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Á³îåòèêà

Àêòóàëüí³ñòü òåìè äîñë³äæåííÿ. Åïîõà
ãëîáàë³çàö³¿ º âèêëèêîì ëþäñòâó íà ïåðñî-
íàëüíîìó ð³âí³, äå ³ñòîòíèì áàð’ºðîì çàâæäè
áóëà á³îëîã³÷íà ñóâåðåíí³ñòü êîæíî¿ ëþäèíè,
¿¿ óí³êàëüí³ñòü. Ñàìå òîìó íà òë³ âïðîâàäæåííÿ
³ííîâàö³éíèõ ìåäèêî-á³îëîã³÷íèõ òåõíîëîã³é òà
çì³í â îðãàí³çàö³¿ ñèñòåìè ìåäè÷íèõ ïîñëóã
î÷åâèäíîþ ñòàº âàæëèâ³ñòü ôîðìóâàííÿ íîâèõ,
íåòðàäèö³éíèõ ö³íí³ñíèõ ïðèíöèï³â äëÿ ðåãóëþ-
âàííÿ êàðäèíàëüíèõ ïèòàíü á³îåòèêè, òàêèõ,
íàïðèêëàä, ÿê âèçíà÷åííÿ ïî÷àòêó òà çàê³í-
÷åííÿ æèòòÿ, ïðàâîâîãî ñòàòóñó åìáð³îíà òîùî
[15, ñ. 196; 20, ñ. 24; 46].

Íà ñüîãîäí³ îñîáëèâî¿ àêòóàëüíîñò³ ïðîáëå-
ìè á³îåòèêè íàáóâàþòü â åêîíîì³÷íîìó àñïåêò³
[40]. Çîêðåìà, ÷è âàðòî ðîçâèâàòè òðàíñïëàí-
òîëîã³þ, ñïðîìîæíó äîïîìîãòè íåçíà÷íîìó
â³äñîòêó õâîðèõ çà ìàêñèìàëüíèõ âèòðàò, à
÷è çàãàëüíó òåðàï³þ, íåîáõ³äíó äëÿ á³ëüøîñò³
ïàö³ºíò³â, àáî íàìàãàííÿ ïðîðàõóâàòè åêîíî-
ì³÷íó äîö³ëüí³ñòü â³ä ëåãàë³çàö³¿ åâòàíàç³¿ çà
ðàõóíîê ñêîðî÷åííÿ âèòðàò íà ë³êóâàííÿ òåð-
ì³íàëüíèõ õâîðèõ [46; 47].

Îòîæ, ìîâèòüñÿ íå ëèøå ïðî îáãîâîðåííÿ
ïðàâ îêðåìèõ ãðîìàäÿí, à é ïðî ïèòàííÿ ð³âíî-
ïðàâíîãî äîñòóïó âñ³õ äî íîâ³òí³õ òåõíîëîã³é
ä³àãíîñòèêè òà ë³êóâàííÿ, ñïðàâåäëèâîãî
ðîçïîä³ëó ìàòåð³àëüíèõ ðåñóðñ³â ñèñòåìè
îõîðîíè çäîðîâ’ÿ íà òë³ íåãàòèâíèõ íàñë³äê³â
êîìåðö³àë³çàö³¿ ìåäèöèíè ³ ôàðìàö³¿, ÿê³
íåìèíó÷å ï³äïîðÿäêîâóþòüñÿ çàãàëüíèì çàêî-
íàì ³ ìåõàí³çìàì òîâàðíî-ãðîøîâèõ â³äíîñèí.
Îñòàíí³ ìîæíà îõàðàêòåðèçóâàòè ÿê “æîðñò-
êèé ïðàãìàòèçì“ – ñîö³àëüíî âèçíàíèé ñòåðåî-
òèï ä³é, äëÿ ÿêîãî õàðàêòåðíå îòðèìàííÿ ìàêñè-
ìàëüíî¿ êîðèñò³ íå ñò³ëüêè äëÿ ³íøèõ ëþäåé,
ñê³ëüêè äëÿ êîíêðåòíî¿ ä³þ÷î¿ îñîáè. Ðèíêîâ³
â³äíîñèíè òà ô³íàíñîâ³ ìåõàí³çìè îòðèìàííÿ

ïðèáóòêó äîçâîëÿþòü çàäîâîëüíÿòè ³íòåðåñè
îäíèõ ñóá’ºêò³â áóêâàëüíî çà ðàõóíîê ³íòåðåñ³â
ñïîæèâà÷³â ¿õí³õ ïîñëóã. Ñüîãîäí³ ðèíêîâà ðå-
àëüí³ñòü ïðîÿâëÿº ñåáå ó áàãàòüîõ íåãàòèâíèõ
ðèñàõ ïðàêòè÷íî¿ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ – íàâ³òü
ñàìå ïîíÿòòÿ “ìåäè÷íà äîïîìîãà” çàì³íåíî íà
òåðì³í “ìåäè÷íà ïîñëóãà”. Îñòàííÿ æ â³äð³çíÿ-
ºòüñÿ â³ä ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè òèì, ùî ì³ñòèòü
ó ñîá³ êîíêðåòíó âàðò³ñòü òà ö³íó íà ðèíêó
ìåäè÷íèõ ïîñëóã [5; 40; 48, ñ. 5].

Âèð³øåííÿ öèõ ïèòàíü í³êîëè íå áóëî ³ íå
áóäå îñòàòî÷íèì, ãîëîâíî ÷åðåç ñòóï³íü ðîç-
âèòêó ñóñï³ëüñòâà, âèíèêíåííÿ ³ííîâàö³éíèõ
á³îìåäè÷íèõ òåõíîëîã³é ³ çì³íè ñòîñóíê³â ì³æ
îêðåìèìè ñîö³àëüíèìè ãðóïàìè íàñåëåííÿ,
âîíè çíîâó ³ çíîâó áóäóòü ïåðåîñìèñëþâàòèñÿ,
à â³ä öüîãî, âëàñíå, çàëåæèòü ìîðàëüíà îö³íêà
âçàºìèí ì³æ ìåäèêàìè òà ïàö³ºíòàìè. ²íàêøå
êàæó÷è, òðàäèö³éí³ ö³ííîñò³ ãóìàí³çìó, ìèëî-
ñåðäÿ, äîáðîçè÷ëèâîñò³, ìîðàëüíî¿ â³äïîâ³äàëü-
íîñò³ ìåäè÷íèõ ïðàö³âíèê³â íå ñêàñîâóþòüñÿ,
à ëèøåíü íàáóâàþòü íîâîãî ñîö³àëüíîãî çì³ñòó
– çíà÷íî á³ëüøå óâàãè ïðèä³ëÿºòüñÿ ö³ííîñò³
³íäèâ³äà ÿê óí³êàëüíî¿ òà íåïîâòîðíî¿ îñîáèñ-
òîñò³. Ó öåíòð ìîðàëüíî¿ ñâ³äîìîñò³ ñòàº ³äåÿ
àâòîíîì³¿ ëþäèíè òà ¿¿ íåâ³ä’ºìíå ïðàâî
ñàìîñò³éíî ïðèéìàòè íàéâàæëèâ³ø³ ñòîñîâíî
âëàñíîãî æèòòÿ òà çäîðîâ’ÿ ð³øåííÿ [11, ñ.
124; 19, ñ. 176; 32; 37, ñ. 114].

Í³õòî, íàïðèêëàä, íå ìîæå ñêàçàòè ëþäèí³,
ÿêà â³äìîâëÿºòüñÿ â³ä çàñòîñóâàííÿ ñòîñîâíî
íå¿ åêñòðàîðäèíàðíèõ ìåòîä³â áîðîòüáè çà
æèòòÿ, “Òè íå ìàºø ðàö³¿”. Â³äìîâà – öå ó
äàíîìó âèïàäêó ïðîÿâ ñàìîñò³éíî¿ îñîáèñò³ñíî¿
àâòîíîì³¿, ÿêà âèìàãàº ïîâàãè äî ñåáå ç³ ñòî-
ðîíè íàâêîëèøí³õ, îðãàí³çàö³é, ñóñï³ëüñòâà ³
äåðæàâè. Òàêà ïîçèö³ÿ – ñèìïòîì ïåâíèõ ³äåîëî-
ã³÷íèõ çì³í â ³íòåëåêòóàëüí³é ñôåð³ ñó÷àñíîãî

“Ùî ìîæå áóòè øê³äëèâ³øå ëþäèíè, ÿêà âîëîä³º çíàííÿì
íàéñêëàäí³øèõ íàóê, àëå íå ìàº äîáðîãî ñåðöÿ?”

(Ã. Ñêîâîðîäà)
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ñóñï³ëüñòâà. Ð³÷ ó ò³ì, ùî ó áóäü-ÿêîãî ëþäñü-
êîãî ñòðàæäàííÿ ìîæíà âèä³ëèòè äâ³ ñêëàäîâ³
– çàãàëüíîá³îëîã³÷íó òà ³íäèâ³äóàëüíó. Ë³êàð
êîìïåòåíòíèé â ³íòåðïðåòàö³¿ ñòàíó ïàö³ºíòà ç
îãëÿäó íà ìåäèêî-á³îëîã³÷íèé ïðîô³ëü, îäíàê
â³í íå êîìïåòåíòíèé ó âèòëóìà÷åíí³ ñèòóàö³¿
ç òî÷êè çîðó ïàö³ºíòà. Îñòàòî÷íå ð³øåííÿ õâî-
ðîãî, â ÿêîìó ïðèñóòí³ çíàííÿ ïðî îáñòàâèíè
îñîáèñòîãî æèòòÿ, åêîíîì³÷í³ ìîæëèâîñò³, ðå-
ë³ã³éí³ ïåðåêîíàííÿ, æèòòºâ³ ïëàíè, ôàêòè÷íî
óð³âíþº íåïðîôåñ³îíàë³â ó ìåäèöèí³ (ïàö³ºí-
ò³â) ç ïðîôåñ³îíàëàìè-ìåäèêàìè.

Çíà÷íîþ ì³ðîþ â³ä òîãî, ÿê áóäóòü âèð³øåí³
óñ³ ö³ ïèòàííÿ, çàëåæèòü, ÷è ïðèéìå ìåäè÷íà
ãàëóçü ñåðéîçí³ òèïîëîã³÷í³ çì³íè, ÷è çáåðåæå
òèï âçàºìîâ³äíîñèí ì³æ ë³êàðåì ³ ïàö³ºíòîì
â³äîì³ ï³ä íàçâîþ “ïàòåðíàë³çì”.

Ìåòà – ïðîàíàë³çóâàòè ñó÷àñí³ äîñë³äíèöüê³
ìîäåë³ âèð³øåííÿ íîâèõ á³îåòè÷íèõ ïðîáëåì
ó ñòîñóíêàõ ì³æ ìåäè÷íèìè ïðàö³âíèêàìè ³
ïàö³ºíòàìè òà âèáðàòè ¿õ íàéîïòèìàëüí³ø³
âàð³àíòè äëÿ âïðîâàäæåííÿ â ñó÷àñíó ñèñòåìó
îõîðîíè çäîðîâ’ÿ íàøî¿ äåðæàâè.

Â³äïîâ³äíî äî ñôîðìóëüîâàíî¿ ìåòè ïåðåä-
áà÷åíî âèð³øèòè òàê³ çàâäàííÿ:

1. Âèçíà÷èòè ñóòü ïàòåðíàë³çìó ÿê ñèñòåìè
âçàºìèí ì³æ ë³êàðåì ³ ïàö³ºíòîì.

2. Âèâ÷èòè âïëèâ ìàðêåòèíãîâèõ â³äíîñèí
íà çì³íè îñîáèñòîñò³ ë³êàðÿ ³ ïàö³ºíòà.

3. Ïðîàíàë³çóâàòè íîâ³òí³ ñâ³òîâ³ ìîäåë³
âçàºìîâ³äíîñèí ó ñèñòåì³ “ë³êàð –ïàö³ºíò” ç
ìåòîþ âèáîðó îïòèìàëüíî¿ äëÿ íàøîãî ñóñï³ëü-
ñòâà ³ ðîçãëÿíóòè ìîæëèâ³ñòü ¿¿ âïðîâàäæåííÿ
ó ñèñòåìó îõîðîíè çäîðîâ’ÿ.

Îá’ºêò äîñë³äæåííÿ – ìîðàëüí³ñòü ëþäñü-
êî¿ ïîâåä³íêè â ìåäèêî-á³îëîã³÷í³é ñôåð³ òà ó
öàðèí³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ ñòîñîâíî ¿¿ â³äïî-
â³äíîñò³ çàãàëüíîëþäñüêèì ³ õðèñòèÿíñüêèì
ìîðàëüíèì íîðìàì ³ ö³ííîñòÿì.

Ìåòîäè äîñë³äæåííÿ – àíàë³ç ë³òåðàòóðíèõ
äæåðåë, ÿê³ âèñâ³òëþþòü îêðåì³ àñïåêòè ìîäåëåé
ìîðàëüíîñò³ ìåäèöèíè â ñó÷àñíîìó ñóñï³ëüñòâ³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ.
Îõàðàêòåðèçóºìî òèï â³äíîñèí ó ñèñòåì³ “ë³-
êàð – ïàö³ºíò”, â³äîìèé ï³ä íàçâîþ “ïàòåðíà-
ë³çì”. Öå êëàñè÷íèé òèï âçàºìèí, ÿêèé
êîðèñòóâàâñÿ ó ìåäè÷í³é á³îåòèö³ àáñîëþòíèì
âèçíàííÿì ïðîòÿãîì äâàäöÿòè â³ê³â. Éîãî ñóò-
í³ñòü – ó êîðåí³ ïîíÿòòÿ “pater“ (ëàò. – áàòü-
êî). Ë³êàð í³áè áàòüêî, êîòðèé ï³êëóºòüñÿ ïðî
ñâîþ äèòèíó, ñï³âïåðåæèâàº ç ïàö³ºíòîì, äîïî-
ìàãàº éîìó, áåðå íà ñåáå â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà
âñ³ ð³øåííÿ [1, ñ. 14; 2, ñ. 108]. Òîìó ïðèðîä-

íî, ùî ïàòåðíàë³çì ÿê ôîðìà â³äíîñèí “ë³êàð
– ïàö³ºíò” ãëèáîêî óêîð³íåíèé ó õðèñòèÿíñüêó
ìîðàëü: ë³êàð ïîêëèêàíèé áóòè íîñ³ºì ³ ïîâî-
äèðåì Áîæî¿ âîë³, ëþáîâ³ ³ ìèëîñåðäÿ. Ñàìå
öèì ïîÿñíþºòüñÿ ³ ôåíîìåí ïîêðàùåííÿ ñòàíó
õâîðîãî ëèøå çà îäí³º¿ ïîÿâè ë³êàðÿ, ³ ôàêòîð
äîâ³ðè ïàö³ºíòà ë³êàðþ ÿê àáñîëþòíî íåîáõ³ä-
íî¿ óìîâè åôåêòèâíîãî ë³êóâàííÿ. Äàíà ìîäåëü
ðîçãëÿäàº ë³êàðÿ ÿê ºäèíîãî ìîðàëüíîãî ñóá’-
ºêòà, ÿêèé âèêîíóº ñâ³é îáîâ’ÿçîê ïåðåä ïàö³ºí-
òîì – ïàñèâíèì, òàêèì, êîòðèé íå áåðå ó÷àñò³
ó ïðèéíÿòò³ æèòòºâî âàæëèâèõ ð³øåíü ñòî-
ñîâíî ñâîãî æèòòÿ òà çäîðîâ’ÿ, îñê³ëüêè ïåðå-
áóâàº ó ðîë³ ñòðàæäàþ÷îãî ³íäèâ³äà – ³ ò³ëüêè.

Â³äçíà÷èìî, ùî, ïîïðè øèðîêå ñóñï³ëüíå
òà íîðìàòèâíå âæèâàííÿ òåðì³íó “ïàö³ºíò”,
âñòàíîâëåííÿ éîãî ïðàâîâî¿ ñóòíîñò³ º äîâîë³
ïðîáëåìàòè÷íèì. Ç îäíîãî áîêó, ï³ä öèì
òåðì³íîì ðîçóì³þòü îñîáó, ÿêà çâåðíóëàñÿ çà
ìåäè÷íîþ äîïîìîãîþ àáî çíàõîäèòüñÿ ï³ä
ìåäè÷íèì íàãëÿäîì [36, ñ. 978], ç ³íøîãî –
òåðì³í “ïàö³ºíò” ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ñïåöèô³÷íèé
ïðàâîâèé ñòàòóñ, ÿêèì íàä³ëÿºòüñÿ îñîáà (ÿê
ó÷àñíèê ïåâíèõ ñîö³àëüíî-ïðàâîâèõ â³äíîñèí),
êîòðà çâåðíóëàñÿ äî çàêëàä³â îõîðîíè çäîðîâ’ÿ
ç âèìîãîþ ïðî íàäàííÿ ¿é ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè,
ñïðÿìîâàíî¿ íà çáåðåæåííÿ, ï³äòðèìàííÿ, â³ä-
íîâëåííÿ ÷è ïîêðàùåííÿ ¿¿ çäîðîâ’ÿ ³ ðåàë³-
çàö³þ îáîâ’ÿçê³â äåðæàâè ³ç çàõèñòó ¿¿ æèòòÿ;
ïðè òîìó, ùî ðåàë³çàö³ÿ ¿¿ ïðàâà íà çäîðîâ’ÿ
ìîæå áóòè çä³éñíåíà òàêîæ ³ øëÿõîì ó÷àñò³ ó
ìåäè÷íîìó åêñïåðèìåíò³ ó ðîë³ äîñë³äæó-
âàíîãî [18]. Â³äòàê, êîëè ìîâèòüñÿ ïðî åêñïåðè-
ìåíòàëüíå ìàí³ïóëþâàííÿ æèâèì îðãàí³çìîì,
îñîáëèâî ëþäèíîþ, òî, çâè÷àéíî, ìàºòüñÿ íà
óâàç³ ëèøå ¿¿ á³îëîã³÷íà ñóòí³ñòü. Ïðîòå ñó÷àñ-
íîìó ñóñï³ëüñòâó ïðèòàìàíí³ ³ ìàí³ïóëÿö³¿ ç
ëþäñüêîþ ñâ³äîì³ñòþ, êóëüòóðîþ, çâè÷àÿìè,
â³ðîþ, ùî ìîæå ó ïåðñïåêòèâ³ ìàòè êàòàñòðî-
ô³÷í³ íàñë³äêè äëÿ ëþäñüêî¿ ïîïóëÿö³¿ çàãàëîì,
àäæå áóäü-ÿêå ï³çíàííÿ çàêîí³â ïðèðîäè ìîæå
ÿê ñëóæèòè ëþäèí³, òàê ³ ïîíåâîëèòè àáî é
çíèùèòè ¿¿ [29, ñ. 145; 30, ñ. 128]. ×îãî ò³ëüêè
âàðò³ óñï³õè íàóêè ó ï³äêîðåíí³ “ìèðíîãî”
àòîìà (âêîòðå çãàäàéìî ×îðíîáèëü òà Ôóêóñ³-
ìó), ñòâîðåíí³ òàê çâàíî¿ ãåíåòè÷íî¿ ÷è êë³ìà-
òè÷íî¿ çáðî¿!

Íàïåðåä â³äçíà÷èìî, ùî ïîâíà â³äìîâà â³ä
ïðèíöèïó ïàòåðíàë³çìó â ìåäèöèí³ çäàòíà íå
ò³ëüêè í³âåëþâàòè ìîðàëüíî-åòè÷í³ ïðèíöèïè,
àëå é çàøêîäèòè, ïðè÷îìó ÿê ë³êàðþ, òàê ³
ïàö³ºíòó. Íà ï³äòâåðäæåííÿ öüîãî íàâåäåìî ì³ð-
êóâàííÿ ïðî ôóíäàìåíòàëüíå çíà÷åííÿ ïàòåð-
íàë³çìó â ìåäèöèí³ ç ïîãëÿäó Â.Ô. Âîéíî-

Í. Îë³éíèê
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ßñåíåöüêîãî – âñåñâ³òíüî â³äîìîãî ïðîôåñîðà-
õ³ðóðãà (êíèãà-êàíîí “Íàðèñè ãí³éíî¿ õ³ðóð-
ã³¿”), à â³äòàê – àðõ³ºïèñêîïà Êðèìñüêîãî òà
Ñ³ìôåðîïîëüñüêîãî – Ëóêè. Ó ïðàö³ “Äóõ,
äóøà, ò³ëî“ [13, ñ. 44], ÿêó â³í ðîçïî÷àâ ïèñàòè
1920 ðîêó ÿê õ³ðóðã ³ çàê³í÷èâ 1947, áóäó÷è
àðõ³ºïèñêîïîì, ðîçêðèâàº âèíÿòêîâó àêòóàëü-
í³ñòü ïàòåðíàë³ñòñüêèõ âçàºìèí ì³æ ë³êàðåì ³
ïàö³ºíòîì ç äåê³ëüêîõ ïîçèö³é, îñíîâíà –
ïðèíöèï äîâ³ðè äî ë³êàðÿ (“…äîâ³ðà àáî
íåäîâ³ðà äî ë³êàðÿ ³ñòîòíî âèçíà÷àº íàñë³äîê
õâîðîáè...”, “…òîé, õòî á³ëüøå â³ðèòü, âèë³êî-
âóºòüñÿ êðàùå…”, “…ðîçóì³ííÿ äîâ³ðè äî
ë³êàðÿ ÿê ÷èííèêà òåðàï³¿ áåçïîñåðåäíüî ïî-
â’ÿçàíå ³ç ïðèéíÿòòÿì â³ðè ó õðèñòèÿíñòâ³ –
…“â³ðà º çä³éñíåííÿ î÷³êóâàíîãî…” (ªâð.
11,1). Àëå ÿêùî ðåë³ã³éíà â³ðà äëÿ ëþäèíè –
öå ¿¿ âíóòð³øíÿ ïîòðåáà ³ ïåðåêîíàííÿ, òî â³ðà
³ äîâ³ðà äî ë³êàðÿ çíà÷íîþ ì³ðîþ çàëåæèòü
â³ä ñàìîãî ë³êàðÿ. ²íøèé âàæëèâèé ïðèíöèï
– ðîçóì³ííÿ ãëèáîêîãî âïëèâó ïñèõ³êè íà
ïåðåá³ã õâîðîáè (“…ïñèõ³÷íà äåïðåñ³ÿ óêðàé
íåãàòèâíî âïëèâàº íà ïåðåá³ã õâîðîáè<…>, ³
öþ íàä³þ òà â³ðó â îäóæàííÿ ïîâèíåí ôîðìó-
âàòè ë³êàð… “, à “…ïñèõîòåðàï³ÿ, ÿêà ïîëÿãàº
ó ñëîâåñíîìó, òî÷í³øå, äóõîâíîìó âïëèâîâ³
ë³êàðÿ íà õâîðîãî – çàãàëüíîâèçíàíèé, ÷àñòî
ç ïðåêðàñíèì ðåçóëüòàòîì, ìåòîä ë³êóâàííÿ
áàãàòüîõ õâîðîá…“).

Îäíèì ³ç õàðàêòåðíèõ ìîìåíò³â ñó÷àñíîãî
ñòàíó ôóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåìè îõîðîíè çäî-
ðîâ’ÿ º ãëèáîêå ïðîíèêíåííÿ ó íàø ðåã³îí
(ñèñòåìó) ç âèñîêèìè ãóìàí³ñòè÷íèìè ïð³îðè-
òåòàìè ìåòîä³â ³ ôîðì ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè.
Ðîçïîâñþäæåííÿ òà çàñòîñóâàííÿ åêîíîì³÷íèõ
çàêîí³â ó ðîáîò³ ë³êóâàëüíî-ïðîô³ëàêòè÷íèõ
çàêëàä³â çóìîâëþºòüñÿ îá’ºêòèâíîþ ïîòðåáîþ
ïåðåáóäîâè ñïîñîáó ôóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåìè
ó ðåàë³ÿõ ìàðêåòèíãîâèõ (ðèíêîâèõ) â³äíîñèí.
Ç³ ñâîãî áîêó, òðàíñôîðìàö³ÿ ñèñòåìè íàäàííÿ
ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè íàñåëåííþ â ìåõàí³çì, ÿêèé
ðåãóëþº ïîïèò ³ ïðîïîçèö³¿ íà ðèíêó ìåäè÷íèõ
ïîñëóã, ä³àëåêòè÷íî ñïðè÷èíåíà íàÿâí³ñòþ ïåâ-
íèõ ãëèáèííèõ ïðîöåñ³â, çîêðåìà, ÷³òêî âèç-
íà÷åíèì ðîçøàðóâàííÿì ñóñï³ëüñòâà. Îñòàí-
í³é ôàêò ï³äòâåðäæóºòüñÿ íà ïðèêëàä³ ðîñ³éñü-
êîãî ñóñï³ëüñòâà [44, ñ. 58] (íà íàøó äóìêó,
àíàëîã³÷íå, àáî ìàéæå àíàëîã³÷íå ðîçøàðóâàííÿ
ïðèòàìàííå é Óêðà¿í³):

– îë³ãàðõè òà óïðàâë³íñüêà áþðîêðàò³ÿ –
äî 7 %;

– ñåðåäí³é êëàñ – äî 12 %;
– ïðîøàðîê óìîâíèõ á³äíÿê³â – ïîíàä 60 %;
– ùå íèæ÷³ ãðóïè íàñåëåííÿ (á³äíÿêè) –

ìåíøå 12 %;
– äåñîö³àë³çîâàí³ ãðîìàäÿíè – äî 9 %.
Ñàìå òîìó â ðîáîò³ ë³êóâàëüíî-ïðîô³ëàêòè÷-

íèõ çàêëàä³â òàêîæ â³äáóâàºòüñÿ îá’ºêòèâíèé
ïðîöåñ ïîä³ëó ïàö³ºíò³â íà ãðóïè ç ð³çíèìè
ñòàòêàìè, ïîòðåáàìè, õàðàêòåðèñòèêîþ òà
ïîâåä³íêîþ. Âëàñíå ö³ êðèòåð³¿, ïîðÿä ç äåÿêè-
ìè ³íøèìè, é âèçíà÷àþòü ïðîöåñ ñåãìåíòó-
âàííÿ ðèíêó ìåäè÷íèõ ïîñëóã ó ìàðêåòèíãîâèõ
ñèñòåìàõ, òîáòî ñïåöèô³êàö³ÿ ìåäè÷íèõ òåõíîëî-
ã³é ³ ïðîöåäóð, ÿêà çàäîâîëüíÿº ïîïèò ïà-
ö³ºíòà, çàêîíîì³ðíî çîð³ºíòîâàíà íà îêðåìèõ
ïîòåíö³éíèõ ñïîæèâà÷³â ïåâíîãî ñåãìåíòà
ðèíêó. À ð³çíîìàí³òòÿ ïîïèòó íà ìåäè÷í³
ïîñëóãè â³äïîâ³äíî äî ïîòðåá ïàö³ºíò³â ð³çíîãî
ñîö³àëüíîãî ñòàòóñó òà ìàòåð³àëüíîãî çàáåçïå-
÷åííÿ ïîðîäæóº ð³çíîìàí³òòÿ ìåäè÷íèõ ïðîïîçè-
ö³é, ôîðì ë³êóâàëüíî-ïðîô³ëàêòè÷íèõ çàêëàä³â,
êîëè äåÿê³ ç íèõ íàäàþòü ìåäè÷í³ ïîñëóãè ëèøå
ïåâí³é ñîö³àëüí³é ãðóï³ (íàïðèêëàä, Ôåîôà-
í³ÿ). Çà òàêîãî ï³äõîäó âêðàé âàæëèâî ïåðå-
ãëÿíóòè ïðîáëåìè ðåñòðóêòóðèçàö³¿ ñèñòåìè
îõîðîíè çäîðîâ’ÿ ç ïîçèö³é ñîö³àëüíîãî ïîïèòó
íà ìåäè÷í³ ïîñëóãè òà åêîíîì³÷íèõ õàðàêòå-
ðèñòèê éîãî çàäîâîëåííÿ [16]. Ò³ëüêè òàê ìîæíà
âñòàíîâèòè òî÷êè àäðåñíî¿ ñîö³àëüíî¿ çàõèùå-
íîñò³ ³ ï³äòðèìêè òèõ, õòî ïîòðåáóº ìåäè÷íî¿
äîïîìîãè, àëå íå çäàòåí ÷åðåç ïåâí³ ïðè÷èíè
îïëàòèòè ïîòð³áíó ìåäè÷íó ìàí³ïóëÿö³þ –
ñåãìåíòè ðèíêó, ÿê³ äëÿ âèðîáíèêà ðèíêîâèõ
ïîñëóã º ìàòåð³àëüíî íåïðèâàáëèâèìè.

Òàêèì ÷èíîì, êðàùà ÿê³ñòü ìåäè÷íîãî
îáñëóãîâóâàííÿ, â³ëüíèé äîñòóï äî ìåòîä³â ³
ôîðì íàäàííÿ äîïîìîãè, ïðàâî îáèðàòè áóäü-
ÿêîãî íàäàâà÷à ìåäè÷íèõ ïîñëóã, ìîæëèâ³ñòü
þðèäè÷íîãî òà åêîíîì³÷íîãî âïëèâ³â çà ¿õ íå-
ÿê³ñíå âèêîíàííÿ, íàëåæíà ïëàòíÿ ìåäè÷íîãî
ïðàö³âíèêà çàëåæíî â³ä ðåçóëüòàò³â ïðàö³ ³
çàäîâîëåíîñò³ ïàö³ºíòà, ïðàâîâà òà åêîíîì³÷íà
çàõèùåí³ñòü ÿê ñïîæèâà÷à, òàê ³ íàäàâà÷à
ìåäè÷íèõ ïîñëóã – äàëåêî íå ïîâíèé ïåðåë³ê
ïîçèòèâíèõ õàðàêòåðèñòèê ìàðêåòèíãîâèõ ìî-
äåëåé îõîðîíè çäîðîâ’ÿ.

Ïîðÿä ç öèì, ñëóøíî âèÿâëÿòè òà äîñë³äæóâàòè
íåãàòèâí³ ñêëàäîâ³ ðèíêó ìåäè÷íèõ ïîñëóã. Äî
íåãàòèâíî¿ ñóòíîñò³ ìàðêåòèíãîâèõ â³äíîñèí ó
ñèñòåì³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ ñë³ä â³äíåñòè ³ñòîòíå
çìåíøåííÿ îá’ºìó ïðîô³ëàêòè÷íèõ çàõîä³â,
äèñîíàíñ ì³æ ãóìàí³ñòè÷íîþ ì³ñ³ºþ ìåäèöèíè
çàãàëîì ³ ñòóïåíåì åêîíîì³÷íîãî çèñêó, ïî-
áîþâàííÿ äèñêðèì³íàö³¿ ïàö³ºíòàìè ïåâíèõ
ñîö³àëüíî âðàçëèâèõ ãðóï òîùî.

Óñ³ ö³ çì³íè ó ñòðóêòóð³ ìåäè÷íî¿ ñôåðè
ñóñï³ëüíîãî âèðîáíèöòâà, ïîðÿä ³ç çðîñòàþ÷èì
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ïîòîêîì ñïåö³àëüíî¿ ³íôîðìàö³¿, âèìàãàþòü â³ä
ë³êàðÿ ïîñò³éíîãî âäîñêîíàëåííÿ ³ ï³äâèùåííÿ
ð³âíÿ ñâîº¿ êâàë³ô³êàö³¿. ßê ôàõ³âåöü ñâîº¿
ñïðàâè ë³êàð çîáîâ’ÿçàíèé áóòè êîìïåòåíòíèì
ùîäî íîâ³òí³õ äîñÿãíåíü á³îëîã³÷íèõ òà ³íøèõ
ñóì³æíèõ äî ìåäèöèíè íàóê; â³ä íüîãî âèìà-
ãàºòüñÿ àäåêâàòíà íàóêîâî-òåõí³÷íà îá³çíàí³ñòü
ó ïèòàííÿõ ä³àãíîñòèêè, òåðàï³¿, ðåàá³ë³òàö³¿
òà ïðîô³ëàêòèêè õâîðîá, óì³ííÿ íàëàãîäæó-
âàòè ïîçèòèâíèé çâ’ÿçîê ç ïàö³ºíòîì ³ éîãî
ðîäè÷àìè. Ó öüîìó àñïåêò³ äî éîãî ïîñëóã –
ïîíàä ñîðîê òèñÿ÷ (!) á³îìåäè÷íèõ æóðíàë³â,
ó ÿêèõ ùîð³÷íî ïóáë³êóºòüñÿ ìàéæå äâà ì³ëü-
éîíè íàóêîâèõ ñòàòåé [33, ñ. 4]. Àëå íàñê³ëüêè
ìîæëèâî ðåãóëÿðíî àíàë³çóâàòè ïîä³áíèé
îáñÿã ñïåö³àëüíî¿ ë³òåðàòóðè?

Çàçíà÷åíå òàêîþ æ ì³ðîþ ñòîñóºòüñÿ ³ ïà-
ö³ºíòà. Áåçïîñåðåäí³ì ðåçóëüòàòîì âïëèâó
íàóêîâî-òåõí³÷íîãî ïðîãðåñó º ÿê³ñí³ çì³íè
éîãî îñîáèñòîñò³. Ñòð³ìêå âïðîâàäæåííÿ
çäîáóòê³â íàóêè ³ òåõí³êè â óñ³ ñôåðè æèòòÿ
ëþäèíè – óïðàâë³ííÿ, âèðîáíèöòâî, ïîáóò,
â³äïî÷èíîê – ñóïðîâîäæóºòüñÿ çðîñòàííÿì çà-
ãàëüíî¿ êóëüòóðè òà êóëüòóðè îñîáèñòî¿ ã³ã³ºíè
íàñåëåííÿ. ßê íàñë³äîê – ë³êàð ÷àñò³øå ìàº
ñïðàâó ç íîâèì òèïîì îñîáèñòîñò³ ïàö³ºíòà, ÿêîãî
íå ìîæóòü íå õâèëþâàòè ïèòàííÿ âëàñíîãî
ñîìàòè÷íîãî òà ïñèõ³÷íîãî çäîðîâ’ÿ. Â³í íàìà-
ãàºòüñÿ çðîçóì³òè ìåõàí³çì ïåðåá³ãó ô³ç³îëîã³÷-
íèõ ³ ïàòîëîã³÷íèõ ïðîöåñ³â â îðãàí³çì³, ïðàãíå
ìàòè ïîâíó ³íôîðìàö³þ ïðî ñòàí ñâîãî çäî-
ðîâ’ÿ, õàðàêòåð çàõâîðþâàííÿ, ð³âåíü ðèçèêó
äëÿ æèòòÿ, ñó÷àñí³ ï³äõîäè äî ë³êóâàííÿ, ïîçè-
òèâí³ òà íåãàòèâí³ íàñë³äêè êîæíîãî ç ³ñíóþ÷èõ
ìåòîä³â, ïðèíöèï ä³¿ ë³ê³â, ¿õ åôåêòèâí³ñòü,
ïîá³÷í³ ïðîÿâè òîùî [6]. Âðàõîâóþ÷è âèêëèêè
÷àñó, ïîòð³áíî â³äêèíóòè äîêòðèíó ñë³ïîãî ï³ä-
ïîðÿäêóâàííÿ ïàö³ºíòà ë³êàðåâ³ ÿê çàñòàð³ëó
³ íåàêòóàëüíó [19, ñ. 34; 28, ñ. 82].

Îäíî÷àñíî âèíèêàþòü ³ òàê³ òèïè ïàö³ºíò³â,
ÿê³ ïåðåñë³äóþòü îñîáèñò³ ³íòåðåñè – òàê çâà-
íèé “äåñòðóêòèâíèé” òèï. Ïî-ïåðøå, öå âèïàä-
êè, êîëè ïàö³ºíò íàìàãàºòüñÿ ñõèëèòè ë³êàðÿ
äî âèñòóïó íà ñâî¿é ñòîðîí³, íàïðèêëàä, ïðîòè
êîëåã ïî ðîáîò³, àáî ïðîõàº éîãî áåçïîñåðåäíüî
âòðóòèòèñÿ ó ñ³ìåéíèé êîíôë³êò. Òàêó ñèòó-
àö³þ âàðòî ðîçö³íþâàòè ÿê ïîïåðåäæóâàëüíèé
ñèãíàë ïðî ìîæëèâ³ñòü âèêîðèñòàííÿ ïàö³ºí-
òîì ïîä³áíèõ ñòîñóíê³â äëÿ äîñÿãíåííÿ äàëåêî¿
â³ä ë³êóâàííÿ ìåòè [50]. Ïî-äðóãå, ³ñíóº øåðåã
ñèòóàö³é, êîëè çàõâîðþâàííÿ ïàö³ºíòà íàäàº
éîìó ïåâí³ ïðèâ³ëå¿, ³íøèìè ñëîâàìè, ïàòîëî-
ã³÷íèé ñòàí ïðèíîñèòü ÿêóñü êîðèñòü, à òîìó
â³í íàìàãàºòüñÿ éîãî çáåðåãòè. Ïàö³ºíò “õî÷å”

áóòè õâîðèì ³ âèêîðèñòîâóº ñï³ëêóâàííÿ ç ë³-
êàðåì äëÿ îòðèìàííÿ “îô³ö³éíîãî” ï³äòâåðä-
æåííÿ ñâîãî “õâîðîáëèâîãî” ñòàòóñó.

²ñíóº é ³íøèé òèï – “âîéîâíè÷èé” ïàö³ºíò,
ÿêèé, íàñëóõàâøèñü ðàä³î òà íàäèâèâøèñü
òåëåïåðåäà÷, àáî íà÷èòàâøèñü ñïåö³àëüíî¿ ë³òå-
ðàòóðè, ââàæàº, ùî ñàìå â³í ïîâèíåí äèêòóâàòè
ë³êàðþ ïëàí ñâîãî îáñòåæåííÿ ³ ë³êóâàííÿ
(çâè÷àéíî, íàéá³ëüø ñó÷àñíèìè ä³àãíîñòè÷íè-
ìè ìåòîäàìè òà “ñèëüíèìè” ÷è “ìîäíèìè” ïðå-
ïàðàòàìè).

Âàæëèâèì àñïåêòîì ó ñèñòåì³ “ë³êàð – ïà-
ö³ºíò” º ³ òàê çâàíà “ïðîñâ³òíèöüêà” ä³ÿëüí³ñòü
îñòàíí³õ. Çäåá³ëüøîãî ìîâèòüñÿ ïðî ïàö³ºíò³â,
ÿê³ âñòèãëè ïîáóâàòè ó áàãàòüîõ êë³í³êàõ ³ âè-
ïðîáóâàòè ð³çí³ ôîðìè òà ìåòîäè ë³êóâàííÿ.
Òàê³, ç äîçâîëó ñêàçàòè, “âåòåðàíè â³ä ìåäèöè-
íè” ñòâîðþþòü ÷èìàëó íåáåçïåêó ÿê äëÿ ë³-
êàð³â, òàê ³ äëÿ ¿õ ïàö³ºíò³â, ñ³þ÷è çåðíà
íåâïåâíåíîñò³ ó ïðàâèëüíîñò³ ä³àãíîçó, ïðèç-
íà÷åíîãî ë³êóâàííÿ òà í³ã³ë³çìó äî ìîæëèâîñ-
òåé ìåäèöèíè âçàãàë³, à òîìó äàëåêî íå âñ³
õâîð³ ñõèëüí³ äî ñï³âïðàö³ ç ë³êàðåì ³ â³ðÿòü,
ùî â³í ùèðî õî÷å ¿ì äîïîìîãòè. Ö³ “çåðíà”
ãëèáîêî âêîð³íþþòüñÿ ó ï³äñâ³äîìîñò³ ïàö³ºíò³â,
òîìó íåéòðàë³çóâàòè ¿õ – âàæêà ïñèõîëîã³÷íà
ïðîáëåìà. Ïðàêòèêà ïîêàçóº, ùî áàãàòî ç íèõ
ðîçãëÿäàþòü ñïðîáó ë³êàðÿ ñôîðìóâàòè äîâ³ðëèâ³
â³äíîñèíè ÿê çàìàñêîâàíèé ñïîñ³á îòðèìàòè
÷åðãîâîãî “ï³ääîñë³äíîãî êðîëèêà”. ²íîä³ öå
âèðàæàºòüñÿ â³äêðèòî: “íå ëþáëþ ÿ õîäèòè
äî öèõ ë³êàð³â”, “ÿ ë³êàðÿì âçàãàë³ íå â³ðþ”,
“â³ä ôàðìàöåâòè÷íèõ ïðåïàðàò³â – îäíà øêî-
äà” òà ³í.

Ñàìå òîìó â ê³íö³ ÕÕ ñòîë³òòÿ ó ÑØÀ òà
äåÿêèõ êðà¿íàõ Çàõ³äíî¿ ªâðîïè ïî÷àëè ç’ÿâ-
ëÿòèñÿ ì³ðêóâàííÿ ïðî êðàõ “ïàòåðíàë³çìó”,
íàòîì³ñòü ïðîïîíóâàëèñÿ àëüòåðíàòèâí³ ìîäåë³
âçàºìèí ë³êàðÿ ³ ïàö³ºíòà [12]. Ðîçãëÿíåìî
äåÿê³ ç íèõ, ñïèðàþ÷èñü íà ïîñèëàííÿ [7, ñ.
104–110].

Ìîäåëü òåõí³÷íîãî òèïó. Öå òàêèé ñîá³
íåãàòèâíèé ïðîÿâ ìåäèêî-á³îëîã³÷íî¿ ðåâîëþ-
ö³¿ – ë³êàð-ó÷åíèé, ë³êàð-äîñë³äíèê, ë³êàð-òåõ-
í³ê, òîáòî ñïåö³àë³ñò, ÿêèé ó ñâî¿é ä³ÿëüíîñò³
ñïèðàºòüñÿ ëèøå íà ôàêòè, óíèêàþ÷è óñ³ëÿêèõ
ö³íí³ñíèõ ì³ðêóâàíü. Òàêà ïîçèö³ÿ º âêðàé
ïîìèëêîâîþ, îñê³ëüêè ë³êàð àæ í³ÿê íå ìîæå
áóòè â³ëüíèì â³ä òàêèõ ì³ðêóâàíü, àäæå êîæåí
äåíü â³í âèìóøåíèé çä³éñíþâàòè âèá³ð – âèç-
íà÷àòè ìåòó äîñë³äæåííÿ, ñòóï³íü äîñòîâ³ðíîñò³
îòðèìàíèõ ðåçóëüòàò³â, îáèðàòè ³ç ñîíìó äîñ-
ë³äíèöüêèõ äàíèõ òèõ, ÿê³ º “âàæëèâèìè“ ÿê
äëÿ íàóêè, òàê ³ äëÿ îêðåìîãî ïàö³ºíòà. Ãîëîâ-

Í. Îë³éíèê
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íå – ó ö³é ìîäåë³ ë³êàð ïåðåêîíàíèé, ùî
ïàö³ºíò – öå çëàìàíèé ìåõàí³çì ³ éîãî (ë³êàðÿ)
îñíîâíå çàâäàííÿ çä³éñíèòè íàäàííÿ óñ³õ ïðàâ
íà ðîçâ’ÿçàííÿ ïðîáëåìè çäîðîâ’ÿ ÷è õâîðîáè
áåçïîñåðåäíüî ïàö³ºíòó. Îäíàê, òàêèì ÷èíîì,
â³í ââîäèòü â îìàíó ñàìîãî ñåáå, íàâ³òü ÿêùî
âèçíàòè, ùî â óñ³õ êðèòè÷íèõ ñèòóàö³ÿõ, äå
ïîòð³áíî çðîáèòè âèð³øàëüíèé âèá³ð, òàêèé
ñïîñ³á ä³é áóâ áè â ìîðàëüíîìó êîíòåêñò³
òâåðåçèì òà â³äïîâ³äàëüíèì. Á³ëüøå òîãî, ÿêùî
ó ïðîöåñ³ ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ ë³êàð çóì³â áè
óíèêíóòè ìîðàëüíèõ ì³ðêóâàíü ³ éîìó á
óäàëîñÿ ïðàêòè÷íî ðåàë³çóâàòè íåçä³éñíåííèé
³äåàë ñâîáîäè â³ä ö³íí³ñíèõ ì³ðêóâàíü, òî â³í
ïåðåòâîðèâñÿ á ó çâè÷àéíîãî ñàíòåõí³êà, ìåòà
ðîáîòè ÿêîãî – ëèøå î÷èñòèòè çàáðóäíåí³ òðó-
áè, íå òóðáóþ÷èñü ïèòàííÿì ÷îìó öå ñòàëîñÿ.

Ìîäåëü ñàêðàëüíîãî òèïó. Àíòèïîä ìîäåë³
òåõí³÷íîãî ñïðÿìóâàííÿ. Îñíîâí³ ïðèíöèïè
ìîäåë³ – “Salus aegroti – suprema lex“ (“áëàãî
õâîðîãî – âèùèé çàêîí”) òà “Non nocere“ (“íà-
äàþ÷è ïàö³ºíòó äîïîìîãó – íå íàøêîäü”). Õà-
ðàêòåð ö³º¿ ìîäåë³ ìîðàëüíèõ âçàºìîñòîñóíê³â
çàçäàëåã³äü àñèìåòðè÷íèé – ïàö³ºíò ïîçáàâëÿ-
ºòüñÿ ìîæëèâîñò³ ïðèéìàòè ð³øåííÿ ³ ïåðåêëà-
äàº óñþ â³äïîâ³äàëüí³ñòü íà ë³êàðÿ. Ìîðàëüíà
ïåðåñòîðîãà äî ïåðøî¿ ìîäåë³ ñïðè÷èíÿº ³íøó
êðàéí³ñòü – ïåðåòâîðåííÿ ë³êàðÿ íà ñâÿòîãî,
àäæå ïåâíà àóðà “ñâÿòîñò³” ñòâîðþºòüñÿ â
êàá³íåò³ ë³êàðÿ, ó ïàëàò³; ïàö³ºíò äèâèòüñÿ íà
íüîãî ÿê íà â³äñòîðîíåíó â³ä óñüîãî ïðîçà¿÷-
íîãî òà ñâ³òñüêîãî îñîáó. Öÿ ìîäåëü ìîæå áóòè
âèðàæåíà ñèíäðîìîì “ÿê” – “ÿê ë³êàð, ÿ âàì
êàæó…”. À ÷îìó “ÿê ë³êàð” ? ×îìó íå ÿê ïîðàä-
íèê, êîíñóëüòàíò ÷è ïðîñòî ìîðàëüíà ëþäèíà?
Ó òàêèé ñïîñ³á í³âåëþþòüñÿ àáî æ çâîäÿòüñÿ
äî ì³í³ìóìó ò³ ìîðàëüí³ ïðèíöèïè, ÿê³ ïîòð³áí³
äëÿ çáàëàíñóâàííÿ ö³º¿ ìîäåë³: ïðèíîñèòè êî-
ðèñòü ³ ïðè öüîìó íå çàâäàâàòè øêîäè, çàõèùà-
òè îñîáèñòó ñâîáîäó ïàö³ºíòà, îõîðîíÿòè éîãî
ëþäñüêó ã³äí³ñòü, ãîâîðèòè ïðàâäó ³ âèêî-
íóâàòè îá³öÿíêè, äîòðèìóâàòèñÿ ³ â³äíîâëþ-
âàòè ñïðàâåäëèâ³ñòü. Íåãàòèâíîþ ðèñîþ äàíî¿
ìîäåë³ º ³ òå, ùî äîòðèìàííÿ âñ³õ âèùåîêðåñ-
ëåíèõ ïðèíöèï³â ïîêëàäåíî âèêëþ÷íî íà ë³-
êàðÿ, ùî âèìàãàº â³ä íüîãî íàéâèùèõ ìîðàëü-
íèõ ÿêîñòåé. Íà æàëü, ïîä³áíèé ï³äõ³ä íàäàííÿ
ìåäè÷íèõ ïîñëóã âàæêî ðåàë³çóâàòè ÷åðåç
âèñîêèé ð³âåíü äèñêðèì³íàö³¿ ïðîôåñ³¿ ìåäèêà
çà ð³çíèìè îçíàêàìè (ðàñîâîþ, ìàòåð³àëüíîþ,
ñòàòåâîþ òîùî).

Ìîäåëü êîëåã³àëüíîãî òèïó. Â ìîäåë³ òåõ-
í³÷íîãî ñïðÿìóâàííÿ ë³êàð ïåðåòâîðþºòüñÿ ó
ñàíòåõí³êà áåç áóäü-ÿêèõ ìîðàëüíèõ ÿêîñòåé,

ñàêðàëüíîãî – â ìîðàëüíèé àâòîðèòåò, çà ÿêî¿
ë³êàð ïðèãí³÷óº ñâîáîäó ³ ã³äí³ñòü ïàö³ºíòà.
Íàìàãàþ÷èñü á³ëüø àäåêâàòíî âèçíà÷èòè
ñòàâëåííÿ îäèí äî îäíîãî ó ñèñòåì³ “ë³êàð –
ïàö³ºíò“, çáåð³ãøè ôóíäàìåíòàëüí³ ö³ííîñò³
òà îáîâ’ÿçêè, äåÿê³ åòèêè êàæóòü, ùî îáèäâà
ó÷àñíèêè îçäîðîâ÷îãî ïðîöåñó ïîâèíí³ áà÷èòè
îäèí â îäíîìó êîëåã, ÿê³ ïðàãíóòü ñï³ëüíî¿
ìåòè – çö³ëåííÿ òà çàõèñò çäîðîâ’ÿ ïàö³ºíòà.
Ñàìå ó ö³é ìîäåë³ âçàºìíà äîâ³ðà â³ä³ãðàº âèð³-
øàëüíó ðîëü, êîëè äâ³ ëþäèíè àáî ãðóïè ëþäåé
â³äñòîþþòü çàãàëüíó ìåòó, ¿õíÿ äîâ³ðà âèïðàâ-
äàíà, ³ òîä³ ìîäåëü êîëåã³àëüíîãî òèïó àäåêâàò-
íî ïðàöþº. Ôàêòè÷íî öå – êîíñîë³äîâàíèé
ñïîñ³á âçàºìîä³¿ ñîðàòíèê³â, ùî â³äáóâàºòüñÿ
íà îñíîâ³ ð³âíîñò³ ³ âçàºìîïîâàãè, ÷îãî íåìàº
ó âèùåçàçíà÷åíèõ ìîäåëÿõ. Îäíàê æîðñòîêèé
ñîö³àëüíèé ðåàë³çì ñïîíóêàº íàñ ïîñòàâèòè
ñêëàäíå äëÿ âèð³øåííÿ ïèòàííÿ: à ÷è ³ñíóº
íàñïðàâä³ ðåàëüíå ï³ä´ðóíòÿ äëÿ òàêî¿ âçàºìî-
ä³¿, äëÿ ñï³ëüíèõ ³íòåðåñ³â? Îêðåì³ îçíàêè
òàêî¿ ñï³ëüíîòè º ó áåçêîøòîâíèõ êë³í³êàõ.
Ïðîòå º ï³äñòàâè êîíñòàòóâàòè, ùî ð³çí³ åò-
í³÷í³, êëàñîâ³, åêîíîì³÷í³ òà äóõîâí³ ö³ííîñò³
ïåðåòâîðþþòü ïðèíöèï ñï³ëüíèõ ³íòåðåñ³â,
ÿêèé º ïðîâ³äíèì ó ö³é ìîäåë³, îáðàçíî êà-
æó÷è, ó ïîðîæíþ ìð³þ.

Ìîäåëü êîíòðàêòíîãî òèïó. Ïðîîáðàç
ñîö³àëüíèõ â³äíîñèí, ÿêèé ïîâí³ñòþ â³äïîâ³äàº
ðèíêó (ïðèíöèïè ñâîáîäè, îñîáèñòî¿ ã³äíîñò³,
÷åñíîñò³, ïðîôåñ³éíîñò³, âèêîíàííÿ îá³öÿíîãî),
ïðè÷îìó ó ïîíÿòòÿ “êîíòðàêò” íå ñë³ä âêëàäàòè
ëèøå þðèäè÷íèé çì³ñò. Äàíà ìîäåëü äîçâîëÿº
óíèêíóòè â³äìîâè â³ä ìîðàëüíîãî àñïåêòó ç
áîêó ë³êàðÿ, ùî º òèïîâèì äëÿ ìîäåë³ òåõí³÷-
íîãî òèïó, ³ â³äìîâè â³ä ìîðàë³ ç áîêó ïàö³ºíòà,
ùî õàðàêòåðíî äëÿ ìîäåë³ ñàêðàëüíîãî ñïðÿ-
ìóâàííÿ. Âîíà äîçâîëÿº òàêîæ óíèêíóòè íå-
êîíòðîëüîâàíîãî ïîñòóëàòó ð³âíîñò³ â ìîäåë³
êîëåã³àëüíîãî óçì³ñòîâëåííÿ âçàºìèí. Ó â³äíî-
ñèíàõ, çàñíîâàíèõ íà “êîíòðàêò³”, ë³êàð óñâ³-
äîìëþº, ùî ó âèïàäêó ìîæëèâîãî âèáîðó çà
ïàö³ºíòîì ïîâèííà çáåð³ãàòèñÿ ñâîáîäà óïðàâ-
ë³ííÿ ñâî¿ì æèòòÿì ³ äîëåþ. Ó ö³é ìîäåë³ ïàö³ºíò
ìàº çàêîíí³ ï³äñòàâè â³ðèòè, ùî âèõ³äíà
ñèñòåìà ö³ííîñòåé, ÿêà âèêîðèñòîâóºòüñÿ ïðè
ïðèéíÿòò³ ìåäè÷íèõ ð³øåíü, áàçóºòüñÿ íà
ñèñòåì³ ö³ííîñòåé ñàìîãî ïàö³ºíòà.

Ìîäåëü ïî³íôîðìîâàíî¿ çãîäè. Ó ðàìêàõ ö³º¿
ìîäåë³ ÷³òêî ðîçìåæîâàí³ îá’ºêòèâí³ ôàêòè ³
ïîáàæàííÿ ïàö³ºíòà. Ïåðåäóñ³ì ðîëü ë³êàðÿ-
áàòüêà çàì³íåíà íà ðîëü êîíñóëüòàíòà, ïîðàäíèêà,
àáî êîìïåòåíòíîãî åêñïåðòà-ïðîôåñ³îíàëà. Â³ä-
òàê ïî³íôîðìîâàí³ñòü ïàö³ºíòà ïîâèííà áóòè
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òàêîãî ð³âíÿ, ùîá â íåîñâ³ä÷åíî¿ â ìåäè÷íèõ
ïèòàííÿõ ëþäèíè ç’ÿâèëàñÿ ïåâíà êîìïåòåíò-
í³ñòü ùîäî ñòàíó ñâîãî çäîðîâ’ÿ ³ òèõ ìàí³ïó-
ëÿö³é, ÿê³ ïëàíóþòü çä³éñíèòè ìåäèêè äëÿ éîãî
çáåðåæåííÿ ÷è ïîêðàùåííÿ. Öå ïîëîæåííÿ
çíàõîäèòüñÿ ó ïîâí³é â³äïîâ³äíîñò³ ç ïðèí-
öèïîì àâòîíîì³¿ îñîáè ïàö³ºíòà.

Óìîâíî º ï³äñòàâè âèîêðåìèòè äâà ïðîâ³ä-
íèõ åëåìåíòè öüîãî ïðîöåñó – íàäàííÿ ³íôîð-
ìàö³¿ é îòðèìàííÿ çãîäè. Ïåðøèé îõîïëþº
çíàííÿ ïðî õàðàêòåð çàõâîðþâàííÿ, ñó÷àñí³
ìåòîäè éîãî ë³êóâàííÿ, ìîæëèâ³ ïðè öüîìó
ðèçèêè, à òàêîæ ïðî ìîæëèâîñò³ àëüòåðíàòèâ-
íî¿ òåðàï³¿. ²íàêøå êàæó÷è, ïèòàííÿ àëüòåðíà-
òèâè çàïðîïîíîâàíîìó ë³êàðåì ìåòîäó ë³-
êóâàííÿ ÷è ä³àãíîñòèêè º öåíòðàëüíèì â ³äå¿
ïî³íôîðìîâàíî¿ çãîäè, òîìó ùî ë³êàð äàº
ïîðàäó ñòîñîâíî íàéá³ëüø ïðèéíÿòíîãî ç ìå-
äè÷íîãî ïîãëÿäó âàð³àíòó îçäîðîâëåííÿ òà
ðèçèê³â (õàðàêòåð, ñåðéîçí³ñòü, ³ìîâ³ðí³ñòü ³
ðàïòîâ³ñòü ìàòåð³àë³çàö³¿). Îäíàê îñòàòî÷íå
ð³øåííÿ ïðèéìàº ïàö³ºíò, âèõîäÿ÷è ç³ ñâî¿õ
ìîðàëüíèõ, ìàòåð³àëüíèõ, äóõîâíèõ ö³ííîñòåé.
Îäíî÷àñíî ïîñòàº ïèòàííÿ: ÿê ³ â ÿêîìó îáñÿç³
ñë³ä ³íôîðìóâàòè ïàö³ºíòà ïðî éîãî õâîðîáó?
Ó çâ’ÿçêó ç öèì ñëóøíî ãîâîðèòè ïðî ðîçøè-
ðåííÿ ñôåðè çàñòîñóâàííÿ ìîðàë³, ìîðàëüíèõ
îö³íîê ³ âèìîã ñòîñîâíî ïîâñÿêäåííî¿ ìåäè÷íî¿
ïðàêòèêè. Îäèí ³ç ïðèíöèï³â ïàòåðíàë³ñòñüêî¿
åòèêè – “ñâÿòà íåïðàâäà” – çàëèøàºòüñÿ
ñüîãîäí³ ïåðåâàæíî íà ïàïåð³, à ïð³îðèòåò ó
ìåäèöèí³ îòðèìóº “ïðàâäà“, íåõàé íàâ³òü
æîðñòîêà, àäæå ë³êàð çîáîâ’ÿçàíèé áóòè ìàê-
ñèìàëüíî ÷åñíèì ç³ ñâî¿ìè ïàö³ºíòàìè. Â³äçíà-
÷èìî, ùî öå ïîëîæåííÿ íå âñ³ìà çàä³ÿíèìè îñî-
áàìè (ë³êàð³ ³ ïàö³ºíòè) ñïðèéìàºòüñÿ îäíîçíà÷íî.

Îñòàíí³ì ÷àñîì ó ïðàêòè÷íó ìåäèöèíó
âïðîâàäæóºòüñÿ òàê çâàíèé “ñóá’ºêòèâíèé“
ñòàíäàðò ³íôîðìàö³¿, òîáòî íàéá³ëüø àäåêâàòíå
ïðèñòîñóâàííÿ ñêëàäíîñò³ òà îáñÿãó ³íôîðìàö³¿
äî êîíêðåòíèõ ³íòåðåñ³â îêðåìîãî ïàö³ºíòà ³
ìîæëèâîñòåé â³ðíîãî ðîçóì³ííÿ íèì íàäàíî¿
³íôîðìàö³¿: “²íôîðìàö³ÿ ïîâèííà äèôåðåíö³þ-
âàòèñÿ, îñê³ëüêè ó ïàö³ºíòà ìîæóòü áóòè ³í-
äèâ³äóàëüí³ àáî íåîðòîäîêñàëüí³ ïåðåêîíàííÿ,
íåçâè÷àéí³ ïðîáëåìè, ïîâ’ÿçàí³ ç³ çäîðîâ’ÿì,
óí³êàëüíà ³ñòîð³ÿ ñ³ì’¿ òîùî” [49, ñ. 90].

Äîáðîâ³ëüíà çãîäà – íàéá³ëüø ïðèíöèïîâå
ïîëîæåííÿ äàíî¿ ìîäåë³, ùî óíåìîæëèâëþº
ìàí³ïóëþâàííÿ ïàö³ºíòîì ç áîêó ë³êàðÿ ó
ìîìåíò ïðèéíÿòòÿ îñòàòî÷íîãî ð³øåííÿ [26].
Ïðèïóñòèìî, ùî ë³êàð íå çàñòîñîâóº ïîãðîç,
ïðèìóñó ÷è ³íøèõ ôîðì âïëèâó íà ïàö³ºíòà.
À äå âñå-òàêè ³ñíóþòü ãàðàíò³¿ â³äñóòíîñò³ íà-

òèñêó ç³ ñòîðîíè ë³êàðÿ? Êîëè ïàö³ºíò ñïðàâ-
ä³ â³ëüíèé ó ïðèéíÿòò³ ñâîãî ð³øåííÿ? Çîêðå-
ìà, ó ÑØÀ òà ó ÐÔ âèð³øåííÿ öüîãî ïèòàííÿ
íàëåæèòü äî êîìïåòåíö³¿ êîì³òåò³â ç åòèêè.

²ñíóº äâà ð³çíîâèäè ìîäåë³ ïî³íôîðìîâàíî¿
çãîäè – ñèòóàö³éíà òà ïðîöåñíà. Ó ïåðø³é
ï³äìîäåë³ ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ îçíà÷àº àíàë³ç
ñèòóàö³¿ (ïîä³¿) ó ïåâíèé ìîìåíò ÷àñó. Âèñíî-
âîê òà ðåêîìåíäàö³¿ ë³êàðÿ íàäàþòüñÿ ïàö³ºíòó
îäíî÷àñíî ç ³íôîðìàö³ºþ ïðî ðèçèê ³ ïåðåâàãè
îïðàöüîâàíî¿ íèì ïðîïîçèö³¿ òà àëüòåðíàòèâ-
íèõ ïðîöåäóð. Çâàæèâøè îòðèìàíó ³íôîðìà-
ö³þ, ïàö³ºíò îñìèñëþº ñèòóàö³þ, à ïîò³ì ðîáèòü
âèá³ð â³äïîâ³äíî äî ñâî¿õ îñîáèñòèõ ì³ðêóâàíü
³ ïåðåêîíàíü. Äàíà ìîäåëü íà÷åáòî â³äïîâ³äàº
âñ³ì âèìîãàì íàçâàíî¿ ä³ëîâî¿ çãîäè, òîìó ùî
àêöåíò ðîáèòüñÿ íà îïòèìàëüíîìó ïî³íôîðìó-
âàíí³ ïàö³ºíòà â ìîìåíò ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ.
Îäíàê ó ö³é ìîäåë³, ãîëîâíî çà áðàêîì ÷àñó, íå-
äîñòàòíüî âðàõîâóºòüñÿ ñïðèéíÿòòÿ ïàö³ºíòîì
îòðèìàíî¿ ³íôîðìàö³¿, òà é ìîæëèâ³ñòü äëÿ
ðîçäóì³â òà ³íòåãðàö³¿ ³íôîðìàö³¿ ó ñèñòåìó
ö³ííîñòåé ïàö³ºíòà íåâåëèêà.

Äëÿ ïðîöåñíî¿ ï³äìîäåë³ õàðàêòåðíèé ïîñ-
ò³éíèé îáì³í ³íôîðìàö³ºþ ïðîòÿãîì óñüîãî
÷àñó ñï³ëêóâàííÿ ë³êàðÿ ç ïàö³ºíòîì, à â³äòàê
ôîðìóâàííÿ ñòîñóíê³â, âèçíà÷åííÿ ïðîáëåìè,
ïîñòàíîâêà ìåòè ä³àãíîñòèêè àáî ë³êóâàííÿ,
âèá³ð ìåòîäèê, çàâåðøåííÿ ïðîöåñó. Â áóäü-
ÿêîìó ðàç³ äîáðîâ³ëüíà çãîäà – ïðèíöèïîâî
âàæëèâèé ìîìåíò ó ïðîöåñ³ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü.
Çàáåçïå÷èòè òàêó äîáðîâ³ëüí³ñòü ïåâíîþ ì³ðîþ
ìîæå äîïîìîãòè ôîðìóëÿð çãîäè, ùî çàïîâ-
íþºòüñÿ ïàö³ºíòîì òà, êð³ì ë³êàðÿ ³ ïàö³ºíòà,
ï³äïèñóºòüñÿ ùå ñâ³äêîì.

Â ö³ëîìó ìîäåëü ïî³íôîðìîâàíî¿ çãîäè âèç-
íàº ïîçèòèâí³ñòü ìîìåíòó ñï³âïðàö³ îáîõ ñòîð³í
ó âèáîð³ ìåòîä³â ä³àãíîñòèêè àáî ë³êóâàííÿ,
àëå ëèøå îñîáèñò³ ö³ííîñò³ ïàö³ºíòà íàáóâàþòü
âèð³øàëüíîãî çíà÷åííÿ â îö³íö³ ðåçóëüòàò³â.
Öå îçíà÷àº, ùî ó âèïàäêó ðîçõîäæåííÿ äóìêè
ïàö³ºíòà ç îá’ºêòèâíèìè ìåäè÷íèìè äàíèìè
ë³êàð ïîâèíåí â³ääàòè ïåðåâàãó éîãî ð³øåííþ.
Î÷åâèäíî, ùî ó òàê³é ñèñòåì³ âçàºìèí ïðîáëå-
ìà ïîëÿãàº ó âèð³øåíí³ òðüîõ çàâäàíü: à) çà-
áåçïå÷èòè ï³äãîòîâêó ³ ïîäàííÿ ³íôîðìàö³¿
òàêèì ÷èíîì, ùîá ï³äâåñòè ïàö³ºíòà äî âèáîðó
â³ðíîãî ð³øåííÿ ³ ïðè öüîìó áóòè â³ëüíèì â³ä
åëåìåíò³â ïðèìóñó òà ìàí³ïóëÿòèâíîñò³ [26,
ñ. 251], á) óìîæëèâèòè âèçíàííÿ ïðîâ³äíèì
“àâòîíîìíîãî” ð³øåííÿ ïàö³ºíòà, â) äîìîãòèñÿ
äîáðîñîâ³ñíîãî âèêîíàííÿ íèì îáðàíîãî ìåòîäó
ë³êóâàííÿ [14]. Âîäíîðàç öÿ ìîäåëü ìîæå ðîç-
ãëÿäàòèñÿ ÿê îäíà ³ç ôîðì ïðàâîâî¿ çàõèùå-

Í. Îë³éíèê
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íîñò³ ë³êàðÿ, êîòðèé íå çàñòðàõîâàíèé â³ä òàê
çâàíèõ “ë³êàðñüêèõ ïîìèëîê”. Îñòàíí³ êâàë³ô³-
êóþòüñÿ ÿê “…ïîìèëêà ë³êàðÿ ïðè âèêîíàíí³
ñâî¿õ ïðîôåñ³éíèõ îáîâ’ÿçê³â, ùî º íàñë³äêîì
ñóìë³ííî¿ îìàíè é íå óòðèìóº ñêëàäó çëî÷èíó
÷è îçíàê ïðîâèíè”. Çà öèõ óìîâ ïðèíöèï ïî-
³íôîðìîâàíî¿ çãîäè ãàðàíòóº ïðàâîâèé çàõèñò
ë³êàðÿ, ñêàæ³ìî, ïðè ïîäàíí³ ïàö³ºíòîì àáî
éîãî ðîäè÷àìè ïîçîâíî¿ çàÿâè.

Îòæå, çà âñüîãî ð³çíîìàí³òòÿ ï³äõîä³â ñï³â-
ïðàöÿ ë³êàðÿ ³ ïàö³ºíòà îäíàêîâî ïîâèííà ì³ñ-
òèòè ïðèíàéìí³ ÷îòèðè êîìïîíåíòè – ï³äòðèìêó,
ðîçóì³ííÿ, ïîâàãó, ñï³â÷óòòÿ [4, ñ. 173; 17;
27, ñ. 104–105]. Êð³ì òîãî, âèñíîâóºìî, ùî
ïàòåðíàë³çì òà âèùåîêðåñëåí³ ìîäåë³ ìîæóòü
ñïîê³éíî ñï³â³ñíóâàòè, îñê³ëüêè ïàòåðíàë³çì
– ÿâèùå åòè÷íîãî ïîðÿäêó, à ìîäåë³ êîíòðàêò-
íîãî òèïó òà ïî³íôîðìîâàíî¿ çãîäè – ïðàâîâîãî.

Ñêëàäíîþ ³ íåâèð³øåíîþ äèëåìîþ íà ñüî-
ãîäí³ º åòèêà ïàö³ºíòà, óêðàé ³íäèâ³äóàëüíà
çà ôîðìîþ ³ ñîö³àëüíà çà çì³ñòîì, ³ òóò íåäîñ-
òàòíüî çâè÷íîãî ïåðåë³êó ïðàâèë ãàðíî¿ ïî-
âåä³íêè [43, ñ. 68]. Ó ñîö³óì³, íà æàëü, ñêëàëàñÿ
íåêîðåêòíà óÿâà ïðî òå, ùî ïàö³ºíò çàâæäè ìàº
ðàö³þ, ùî ë³êàð í³ ñëîâîì, í³ ä³ëîì íå ïîâèíåí
óñêëàäíþâàòè âàæêèé ñòàí õâîðî¿ ëþäèíè.
Âèêðèâëåííÿ ã³ïîêðàòîâîãî ïðèíöèïó “íå íàø-
êîäü” ïðèçâåëî äî ñèòóàö³¿, êîëè â óñ³õ êîíô-
ë³êòàõ âèíóâàòöÿìè çàëèøàþòüñÿ ë³êàð òà éîãî
ïîì³÷íèêè. Ñàìå òîìó â ïàö³ºíò³â âàðòî ôîð-
ìóâàòè ãîòîâí³ñòü äî ñï³âïðàö³ ³ ïîðîçóì³ííÿ
ç ìåäè÷íèì ïåðñîíàëîì ùå äî êîíòàêòó ç íèì
[10, ñ. 305]. Òóò äîö³ëüíî ãîâîðèòè ïðî
ñîö³àëüíå çàìîâëåííÿ ñóñï³ëüñòâà – ïîâàæàòè
ë³êàðÿ, âèêëàäà÷à, â÷èòåëÿ ÿê ïðåäñòàâíèê³â
íàéá³ëüø ãóìàííèõ ïðîôåñ³é, ä³ÿëüí³ñòü êîò-
ðèõ ñïðÿìîâàíà íà çáåðåæåííÿ çäîðîâ’ÿ ëþäåé
³ ïîïîâíåííÿ ¿õíüîãî äîñâ³äó çíàííÿìè, âì³í-
íÿìè, ö³ííîñòÿìè.

Â àñïåêò³ á³îåòèêè ñëóøíî çãàäàòè ïðî ùå
îäíó ïðîáëåìó: êîëèøí³é ïðèíöèï “ë³êàð –
ïàö³ºíò” ñüîãîäí³ çàì³íåíèé ïðèíöèïîì “ë³êàð
(ë³êàð³) – ïðèëàä (ïðèëàäè) – ïàö³ºíò” [8, ñ.
234]. Ó ë³êóâàëüíèõ çàêëàäàõ øèðîêî âèêîðèñ-
òîâóþòüñÿ ïðèëàäè íå ò³ëüêè äëÿ âèçíà÷åííÿ
îêðåìèõ ïàðàìåòð³â æèòòºä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè,
àëå é ³ñíóþòü ö³ë³ êàá³íåòè òà öåíòðè ôóíêö³î-
íàëüíî¿ ä³àãíîñòèêè. Íå âèêëèêàº ñóìí³âó ïî-
çèòèâíèé ìîìåíò òàêîãî ñòàíó ìåäèöèíè, îäíàê
â³í ñïðè÷èíèâ ¿¿ äèôåðåíö³àö³þ ÿê ö³ëî¿ íàóêè
íà íèçêó âóçüêèõ ñïåö³àëüíîñòåé, äå âèâ÷àþòü
ñòàí ³ ë³êóþòü îäèí îðãàí ÷è ñèñòåìó, ³ãíîðóþ÷è
ïðè öüîìó óÿâëåííÿ ïðî ö³ë³ñíèé îðãàí³çì [3,
ñ. 34]. ²íøèìè ñëîâàìè, í³âåëþºòüñÿ ðîçóì³ííÿ

ëþäèíè ÿê ñêëàäíî¿, ïîë³ìîðôíî¿ ñèñòåìè ç
âåëèêîþ ê³ëüê³ñòþ ï³äñèñòåì, ïðÿìèõ ³ çâî-
ðîòíèõ çâ’ÿçê³â, ÷èì, âëàñíå, ³ çàáåçïå÷óºòüñÿ
¿¿ áàãàòîãðàííà çäàòí³ñòü äî ñàìîðåãóëþâàííÿ
³íäèâ³äóàëüíîãî ðèòìó ìåòàáîë³÷íèõ ïðîöåñ³â.
Ïðè öüîìó çäîðîâ’ÿ – öå äîñêîíàëèé ïåðåá³ã
ïðîöåñ³â ñàìîðåãóëÿö³¿ îáì³íó ðå÷îâèí, à
õâîðîáà – éîãî ïîðóøåííÿ.  Âàæêî óÿâèòè ñîá³
(òà öå é íåðåàëüíî), ùî ðîçâèòîê ïàòîëîã³÷-
íîãî ïðîöåñó â îðãàí³çì³ ÿê ó ºäèíîìó ö³ëîìó
ñóïðîâîäæóºòüñÿ ëèøå ³çîëüîâàíèì ïîðó-
øåííÿì ñòðóêòóðè ³ ôóíêö³¿ îäíîãî îðãàíó àáî
ñèñòåìè, ïîë³ïøåííÿ ðîáîòè ÿêèõ çà äîïî-
ìîãîþ ôàðìàêîëîã³÷íèõ ïðåïàðàò³â ïðèçâåäå
äî çãîðòàííÿ õâîðîáè.

Óñå âèñëîâëåíå âèêëèêàº íåçàäîâîëåííÿ
ïàö³ºíòà, êîëè â³í çà ïðèëàäàìè òà àíàë³çàìè
íå áà÷èòü ñâîãî ë³êàðÿ, íå ìîæå ïîä³ëèòèñÿ ç
íèì âëàñíèìè åìîö³ÿìè, ïåðåæèâàííÿìè, ñòðà-
õàìè ³ ïðîáëåìàìè. Àäæå ïîòðåáà ïàö³ºíòà â
÷óéíîìó, óâàæíîìó ñòàâëåíí³ ë³êàðÿ, ó éîãî
äîáðîìó ñëîâ³, ùî äàº íàä³þ íà îäóæàííÿ, â
íàøó òåõíîãåííó åïîõó íå ò³ëüêè íå çìåíøè-
ëàñÿ, à íàâ³òü çàãîñòðèëàñÿ. Êîæí³é õâîð³é
ëþäèí³, îñâ³ä÷åí³é òà åðóäîâàí³é ÷è ìàëîãðàìîò-
í³é, íåîäíàêîâî, õòî ³ ÿê ¿¿ ë³êóº. Î÷åâèäíî,
ùî ñïðàâà íå éäå ïðî ïîëåì³êó ç ïàö³ºíòîì, à
ïðî àâòîðèòåòíå ³ òåðïëÿ÷å ïîÿñíåííÿ éîìó
ïñèõîô³çè÷íîãî ñòàíó, ñó÷àñíèõ ï³äõîä³â äî
ä³àãíîñòèêè õâîðîáè, ¿¿ ë³êóâàííÿ òà ïðîô³-
ëàêòèêè ðåöèäèâ³â. Ó ðîçìîâ³, êîëè ïàö³ºíò
â³ä÷óâàº, ùî ë³êàð âêëàäàº ó öåé ïðîöåñ ñâîþ
äóøó, â³í ïîâ³ðèòü ó ïðàâèëüí³ñòü ïðèçíà÷å-
íîãî ë³êóâàííÿ, áåçàïåëÿö³éíî âèêîíàº âñ³
ë³êàðñüê³ ðåêîìåíäàö³¿. Òà é íå âèêëèêàº
ñóìí³âó, ùî ðåãëàìåíòîâàíèé íàêàçîì ÌÎÇ
Óêðà¿íè ÷àñ íà ìàêñèìàëüíå ñï³ëêóâàííÿ ç
îäíèì ïàö³ºíòîì (12 õâèëèí), àæ í³ÿê íå
ñïðèÿº íàëàãîäæåííþ îñîáèñòîãî òâîð÷îãî
êîíòàêòó, à éîãî íåäîîö³íêà, âêàç³âêè, àäðå-
ñîâàí³ ïàö³ºíòó ³ìïåðàòèâíèì òîíîì ó ìåæàõ
âèùåçàçíà÷åíîãî ë³ì³òó ÷àñó, ïî÷àñòè âèêëè-
êàþòü íåçàäîâîëåí³ñòü, òðèâîãó ³ ñòðàõ, ùî ùå
á³ëüøå ïîñëàáëþº ïñèõîëîã³÷íèé òà ô³ç³îëî-
ã³÷íèé çàõèñò îðãàí³çìó îñòàííüîãî [29, ñ. 45].

Ïðî öå âëó÷íî ñêàçàâ Àíòóàí äå Ñåíò-Åêçþ-
ïåð³: “...ß â³ðþ, ïðèéäå äåíü, êîëè íåâ³äîìî
÷è õâîðèé â³ääàñòü ñåáå â ðóêè ô³çèê³â. Íå
ïèòàþ÷è éîãî í³ ïðî ùî, ô³çèêè â³çüìóòü ó
íüîãî êðîâ, âèâåäóòü ÿê³ñü âåëè÷èíè, ïåðåìíî-
æàòü ¿õ îäíó íà äðóãó. Ïîò³ì, çâ³ðèâøèñü ç
òàáëèöåþ ëîãàðèôì³â, âîíè âèë³êóþòü éîãî
îäí³ºþ-ºäèíîþ ï³ãóëêîþ. ² âñå æ, ÿêùî ÿ çà-
õâîð³þ, òî çâåðíóñÿ äî ÿêîãî-íåáóäü ñòàðåíü-
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êîãî çåìñüêîãî ë³êàðÿ. Â³í ïîäèâèòüñÿ íà ìåíå
êðàº÷êîì îêà, ïîìàöàº ìåí³ æèâ³ò,... âèñëóõàº
ìåíå. Ïîò³ì êàøëÿíå, ðîçêóðþþ÷è ñâ³é ÷óáóê,
ïîòðå ï³äáîð³ääÿ ³ ïîñì³õíåòüñÿ äî ìåíå, ùîá
âòàìóâàòè ì³é á³ëü. Çâè÷àéíî, ÿ çàõîïëþþñÿ
Íàóêîþ, àëå ÿ çàõîïëþþñÿ ³ Ìóäð³ñòþ... ²
ÿêèìè á íåéìîâ³ðíèìè íå áóëè äîñÿãíåííÿ
ñó÷àñíî¿ ìåäèöèíè, ¿¿ òåõí³÷í³ ìîæëèâîñò³,
ëþäèíà çàâæäè áóäå ÷åêàòè òà â³ðèòè ë³êàðþ,
ÿêèé çóì³º âèñëóõàòè, ñõâàëèòè, ïðîÿâèòè
ñï³â÷óòòÿ…” [24, ñ. 273–274]. Ìè âæå íå
ãîâîðèìî ïðî òå, ùî â óìîâàõ òåïåð³øí³õ
ðèíêîâèõ â³äíîñèí, åêîíîì³÷íî¿ íåñòàá³ëüíîñò³
ñóñï³ëüñòâà, íåâïåâíåíîñò³ ó çàâòðàøíüîìó äí³,
ì³í³ìàëüíèõ äîõîä³â á³ëüøîñò³ íàñåëåííÿ,
ñòðàõ çàõâîð³òè ³ çàëèøèòèñÿ æåáðàêîì º ó
ö³é ñèòóàö³¿ äîì³íóþ÷èì.

Â³äì³òèìî ùå îäèí âàæëèâèé á³îåòè÷íèé
àñïåêò âçàºìèí ë³êàðÿ ³ ïàö³ºíòà, ùî õàðàêòåð-
íèé äëÿ åïîõè ðèíêîâèõ â³äíîñèí, êîëè ìåäè-
öèíà âñå á³ëüøå ïåðåòâîðþºòüñÿ íà á³çíåñ, à
ïàö³ºíò – â îá’ºêò íàæèâè ç³ ñòîðîíè ë³êàðÿ
[42]. Ó íàøå æèòòÿ, íà æàëü, óñå á³ëüøå âõî-
äÿòü ³ ñòàþòü ñïðàâåäëèâèìè ñëîâà, ñêàçàí³
íå äóæå ïîïóëÿðíèì ñüîãîäí³ äëÿ öèòóâàííÿ
â³äîìèì êëàñèêîì ìàðêñèçìó-ëåí³í³çìó, ³ ÿê³
ìàëè ñâîãî ÷àñó â³äíîøåííÿ ëèøå äî êàï³-
òàë³çìó: “…Áóðæóàç³ÿ ïîçáàâèëà ñâÿùåííîãî
îðåîëó ñïðèéìàòè âñ³ ñôåðè ä³ÿëüíîñò³, ÿê³
äîíèí³ ââàæàëèñÿ ïî÷åñíèìè ³ íà ÿê³ äèâèëèñÿ
ç áëàãîãîâ³ííÿì. Ë³êàðÿ, þðèñòà, ñâÿùåíèêà,
ïîåòà, ëþäèíó íàóêè âîíà ïåðåòâîðèëà ó ñâî¿õ
ïëàòíèõ íàéìàíèõ ïðàö³âíèê³â…” [23, ñ. 35].

Âîäíîðàç î÷åâèäíî, ùî äåìîêðàòèçàö³ÿ ñèñ-
òåìè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ â Óêðà¿í³ éäå ñêëàäíî,
³ ïîêè ùî çíàõîäèòüñÿ â çàðîäêîâîìó ñòàí³ íà
òë³ íåäîñòàòíüîãî çàáåçïå÷åííÿ ïðàâîâîãî ñòà-
òóñó ÿê ë³êàðÿ, òàê ³ ïàö³ºíòà (óêðàé ñëàáêå
âðåãóëþâàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ³ êðèì³íàëüíî¿
â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ïîðóøåííÿ öüîãî ñòàòóñó)
[21]. Îäíàê íàãîëîñèìî, ùî á³ëüø íàãàëüíèì
ïèòàííÿì º íå ïðàâîâå âðåãóëþâàííÿ ïðàâ
ïàö³ºíò³â, à âèçíà÷åííÿ ó ïðàâîâèõ íîðìàõ ìå-
õàí³çì³â ðåàë³çàö³¿ òàêèõ ïðàâ [22, ñ. 66; 25,
ñ. 62; 31; 38]. À îò ÿê ¿õ (ìåõàí³çìè), ùî çà-
êð³ïëåí³ â Îñíîâàõ çàêîíîäàâñòâà ïðî îõîðîíó
çäîðîâ’ÿ,  ðåàë³çóâàòè íå çíàþòü í³ ïàö³ºíòè,
í³ ë³êàð³. Ñóñï³ëüñòâî ñïðàâåäëèâî âèìàãàº
äîòðèìàííÿ ãàðàíòîâàíî¿ ñò. 49 Êîíñòèòóö³¿
Óêðà¿íè áåçêîøòîâíî¿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè,
çàáóâàþ÷è, ïðîòå, ùî òàêî¿ æ äîïîìîãè ïîòðå-
áóþòü ³ ë³êàð³ ç ¿õ æåáðàöüêîþ ïëàòíåþ (29-å
ì³ñöå ³ç 31 ïîçèö³¿ ó ðàíãó ãàëóçåâèõ çàðïëàò).
Îäíàê ìàþ÷è çà ñâîºþ ñïèíîþ “Ôåîôàí³þ” ³

òèáåòñüêèõ øàìàí³â, æîäåí óðÿä ÷è ïàðëàìåíò
í³ÿê íå ìîæóòü çâèêíóòèñÿ ç äóìêîþ, ùî ë³êàð³
– öå òàê³ ñàì³ ÷ëåíè ñóñï³ëüñòâà, ÿê ì³í³ñòðè
àáî äåïóòàòè Âåðõîâíî¿ Ðàäè, ùî ¿õ ïðàöÿ
(çáåðåæåííÿ çäîðîâ’ÿ íàö³¿!) çàñëóãîâóº íà
á³ëüøå. Íàòîì³ñòü áåçïðîñâ³òí³ñòü ³ñíóâàííÿ,
íåñïðàâåäëèâà îö³íêà ¿õ âèñîêîêâàë³ô³êîâàíî¿
ïðàö³ ñóñï³ëüñòâîì ïîðîäèëè çóñòð³÷íó ðåàê-
ö³þ – ïðàãíåííÿ îòðèìàòè äîäàòêîâó ìàòåð³-
àëüíó âèíàãîðîäó íå ñò³ëüêè äëÿ çáàãà÷åííÿ,
ñê³ëüêè, ÿê ïèøå â³äîìèé ïðîôåñîð ìåäèöèíè
Î. Áîáðîâ, äëÿ åëåìåíòàðíîãî âèæèâàííÿ [9,
ñ. 6].

Òàêèì ÷èíîì, íàéá³ëüø ïðèäàòíîþ äëÿ
âïðîâàäæåííÿ íà òåðåíàõ íàøî¿ äåðæàâè ìî-
äåëëþ ìîðàëüíî¿ ìåäèöèíè º ìîäåëü ïî³íôîð-
ìîâàíî¿ çãîäè, ïðîâ³äí³ ïðèíöèïè ÿêî¿ â³äïî-
â³äàþòü öèâ³ë³çîâàíèì ðèíêîâèì â³äíîñèíàì
(ïðèíöèïè ñâîáîäè, îñîáèñòî¿ ã³äíîñò³, ÷åñ-
íîñò³, ïðîôåñ³éíîñò³, âèêîíàííÿ îá³öÿíîãî).
Îäíàê íàøå ñóñï³ëüñòâî ùå íå ãîòîâå ñïðèé-
íÿòè ïðàâèëà âêàçàíî¿ ìîäåë³, îñîáëèâî ó
ïèñüìîâ³é ôîðì³. Íàïðèêëàä, âàæêî óÿâèòè
ñèòóàö³þ, êîëè ïîìèðàþ÷èé ïàö³ºíò äàº ïèñü-
ìîâó çãîäó íà ïåðåäà÷ó âëàñíèõ îðãàí³â äëÿ
òðàíñïëàíòàö³¿. Çíîâó æ òàêè, äëÿ íàøîãî
ñóñï³ëüñòâà º ÷óæèìè ³ ìàéæå íåïðèéíÿòíèìè
äîãîâ³ðí³ â³äíîñèíè ì³æ ë³êàðåì ³ ïàö³ºíòîì
çà òèïîì “êóïè-ïðîäàé” àáî íàâ³òü ïðèéíÿòòÿ
ñï³ëüíîãî äëÿ îáîõ ïëàíó ä³àãíîñòèêè ÷è ë³êó-
âàííÿ ï³ñëÿ äåòàëüíîãî îáãîâîðåííÿ ñóò³ çà-
õâîðþâàííÿ.

Âàæêîþ äèëåìîþ º òàêîæ ³ ïèòàííÿ ë³êàðñü-
êî¿ òàºìíèö³: ç îäíîãî áîêó, ðîçãîëîøåííÿ
ë³êàðåì òàºìíèö³ õâîðîáè ïàö³ºíòà ìîðàëüíî
íåïðèïóñòèìî, ç ³íøîãî – íåïðèïóñòèìèì âèäà-
ºòüñÿ ïðèõîâóâàííÿ â³ä êîìïåòåíòíèõ îðãàí³â
íàÿâíîñò³ â îñòàííüîãî íåáåçïå÷íèõ äëÿ æèòòÿ
íàâêîëèøí³õ çàõâîðþâàíü (íàïðèêëàä, ÑÍ²Äó,
ñèô³ë³ñó, òóáåðêóëüîçó, îñîáëèâî íåáåçïå÷íèõ
³íôåêö³é). À ÿê áóòè, êîëè ïàö³ºíò íå â çìîç³
ïðèäáàòè æèòòºâî âàæëèâ³ äëÿ íüîãî ë³êè ÷åðåç
¿õíþ äîðîæíå÷ó? Ñàìå òîìó ìåäèêàìåíòîçíà
òåðàï³ÿ, ùî âèçíà÷àº ïðîöåñ ë³êóâàííÿ òà
ïðîô³ëàêòèêè á³ëüøîñò³ çàõâîðþâàíü, âèìàãàº
ïîñò³éíî¿ óâàãè ñó÷àñíîãî ñóñï³ëüñòâà. Â³ëüíèé
ïðîäàæ ôàðìàêîëîã³÷íèõ ïðåïàðàò³â ïðèçâî-
äèòü äî òîãî, ùî ìàéæå ÷åòâåðòà ÷àñòèíà õâî-
ðîá ó ñâ³ò³ (çîêðåìà, ³ â Óêðà¿í³) ïîâ’ÿçàí³ ç
áåçêîíòðîëüíèì âèêîðèñòàííÿì ë³ê³â, à áëèçü-
êî 60% ³ç íèõ º íååôåêòèâíèìè ÷åðåç ï³äðîáêè
³ ôàëüñèô³êàò. Îñîáëèâó íåáåçïåêó ñòàíîâëÿòü
ïðåïàðàòè, ìåõàí³çì ä³¿ ÿêèõ ñïðÿìîâàíèé íà
ñóïðåñ³þ, àáî ñòèìóëÿö³þ ãåíåòè÷íèõ äåôîðìàö³é.

Í. Îë³éíèê
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Çàíåïîêîºííÿ âèêëèêàþòü ³ êîëîñàëüí³ ô³-
íàíñîâ³ ìîæëèâîñò³ ôàðìàöåâòè÷íèõ êîìïàí³é,
ÿê³ åôåêòèâíî âèêîðèñòîâóþòü ðåêëàìó ó ÇÌ²,
à òàêîæ íàñåëåííÿ á³äíèõ êðà¿í ç íåðîçâèíå-
íîþ ðèíêîâîþ åêîíîì³êîþ ÿê äåøåâèé âèï-
ðîáóâàëüíèé “ïîë³ãîí” äëÿ ñâî¿õ ïðåïàðàò³â.
Âåëèêî¿ øêîäè çàâäàþòü ³ ÷èñëåíí³ çíàõàð³,
åêñòðàñåíñè, ïàðàïñèõîëîãè, íåäîáðîñîâ³ñí³ ë³-
êàð³, ÿê³ ç ìåòîþ âëàñíî¿ íàæèâè çàñòîñîâóþòü
íå ò³ëüêè íååôåêòèâí³, à é ÷àñòî øê³äëèâ³ ìå-
òîäè ë³êóâàííÿ [41, ñ. 28–29].

Íàãîëîñèìî òàêîæ íà âàæëèâîñò³ ïðîâåäåííÿ
ðåòåëüíî¿ åòè÷íî¿ åêñïåðòèçè ç âèêîðèñòàííÿ
ìåòîä³â äîêàçîâî¿ ìåäèöèíè (ìåòààíàë³çó) âñ³õ
íîâèõ ë³ê³â òà ìåòîä³â ë³êóâàííÿ, ïåðø í³æ
âïðîâàäæóâàòè ¿õ ó êë³í³÷í³é ïðàêòèö³ [35;
39]. Òàê, â Óêðà¿í³ ïðèéíÿòà “Êîíöåïö³ÿ ðîç-
âèòêó îõîðîíè çäîðîâ’ÿ”. Ïðîòå é íàäàë³ íà
ñòàí çäîðîâ’ÿ íàñåëåííÿ ïðîäîâæóþòü íåãà-
òèâíî âïëèâàòè íèçêà ôàêòîð³â: çðîñòàþ÷å çà-
áðóäíåííÿ äîâê³ëëÿ, ñóìí³âíî¿ ÿêîñò³ õàð÷îâ³
äîáàâêè òà îòðóòîõ³ì³êàòè ó ïðîäóêòàõ ³ çàãà-
ëîì íåçáàëàíñîâàíå çà â³òàì³ííèì, ì³êðîåëå-
ìåíòíèì ñêëàäîì, íàôàðøèðîâàíå ãåíåòè÷íî
ìîäèô³êîâàíèìè îðãàí³çìàìè õàð÷óâàííÿ,
ï³äâèùåíèé ðàä³àö³éíèé ôîí ÿê â³äëóííÿ ×îð-
íîáèëÿ, àíòèñîö³àëüíà ðåêëàìà àëêîãîëüíèõ
íàïî¿â, çàêðèòòÿ ñïîðòèâíèõ çàë³â ³ â³äñóòí³ñòü
åëåìåíòàðíèõ óìîâ äëÿ çàíÿòòÿ ô³çêóëüòóðîþ
³ ñïîðòîì ó øêîëàõ, çðîñòàííÿ àëêîãîë³çìó,
íàðêîìàí³¿, íåêåðîâàíå çàõîïëåííÿ ìîëîä³
êîìï’þòåðíèìè ³ãðàìè ³ç ñàäèñòñüêèì íàõèëîì
òîùî. Íåâæå óñå öå ñêëàäîâ³ âêàçàíî¿ “Êîí-
öåïö³¿”?

²ñíóº ùå îäíà ïðîáëåìà ñêëàäîâî¿ çäîðîâ’ÿ,
ÿêà ñòîñóºòüñÿ ñîö³óìó çàãàëîì ³ á³îåòèêè çî-
êðåìà. Ìîâèòüñÿ ïðî äóõîâí³ñòü ñóñï³ëüñòâà.
Äóõîâíèé ð³âåíü îðãàí³çàö³¿ ëþäèíè ³ ñîö³óìó
âàæêî ï³ääàºòüñÿ ê³ëüê³ñíîìó àíàë³çó, îäíàê
â³í (òî÷í³øå, áåçäóõîâí³ñòü) º, éìîâ³ðíî, âèç-
íà÷àëüíèì ó çðîñòàíí³ ïîêàçíèê³â ñìåðòíîñò³
íàñåëåííÿ êðà¿í êîëèøíüîãî ÑÐÑÐ. Ïðè÷îìó
â öåé êðèòåð³é íå ñë³ä âêëàäàòè ò³ëüêè ðåë³-
ã³éíèé çì³ñò (õî÷à öå òàêîæ âàæëèâî!). Ï³ä
äóõîâí³ñòþ ðîçóì³ºìî îñîáëèâèé ñòàí ïñèõ³êè,
ÿêèé ñïðÿìîâàíèé íà óñâ³äîìëåííÿ ñóòíîñò³
æèòòÿ, áàæàííÿ æèòè ³ òâîðèòè äîáðî, ïî-
øóê ñâîãî ì³ñöÿ ³ ëþäñüêîãî ñåíñó â ñóñï³ëü-
ñòâ³, âèçíà÷åííÿ êðèòåð³¿â äîáðà ³ çëà äëÿ îö³íêè
ëþäåé ³ ïîä³é. Òîìó, íàâ³òü ÿêùî çðîáèòè
óêðà¿íö³â ó äåê³ëüêà ðàç³â áàãàòøèìè, çáåð³ã-
øè òåïåð³øíþ ñîö³àëüíó àòìîñôåðó (áàéäó-
æ³ñòü, åãî¿çì, ð³çêå ðîçøàðóâàííÿ çàãàëó íà
áàãàòèõ ³ á³äíèõ, íåâïåâíåí³ñòü ó çàâòðàø-

íüîìó äí³, àáñîëþòíó íåçàõèùåí³ñòü ëþäèíè
ïåðåä ÷èíîâíèöüêîþ âàêõàíàë³ºþ, ñòðàõ çà-
õâîð³òè ³ ïåðåòâîðèòèñÿ íà æåáðàêà) âàæêî
ðîçðàõîâóâàòè íà ïîêðàùåííÿ äåìîãðàô³÷íî¿
ñèòóàö³¿ â ö³ëîìó ³ âèäèìèé ïðîãðåñ ó ñèñòåì³
âçàºìîâ³äíîñèí “ë³êàð – ïàö³ºíò”.

Çâè÷àéíî, á³îåòèêà çàãàëîì, ³ ìåäè÷íà á³î-
åòèêà çîêðåìà, ÿê âèíàõ³ä ëþäñüêîãî äóõó
æîäíîþ ì³ðîþ íå º ³ íå áóäå ìîðàëüíîþ ïà-
íàöåºþ. Í³ÿêèõ îá³öÿíîê ÷óäåñíîãî, çö³ëþþ-
÷îãî ò³ëî ³ çì³öíþþ÷îãî äóõ âèð³øåííÿ çà-
ãàëüíîåòè÷íèõ ÷è ñóòî ìåäè÷íèõ ïðîáëåì
ñó÷àñíîãî ñóñï³ëüñòâà âîíà äàòè íå ìîæå. ²
âñå æ ïîêëèêàíà âèêëèêàòè ó ãðîìàäÿí áîë³ñíå
ïî÷óòòÿ ïðîâèíè – â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà òó
âàðâàðñüêó ñîö³àëüíó ôîðìó ïðàâë³ííÿ, ó ÿê³é
åôåêòèâíà ñèñòåìà îõîðîíè çäîðîâ’ÿ º ïðèâ³-
ëåºì îáìåæåíîãî êîëà îñ³á, ³ â ÿê³é ïðîòÿãîì
òðèâàëîãî ÷àñó ïðàêòè÷íî íå âèð³øóºòüñÿ ãëî-
áàëüíå ïèòàííÿ ùîäî çäîðîâ’ÿ ³ ìàéáóòíüîãî
óñ³º¿ íàö³¿.

Íàñàìê³íåöü çàì³ñòü ðåçþìå íàâåäåìî ïðî-
ðîöòâî íå ìåíø â³äîìîãî, àí³æ Íîñòðàäàìóñ,
ïðîâèäöÿ, ÿêèì áóâ Éîãàíí ªðóñàëèìñüêèé.
Âîíî íàïèñàíå íèì íà ïî÷àòêó ìèíóëîãî òè-
ñÿ÷îë³òòÿ (“Òàºìí³ ïðîòîêîëè”, 1119–20 ðî-
êè): “…êîëè ï³ä³éäå äî ê³íöÿ òèñÿ÷îë³òòÿ, ÿêå
íàñòóïèòü çà òåïåð³øí³ì, òî êîæåí áóäå æèòè
ç ³íøèìè â óí³ñîí, óñå áóäå çíàòè ³ ïðî ñâ³ò, ³
ïðî ò³ëî, ë³êóâàòè õâîðîáè äî ¿õ âèíèêíåííÿ,
³ êîæåí ñòàíå ë³êàðåì ñîá³ òà óñ³ì ³íøèì. Çðî-
çóì³º, ùî ïîòð³áíî äîïîìàãàòè, ùîá ³òè óñ³ì
ðàçîì, ³ ï³ñëÿ ÷àñó, äå ïàíóâàëè çëîáà, çàìêíó-
ò³ñòü ³ ñêóï³ñòü, â³äêðèº â³í ³ ñåðöå, ³ êèøåíþ
äëÿ íå³ìóùèõ…“. Õî÷åòüñÿ â³ðèòè, ùî òàê ³ áóäå!

ÂÈÑÍÎÂÊÈ

1. Âàæëèâ³ñòü ïåðåáóäîâè òðàäèö³éíèõ ñèñòåì
íàäàííÿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè çà óìîâ íàóêîâî-
òåõí³÷íîãî ïðîãðåñó ³ âïðîâàäæåííÿ çàêîí³â
ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè ó ñèñòåìó îõîðîíè çäî-
ðîâ’ÿ – îá’ºêòèâíà ðåàëüí³ñòü ñüîãîäåííÿ.

2. Ð³çíîìàí³òòÿ âèä³â ³ ôîðì ìåäè÷íî¿ äîïî-
ìîãè â óìîâàõ äîì³íóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí
ïîðîäæóº íîâ³, ñêëàäí³ á³îåòè÷í³ ïðîáëåìè ó
ñèñòåì³ “ë³êàð – ïàö³ºíò”, òîìó ùî êîæåí íàï-
ðÿìîê ð³çíèõ âèä³â äîïîìîãè (ïðîô³ëàêòè÷íèé
îãëÿä, ä³àãíîñòèêà, ë³êóâàííÿ, äîïîìîãà â åêñ-
òðåìàëüíèõ âèïàäêàõ, ïîëåãøåííÿ ñòðàæäàíü
áåçíàä³éíî õâîðèì) íàáóâ ìàðêåòèíãîâî¿ ñóò-
íîñò³ é â³äòàê ìàº áóòè ñâîºð³äíèì ÷èíîì
ôîðìàë³çîâàíèé òà îäíîçíà÷íî â³ää³àãíîñòîâà-
íèé.
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3. Îñîáëèâ³ñòþ âçàºìèí ë³êàðÿ ³ ïàö³ºíòà â

ñó÷àñíèõ îáñòàâèíàõ ñóñï³ëüíîãî ñüîãîäåííÿ º
òîé ôàêò, ùî ïàö³ºíò ïåðåòâîðþºòüñÿ íà ð³âíî-
ïðàâíîãî ó÷àñíèêà ìåäèêî-á³îëîã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³.

4. Ñèòóàö³ÿ âèìàãàº âïðîâàäæåííÿ â ìå-
äè÷íó ïðàêòèêó ïîâñÿêäåííÿ íàéá³ëüø åôåê-
òèâíî¿ òà ðåàë³ñòè÷íî¿ ìîäåë³ âçàºìîâ³äíîñèí
ì³æ ìåäè÷íèìè ïðàö³âíèêàìè ³ ïàö³ºíòàìè –
ïî³íôîðìîâàíî¿ çãîäè. Îñòàííÿ ìîæå ðîçãëÿ-
äàòèñÿ òàêîæ ÿê íàéá³ëüø ïðèéíÿòíà ôîðìà
çàáåçïå÷åííÿ ïðàâîâîãî çàõèñòó ìåäè÷íèõ ïðà-
ö³âíèê³â.

Ïåðñïåêòèâà ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü. Âèùå-
çàçíà÷åíèé ìàòåð³àë âêàçóº íà íàãàëüí³ñòü
ïîøóêó ³ âïðîâàäæåííÿ íîâèõ îðãàí³çàö³éíèõ
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ÀÍÎÒÀÖ²ß

Îë³éíèê Í³íà Ìèêîëà¿âíà.
Ìàðêåòèíãîâ³ â³äíîñèíè òà á³îåòèêà ó ñèñòåì³ “ë³êàð

– ïàö³ºíò”.
Ó ñòàòò³ àðãóìåíòóºòüñÿ âàæëèâ³ñòü ôîðìóâàííÿ íî-

âèõ á³îåòè÷íèõ ïðèíöèï³â ó ñèñòåì³ “ë³êàð – ïàö³ºíò”
â óìîâàõ ìàðêåòèíãîâî¿ (ðèíêîâî¿) åêîíîì³êè. Ñèòó-
àö³ÿ, ÿêà ñêëàëàñÿ íà ñüîãîäí³ ó ñèñòåì³ îõîðîíè çäî-
ðîâ’ÿ Óêðà¿íè, âèìàãàº ââåäåííÿ â ìåäè÷íó ïðàêòèêó
íàéá³ëüø ðåàëüíî¿ ìîäåë³ âçàºìîâ³äíîñèí ì³æ ìåäè÷-
íèìè ïðàö³âíèêàìè ³ ïàö³ºíòàìè – ïî³íôîðìîâàíî¿
çãîäè. Îñòàííÿ º åôåêòèâíîþ ôîðìîþ çàáåçïå÷åííÿ
ïðàâîâîãî çàõèñòó ë³êàðÿ, êîòðèé íå çàñòðàõîâàíèé â³ä
òàê çâàíèõ “ë³êàðñüêèõ ïîìèëîê“, àáî ó âèïàäêó ïî-
äàííÿ ïàö³ºíòîì ïîçîâíî¿ çàÿâè. Àíàë³çóþòüñÿ òàêîæ
ïîçèòèâí³ (êðàùà ÿê³ñòü ìåäè÷íîãî îáñëóãîâóâàííÿ,
â³ëüíèé äîñòóï äî ìåòîä³â ³ ôîðì íàäàííÿ äîïîìîãè,
ðåàë³çàö³ÿ âèáîðó êîíêðåòíîãî íàäàâà÷à ìåäè÷íèõ
ïîñëóã, ìîæëèâ³ñòü þðèäè÷íîãî òà åêîíîì³÷íîãî âïëè-
â³â çà ¿õ íåÿê³ñíå âèêîíàííÿ, äîñòîéíà îïëàòà ïðàö³
ìåäè÷íîãî ïðàö³âíèêà çàëåæíî â³ä ¿¿ ðåçóëüòàò³â ³ çà-
äîâîëåíîñò³ ïàö³ºíòà, ïðàâîâà òà åêîíîì³÷íà çàõèùå-
í³ñòü ÿê ñïîæèâà÷à, òàê ³ íàäàâà÷à ïîñëóã) òà íåãàòèâí³
(ñóòòºâå ïîñëàáëåííÿ ïðîô³ëàêòè÷íèõ çàõîä³â, äèñî-
íàíñ ì³æ ôóíêö³ºþ ãóìàí³ñòè÷íî¿ ì³ñ³¿ ìåäèöèíè çàãà-
ëîì ³ ñòóïåíåì åêîíîì³÷íîãî çèñêó, çàíåïîêîºííÿ ïà-
ö³ºíò³â ïåâíèõ ñîö³àëüíî âðàçëèâèõ ãðóï ùîäî äèñêðè-
ì³íàö³¿) ñòîðîíè ìàðêåòèíãîâèõ ìîäåëåé îõîðîíè
çäîðîâ’ÿ, íåâèð³øåí³ îðãàí³çàö³éí³ ïèòàííÿ íàö³îíàëü-
íî¿ ñèñòåìè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ íàñåëåííÿ íà äåðæàâ-
íîìó ð³âí³ (íåäîñòàòíº ô³íàíñóâàííÿ, íåäîáðîñîâ³ñ-
í³ñòü ó ðîáîò³ ôàðìàöåâòè÷íèõ ô³ðì, àãðåñèâíà ðåêëàìà
ë³ê³â ³ ìåòîä³â ë³êóâàííÿ ó ÇÌ², íèçüêà îïëàòà ïðàö³ ìå-
äè÷íèõ ïðàö³âíèê³â, äóõîâíà äåãðàäàö³ÿ ñóñï³ëüñòâà).

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: íàö³îíàëüíà ñèñòåìà îõîðîíè çäî-
ðîâ’ÿ, á³îåòèêà, ìàðêåòèíãîâ³ â³äíîñèíè,ñèñòåìà “ë³êàð
– ïàö³ºíò”, ïîçèòèâí³ ³ íåãàòèâí³ ñòîðîíè ìàðêåòèí-
ãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó ñôåð³ ìåäèöèíè, ñèñòåìà îõîðîíè
çäîðîâ’ÿ, íåâèð³øåí³ äåðæàâîþ îðãàí³çàö³éí³ ïèòàííÿ
îõîðîíè çäîðîâ’ÿ íàñåëåííÿ.

ÀÍÍÎÒÀÖÈß

Îëèéíûê Íèíà Íèêîëàåâíà.
Ìàðêåòèíãîâûå îòíîøåíèÿ è áèîýòèêà â ñèñòåìå

“âðà÷ – ïàöèåíò”.
 Â ñòàòüå àðãóìåíòèðóåòñÿ âàæíîñòü ôîðìèðîâàíèÿ

íîâûõ áèîýòè÷åñêèõ ïðèíöèïîâ â ñèñòåìå “âðà÷ –
ïàöèåíò“ â óñëîâèÿõ è ìàðêåòèíãîâîé (ðûíî÷íîé) ýêî-
íîìèêè. Ñëîæèâøàÿñÿ íà ñåãîäíÿ ñèòóàöèÿ â ñèñòåìå
çäðàâîîõðàíåíèÿ Óêðàèíû òðåáóåò ââåäåíèÿ â ìåäèöèí-
ñêóþ ïðàêòèêó ñåãîäíÿøíåãî äíÿ íàèáîëåå ðåàëèñòè÷-
íîé ìîäåëè âçàèìîîòíîøåíèé ìåæäó ìåäèöèíñêèìè
ðàáîòíèêàìè è ïàöèåíòàìè – èíôîðìèðîâàííîãî
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ñîãëàñèÿ. Ïîñëåäíÿÿ ÿâëÿåòñÿ ýôôåêòèâíîé ôîðìîé
îáåñïå÷åíèÿ ïðàâîâîé çàùèòû âðà÷à, íå çàñòðàõî-
âàííîãî îò òàê íàçûâàåìûõ “âðà÷åáíûõ îøèáîê“ èëè
â ñëó÷àå ïîäà÷è ïàöèåíòîì ñóäåáíîãî èñêà. Àíàëè-
çèðóþòñÿ òàêæå ïîëîæèòåëüíûå (ëó÷øåå êà÷åñòâî
ìåäèöèíñêîãî îáñëóæèâàíèÿ, ñâîáîäíûé äîñòóï ê
ìåòîäàì è ôîðìàì ïîìîùè, âîçìîæíîñòü è ðåàëèçàöèÿ
âûáîðà è îáðàùåíèÿ ê ëþáîìó ïîñòàâùèêó óñëóã) è
íåãàòèâíûå (ñóùåñòâåííîå îñëàáëåíèå ïðîôèëàêòè÷åñ-
êèõ ìåðîïðèÿòèé, äèññîíàíñ ìåæäó ðîëüþ ãóìàíèñòè-
÷åñêîé ìèññèè ìåäèöèíû âîîáùå è ñòåïåíüþ ýêîíîìè-
÷åñêîé âûãîäû, îïàñåíèÿ äèñêðèìèíàöèè ïàöèåíòîâ
îïðåäåëåííûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï) ñòîðîíû ìàðêåòèí-
ãîâûõ ìîäåëåé îõðàíû çäîðîâüÿ, íåðåøåííûå îðãà-
íèçàöèîííûå âîïðîñû îõðàíû çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ íà
ãîñóäàðñòâåííîì óðîâíå (íåäîñòàòî÷íîå ôèíàíñèðîâà-
íèå, íåäîáðîñîâåñòíîñòü â ðàáîòå ôàðìàöåâòè÷åñêèõ
ôèðì, àãðåññèâíàÿ ðåêëàìà ïðåïàðàòîâ è ìåòîäîâ
ëå÷åíèÿ â ÑÌÈ, íèçêàÿ çàðàáîòíàÿ ïëàòà ìåäèöèíñêèõ
ðàáîòíèêîâ, ïîòåðÿ îáùåñòâîì â öåëîì äóõîâíîñòè).

Êëþ÷åâûå ñëîâà: íàöèîíàëüíàÿ ñèñòåìà îõðàíû
çäîðîâüÿ, áèîýòèêà, ìàðêåòèíãîâûå îòíîøåíèÿ,
ñèñòåìà “âðà÷ – ïàöèåíò”, ïîëîæèòåëüíûå è íåãàòèâ-
íûå ñòîðîíû ìàðêåòèíãîâîé äåÿòåëüíîñòè â ñôåðå
ìåäèöèíû, íåðåøåííûå ãîñóäàðñòâîì îðãàíèçàöèîí-
íûå âîïðîñû îõðàíû çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ.

ANNOTATION

Oliynyk Nina.
Marketing Relations and Bioethics in “Doctor – Pa-

tient” System.
The article substantiates the importance of the forming

of new bio-ethical principles in the ”doctor-patient” system
in the conditions of marketing (market) economics. The
situation in the system of health care of Ukraine demands
implementation into the medical practice the most realistic
model of interrelations between medical employees and
patients – informed agreement. The last one is an efficient
form of providing the judicial protection of a doctor, who
is not guaranteed from so called “doctor’s mistakes”, or in
case of patient’s suing to the court. The author also analyses
the positive and negative sides of marketing models of
health care, organizational issues of national system of
health care on the state level (insufficient financing,
corruption in the work of some pharmaceutical companies,
aggressive advertising of  medicine and methods of
treatment in mass media, low salary of medical workers,
spiritual degradation of society).

Key words: national system of health care, bioethics,
marketing relations, system “doctor-patient”, positive and
negatives sides of marketing activity in the sphere of me-
dicine, organizational issues of health care unsolved by the
state rganizational matters of public health at the state level.
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