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Ñóñï³ëüíà ïðîáëåìà: íèçüêèé ð³-
âåíü êóëüòóðíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ãðàìîò-
íîñò³ ãðîìàäÿí Óêðà¿íè é, çîêðåìà,
ñïåö³àë³ñò³â ëþäèíîçíàâ÷èõ ïðîôåñ³é
(ïåäàãîãè, ë³êàð³, óïðàâë³íö³, ïðàö³â-
íèêè ñôåðè îáñëóãîâóâàííÿ), ñâ³ä-
÷èòü ïðî íåçàäîâ³ëüíèé êóëüòóðíèé
ðîçâèòîê óêðà¿íñüêî¿ íàö³¿, ¿¿ åòí³÷-
íèõ, ïðîôåñ³éíèõ òà ðîäèííèõ îñå-
ðåäê³â íà òë³ ñó÷àñíî¿ ºâðîïåéñüêî¿
öèâ³ë³çàö³¿ ³ ãàëüìóº ¿¿ øâèäêå âõîä-
æåííÿ äî ñâ³òîâî¿ ñèñòåìè ñó÷àñíîãî
ìàòåð³àëüíîãî ³ äóõîâíîãî âèðîáíèöòâà.

Ìåòà ñòàòò³ – îá´ðóíòóâàòè òåîð³þ,
òåõíîëîã³þ ³ ïðàêòèêó çä³éñíåííÿ
ïðîáëåìíî-ñèòóàòèâíî¿ (ðîçâèâàëü-
íî¿) ä³àãíîñòèêè ïñèõîëîã³÷íî¿ ãðà-
ìîòíîñò³ ïðàö³âíèê³â îñâ³òè íà ïðèê-
ëàä³ àâòîðñüêîãî òåñòó “Õòî ï³äí³ìå
ïàï³ðåöü?” [34;37;45] òà óçàãàëüíèòè
áàãàòîð³÷í³ åêñïåðèìåíòàëüí³ äàí³ ùî-
äî óìîâ òà îñîáëèâîñòåé ï³äâèùåííÿ
ïñèõîëîã³÷íî¿ êîìïåòåíòíîñò³ â÷èòå-
ë³â çàãàëüíîîñâ³òí³õ øê³ë.

Àâòîðñüêà êîíöåïö³ÿ. Íà ðóáåæ³
äðóãîãî ³ òðåòüîãî òèñÿ÷îë³òü ïñèõîëî-
ã³÷íî ãðàìîòíîþ ìîæå ââàæàòèñÿ
ò³ëüêè òà ëþäèíà, ÿêà: à) îïàíóâàëà
ôóíäàìåíòàëüíèìè òåîðåòè÷íèìè
çíàííÿìè (çàêîíè, çàêîíîì³ðíîñò³,
ìåõàí³çìè, ïîíÿòòÿ, ôàêòè) ó ñôåð³
ñó÷àñíî¿ ïñèõîëîã³¿, á) óì³º çàñòî-
ñîâóâàòè ¿õ ï³ä ÷àñ ïñèõîëîã³÷íîãî

àíàë³çó ð³çíèõ ñîö³àëüíèõ ñèòóàö³é,
³íäèâ³äóàëüíî¿ òà ãðóïîâî¿ ïîâåä³íêè,
â) âîëîä³º äîñòàòí³ì íàáîðîì íîðì
îðãàí³çàö³¿ íàóêîâî-äîñë³äíî¿ òà îñâ³ò-
íüî-ïðàêòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñòåé ç ëþäüìè,
ó òîìó ÷èñë³ çíàº ³ äîòðèìóºòüñÿ
ïðèíöèï³â ³ âèìîã Åòè÷íîãî êîäåêñó
ïñèõîëîãà [22, ñ. 504–509], ã) âèðî-
áèëà é êåðóºòüñÿ âèùèìè ãóìàííèìè
³ ìîðàëüíèìè ö³ííîñòÿìè ó çä³éñíåíí³
âëàñíî¿ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ðîáî-
òè íà òåîðåòè÷íîìó, ïðîåêòíîìó òà
äîñâ³äíîìó ð³âíÿõ çáàãà÷åííÿ ñîö³î-
êóëüòóðíîãî îòî÷åííÿ. ²íøèìè ñëî-
âàìè, ìîâèòüñÿ ïðî âèñîêîïðîôåñ³éíå
ðîçâ’ÿçàííÿ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ
ïðîáëåì ó ðîáîò³ ç ëþäüìè, êîëè
âàæëèâî íå ñò³ëüêè çíàòè, à é óì³òè,
íå ñò³ëüêè àäàïòóâàòè ð³çíîìàí³òíó
ïñèõîëîã³÷íó ³íôîðìàö³þ äî îòî÷åí-
íÿ, ñê³ëüêè òîëåðàíòíî îáñòîþâàòè
äóõîâí³ ³äå¿ òà ³äåàëè, ôîðìóâàòè
áëàãîðîäí³ óñòàíîâêè ³ ïåðåêîíàííÿ,
çáàãà÷óâàòè ì³æîñîáèñò³ñí³ âçàºìî-
ñòîñóíêè äåìîêðàòè÷íèì, ãóìàí³ñòè÷-
íèì, ïàðèòåòíèì çì³ñòîì. Àëå âñ³ìà
öèìè ðèñàìè â Óêðà¿í³, íà æàëü,
âîëîä³þòü ïîîäèíîê³ ïñèõîëîãè-ïðî-
ôåñ³îíàëè, çäåá³ëüøîãî  ïðàö³âíèêè
íàóêîâî¿ ñôåðè. Ìàñîâèé ãðîìàäÿí-
ñüêèé çàãàë, ïåðåí³ñøè ó ñüîãîäåííÿ
ñòåðåîòèïè ³ ïðàãíåííÿ êîìóí³ñòè÷-
íîãî ìèíóëîãî, íå âîëîä³º íå ëèøå
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ïñèõîëîã³÷íîþ êóëüòóðîþ òîëåðàíò-
íîãî ñï³âæèòòÿ â äåìîêðàòè÷íî çî-
ð³ºíòîâàíîìó ñóñï³ëüñòâ³, à é çà-
ãàëüíîëþäñüêèìè êàíîíàìè ñàìîâ³ä-
ïîâ³äàëüíîãî òâîðåííÿ âëàñíî¿ äîë³,
íàéáëèæ÷îãî îòî÷åííÿ, íåçàëåæíî¿
äåðæàâè.

Ó ö³é äðàìàòè÷í³é ñóñï³ëüí³é ñèòó-
àö³¿ ïðîáëåìà ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ
ãóìàí³ñòè÷íî¿ çð³ëîñò³ ³ êóëüòóðíî-
ïñèõîëîã³÷íî¿ ãðàìîòíîñò³ â÷èòåë³â,
âèõîâàòåë³â ³ âèêëàäà÷³â º îäí³ºþ ç
îñíîâîïîëîæíèõ äëÿ ïðîðèâó óêðà¿í-
ñüêîãî îñâ³òÿíñòâà â ñó÷àñíèé öèâ³ë³-
çîâàíèé ñâ³ò. ¯¿ íåðîçâ’ÿçàííÿ, ÿê ³
áóäü-ÿêî¿ ³íøî¿ ñåðöåâèííî-íàäâàæ-
ëèâî¿ êîë³ç³¿ (ç³òêíåííÿ ïðîòèëåæíèõ
ñèë, ïðàãíåíü, ïîãëÿä³â, ³íòåðåñ³â),
ëèøåíü óñêëàäíþº òà äðàìàòèçóº
îêðåì³ ñòîðîíè ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ
íàðîäíîãî çàãàëó, ïîðîäæóþ÷è íèçêó
íåâèïðàâäàíèõ òðóäíîù³â ³ ïåðåïîí
íà øëÿõó ãóìàííîêóëüòóðíîãî ðîç-
âèòêó íàö³¿. Íàòîì³ñòü íàìè çàïðî-
ïîíîâàíà ÿê³ñíî ³íøà ñèñòåìà ï³äãî-
òîâêè ïåäàãîãà ÿê ïðîôåñ³éíîãî ïñè-
õîëîãà-äîñë³äíèêà [32; 35, ñ. 183–
210], êîòðà åêñïåðèìåíòàëüíî ïðîãðà-
ìóº ïñèõîëîã³÷í³ óìîâè âèñîêîåôåê-
òèâíîãî ïîºäíàííÿ êîëåêòèâíî¿, ãðó-
ïîâî¿ òà ³íäèâ³äóàëüíî¿ ïðè÷åòíîñò³
êîæíîãî â÷èòåëÿ äî òâîðåííÿ ³ííîâà-
ö³éíèõ îðãñõåì óïðàâë³ííÿ ïîøóêî-
âîþ  îñâ³òíüîþ àêòèâí³ñòþ øêîëÿð³â
òà àâòîðñüêèõ ïðîãðàìîâî-ìåòîäè÷-
íèõ çàñîá³â. Ïðèðîäíî, ùî âîíà
ìîäåëþº òà ïðàêòè÷íî ðåàë³çóº ïåðå-
á³ã íèçêè ïñèõîêóëüòóðíèõ ïðîáëåì-
íèõ ñèòóàö³é ôàõîâîãî òà îñîáèñò³ñ-
íî-óí³âåðñóìíîãî çðîñòàííÿ âèêîíàâ-
ö³â òà ó÷àñíèê³â åêñïåðèìåíòó, äëÿ
ÿêèõ ïðàêòè÷íà ïñèõîëîã³ÿ – íå
ïðîñòî íàóêà, à áåçïîñåðåäíÿ ä³éñ-
í³ñòü æèòòÿ, ñïîñ³á ñâ³òîðîçóì³ííÿ ³
ñàìîçðåàë³çóâàííÿ, ùî çõàðàêòåðèçî-
âóþòüñÿ ó áëèçüêèõ ³íòåðïðåòàö³¿ òà

îïèñàííþ òåðì³íàõ. Öå îçíà÷àº, ùî
ïðàêòè÷íà ðîáîòà ïñèõîëîã³÷íîãî
çì³ñòó çîñåðåäæóºòüñÿ íàâêîëî â³òà-
êóëüòóðíèõ ïîòðåá, áàæàíü òà ³íòå-
ðåñ³â îñ³á, ãðóï, ñîö³óì³â é ³íòåãðóº
áàãàòîìàí³òòÿ íàóêîâèõ çíàíü (çà-
ãàëüíå), ñîö³àëüíèõ íîðì ³ çàãàëüíî-
ëþäñüêèõ ö³ííîñòåé (îñîáëèâå) ³
âîäíîðàç ÷èñëåííèõ, ïî÷àñòè íåïåðå-
ñ³÷íèõ ³ ìèòòºâî-óí³êàëüíèõ, â³äîìîñ-
òåé ïîâñÿêäåííîãî æèòòÿ (îäèíè÷íå),
à òàêîæ ñàì³ñíèõ âíóòð³øí³õ ïðîá-
ëåìíèõ ñèòóàö³é ³ çàäà÷ (êîíêðåòíå).

Îòîæ ïñèõîëîã-ïðàêòèê íå ëèøå
âèâ÷àº ëþäèíó, ìèñëèòü, ïðîåêòóº ³
âçàºìîä³º ç íåþ, ñïèðàþ÷èñü íà
áàãàòîìàí³òòÿ ïðîöåñ³â óãëåä³ííÿ ³
çíÿòòÿ íåêîìôîðòíèõ ñèòóàö³é, ôîð-
ìóëþâàííÿ ³ ðîçâ’ÿçàííÿ ïðîáëåì,
ïðèéíÿòòÿ ³ ðîçâ’ÿçóâàííÿ çàäà÷. Â³í,
ùîíàéãîëîâí³øå, ùå é çàëó÷àº ¿¿ äî
ïåâíîãî ñïîñîáó áóòòÿ ³ ñâ³òîáà-
÷åííÿ, âèâ³ëüíÿþ÷è ó òàêèé ñïîñ³á
ãîðèçîíòè äëÿ äóõîâíîãî çðîñòàííÿ,
ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ, âíóòð³øíüî¿
ñâîáîäè. Äëÿ öüîãî â³í ïîêëèêàíèé
íàâ÷èòèñÿ ðîçð³çíÿòè ³ ïîºäíóâàòè íà
ïñèõîçì³ñòîâîìó ð³âí³ òåîðåòèçóâàí-
íÿ, ìèñëåä³ÿííÿ, êîíñòðóþâàííÿ,
åêñïåðèìåíòóâàííÿ ³ òî÷íî âèâ³ðåíå
ïðàêòèêóâàííÿ çàäëÿ îñíîâíîãî –
â³äøóêàííÿ îïòèìàëüíîãî ðîçâ’ÿçêó
âèÿâëåíî¿ ïñèõîñîö³àëüíî¿ ïðîáëåìè,
ïåðåäóñ³ì ó÷í³âñüêî¿ òà áàòüê³âñüêî¿.
² ÿêùî òàêå âçàºìîçáàãà÷óâàëüíå
ïîºäíàííÿ âäàºòüñÿ, òî öå çàáåçïå÷óº
âèñîêîÿê³ñíèé ðåçóëüòàò ó çíÿòò³ àêòó-
àë³çîâàíî¿ ïðîáëåìíîñò³ [äèâ. 42].

Ñóòí³ñíèé çì³ñò. Îñíîâó ñòàòò³ ñòà-
íîâèòü îðèã³íàëüíà òåñòîâà ìåòîäèêà
ä³àãíîñòè÷íîãî äîñë³äæåííÿ êóëüòóð-
íî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ãðàìîòíîñò³ ïåäàãî-
ãà, ÿêà ñòâîðåíà àâòîðîì íàâåñí³ 1992
ðîêó ³ âïåðøå ç óñï³õîì âèêîðèñòàíà
ï³ä ÷àñ ïðîâåäåííÿ Âñåóêðà¿íñüêîãî
êîíêóðñó “Â÷èòåëü ðîêó”[äèâ. 37; 45].
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Óïðîäîâæ äåñÿòèë³òòÿ çà òåñòîì “Õòî
ï³äí³ìå ïàï³ðåöü?” ïðîä³àãíîñòîâàíî
á³ëüøå 3 òèñÿ÷ ó÷èòåë³â çàãàëüíîîñâ³ò-
í³õ øê³ë òà êåð³âíèê³â îñâ³òí³õ óñòàíîâ
³ çàêëàä³â Óêðà¿íè ï³ä íàøèì íàñòàâ-
íèöòâîì òà ðîçòëóìà÷åííÿì çäîáóòèõ
ðåçóëüòàò³â. Óíàñë³äîê ê³ëüêàðàçîâî-
ãî äîîïðàöþâàííÿ â³äðåôëåêñîâàí³
òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷í³ çàñàäè ³ ïðî-
öåäóðíî-òåõíîëîã³÷í³ ñõåìè ìåòîäèêè,
åìï³ðè÷íå ï³äòâåðäæåííÿ îäåðæàëè
ñïîñîáè ñòàòèñòè÷íî¿ îáðîáêè
ê³ëüê³ñíèõ äàíèõ òà êëþ÷ äî ïðîïî-
íîâàíîãî òåñòó. Áàãàòîêðàòíî äîâå-
äåíî, ùî çì³ñò, ïðèíöèïè ³ âèçíà-
÷àëüí³ ïàðàìåòðè ïîáóäîâè ìîäåëåé
ïðîáëåìíèõ ñèòóàö³é ñïðîåêòîâàí³ ç
óðàõóâàííÿì ñó÷àñíèõ äîñÿãíåíü òåî-
ðåòè÷íî¿ ³ ïðàêòè÷íî¿ ã³ëîê ïñèõîëîã³¿.

Ö³ºþ íàóêîâîþ ïóáë³êàö³ºþ àâòîð
óïåðøå îá´ðóíòîâóº àâòîðñüêó êîí-
öåïö³þ ïðîáëåìíî-ñèòóàòèâíî¿
(ðîçâèâàëüíî¿) ä³àãíîñòèêè, êîòðà
ñèíòåçóº íà íîâîìó ð³âí³ óçàãàëü-
íåííÿ òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷í³ íà-
ïðàöþâàííÿ ó ñôåðàõ: à) ïñèõîëîã³¿
çàäà÷íî¿ îðãàí³çàö³¿ æèòòÿ ëþäèíè,
á) âèíèêíåííÿ, ðîçâèòêó ³ ôóíêö³î-
íóâàííÿ ïðîáëåìíèõ ñèòóàö³é ó ¿¿
ïñèõ³÷íîìó ñâ³ò³, â) ïðîåêòóâàííÿ ³
ìîäåëþâàííÿ ìîæëèâèõ âèõîä³â
îñîáèñòîñò³ ³ç ñêëàäíèõ æèòòºâèõ (ó
ò. ÷. ïðîôåñ³éíèõ) ñèòóàö³é ÿê
âçàºìîäîïîâíåííÿ ïîçèòèâíèõ ³ íåãà-
òèâíèõ ðîçâ’ÿçê³â òà ïîçèòèâíîãî ³
íåãàòèâíîãî çíÿòòÿ çàäà÷, ïðîáëåì,
çàïèòàíü (ì³í³çàäà÷), ã) äîñâ³äó
ðåôëåêñèâíîãî óïðàâë³ííÿ ïåäàãîãîì
åôåêòèâíîþ ðîçâèâàëüíîþ âçàºìî-
ä³ºþ ç ó÷íÿìè. Íàâîäÿòüñÿ ³íñòðóêö³ÿ
òà ñòèìóëüíèé ìàòåð³àë äî òåñòó,
ïîäàþòüñÿ ïðèêëàäè ê³ëüê³ñíî¿ ³
ñòàòèñòè÷íî¿ îáðîáêè ðåçóëüòàò³â, ¿õ
íîðìóâàííÿ ³ ñòàíäàðòèçàö³¿, à òàêîæ
çä³éñíþºòüñÿ ïñèõîëîã³÷íèé àíàë³ç
êîæíîãî ç íàâåäåíèõ âèõîä³â-ðîç-

â’ÿçê³â ³ áóäóºòüñÿ ãðàô³÷íà ìîäåëü
ñèòóàòèâíî¿ åôåêòèâíîñò³ ïåäàãî-
ã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ â÷èòåëÿ.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: òåîðåòè÷íà ³ ïðàê-
òè÷íà ñêëàäîâ³ ïñèõîëîã³¿, ðîç-
âèâàëüíà (ïðîáëåìíî-ñèòóàòèâíà)
ïñèõîä³àãíîñòèêà, òåñòóâàííÿ,
ïðîáëåìíà ñèòóàö³ÿ, ïðîáëåìà, çàäà-
÷à, âíóòð³øíÿ ïðîáëåìíà ñèòóàö³ÿ,
çîâí³øíÿ ³ âíóòð³øíÿ çàäà÷³, çàäà÷íà
ñèòóàö³ÿ, ïîøóêîâà ï³çíàâàëüíà
àêòèâí³ñòü, ïðîöåñè ôîðìóëþâàííÿ
³ ðîçâ’ÿçóâàííÿ çàäà÷, ó÷áîâà, íàâ-
÷àëüíà, âèõîâíà òà îñâ³òíÿ çàäà÷³,
ïðîáëåìíà ïåäàãîã³÷íà ñèòóàö³ÿ,
êóëüòóðíî-ïñèõîëîã³÷íà ãðàìîòí³ñòü,
ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íà ìàéñòåðí³ñòü,
ïåäàãîã³÷íà êîìïåòåíòí³ñòü, ïðîôå-
ñ³éíà îá³çíàí³ñòü, ìîäóëüíî-ðîçâè-
âàëüíå íàâ÷àííÿ, ôóíäàìåíòàëüíèé
ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé åêñïåðèìåíò,
³ííîâàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü, ïàðèòåòí³
îñâ³òí³ âçàºìîñòîñóíêè, äæåðåëà ³
ôîðìè ïðîáëåìíîñò³, äîâèçíà÷åííÿ ³
ïåðåâèçíà÷åííÿ çàäà÷³, âíóòð³øíº
ïðèéíÿòòÿ/íåïðèéíÿòòÿ, çîíà
ðîçâ’ÿçê³â ³ çîíà çíÿòòÿ çàäà÷, âèõ³ä
³ç ðåàëüíî¿ ïðîáëåìíî¿ ñèòóàö³¿,
ðåôëåêñèâíå óïðàâë³ííÿ, ñàìîðåàë³-
çàö³ÿ, ß-êîíöåïö³ÿ.

1. ÇÀÄÀ×ÍÀ ÎÐÃÀÍ²ÇÀÖ²ß
ÑÎÖ²ÀËÜÍÎÃÎ ÆÈÒÒß ËÞÄÈÍÈ

“Ðîçâ’ÿçóº çàäà÷³ íå ñàìà ïî
ñîá³ äóìêà, à îñîáèñò³ñòü,

ÿêà äóìàº, ïðàãíó÷è äî
ï³çíàííÿ ùå íå ï³çíàíèõ,

æèòòºâî âàæëèâèõ äëÿ íå¿
çâ’ÿçê³â ³ â³äíîøåíü ðå÷åé”.

(Ãðèãîð³é Êîñòþê [12, ñ. 232]).

ßêùî ïîñòàâèòè çàïèòàííÿ: “Ç ÷èì
êîíêðåòíî ìàº ñïðàâó ïåäàãîã ÷è
âèêëàäà÷, îðãàí³çóþ÷è íàâ÷àëüíî-

À. Ôóðìàí
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âèõîâíèé ïðîöåñ? ”, òî â³äïîâ³äü áóäå
îäíîçíà÷íîþ: “²ç çàäà÷àìè – íàâ-
÷àëüíèìè ³ âèõîâíèìè”. Öå âêàçóº,
ùî íà ïñèõîëîã³÷íîìó ð³âí³ ñâîº¿
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ â÷èòåëü âèçíà-
÷àº ³ ðåàë³çóº ëàíöþã âçàºìîïîâ’ÿ-
çàíèõ ö³ëåé îñâ³òíüîãî ïðîöåñó, ùî
çàäàí³ çà êîíêðåòíèõ óìîâ òà îáñòàâèí
éîãî ïåðåá³ãó. Ìîæíà íàâ³òü ñêàçàòè,
ùî îðãàí³çàòîð ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àí-
íÿ º íàñò³ëüêè ïðàêòè÷íèì ïñèõîëî-
ãîì, íàñê³ëüêè â³í ñïðîìîæíèé çíàõî-
äèòè îïòèìàëüí³ äëÿ ðåàëüíî¿ ïåäàãî-
ã³÷íî¿ ñèòóàö³¿ ñïîñîáè ðîçâ’ÿçàííÿ
ï³çíàâàëüíèõ ³ ì³æîñîáèñòèõ çàäà÷.

Îòîæ ó ïñèõîëîã³÷íîìó âèòëó-
ìà÷åíí³ çàäà÷à – öå ìåòà, ÿêà ïîñòàâ-
ëåíà ïåðåä ëþäèíîþ çà ïåâíèõ óìîâ
(Î.Ì.  Ëåîíòüºâ). Âîíà ³ñíóº çàâæäè,
– ï³äêðåñëþº ïðîô. Ã.Î. Áàëë, – êîëè
º ðîçá³æí³ñòü ì³æ âèõ³äíèì ³ ïîòð³á-
íèìè ñòàíàìè ÿêîãîñü ïðåäìåòà. Òîä³
ìîæíà âèä³ëèòè äâà îáîâ’ÿçêîâ³ êîì-
ïîíåíòè: à) ïðåäìåò çàäà÷³ ó éîãî
âèõ³äíîìó ñòàí³ ³ á) ¿¿ âèìîãó, ùî
ïåðåäáà÷àº ïåðåâåäåííÿ ïðåäìåòà ç âè-
õ³äíîãî ñòàíó äî ïîòð³áíîãî [4, ñ. 6].

Óêðà¿íñüê³ ïñèõîëîãè (Ã.Ñ. Êîñ-
òþê, Ã.Î. Áàëë, Â.Î. Ìîëÿêî, ª.². Ìàø-
á³ö òà ³í.) äîâåëè äâà ôóíäàìåí-
òàëüíèõ ôàêòè ùîäî çàäà÷íî¿ îðãà-
í³çàö³¿ êóëüòóðíîãî æèòòÿ ëþäèíè:
ïî-ïåðøå, ïðî íàÿâí³ñòü çàäà÷³ ìîæíà
ãîâîðèòè çàâæäè, êîëè â³äîìà ìåòà,
ÿêî¿ ïðàãíå îñîáà, òà óìîâè, çà ÿêèõ
âîíà ìóñèòü ¿¿ äîñÿãòè; ïî-äðóãå, ³ç
ïñèõîëîã³÷íîãî ïîãëÿäó, áóäü-ÿêà
ö³ëåñïðÿìîâàíà ä³ÿëüí³ñòü – öå á³ëü-
øà ÷è ìåíøà ñèñòåìà ïðîöåñ³â ðîçâ’ÿ-
çàííÿ çàäà÷ [3; 12; 18; 21; 28; 36; 43
òà ³í.]. Ïðèðîäíî, ùî ïñèõîëîã³÷íå
ïîëå âèíèêíåííÿ ³ ôóíêö³îíóâàííÿ
çàäà÷ ó âíóòð³øíüîìó ñâ³ò³ ëþäèíè
äîñèòü øèðîêå: â³ä ñèòóàòèâíî¿ íå-
ñïðîìîæíîñò³ â³äïîâ³ñòè íà çàïèòàííÿ

äî â³äñóòíîñò³ ìîæëèâîñòåé ùîñü
çì³íèòè, â³ä íåðîçóì³ííÿ ³äå¿ ÷è
çàäóìó äî äåô³öèòó íåîáõ³äíèõ
çàñîá³â ïîøóêîâî¿ ä³¿, íàðåøò³, â³ä
íåâïåâíåíîñò³ ó êîíêðåòí³é ñêðóòí³é
ñèòóàö³¿ äî áàð’ºð³â íà øëÿõó ðåàë³-
çàö³¿ âëàñíèõ ïëàí³â ³ ïðîãðàì ä³-
ÿëüíîñò³.

Çàäà÷íå íàïîâíåííÿ áóäü-ÿêî¿
óñâ³äîìëåíî¿ ä³ÿëüíîñò³ îñîáëèâî âè-
ðàçíî âèÿâëÿºòüñÿ ï³ä ÷àñ íàïðóæå-
íîãî îáäóìîâóâàííÿ ñêëàäíèõ
ñèòóàö³é òà ñïåö³àëüíî îðãàí³çîâàíîãî
íàâ÷àííÿ, ó ïðîöåñ³ íàóêîâî¿, òåõ-
í³÷íî¿ òà õóäîæíüî¿ òâîð÷îñò³, ïðè
ïðèéíÿòò³ âàæëèâèõ óïðàâë³íñüêèõ,
ïîë³òè÷íèõ ³ äîëåíîñíèõ æèòòºâèõ
ð³øåíü. Îñü ÷îìó ïî÷àòêîâèì ìîìåí-
òîì ìèñëåííºâîãî ïðîöåñó º çàäà÷íî
îðãàí³çîâàíà ïðîáëåìíà ñèòóàö³ÿ:
“Ìèñëèòè ëþäèíà ïî÷èíàº òîä³, êîëè
â íå¿ ç’ÿâëÿºòüñÿ ïîòðåáà ùîñü çðî-
çóì³òè. Ìèñëåííÿ çäåá³ëüøîãî ðîç-
ïî÷èíàºòüñÿ ³ç ïðîáëåìè ÷è çàïè-
òàííÿ, ³ç çäèâóâàííÿ ÷è íåïîðîçó-
ì³ííÿ, ³ç ñóïåðå÷íîñò³. Ö³ºþ ïðîáëåì-
íîþ ñèòóàö³ºþ âèçíà÷àºòüñÿ çàä³ÿííÿ
îñîáèñòîñò³ ó ìèñëåííºâèé ïðîöåñ; â³í
çàâæäè ñïðÿìîâàíèé íà ðîçâ’ÿçàííÿ
ïåâíî¿ çàäà÷³” [24, ñ. 317].

Çâ³äñè çðîçóì³ëî, ÷îìó ïñèõîëîãè
ðîçìåæîâóþòü çîâí³øí³ ³ âíóòð³øí³
çàäà÷³: ïåðø³ ³ñíóþòü (âèïàäêîâî âè-
ÿâëåí³ ÷è ñïåö³àëüíî çàäàí³) îá’ºê-
òèâíî, ïîçà ðîçâ’ÿçóâà÷åì; äðóã³
ôóíêö³îíóþòü ÿê ß-ïðîáëåìè, òîáòî
ÿê ïðèéíÿò³ òà ³äåíòèô³êîâàí³ ³ç
ñèñòåìîþ ñâî¿õ ö³ëåé âëàñí³ ïîòîêè
ïîøóêîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ îñîáèñòîñò³. Ó
çâ’ÿçêó ç öèì Ã.Î. Áàëë [3, ñ. 32]
çàïðîïîíóâàâ óí³âåðñàëüíó êàòåãîð³é-
íó ìàòðèöþ çàäà÷³ ÿê ñèñòåìè,
îáîâ’ÿçêîâèìè êîìïîíåíòàìè ÿêî¿ º:
à) âèõ³äíèé ïðåäìåò çàäà÷³ ³ á) ìî-
äåëü ¿¿ ïîòð³áíîãî ñòàíó (ðèñ. 1), à
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òàêîæ ÷³òêî ðîçð³çíèâ, ïî-ïåðøå,
çàäà÷ó â³ä çàäà÷íî¿ ñèòóàö³¿ ÿê ïåâíî¿
ñóêóïíîñò³ îá’ºêò³â, ùî ìîæóòü ìàòè
ñèñòåìíå ïîäàííÿ ó âèãëÿä³ çàäà÷³,
àëå ÿêå ùå íå îòðèìàëè; ïî-äðóãå,
çàäà÷ó â³ä ¿¿ çíàêîâî¿ ìîäåë³, çîêðåìà
¿¿ ñëîâåñíîãî îïèñàííÿ ÷è ôîðìóëþ-
âàííÿ. Îòîæ çàäà÷ó ìîæíà ðîçãëÿ-
äàòè ÿê çíàêîâó ìîäåëü ïðîáëåìíî¿
ñèòóàö³¿.

Íàóêîâö³ äîñë³äæóþòü çàêîíîì³ð-
íîñò³ ïîñòàíîâêè ³ ðîçâ’ÿçóâàííÿ ï³ç-
íàâàëüíèõ [3; 12; 17; 36], âèíàõ³ä-
íèöüêèõ [1], òâîð÷èõ [21], êîìóí³êà-
òèâíèõ [4], ó÷áîâèõ [18; 28; 30; 48],
ïåäàãîã³÷íèõ [20], ³ñòîðè÷íèõ [14] òà
³íøèõ çàäà÷. Çîêðåìà, Â.Î. Ìîëÿêî,
îá´ðóíòîâóþ÷è îðèã³íàëüíó ïñèõîëî-
ã³÷íó êîíöåïö³þ ðîçâ’ÿçóâàííÿ
øêîëÿðàìè òâîð÷èõ çàäà÷, ïèøå, ùî
òâîð÷îþ º òàêà çàäà÷à, ÿêà ïîâíî ÷è
÷àñòêîâî õàðàêòåðèçóºòüñÿ íîâèçíîþ
äëÿ ñóá’ºêòà, íåçíàéîìà éîìó, ùî é
çóìîâëþº äîêëàäàííÿ çíà÷íèõ ðîçó-
ìîâèõ çóñèëü, îðãàí³çàö³þ ñïåö³àëü-
íîãî ïîøóêó, çíàõîäæåííÿ íîâîãî
ñïîñîáó ä³¿. Îêðåì³ äîñë³äíèêè

(Ò.Â. Êóäðÿâöåâ, Î.Ì. Ìàòþøê³í,
À.Â. Ôóðìàí) íàçèâàþòü öåé êëàñ
çàäà÷ òàêîæ ïðîáëåìíèìè (äèâ. § 3).
Ðîçâ’ÿçóâàííÿ òàêî¿ çàäà÷³ “ñòàíîâèòü
äëÿ ñóá’ºêòà ïåâíó òðóäí³ñòü, âèìàãàº
ïîøóêó îñîáëèâèõ çàñîá³â ðîçâ’ÿçêó
(íîâèõ ñïîñîá³â, ìåòîä³â) ³ ÿêùî â³í
íå âîëîä³º ïîòð³áíèìè ãîòîâèìè
çàñîáàìè, òî éîìó òðåáà ï³ä ÷àñ
ðîçâ’ÿçóâàííÿ ïðîåêòóâàòè é ñàì öåé
ñïîñ³á, òîáòî îá´ðóíòîâóâàòè íîâó
ñòðàòåã³þ ðîçâ’ÿçêó” [21, ñ. 23]. Ïðè
öüîìó ïðîöåñ ðîçâ’ÿçóâàííÿ çàçíà-
÷åíèõ çàäà÷ ñòðóêòóðíî óòðèìóº òðè
âçàºìîïîâ’ÿçàíèõ öèêëè: à) ðîçóì³í-
íÿ óìîâè çàäà÷³ (â ò. ÷. îö³íêà çàäà÷-
íî¿ ñèòóàö³¿), ÿêå çàâåðøóºòüñÿ ïðèé-
íÿòòÿì ð³øåííÿ ïðî ïî÷àòîê ïîøóêó
÷è ïðî â³äìîâó â³ä íüîãî; á) ôîðìó-
âàííÿ ïðîåêòó ìàéáóòíüî¿ êîíñòðóêö³¿
– çàäóìó, êîòðèé ñïðè÷èíþº ïðèé-
íÿòòÿ ð³øåííÿ ïðî àäåêâàòí³ñòü âò³ëþ-
âàíîãî ïðîåêòó âèìîãàì äàíî¿ çàäà÷³;
â) ïîïåðåäí³é ðîçâ’ÿçîê-ïðîãíîç ùîäî
óñï³øíîãî ÷è íåóñï³øíîãî çàâåð-
øåííÿ ñïðàâè, ÿêèé óâ³í÷óºòüñÿ çäî-
ãàäêîþ ïðî ðåçóëüòàò àáî, ïðèíàéìí³,
éîãî åñê³çíèì óÿâëåííÿì.

Îñîáëèâîãî áàãàòîêàíàëüíîãî çà-
äà÷íîãî íàïîâíåííÿ íàáóâàþòü
îðãàí³çîâàí³ ñîö³àëüí³ âçàºìîñòîñóí-
êè ì³æ ëþäüìè. Íå âèíÿòêîì òóò º ³
ñôåðà îñâ³òè, êîíêðåòíà ïåäàãîã³÷íà
ïðàêòèêà. Âñ³ ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷í³
çàäà÷³, íà íàø ïîãëÿä, ìîæíà
ïîä³ëèòè íà ÷îòèðè òèïè, çàëåæíî â³ä
òîãî, ùî ñàìå º âèõ³äíèì ïðåäìåòîì
çàäà÷³: ó÷áîâ³, íàâ÷àëüí³ (äèäàê-
òè÷í³), âèõîâí³ òà îñâ³òí³ (ðèñ. 2).
Î÷åâèäíî, ùî â ðåàëüí³é ³íôîð-
ìàö³éíî-ä³ëîâ³é âçàºìîä³¿ â÷èòåëÿ ³
ó÷íÿ çàçíà÷åí³ òèïè çàäà÷ ïîºä-
íóþòüñÿ, ïåðåïë³òàþòüñÿ, âçàºìîäî-
ïîâíþþòüñÿ. Ïðîòå âèñîêà ïåäàãî-
ã³÷íà ìàéñòåðí³ñòü ³ ïñèõîëîã³÷íà
ìóäð³ñòü ÿêðàç ³ ïîëÿãàþòü ó òîìó,

Ðèñ. 1.
Êàòåãîð³éíà ìàòðèöÿ çàäà÷³
ÿê ñèñòåìè (çà Ã.Î. Áàëëîì)

Р
ів
ен
ь 
м
од
ел
і

Р
ів
ен
ь 
пр
ед
м
ет
а

Вимога
задачі

Вихідний
предмет
задачі

Вихідний стан Потрібний стан

À. Ôóðìàí



124 Ïñèõîëîã³
³ ñóñï³ëüñòâîß2002 — ¹ 1

ùîá ñâîº÷àñíî ðîçìåæîâóâàòè åòàïè
¿õ ïîñòàíîâêè òà ðîçâ’ÿçóâàííÿ é ó
òàêèé ñïîñ³á óì³ëî, êåðóâàòè êóëü-
òóðíèì ðîçâèòêîì âèõîâàíö³â.

Ó÷áîâ³ çàäà÷³ (³ç áóäü-ÿêîãî íàâ-
÷àëüíîãî ïðåäìåòà) ³ñòîòíî â³äð³çíÿ-
þòüñÿ â³ä ö³ëåé ³ çàâäàíü äîðîñëèõ,
ïåðåäóñ³ì òèì ùî ó íèõ âíóòð³øí³é
ðåçóëüòàò (ðîçâèòîê çíàíü, â³äíî-
øåíü, ñïîñîá³â ä³¿, ö³ííîñòåé) º
ãîëîâíèì, âèçíà÷àëüíèì, òîä³ ÿê
çîâí³øí³é (ùîñü êîíêðåòíå âèãîòî-
âèòè ÷è çðåàë³çóâàòè) – â³äõîäèòü íà
äðóãèé ïëàí, íå âèìàãàºòüñÿ. Îñíîâíà
â³äì³íí³ñòü ó÷áîâî¿ çàäà÷³ â³ä óñ³õ
³íøèõ ïîëÿãàº â òîìó, ùî ¿¿ ìåòà ³

ðåçóëüòàò ïîëÿãàþòü ó çì³í³ ñàìîãî
ä³þ÷îãî ñóá’ºêòà, ÿêà çâîäèòüñÿ äî
îâîëîä³ííÿ ïåâíèìè ñïîñîáàìè ä³¿, à
íå ó çì³í³ ïðåäìåò³â, ç ÿêèìè ä³º
ñóá’ºêò [48, ñ. 215–216, 247]. Îòîæ
íàâ÷àòèñÿ – öå ùå íå îçíà÷àº õîäèòè
ó øêîëó ÷è óí³âåðñèòåò, ïåðåäóñ³ì öå
îêðåìå ìèñòåöòâî ï³çíàâàëüíîãî íà-
ñë³äóâàííÿ, êâ³íòåñåíö³ºþ ÿêîãî ³ º
ðîçâ’ÿçàííÿ ð³çíèõ ñèñòåì ó÷áîâèõ
çàäà÷.

Íàâ÷àëüí³ ³ âèõîâí³ çàäà÷³, ôóíê-
ö³îíóþ÷è ó ñôåð³ ³íôîðìàö³éíî-ä³ëî-
âèõ â³äíîñèí â÷èòåëÿ ³ ó÷íÿ ÿê
ñêëàäí³ óòâîðåííÿ, ïåðåäáà÷àþòü
âèêîðèñòàííÿ íà ¿õ ñòðóêòóðíîìó òë³

Ðèñ. 2.
Òèïè ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íèõ çàäà÷ òà ¿õ ñóòí³ñí³ õàðàêòåðèñòèêè

1 – УЧБОВІ ЗАДАЧІ,
формулювання і розв’язування
яких забезпечує оволодіння
учнем узагальненими спо-
собами дій у сфері наукових
понять на індивідуальному
рівні організації навчального
процесу; ось чому будь-який
програмний освітній зміст
покликаний в учінні набути
вигляду певної внутрішньої
задачі, яка спрямовує і
стимулює повноцінну
учбову діяльність

4 – ОСВІТНІ ЗАДАЧІ,
прийняття і розв’язання яких
передбачає зміну соціально-
психологічного змісту форм,
механізмів і характеру взаємодії
людини та її оточення
(здебільшого лише у системі
інноваційної освітньої
співдіяльності), а метою-
результатом є культурне
вдосконалення, або позитивна
трансформація актуального
соціуму та самої особистості

2 – НАВЧАЛЬНІ ЗАДАЧІ,
що проектуються і
розв’язуються у спільній
пізнавальній діяльності
вчителя і учня як певна тактика
педагогічного керівництва
учінням, зокрема, від
поверхневих знань до
ґрунтовних, несформованих
умінь до досконалих,
невизначених соціальних норм
до високоефективних,
розмитих ідеалів і цінностей до
культурних, гуманних,
духовних

3 – ВИХОВНІ ЗАДАЧІ,
що виникають та розв’язуються
у зіставленні (суперечність,
конфлікт, незамінність тощо)
актуалізованих ставлень і
відношень учня до вчителя,
батьків, ровесників, довкілля і
самого себе, пов’язані із само-
організацією його навчальної
праці і життєдіяльності загалом,
стимулюють і у підсумку
забезпечують особистісний,
громадянський і моральний
розвиток
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ãèì ¿õ ð³çíîâèäîì âàæêî ÷³òêî ïðî-
âåñòè, ïðèì³ðîì, íà óðîö³, äå ñòàâ-
ëåííÿ ó÷íÿ äî íàâ÷àëüíîãî çàâäàííÿ
³ äî â÷èòåëÿ çàâæäè ïåðåïëåòåí³ ³
âçàºìîâïëèâàþòü îäíå íà îäíå.

Íàìè íåùîäàâíî êîíöåïòóàëüíî
îá´ðóíòîâàíà ìîæëèâ³ñòü ôîðìóëþ-
âàííÿ ³ ðîçâ’ÿçàííÿ îñâ³òí³õ çàäà÷ â
³ííîâàö³éí³é ñèñòåì³ ìîäóëüíî-ðîç-
âèâàëüíîãî íàâ÷àííÿ [44, ñ. 120–
121]. Ïî-ïåðøå, îñâ³òíÿ çàäà÷à – öå
çàâæäè ºäí³ñòü: à) ñîö³àëüíî-êóëü-
òóðíèõ óìîâ ïàðèòåòíî¿ îñâ³òíüî¿ ä³-
ÿëüíîñò³ â÷èòåëÿ ³ ó÷í³â, á) ïðåäìåòà
êóëüòóðîòâîðåííÿ ³ â) âèìîãè êîí-
ñòðóêòèâíî çì³íèòè âçàºìîä³þ îñîáè
³ ñîö³óìó; ïî-äðóãå, ¿¿ ìåòîþ ³ ðåçóëü-
òàòîì, íà â³äì³íó â³ä áóäü-ÿêî¿ ³íøî¿,
º êóëüòóðíå âäîñêîíàëåííÿ àêòóàëü-
íîãî ñîö³óìó òà ñàìî¿ îñîáèñòîñò³.

Î÷åâèäíî, ùî îñâ³òí³ ³ âëàñíå
ïåäàãîã³÷í³ çàäà÷³ õàðàêòåðèçóþòüñÿ
âèñîêîþ ïñèõîëîã³÷í³ñòþ, ïðè÷îìó
ñóòî ïðàêòè÷íîãî, ïðîôåñ³éíî-äîñâ³ä-
íîãî çì³ñòó. Ñàìå ö³ çàäà÷³ º ïðîì³æ-
íîþ ëàíêîþ, àáî “ðåàëüíèì ì³ñòêîì”
ì³æ ïåäàãîã³÷íîþ òåîð³ºþ ³ øê³ëüíîþ
ïðàêòèêîþ, à ¿õ åôåêòèâíå âèêîðèñ-
òàííÿ â÷èòåëåì – íàéïåðøà îçíàêà
ïðîôåñ³éíîãî âîëîä³ííÿ íèì ³ ïðàê-
òè÷íîþ ïåäàãîã³êîþ ÿê ìèñòåöòâîì
îðãàí³çàö³¿ íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðî-
öåñó, ³ ïðàêòè÷íîþ ïñèõîëîã³ºþ ÿê
ìóäð³ñòþ êîíêðåòíî-ñèòóàòèâíîãî
âïëèâó íà áåçóïèííå êóëüòóðíå çðîñ-
òàííÿ âèõîâàíö³â.

Ìàéñòåðí³ñòü îñâ³òÿíèíà-ïðàêòèêà,
íà íàø ïîãëÿä, âèÿâëÿºòüñÿ ïåðåäóñ³ì
ó òîìó, ÿê ³ ÿêîþ ì³ðîþ â³í ñïðî-
ìîæíèé ïîñòàâèòè ó÷íÿ â ïîçèö³þ
ñóá’ºêòà ïîâåä³íêè, ä³ÿëüíî¿ îñî-
áèñòîñò³, â÷èíêîâî¿ ³íäèâ³äóàëüíîñò³
òà ñàìîðîçâèâàëüíîãî óí³âåðñóìà [8;
11; 15; 40]. Â³í íå ïðîñòî êåðóº
ïîøóêîâîþ ä³ÿëüí³ñòþ ó÷íÿ, à é

ùîíàéïåðøå ï³çíàâàëüíèõ òà êîìó-
í³êàòèâíèõ çàäà÷. Ïðåäìåòîì ïåðøî¿
º íàÿâíà ñèñòåìà â³äîìîñòåé ïðî
ïåâíèé îá’ºêò ï³çíàííÿ, à ¿¿ ðîçâ’ÿ-
çàííÿ ñïðèÿº óäîñêîíàëåííþ íå ëèøå
íàóêîâèõ çíàíü, à é ðîçâèòêó ï³çíà-
âàëüíèõ ïðîöåñ³â (ïàì’ÿòü, ìèñëåííÿ,
óÿâà òîùî). Ã.Ñ. Êîñòþê ç öüîãî
ïðèâîäó çàóâàæóº: “Çðîçóì³òè íîâèé
îá’ºêò – öå çíà÷èòü ðîçâ’ÿçàòè ÿêóñü,
áîäàé ìàëåíüêó, ï³çíàâàëüíó çàäà÷ó”
[12, ñ. 255], ³ äàë³: “Ïðîöåñ ðîçóì³ííÿ
çàëåæèòü íàñàìïåðåä â³ä îá’ºêòèâ-
íîãî çì³ñòó òîãî, ùî ó÷íÿì òðåáà
çðîçóì³òè, ñêëàäíîñò³ òèõ çâ’ÿçê³â, ÿê³
¿ì òðåáà ïðè öüîìó óñâ³äîìèòè. Âîä-
íî÷àñ â³í çàëåæèòü ³ â³ä òîãî, ÿê
óñâ³äîìëþºòüñÿ ó÷íÿìè ïîñòàâëåíà
ïåðåä íèìè çàäà÷à” [òàì ñàìî, ñ.
256]. Ïðåäìåòîì äðóãî¿ º ìîäåëþ-
âàííÿ ïîâåä³íêè òà óïðàâë³ííÿ ä³ÿëü-
í³ñòþ ³íøî¿ ëþäèíè ÷è ãðóïè. Òàê,
ó÷èòåëü ðîçâ’ÿçóº êîìóí³êàòèâí³ çàäà-
÷³, âèêëàäàþ÷è îñâ³òí³é çì³ñò (çíàí-
íÿ, óì³ííÿ, íîðìè ³ ö³ííîñò³) òà îðãà-
í³çóþ÷è ð³çíîïðåäìåòíó ïîøóêîâó
àêòèâí³ñòü ó÷í³â, à îñòàíí³ – â³äïîâ³-
äàþ÷è íà çàïèòàííÿ â÷èòåëÿ, ïîÿñíþ-
þòü ñâî¿ ïîãëÿäè íà îêðåì³ ïîä³¿ ³
ñèòóàö³¿, îáñòîþþòü çà íåôîðìàëüíèõ
îáñòàâèí âëàñí³ ïåðåêîíàííÿ.

Ã.Î. Áàëë ó íàâ÷àëüíî-âèõîâíîìó
ïðîöåñ³ âèä³ëÿº ùå é êðèòåð³àëüí³
çàäà÷³, òîáòî ò³, ÿê³ ó÷åíü ïîâèíåí
íàâ÷èòèñÿ ðîçâ’ÿçóâàòè ³ ñòàíîâëÿòü
âàæëèâèé êðèòåð³é óñï³øíîñò³ íàâ-
÷àííÿ [4, ñ. 26] ³ º ï³äêëàñîì íàâ-
÷àëüíèõ òà âèõîâíèõ çàäà÷. “Ðîç-
â’ÿæè îñü öå (âêàçóº, ÿêå ñàìå) ð³â-
íÿííÿ” – öå òèïîâèé ïðèêëàä íàâ-
÷àëüíî¿ çàäà÷³. “Â³òàëèêó, âèòðè
äîøêó” – òàêèé æå âç³ðåöü âèõîâíî¿
çàäà÷³. Ïðîòå íàé÷àñò³øå â÷èòåëü ìàº
ñïðàâó ç íàâ÷àëüíî-âèõîâíèìè çàäà-
÷àìè, àäæå ìåæó ì³æ ïåðøèì ³ äðó-

À. Ôóðìàí
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îðãàí³çóº ïðîöåñè ñàìîóïðàâë³ííÿ
éîãî êóëüòóðîòâîðåííÿì, íå ò³ëüêè
ïåðåäàº éîìó ³íôîðìàö³þ òà çàáåç-
ïå÷óº ö³íí³ñíî-åñòåòè÷íå çáàãà÷åííÿ,
à é ñòèìóëþº áåçïåðåðâíèé ïîøóê
çíà÷åíü ³ ñìèñë³â, íàðåøò³ â³í íå ëèøå
êîîðäèíóº òà êîíòðîëþº äèíàì³êó
éîãî íàâ÷àëüíèõ òà îñîáèñòèõ óñï³õ³â,
à ùå é ðîçâèâàº ó íüîãî çäàòí³ñòü äî
ñàìîðåàë³çàö³¿ ³ çì³öíåííÿ éîãî ïî-
çèòèâíî¿ ß-êîíöåïö³¿.

Ç ïñèõîëîã³¿ äîáðå â³äîìî, ùî
óñï³øíå ðîçâ’ÿçóâàííÿ â÷èòåëåì
ïåäàãîã³÷íèõ ïðîáëåì çàëåæèòü â³ä
éîãî ïñèõîëîã³÷íî¿ îñâ³÷åíîñò³ ³
êóëüòóðíîñò³. ²íàêøå êàæó÷è, â³ä
òîãî, íàñê³ëüêè ãëèáîêî ³ âñåá³÷íî â³í
ðîçóì³ºòüñÿ ó ïñèõ³÷íîìó ñâ³ò³ ñâî¿õ
âèõîâàíö³â, íàñê³ëüêè ñïðîìîæíèé
âíóòð³øí³ì ïîãëÿäîì îõîïèòè íåïîâ-
òîðí³ñòü ³ áàãàòîãðàíí³ñòü ³íäèâ³äó-
àëüíîñò³ êîæíîãî. Àëå äëÿ öüîãî
íàâ³òü ´ðóíòîâíèõ íàóêîâèõ çíàíü
íåäîñòàòíüî. Ïîòð³áíà ïåäàãîã³÷íà
ìàéñòåðí³ñòü, ïîìíîæåíà íà æèòòºâó
ìóäð³ñòü. Àäæå ìîæíà çíàòè, à íå
âì³òè, ³ ìîæíà âì³òè, òà íå ðîçóì³òè,
ç ÷èì ñàìå ìàºø ñïðàâó êîíêðåòíî â
òîé ÷è ³íøèé ìîìåíò ïåäàãîã³÷íî¿
âçàºìîä³¿. Á³ëüøå òîãî, ìîæíà íàâ³òü
ðîçóì³òè, àëå âíóòð³øíüî, äóõîâíî íå
ïðèéìàòè çà ñâîº – ñîêðîâåííå òà
ãëèáîêî ïðèâëàñíåíå. Ó öüîìó, âëàñ-
íå, çàêëàäåíà âåëèêà ïîçèòèâíà ³í-
òèìí³ñòü ïðîöåñó âèõîâàííÿ.

Çàãàëîì â³äîìî ÷îòèðè åòàïè ïðî-
öåñó ðîçâ’ÿçóâàííÿ ïåäàãîã³÷íèõ
ïðîáëåìíèõ çàäà÷, ÿê³ êîíöåïòóàëüíî
ñï³âïàäàþòü ³ç ïñèõîëîã³÷íîþ ñòðóê-
òóðîþ â÷èíêó (çà Â.À. Ðîìåíöåì –
ñèòóàö³ÿ, ìîòèâàö³ÿ, â÷èíêîâà ä³ÿ,
ï³ñëÿä³ÿ):

à) àíàë³òè÷íèé åòàï, êîòðèé
ðîçïî÷èíàºòüñÿ ç àíàë³çó òà îö³íêè
íàÿâíî¿ ñèòóàö³¿ ³ çàâåðøóºòüñÿ

ôîðìóëþâàííÿ ñàìî¿ çàäà÷³, ùî ï³ä-
ëÿãàº ðîçâ’ÿçêó;

á) ïðîåêòíèé åòàï, êîëè íà-
êðåñëþþòüñÿ ñïîñîáè ðîçâ’ÿçêó âæå
ñôîðìóëüîâàíî¿ çàäà÷³, ðîçðîáëÿ-
ºòüñÿ êîíêðåòíèé “ïðîåêò” ÷è çàäóì
öüîãî ðîçâ’ÿçêó;

â) âèêîíàâ÷èé åòàï, ÿêèé ïîâ’ÿ-
çàíèé ç ðåàë³çàö³ºþ çàäóìó, ³ç ïðàê-
òè÷íèì óò³ëåííÿì ðîçðîáëåíîãî “ïðî-
åêòó”;

ã) ðåôëåêñèâíèé åòàï, êîëè
ïåäàãîã ñàìîçâ³òóº ïðî åôåêòèâí³ñòü
ñâî¿õ ä³é ï³ä ÷àñ ïîñòàíîâêè ³ ðîçâ’ÿ-
çóâàííÿ êîíêðåòíî¿ ïåäàãîã³÷íî¿ ïðîá-
ëåìè, ñàìîóñâ³äîìëþº ïåðñïåêòèâè
ñâîãî ïðîôåñ³éíîãî ñòàíîâëåííÿ.

Áóäü-ÿêà íàâ÷àëüíî-âèõîâíà ñèòó-
àö³ÿ ìàº ôàêòè÷íî áåçë³÷ ïåäàãîã³÷-
íèõ ðîçâ’ÿçê³â, êîæåí ç ÿêèõ, ç³ ñâîãî
áîêó, ìîæå áóòè ïî-ð³çíîìó âè-
òëóìà÷åíèé ç ïîçèö³é ïðàêòè÷íî¿
ïñèõîëîã³¿, ïðè÷îìó â³ä íàéâäàë³øèõ,
îïòèìàëüíèõ ïåäàãîã³÷íèõ ð³øåíü äî
îäíîçíà÷íî íåïðèéíÿòíèõ, êîíô-
ë³êòîãåííèõ, ôàêòè÷íî øê³äëèâèõ
äëÿ ïñèõ³÷íîãî çäîðîâ’ÿ âèõîâàíöÿ.
Îñíîâíèé ïðèíöèï àíàë³çó òóò, íà
íàø ïîãëÿä, òàêèé: çà áóäü-ÿêèõ óìîâ
ïåäàãîã ÷è áàòüêî ïîâèíåí çä³éñíþ-
âàòè âñåá³÷íèé ïñèõîëîã³÷íèé àíàë³ç
êîíêðåòíî¿ ïåäàãîã³÷íî¿ ñèòóàö³¿.
ßêùî öå âäàºòüñÿ, òîä³ âèõîâàòåëü
çíàõîäèòü òîé îäèí-ºäèíèé, ñèòóà-
òèâíî óí³êàëüíèé, âèõ³ä, ÿêèé º îïòè-
ìàëüíèì äëÿ ðîçâèòêó êîíêðåòíîãî
ó÷íÿ íà öåé ÷àñ ³ çà öèõ îáñòàâèí.
Ïåäàãîã³÷íà ìóäð³ñòü çàê³í÷óºòüñÿ
òàì, äå ïîøèðþºòüñÿ òèïîâèé, ñòàí-
äàðòèçîâàíèé ïîãëÿä íà äèòèíó ³
ñèòóàö³þ, â êîòð³é âîíà ä³º.

Ä³ÿëüí³ñòü ïåäàãîã³â-ìàéñòð³â â³ä-
çíà÷àºòüñÿ íàñàìïåðåä òèì, ùî âîíè
ñïðîìîæí³ ìàéæå ìèòòºâî âèðîáëÿòè
áàãàòîâàð³àíòíó êàðòèíó øëÿõ³â
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âèõîäó ç áóäü-ÿêî¿ óòðóäíåíî¿ ÷è
íåòèïîâî¿ íàâ÷àëüíî-âèõîâíî¿
ñèòóàö³¿. Íà æàëü, á³ëüø³ñòü ó÷èòåë³â
íå âîëîä³þòü ìèñòåöòâîì ïñèõîëî-
ã³÷íîãî îá´ðóíòóâàííÿ îïòèìàëüíèõ
ïåäàãîã³÷íèõ ð³øåíü. Ïðîïîíîâàí³
çàäà÷³ ñïðÿìîâàí³ íà òå, ùîá ÿêîþñü
ì³ðîþ íàâ÷èòè öüîãî ìèñòåöòâà
ïåäàãîã³â ³ áàòüê³â. Ç ö³ºþ ìåòîþ íàìè
ðîçðîáëåíî 10 ïåäàãîã³÷íèõ ñèòóàö³é,
êîòð³ âçÿò³ ³ç øê³ëüíî¿ ïðàêòèêè ³ º
òèïîâèìè äëÿ ä³ÿëüíîñò³ â÷èòåëÿ.
Âîíè îá’ºäíàí³ îäí³ºþ ïðîáëåìà-
òèêîþ, àëå â êîæí³é êîíêðåòí³é
íàâ÷àëüíî-âèõîâí³é ñèòóàö³¿ íàéêðà-
ùèé âèõ³ä ç íå¿ ïîâ’ÿçàíèé ç ð³çíèìè
ïñèõîëîã³÷íèìè çàñîáàìè ïåäàãîã³÷-
íîãî âïëèâó â÷èòåëÿ íà ñâî¿õ âèõî-
âàíö³â1. Ìåí³ äîâåëîñÿ íàâìèñíå
ïîñòàâèòè â÷èòåëÿ ó ð³çí³ ñèòóàö³¿
(êëàñíà ê³ìíàòà, øê³ëüíèé êîðèäîð,
øê³ëüíå ïîäâ³ð’ÿ, âóëèöÿ, àâòîáóñíà
çóïèíêà, âëàñíèé ä³ì òîùî), äå éîìó
âèïàäàº ïðèéìàòè ïñèõîëîã³÷íî
çâàæåí³ ïåäàãîã³÷í³ ð³øåííÿ.

Ñïðàâæí³é ïåäàãîã, äå á â³í íå áóâ,
çàâæäè ìàéñòåð ãóìàííîãî âèõîâíîãî
âïëèâó, äåë³êàòíèõ ïñèõîìèñòåöüêèõ
âçàºìèí. Òîìó öå íå ñò³ëüêè ïðîôåñ³ÿ,
ñê³ëüêè ïîêëèêàííÿ, ñïîñ³á ìèñëåííÿ,
ñòèëü æèòòÿ, íàðåøò³, ñòàí ëþäñüêî¿
äóø³. Ó âàñ, äîðîãèé êîëåãî, çà äîïî-
ìîãîþ  íèæ÷å ïðîïîíîâàíîãî òåñòó º
ìîæëèâ³ñòü ïåðåâ³ðèòè ñâîþ ãóìàííî-
ïñèõîëîã³÷íó ãðàìîòí³ñòü, à â³äòàê ³
ïîòåíö³éíó ïåäàãîã³÷íó ìàéñòåðí³ñòü.

ªäèíå, ùî õîò³ëîñÿ á ï³äêðåñëèòè,
ñòîñóºòüñÿ ïåâíî¿ â³äì³ííîñò³ ì³æ
ðåàëüíèìè ïåäàãîã³÷íèìè ïðîáëåì-
íèìè ñèòóàö³ÿìè òà îïèñàíèìè â
òåêñò³, òîáòî çìîäåëüîâàíèìè ³ ñóòí³ñ-
íî çàô³êñîâàíèìè çà äîïîìîãîþ ìîâè.
Îñòàíí³ – öå ñâîºð³äíèé åñê³ç, à â
êðàùîìó ðàç³ – ôîòîãðàô³ÿ ïåðøèõ,
– òîòàëüíî ñêëàäíèõ, áàãàòîïðåä-
ìåòíèõ, äèíàì³÷íèõ, òèïîâèõ ³ íå-
ïåðåñ³÷íèõ âîäíî÷àñ. Òîìó íå òðåáà
âèìàãàòè â³ä çàïðîïîíîâàíèõ òåñ-
òîâèõ ñèòóàö³é ³ çàäà÷íèõ ðîçâ’ÿçê³â
åìï³ðè÷íî¿ ïîâíîòè òà æèòòºâî¿
âè÷åðïíîñò³, àäæå âîíè ô³êñóþòü
ñóòí³ñíå, âèçíà÷àëüíå, íàéíåîáõ³ä-
í³øå. ² ÿêùî â ¿õ çì³ñò³ íå ô³êñóºòüñÿ
øêîëà, êëàñ, â³ê ÷è ñòàòü ó÷í³â, òî öå
îçíà÷àº, ùî ïî-ïåðøå, öå íå³ñòîòí³
äëÿ êîíêðåòíîãî ïåäàãîã³÷íîãî âèïàä-
êó â³äîìîñò³ ³, ïî-äðóãå, âîíè º
çàãàëüíîïðèéíÿòèìè é ñîö³àëüíî
ïîçèòèâíèìè (äèâ. § 3).

Ïðàêòè÷íà ïñèõîëîã³ÿ, – áåçïå-
ðå÷íî ñïåöèô³÷íà ñôåðà ïðîôåñ³éíîãî
ìèñëåçðåàë³çóâàííÿ ³ çâàæåíî¿ ïñèõî-
ëîã³÷íî¿ ðîáîòè. Â íàøîìó íàóêîâîìó
ï³äõîä³ âîíà ñïèðàºòüñÿ ³ âçàºìîä³º ç
³íøèìè ð³çíîâèäàìè îñòàííüî¿ –
òåîðåòè÷íîþ, ìåòîäîëîã³÷íîþ, ïðî-
åêòíî-êîíñòðóêòîðñüêîþ, åêñïåðè-
ìåíòàëüíîþ ³ ìåòîäè÷íîþ ä³ÿëüíîñ-
òÿìè [äèâ. 42]. Òîìó ì³æ ïñèõîëîãî-
ïåäàãîã³÷íîþ íàóêîþ ³ øê³ëüíîþ
ïðàêòèêîþ íàÿâíà íåïîä³ëüíà ä³àëåê-
òè÷íà ºäí³ñòü. Öå îçíà÷àº, ùî ïðÿìå
³ áåçïîñåðåäíº ïåðåíåñåííÿ òåîðå-
òè÷íèõ çíàíü ó ïåðåá³ã æèòòºâîãî
äîñâ³äó, ÿê ³ çâîðîòíº äåëåãóâàííÿ
ïðàêòè÷íèõ çäîáóòê³â ó òåîðåòè÷í³
ñèñòåìè, íå ëèøå íåìàº ñåíñó, à é
ïðîñòî íåìîæëèâå áåç ñïîòâîðåííÿ
îáîõ ñêëàäîâèõ ñó÷àñíîãî äóõîâíî-
ìàòåð³àëüíîãî âèðîáíèöòâà ñóñï³ëü-
ñòâà. Çîêðåìà, â³äîìî, ùî òåîðåòè÷í³
çíàííÿ, ðîçâ’ÿçóþ÷è ð³çíîìàí³òí³

1
 Ñ.Ë. Ðóá³íøòåéí ó çâ’ÿçêó ç öèì ïèøå:

“Ðîçâ’ÿçóâàííÿ çàäà÷³ çä³éñíþºòüñÿ ð³çíèìè
³ äóæå áàãàòîìàí³òíèìè ñïîñîáàìè – çà-
ëåæíî ïåðåäóñ³ì â³ä õàðàêòåðó ñàìî¿ çàäà-
÷³”. ² äàë³: “Ðîçâ’ÿçîê ÷è ñïðîáà ðîçâ’ÿçàòè
ïðîáëåìó çäåá³ëüøîãî ïåðåäáà÷àº çàä³ÿííÿ
òèõ ÷è ³íøèõ ïîëîæåíü ç íàÿâíèõ çíàíü ó
ðîë³ ìåòîä³â, àáî çàñîá³â ¿¿ ðîçâ’ÿçóâàííÿ”
[24, ñ. 322].

À. Ôóðìàí
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ïðîáëåìè íàóêîâèì ìåòîäîì, âèð³çíÿ-
þòüñÿ âèñîêîþ óçàãàëüíåí³ñòþ òà
àáñòðàêòí³ñòþ. Äëÿ ¿õ ìàñîâîãî
âèêîðèñòàííÿ ïîòð³áí³ ê³ëüêàðàçîâå
ïåðåñòðóêòóðóâàííÿ òà äîñâ³äíà àäàï-
òàö³ÿ. Âîäíî÷àñ “ïðàêòè÷íà ä³ÿëü-
í³ñòü â÷èòåëÿ âèìàãàº ïåðåòâîðåííÿ
öèõ çíàíü: ç îäíîãî áîêó, âîíè
ïîâèíí³ áóòè ñèíòåçîâàí³ òà îá’ºäíàí³
íàâêîëî ïåâíî¿ ïðàêòè÷íî¿ ïðîáëåìè,
ùî ìàº áàãàòîìàí³òíèé ³ ö³ë³ñíèé
õàðàêòåð, à ç äðóãîãî – ïåðåâåäåí³ íà
ìîâó ïðàêòè÷íèõ ä³é æèòòºâèõ ñèòó-
àö³é, òîáòî ñòàòè çàñîáîì ðîçâ’ÿçó-
âàííÿ ðåàëüíèõ ïðàêòè÷íèõ çàâäàíü”
[20, ñ. 5].

Ñïîä³âàºìîñÿ, ùî íàì óäàëîñÿ
ðîçâ’ÿçàòè ö³ çàâäàííÿ ï³ä ÷àñ ñòâî-
ðåííÿ ³ íåîäíîðàçîâîãî äîîïðàöþ-
âàííÿ òåñòó “Õòî ï³äí³ìå ïàï³ðåöü?”,
ÿêèé, ÿê ïîêàçàëà äåñÿòèð³÷íà ïðàê-
òèêà éîãî øèðîêîãî çàñòîñóâàííÿ ó
ïåäàãîã³÷íèõ êîëåêòèâàõ Óêðà¿íè, º
âàæëèâèì ³íñòðóìåíòîì ðîçâèâàëüíî¿
ä³àãíîñòèêè, òîìó ùî íå ò³ëüêè
âèÿâëÿº êóëüòóðíî-ïñèõîëîã³÷íèé
ïîòåíö³àë ó÷èòåëÿ, à é ðîçâèâàº éîãî
ïðîôåñ³éíå ìèñëåííÿ, åìïàò³éíó ãðà-
ìîòí³ñòü, ñîö³àëüíî-âàðò³ñí³ òà äóõîâ-
íî-êðåàòèâí³ ñêëàäîâ³ éîãî ïîçè-
òèâíîãî ß.

2. ²ÍÑÒÐÓÊÖ²ß ² ÑÒÈÌÓËÜÍÈÉ
ÌÀÒÅÐ²ÀË ÄÎ ÒÅÑÒÓ “ÕÒÎ

Ï²ÄÍ²ÌÅ ÏÀÏ²ÐÅÖÜ?”

“Ðîçâ’ÿçîê çàäà÷³ âèìàãàº ñêð³çü
³ âñþäè çíà÷íîãî âîëüîâîãî

çóñèëëÿ äëÿ çäîëàííÿ
òðóäíîù³â, ÿê³ âèíèêàþòü ïåðåä
ìèñëåííÿì. Òîìó âîëüîâ³ ÿêîñò³

îñîáèñòîñò³, íàïîëåãëèâ³ñòü ³
ö³ëåñïðÿìîâàí³ñòü ìàþòü

âàæëèâå çíà÷åííÿ äëÿ óñï³õó â
³íòåëåêòóàëüí³é ðîáîò³”

(Ñåðã³é Ðóá³íøòåéí [24, ñ. 318]).

Êîæíà íèæ÷å ïðîïîíîâàíà ïðîá-
ëåìíà ïåäàãîã³÷íà ñèòóàö³ÿ ìàº â³ñ³ì
âèõîä³â-ðîç’ÿçê³â, à êîæíèé òàêèé
âèõ³ä, ç³ ñâîãî áîêó, º ð³âíîö³ííèì
çà ïñèõîëîã³÷íèìè êðèòåð³ÿìè ³ ÿâëÿº
ñîáîþ îêðåìó ïñèõîëîã³÷íó çàäà÷ó,
ùî âè÷ëåíÿºòüñÿ ç òîãî ÷è òîãî ïîëÿ
(êîíòåêñòó) çìîäåëüîâàíî¿ ñèòóàö³¿.
Îòîæ, òåñò ì³ñòèòü 80 ïñèõîëîã³÷íèõ
çàäà÷. Çàïîâíþþ÷è áëàíê â³äïîâ³äåé,
ïàì’ÿòàéòå, ùî ³ñíóº âñüîãî äâà
âàð³àíòè âèáîðó â³äïîâ³äåé ³ç âîñüìè:
âàð³àíò À â³äïîâ³äàº ïðèéíÿòòþ îï-
òèìàëüíîãî ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íîãî
ð³øåííÿ, âàð³àíò Á – áëèçüêîãî äî
îïòèìàëüíîãî. Òîìó â áëàíêó â³äïî-
â³äåé çàêðåñë³òü äëÿ êîæíî¿ ñèòóàö³¿
äâ³ êë³òèíêè äëÿ öèõ âàð³àíò³â
(òàáë. 1).

Âîäíî÷àñ ÿê âèíÿòîê Âè ìîæåòå
çàïðîïîíóâàòè äî îêðåìèõ ïðîáëåì-
íèõ ñèòóàö³é ñâ³é âèõ³ä ÷è ðîçâ’ÿçîê,
ÿêùî Âàñ íå âëàøòîâóþòü çàïðî-
ïîíîâàí³. Òîä³ éîãî òðåáà çàïèñàòè ó
íèæí³é ÷àñòèí³ áëàíêó â³äïîâ³äåé
á³ëÿ íîìåðà â³äïîâ³äíî¿ ñèòóàö³¿ ÿê
äåâ’ÿòó âåðñ³þ ðîçâ’ÿçàííÿ çìîäåëüî-
âàíî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ çàäà÷³.

Ðåêîìåíäóºìî óâàæíî ïðîàíà-
ë³çóâàòè êîæíó â³äïîâ³äü, ç³ñòàâëÿòè
ì³æ ñîáîþ âñ³ ìîæëèâ³ âàð³àíòè-õîäè.
Ó íàø³é ñèòóàö³¿ íåâèá³ð â³äïîâ³ä³ –
òàêîæ ³íòåëåêòóàëüíà ä³ÿëüí³ñòü îñî-
áèñòîñò³ íàä ðîçâ’ÿçàííÿì ïñèõî-
ëîã³÷íî¿ çàäà÷³. Íå çàáóâàéòå, ùî
íàéá³ëüø ïðàâèëüíà â³äïîâ³äü – öå
ïåðøà ³äåÿ, äóìêà ÷è îáðàç. Ñàìå
âîíà íàéïîâí³øå õàðàêòåðèçóº Âàø
äîñâ³ä. Ïàì’ÿòàéòå, ùî ÷àñ âèêîíàííÿ
âñ³õ çàâäàíü òåñòó îáìåæåíèé – íå
á³ëüøå 20 õâ.

Áàæàºìî óñï³õó.
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Áëàíê â³äïîâ³äåé äî òåñòó “Õòî ï³äí³ìå ïàï³ðåöü?”

Ïð³çâèùå, ³ì’ÿ, ïî-áàòüêîâ³ _______________________________________________
Øêîëà (àäðåñà) _________________________________________________________
Ôàõ, ïîñàäà ____________________________________________________________
Ð³ê íàðîäæåííÿ __________ Ïåäñòàæ ________ Äàòà îáñòåæåííÿ ______________
Çâàííÿ, íàãîðîäè ________________________________________________________

À – îïòèìàëüíèé ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íèé ðîçâ’ÿçîê
Á – áëèçüêèé äî îïòèìàëüíîãî ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íèé ðîçâ’ÿçîê
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Можливі власні пропозиції – розв’язки та їх оцінка психологом: 
1–9 ____________________________________________________________________ 
2–9 ____________________________________________________________________ 
3–9 ____________________________________________________________________ 
4–9 ____________________________________________________________________ 
5–9 ____________________________________________________________________ 
6–9 ____________________________________________________________________ 
7–9 ____________________________________________________________________ 
8–9 ____________________________________________________________________ 
9–9 ____________________________________________________________________ 
10–9 ___________________________________________________________________ 
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Ñ è ò ó à ö ³ ÿ  1. Âè çàõîäèòå äî êëàñó, ùîá

ðîçïî÷àòè íàâ÷àëüíå çàíÿòòÿ. Ó÷í³ íå ãîòîâ³
äî óðîêó: íå âèòåðòà äîøêà, íà ï³äëîç³ ãàí÷³ðêà,
ïàï³ðö³, îãðèçêè ôðóêò³â. Âàøà ïåðøà ä³ÿ:

1 – íå çâåðíó óâàãè íà òàê³ äð³áíèö³, ïðèâ³-
òàþñÿ ³, ÿê í³ â ÷îìó íå áóâàëî, ðîçïî÷íó óðîê;

2 – ïðèâ³òàþñÿ, âèñëîâëþ ñâîº çäèâóâàííÿ
áåçëàääÿì ³ çàïðîïîíóþ ðàçîì ï³äãîòóâàòè êëàñ
äî óðîêó;

3 – ïðèâ³òàþñÿ, çðîáëþ çàóâàæåííÿ, ñàì
(ñàìà) âèòðó äîøêó ³ ï³äáåðó ïàï³ðö³;

4 – âèñëîâëþ ñâîº íåâäîâîëåííÿ, ç
ðåïë³êàìè îñóäó ñàì (ñàìà) âèòðó äîøêó, ï³äáåðó
ïàï³ðö³ òà îãðèçêè;

5 – ïðèâ³òàþñÿ, ïîïðîøó ê³ëüêîõ ó÷í³â
íàâåñòè ïîðÿäîê ó êëàñ³, ³ ïîò³ì ðîçïî÷íó óðîê;

6 – âèñëîâëþ ñâîº íåâäîâîëåííÿ, ïðèìóøó

ê³ëüêîõ ó÷í³â íåãàéíî ïðèáðàòè êëàñ – âèòåðòè
äîøêó, ï³äíÿòè ïàï³ðö³ òà îãðèçêè;

7 – ïðèâ³òàþñÿ, âèñëîâëþ ñâîº çäèâóâàííÿ
ç ïðèâîäó íåõàðàêòåðíîãî äëÿ öüîãî êëàñó
áåçëàäó, çàïðîïîíóþ ðîçïî÷àòè óðîê çàíîâî:
âèéäó íà 30 ñåê, ùîá ó÷í³ ï³äãîòóâàëèñÿ äî
ïðèºìíî¿ çóñòð³÷³;

8 – ïðèâ³òàþñÿ, ï³äí³ìó ãàí÷³ðêó, ìîâ÷êè
ñàì (ñàìà) âèòðó äîøêó, ï³äáåðó ïàï³ðö³ òà
îãðèçêè;

9 – ...

Ñ è ò ó à ö ³ ÿ  2. Ó÷åíü ç êðåéäîþ ³
ãàí÷³ðêîþ â³äïîâ³äàº á³ëÿ äîøêè. Îö³íêà “5” (çà
äâàíàäöÿòèáàëüíîþ ñèñòåìîþ). Ó÷åíü âêðàé
íåçàäîâîëåíèé. Ïåðø í³æ ñ³ñòè çà ïàðòó, â³í
íàâìèñíå êèäàº ãàí÷³ðêó íà ïîëè÷êó äîøêè, àëå
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âîíà ïàäàº íà ï³äëîãó. Âàø³ ä³¿:
1 – ïîâåðíó ó÷íÿ íàçàä äî äîøêè ³ ïðèìóøó

ï³äíÿòè ãàí÷³ðêó òà ïîêëàñòè ¿¿ íà ì³ñöå;
2 – ñïî÷àòêó çðîáëþ âèãëÿä, ùî íå ïîì³òèâ

(ëà) ðîçäðàòóâàííÿ ó÷íÿ, âèòðèìàþ ïàóçó, à ïîò³ì
çàïðîïîíóþ ó÷íåâ³ ç ïåðøî¿ ïàðòè âèòåðòè äîøêó;

3 – çðîáëþ âèãëÿä, ùî íå ïîì³òèâ (ëà)
â÷èíêó ó÷íÿ, ïåðåéäó äî íàñòóïíîãî åòàïó óðîêó;

4 –ñïåö³àëüíî íå ïðèâåðòàòèìó óâàãè ä³òåé
äî â÷èíêó òîâàðèøà, à âèêëè÷ó ùå îäíîãî ó÷íÿ,
êîòðèé áóäå âèêîíóâàòè çàâäàííÿ íà äîøö³;

5 – çóïèíþ ó÷íÿ ³ çàïðîïîíóþ éîìó
âèïðàâèòè îö³íêó: ïîñòàâëþ ïåðåä íèì ùå îäíå
íàâ÷àëüíå çàâäàííÿ, ùîá â³í âèêîíàâ éîãî íà
äîøö³ ó ñàìîñò³éíîìó ðåæèì³;

6 – ïîâåðíó ó÷íÿ äî äîøêè, âèñëîâëþ
íåâäîâîëåííÿ éîãî ðåàêö³ºþ íà ñïðàâåäëèâó
îö³íêó ³ ïðèìóøó ï³äíÿòè ãàí÷³ðêó ç ï³äëîãè;

7 – ïîãîäæóñü ³ç äóøåâíèì ñòàíîì ï³äë³òêà,
çàïðîïîíóþ éîìó êðàùå âèòåðòè äîøêó, íàïèñàòè
íàñòóïíå çàâäàííÿ äëÿ âñüîãî êëàñó òà ñïðîáóâàòè
éîãî ðîçâ’ÿçàòè ïåðøèì;

8 – âèñëîâëþ ñâîº íåâäîâîëåííÿ
ïîâåä³íêîþ ó÷íÿ, áåçàëüòåðíàòèâíî ïðèìóøó
ï³äíÿòè ãàí÷³ðêó ç ï³äëîãè, çðîáëþ â³äïîâ³äíèé
çàïèñ ó éîãî ùîäåííèêó;

9 – ...

Ñ è ò ó à ö ³ ÿ  3. Âè ç êîëåãîþ ïåðåâîäèòå
ìîëîäøèõ øêîëÿð³â ÷åðåç âóëèöþ ç ³íòåíñèâíèì
òðàíñïîðòíèì ïîòîêîì. Ä³òè ïåðåõîäÿòü äîðîãó
çà âñ³ìà ïðàâèëàìè áåçïåêè. Ó òîé ÷àñ, êîëè
êîëåãà ç ÷åðâîíîþ õóñòèíêîþ áóëà íà îäíîìó áîö³
âóëèö³, à âè – íà äðóãîìó çàìèêàëè êîëîíó, îäèí
ç ó÷í³â íåíàðîêîì óïóñòèâ ì’ÿ÷, ÿêèé ïîêîòèâñÿ
ï³ä àâòîìîá³ëü. Âàø³ ïîäàëüø³ ä³¿:

1 – äîçâîëèòå ó÷íåâ³, ÿêèé óïóñòèâ ì’ÿ÷,
âèòÿãòè éîãî ç-ï³ä êîë³ñ àâòîìîá³ëÿ;

2 – çóïèíèòåñÿ ïåðåä àâòîìîá³ëåì, ³ ïîïðîñèòå
êîãîñü ³ç äîðîñëèõ ïîáëèçó ä³ñòàòè ì’ÿ÷
(íàïðèêëàä, ³íøîãî ïåðåõîæîãî ÷è øîôåðà);

 3 – âèòÿãíåòå ì’ÿ÷ ðàçîì ç ó÷íåì, êîòðèé
óïóñòèâ éîãî;

4 – ïîïðîñèòå øîôåðà, ï³ä àâòîìîá³ëåì êîòðîãî
çíàõîäèòüñÿ ì’ÿ÷, ùîá â³í ä³ñòàâ éîãî âàì, à ïîò³ì
ðàçîì ³ç ó÷íÿìè ïîäÿêóºòå çà ïîñëóãó;

5 – ï³ñëÿ òîãî, ÿê ä³òè ïåðåéäóòü âóëèöþ,
âèòÿãíåòå ì’ÿ÷ ç-ï³ä àâòîìîá³ëÿ ðàçîì ç êîëåãîþ;

6 – ðîçãí³âàºòåñÿ ³ êèíåòåñÿ ñàì³ ï³ä
àâòîìîá³ëü, ùîá óçÿòè ì’ÿ÷;

7 – çóïèíèòå êîëîíó ä³òåé ïîñåðåä äîðîãè,
ðàçîì ç êîëåãîþ ä³ñòàíåòå ç-ï³ä àâòîìîá³ëÿ ì’ÿ÷ ³
ðóøèòå äàë³;

8 – ïåðåéäåòå ç ó÷íÿìè äîðîãó, çà÷åêàºòå, äîêè
äîðîãà çâ³ëüíèòüñÿ â³ä òðàíñïîðòó, ³ çàáåðåòå ì’ÿ÷
òà îáãîâîðèòå ïðîáëåìó áåçïå÷íîãî ïåðåõîäó
âóëèö³ ðàçîì ³ç âèõîâàíöÿìè;

9 – ...

Ñ è ò ó à ö ³ ÿ  4. Âè ñòî¿òå íà çóïèíö³, äå
÷åêàþòü àâòîáóñà çíàéîì³ âàì ëþäè ³ ãðóïà
âàøèõ âèõîâàíö³â-øåñòèêëàñíèê³â. Îñòàíí³
ðîçâàæàþòüñÿ, ñì³þòüñÿ. Îäèí ç ï³äë³òê³â êèäàº
æìóò ãàçåòíîãî ïàïåðó íà ³íøîãî.
Øåñòèêëàñíèêè ñïåðå÷àþòüñÿ, àëå âñå

çàê³í÷óºòüñÿ ñì³õîì. Ïðîòå ãàçåòíå øìàòòÿ
çàëèøàºòüñÿ. Âàø³ ä³¿ ó ö³é ñèòóàö³¿:

1 – çâåðíåòå óâàãó øåñòèêëàñíèê³â íà
íåãàðíó ïîâåä³íêó ³ ïðèìóñèòå ¿õ ïðèáðàòè ïàï³ð;

2 – âèñëîâèòå çäèâóâàííÿ ç ïðèâîäó òàêî¿
ïîâåä³íêè âàøèõ çàâæäè ñëóõíÿíèõ âèõîâàíö³â ³
çàïðîïîíóºòå ¿ì ï³äíÿòè ïàï³ð;

3 – çâåðíåòåñÿ äî îòî÷óþ÷èõ ç îñóäîì
ïîâåä³íêè øåñòèêëàñíèê³â ³, äëÿ ïðèêëàäó,
ï³äí³ìåòå îäèí ïàï³ðåöü ñàì³;

4 – ïîêëè÷åòå äî ñåáå äâîõ íåâãàìîâíèõ
õëîï÷àê³â ³ çàïèòàºòå, ÿê âîíè ñàì³ îö³íþþòü ñâîº
ïîâîäæåííÿ;

5 – ï³ä³éäåòå äî ãðóïè øåñòèêëàñíèê³â ³
ðîçïî÷íåòå äîáðîçè÷ëèâó ³ âîäíî÷àñ ä³ëîâó ðîç-
ìîâó ïðî òå, ÿêèé àâòîðèòåò øêîë³ âîíè ñòâîðþ-
þòü, ïåðåêîíàºòå, ùî ïàï³ð ïîòð³áíî ï³äíÿòè;

6 – âèñëîâèòå çäèâóâàííÿ ïîâîäæåííÿì
øåñòèêëàñíèê³â ³ ï³äí³ìåòå ïàï³ðö³ ñàì³;

7 – íå áóäåòå “ïîì³÷àòè” ïîâåä³íêè øêîëÿð³â;
8 – “íå ïîì³òèòå” íå çîâñ³ì ãàðíèõ ó÷èíê³â

ó÷í³â, àëå íàñòóïíîãî äíÿ ó øêîë³ âñå ¿ì
ïðèãàäàºòå;

9 – ...

Ñ è ò ó à ö ³ ÿ  5. Âè éäåòå ì³ñòîì ç³
ñâî¿ìè – ñèíîì-ï³äë³òêîì ³ øåñòèð³÷íîþ äîíüêîþ.
Ä³òè ñìàêóþòü ìîðîçèâîì. Ïðîìèíóâøè óðíó,
âàø ñèí êèäàº îáãîðòêó â³ä ìîðîçèâà ³ ... íå
ïîö³ëþº â ¿¿ ÷àøó. Âàø³ ä³¿:

1 – çðîáèòå âèãëÿä, ùî í³÷îãî íå òðàïèëîñÿ;
2 – ñêàæåòå, ùîá ñèí ï³äíÿâ ïàï³ðåöü ³

êèíóâ éîãî äî óðíè;
3 – âèñëîâèòå íåâäîâîëåííÿ ä³ÿìè ñèíà ³

ïðèìóñèòå éîãî ï³äíÿòè ïàï³ðåöü íàâ³òü òîä³, êîëè
â³í öüîãî íå õî÷å ðîáèòè;

4 – çðîáèòå çàóâàæåííÿ ñèíîâ³, àëå íå
áóäåòå éîãî ïðèìóøóâàòè ï³äí³ìàòè ïàï³ðåöü,
ï³äåòå äàë³;

5 – çâåðíåòåñÿ äî äîíüêè ç îñóäîì ïîâå-
ä³íêè ¿¿ áðàòèêà, ïîêè ñèí íå ïîâåðíåòüñÿ ³ íå
ï³äáåðå ïàï³ðåöü;

6 – ìîâ÷êè ñàì³ ïîâåðíåòåñÿ, ï³äí³ìåòå
ïàï³ðåöü ³ êèíåòå éîãî äî óðíè;

7 – ïîæàðòóºòå ùîäî âïðàâíîñò³ ñèíà ³
çàïðîïîíóºòå ïîâòîðèòè ñïðîáó äîòè, äîêè íå áóäå
óñï³õó, à ïîò³ì ïðèâ³òàºòå éîãî çà âëó÷í³ñòü;

8 –çðîáèòå âèãëÿä, ùî í³÷îãî íå ïîì³òèëè,
àëå âäîìà ï³ä ÷àñ âå÷åð³, ó ñ³ìåéíîìó êîë³,
âèñëîâèòå ñâîº íåãàòèâíå ñòàâëåííÿ äî ä³é ñèíà ó
ñèòóàö³¿ ç ïàï³ðöåì;

9 – ...

Ñ è ò ó à ö ³ ÿ  6. Ïåðåðâà ó øêîë³. Âè éäåòå
êîðèäîðîì, äå ñòîÿòü äåñÿòèêëàñíèêè. Ïîáëèçó
íèõ âàëÿºòüñÿ æìóò ïàïåðó. Âàø³ ä³¿:

1 – ïðîõîäèòå ìîâ÷êè;
2 – â³òàºòåñü, çàò³âàºòå ðîçìîâó ç ó÷íÿìè, àëå

í³÷îãî îñîáëèâîãî “íå ïîì³÷àºòå”;
3 – çðîáèòå çàóâàæåííÿ ñòàðøîêëàñíèêàì, íå

çóïèíÿþ÷èñü ³ íå âèìàãàþ÷è ï³äíÿòè ïàï³ð;
4 – â³òàºòåñü, çàâîäèòå ðîçìîâó ç ó÷íÿìè íà

â³ëüíó òåìó, ìèìîõ³äü ïðîñèòå ¿õ ï³äíÿòè ïàï³ð ³
äàòè éîãî âàì, ùå òðîõè ïðîäîâæóºòå ðîçìîâó ³
éäåòå äàë³;
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5 – ñàì³ ìîâ÷êè ï³äí³ìàºòå ïàï³ð;
6 – çâåðíåòåñÿ äî ñëóõíÿíîãî ñòàðøîêëàñíèêà

ç ïðîõàííÿì, ùîá â³í ï³äíÿâ ïàï³ðåöü;
7 – ïðèâ³òëèâî â³òàºòåñÿ ³ ïðîïîíóºòå ì³æ

³íøèì ï³äíÿòè ïàï³ð òà êèíóòè éîãî äî óðíè;
8 – â³òàºòåñÿ, ðîáèòå âèãëÿä, ùî í³÷îãî íå

òðàïèëîñÿ, àëå â³äðàçó æ íà óðîö³ âèñëîâëþºòå
ñâîº íåâäîâîëåííÿ ç ïðèâîäó íèçüêîãî êóëü-
òóðíîãî ð³âíÿ ðîçâèòêó ñòàðøîêëàñíèê³â.

9 – ...

Ñ è ò ó à ö ³ ÿ  7. Ïåðåðâà. Âè ÷åðãîâèé ó÷èòåëü
ïî øê³ëüíîìó ïîäâ³ð’þ. Áà÷èòå, ùî íà ãàçîíàõ
á³ëÿ øêîëè ÷èìàëî ïàï³ðö³â. Âàø³ ä³¿:

1 – çàâåäåòå ðîçìîâó ç ï³äë³òêàìè ³ çàïðîïî-
íóºòå ¿ì ðàçîì ç âàìè çðîáèòè äîáðó ñïðàâó –
ïðèáðàòè òåðèòîð³þ øêîëè;

2 – ïîêëè÷åòå øêîëÿð³â, ùî ñòîÿòü íàéáëèæ÷å
³ ïðèìóñèòå ¿õ ï³äíÿòè ïàï³ðö³;

3 – ïîêëè÷åòå äî ñåáå íàéìåíøèõ ä³òåé ³
ïîïðîñèòå ¿õ ïðèáðàòè ïîäâ³ð’ÿ;

4 – ñàì³ í³÷îãî ðîáèòè íå áóäåòå, à çãîäîì
ñêàæåòå ïðî “ïàïåðîâå ñì³òòÿ” ïðåäñòàâíèêîâ³
øê³ëüíî¿ äèðåêö³¿;

5 – ïîêëè÷åòå äî ñåáå íàéñëóõíÿí³øîãî, íà âàø
ïîãëÿä, ó÷íÿ ³ äîðó÷èòå éîìó ïðèáðàòè ïàï³ðö³;

6 – ï³ä³éäåòå äî ãðóïè ñòàðøîêëàñíèê³â ³
çàïðîïîíóºòå ¿ì ïðèáðàòè ïàï³ðö³; ÿêùî æ âîíè
â³äìîâëÿòüñÿ, òî ³ðîí³÷íî ïîãðîçèòå ¿ì â³äïî-
â³äíîþ îö³íêîþ;

7 – çàïðîïîíóºòå äâîì-òðüîì ó÷íÿì ç³áðàòè
ïàï³ðö³ çà õîðîøó îö³íêó ç òîãî ïðåäìåòà, ÿêèé
âè âèêëàäàºòå;

8 – ïî÷íåòå ðîçìîâó ç ê³ëüêîìà ó÷íÿìè íà
â³ëüíó òåìó; ïîõâàëèòå ¿õ çà õîðîøó ïîâåä³íêó
(íå âàæëèâî, ÷è º âîíà òàêîþ íàñïðàâä³), çâåðíåòå
óâàãó íà ïàï³ðö³ ³ ï³äâåäåòå ó÷í³â äî ð³øåííÿ
ïðèáðàòè ¿õ, äîïîìîæåòå ¿ì ó ö³é ðîáîò³;

9 – ...

Ñ è ò ó à ö ³ ÿ  8. Ùîéíî çàê³í÷èëîñÿ
íîâîð³÷íå ñâÿòî â ó÷í³â Âàøîãî êëàñó. Âæå ï³çíî.
Ïîòð³áíî ïðèáðàòè êëàñíó ê³ìíàòó. Âàø³ ïðîïî-
çèö³¿ ³ ä³¿:

1 – çàëèøèòè êëàñíó ê³ìíàòó íåïðèáðàíîþ,
àëå ïðèçíà÷èòè ÷åðãîâèõ, ÿê³ íàâåäóòü ïîðÿäîê
íàñòóïíîãî äíÿ;

2 – çàëèøèòè âñå, ÿê º, à íàñòóïíîãî äíÿ
ç³áðàòèñÿ âñ³ì êîëåêòèâîì ³ íàâåñòè ëàä ó êëàñ³;

3 – òàºìíî â³ä ó÷í³â ïðèãîòóâàòè ïðèçè ³
ï³ä ê³íåöü âå÷îðà îðãàí³çóâàòè ãðó-çìàãàííÿ: õòî
áóäå íàéá³ëüø àêòèâíèì ï³ä ÷àñ ïðèáèðàííÿ
êëàñíî¿ ê³ìíàòè;

4 – çîáîâ’ÿçàòè êîëåêòèâ êëàñó ïðèçíà÷èòè
÷åðãîâèõ, ÿê³ é ïðèáåðóòü ê³ìíàòó;

5 – çàïðîïîíóâàòè âñ³ì, õòî áàæàº,
çàëèøèòèñÿ ïðèáðàòè êëàñíó ê³ìíàòó, íàäàòè
ïîâíó ñâîáîäó ó âèáîð³ âèäó ðîáîòè, ðåãëàìåí-
òóþ÷è ïðè öüîìó ò³ëüêè ÷àñ âèêîíàííÿ îêðåìèõ
çàâäàíü;

6 – çîáîâ’ÿçàòè ó÷í³â, êîòð³ æèâóòü ïîáëèçó
øêîëè, ïðèáðàòè êëàñ;

7 – çàî÷íî îðãàí³çóâàòè ãðóïó íàéñëóõíÿ-
í³øèõ ó÷í³â ³ ç íèìè ïðèáðàòè êëàñíó ê³ìíàòó;

8 – ñêëàñòè ãðàô³ê ÷åðãóâàííÿ ó÷í³â êëàñó

íà ï³âð³÷÷ÿ, òîìó í³ÿêèõ ïðîáëåì íå áóäå;
9 – ...

Ñ è ò ó à ö ³ ÿ  9. Âè ï³øëè äî ìàãàçèíó çà
õë³áîì. Ï’ÿòèð³÷íèé ñèí çàëèøàºòüñÿ âäîìà ñàì.
Â³í ÷èòàº êàçêó. Âè ïîâåðòàºòåñÿ ÷åðåç 10 õâ ³
áà÷èòå òàêó êàðòèíó: ñèí ðîçêèäàâ ñâîþ á³áë³î-
òå÷êó ïî âñ³é ê³ìíàò³. Âàø³ ä³¿:

1 – ç’ÿñóºòå, ùî ñòàëîñÿ ³ äîïîìîæåòå
ñèíîâ³ ç³áðàòè êíèæå÷êè;

2 – ïîñâàðèòå ñèíà ³ çáåðåòå êíèæêè ñàì³;
3 – ïîæàðòóºòå ç ïðèâîäó òàêî¿ ñèòóàö³¿ ³

ñêàæåòå, ùî òðåáà íåãàéíî âñå ñêëàñòè, îñê³ëüêè
îñü-îñü äî íüîãî ìîæå çàéòè éîãî òîâàðèø, ÿêîãî
âè ùîéíî áà÷èëè íà âóëèö³;

4 – ïîãðîçëèâî ïîäèâèòåñÿ íà ñèíà ³
ïîñâàðèòå éîãî, ïðèìóñèòå ñêëàñòè êíèæêè òàê,
ÿê âîíè ëåæàëè ðàí³øå;

5 – âèñëîâèòå íåâäîâîëåííÿ ç ïðèâîäó òàêî¿
êàðòèíè, çàïðîïîíóºòå ñèíîâ³ ïðèáðàòè êíèæå÷êè,
³íàêøå â³í íå îäåðæèòü öóêåðîê, ÿê³ âè ùîéíî
êóïèëè â ìàãàçèí³;

6 –çäèâóºòåñÿ ç òàêî¿ ïîâåä³íêè ñèíà,
âèñëîâèòå éîìó äîâ³ðó, ùî â³í óñå çóì³º ïðèâåñòè
äî ëàäó, òèì á³ëüøå, ùî âè ñêîðî éäåòå íà ïîäâ³ð’ÿ
ãóëÿòè;

7 – íàêðè÷èòå íà ìàëåíüêîãî “íåã³äíèêà” ³
ïîñòàâèòå éîãî â êóòîê, à ñàì³ øâèäåíüêî çáåðåòå
êíèæå÷êè;

8 – âèñëîâèòå íåâäîâîëåííÿ ä³ÿìè ñèíà,
ïðèìóñèòå éîãî ïðèáðàòè êíèæêè, à ÿêùî â³í íå
ïîñëóõàºòüñÿ, òî âäàñòåñÿ äî ô³çè÷íîãî ïîêàðàííÿ;

 9 – ...

Ñ è ò ó à ö ³ ÿ  10. Âàøà äîíüêà – âèïóñêíèöÿ
ñåðåäíüî¿ øêîëè. Âîíà ñêëàäàº ³ñïèò. Ï³ä âå÷³ð
Âè çàõîäèòå äî ¿¿ ê³ìíàòè ³ ïîäóìêè êîíñòàòóºòå,
ùî â ê³ìíàò³ äàâíî í³õòî íå ïðèáèðàâ: ï³äðó÷íèêè
òà ³íø³ êíèæêè, ñïèñàí³ ïàïåðè ëåæàòü íà ñòîë³,
ë³æêó, ï³äëîç³, âñþäè íà ñò³ëüöÿõ âèñèòü îäÿã
òîùî. Âàø³ ñëîâà ³ ä³¿ ó ö³é ñèòóàö³¿:

1 – ïðîïîíóºòå äî÷ö³ â³äïî÷èòè ðàçîì ç
Âàìè, àëå ò³ëüêè ï³ñëÿ íàâåäåííÿ ïîðÿäêó â äîì³
– êîæíèé ó ñâî¿é ê³ìíàò³;

2 – çâåðíåòå óâàãó íà áåçëàääÿ â ê³ìíàò³,
àëå ïåðåâåäåòå ðîçìîâó íà âàæëèâ³øó òåìó;

3 – ïîäèâóºòåñÿ áåçëàäó ³ çàïðîïîíóºòå
äîíüö³ ïðèáðàòè ó ñâî¿é ê³ìíàò³;

4 – çäèâóºòåñÿ áåçëàäó ³ ñàì³ ïî÷íåòå
ïðèáèðàòè, ÿêùî äîíüêà íå äîïîìàãàº Âàì ó
ðîáîò³, âñå ð³âíî ñïðàâó äîâåäåòå äî ê³íöÿ;

5 – îáóðèòåñÿ ðîçãàðä³ÿøó â ê³ìíàò³,
çàïðîïîíóºòå äîíüö³ íàâåñòè ïîðÿäîê ³ ëèøå ï³ñëÿ
öüîãî áóäåòå ðîçìîâëÿòè ïðî î÷³êóâàíèé åêçàìåí,
à ïîêè ùî âèéäåòå ç ¿¿ ê³ìíàòè;

6 – ðîçïî÷íåòå äîáðîçè÷ëèâó ðîçìîâó ïðî
ñüîãîäí³øí³ ïðîáëåìè äîíüêè, ïðàãíåòå äîïîìîãòè
äîñâ³äîì, ñâî¿ìè çíàííÿìè ³, íå çîñåðåäæóþ÷è
óâàãó íà áåçëàä³, çãîäîì ïðèáèðåòå ðàçîì ç
äîíüêîþ ó ê³ìíàò³;

7 – çàïðîïîíóºòå äîíüö³ â³äïî÷èòè, âèéòè
íà âóëèöþ ³ ï³ä ÷àñ ¿¿ â³äñóòíîñò³ ïðèáèðàºòå ó ê³ìíàò³;

8 – íå çâåðíåòå óâàãè íà áåçëàääÿ ó ê³ìíàò³;
ïîâåäåòå ðîçìîâó ïðî î÷³êóâàíèé åêçàìåí;

9 –... .

À. Ôóðìàí



132 Ïñèõîëîã³
³ ñóñï³ëüñòâîß2002 — ¹ 1

3. ÎÁÐÎÁÊÀ ² ÍÎÐÌÓÂÀÍÍß
ÐÅÇÓËÜÒÀÒ²Â ÒÅÑÒÓÂÀÍÍß

“Ñôîðìóëþâàòè, â ÷îìó ñàìå
ïèòàííÿ, – îçíà÷àº âæå

ï³äíÿòèñÿ äî ïåâíîãî
ðîçóì³ííÿ, à çðîçóì³òè çàäà÷ó
÷è ïðîáëåìó – îçíà÷àº ÿêùî é
íå ðîçâ’ÿçàòè ¿¿, òî ïðèíàéìí³

â³äøóêàòè øëÿõ, òîáòî
ìåòîä, äëÿ ¿¿ ðîçâ’ÿçàííÿ”

(Ñåðã³é Ðóá³íøòåéí [24, ñ. 322]).

Òåñòóâàííÿ ó÷èòåë³â, áàòüê³â, âè-
êëàäà÷³â, ñòóäåíò³â ïåäó÷èëèù ³
ïåäóí³âåðñèòåò³â ìîæíà ïðîâîäèòè
³íäèâ³äóàëüíî, ìàëèìè òà âåëèêèìè
ãðóïàìè. Ó áóäü-ÿêîìó ðàç³
îáñòåæóâàíèé ìàº ïðàöþâàòè ³ç
ñòèìóëüíèõ ìàòåð³àëîì òà áëàíêîì
â³äïîâ³äåé ñàìîñò³éíî. ²ç äåñÿòè-
ð³÷íîãî äîñâ³äó ïðîâåäåííÿ íàâ÷àëü-
íî-ïñèõîëîã³÷íèõ òðåí³íã³â ïðîïîíó-
ºìî òàêó ïðîöåäóðíó ñõåìó ê³ëüê³ñíî-
ñòàòèñòè÷íî¿ îáðîáêè îäåðæàíèõ
ðåçóëüòàò³â.

1. Ïåðâèííå ê³ëüê³ñíå ï³äðàõó-
âàííÿ ñóìè íàáðàíèõ áàë³â êîæíèì
ó÷àñíèêîì òåñòóâàííÿ çà êëþ÷åì òà
äîçàïîâíåííÿ áëàíê³â â³äïîâ³äåé.
Íàÿâí³ñòü êëþ÷à (äèâ. äîäàòîê), ùî
ñòâîðåíèé íà îñíîâ³ ïñèõîëîã³÷íîãî
àíàë³çó åôåêòèâíîñò³ ñèòóàòèâíèõ
âèõîä³â-ðîçâ’ÿçê³â, äàº çìîãó
êîæíîìó ðîçâ’ÿçêó äàòè ö³ëêîì
àðãóìåíòîâàíó îö³íêó – â³ä –3 áàë³â
äî +3. Òîìó, íåçâàæàþ÷è íà ÿê³ñòü
ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íîãî ðîçâ’ÿçêó (À
÷è Á), âñ³ ïîçèòèâí³ òà íåãàòèâí³
îö³íêè ï³äðàõîâóþòüñÿ ÿê çâè÷àéíà
ìàòåìàòè÷íà ñóìà. Îäåðæàíèé
äîäàíîê – öå ³ º ïåðâèííèé ïîêàçíèê
ð³âíÿ êóëüòóðíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ãðà-
ìîòíîñò³, àáî, òàê çâàíà, “ñèðà”
îö³íêà, ç ÿêîþ ïðîâîäÿòüñÿ â³äïîâ³äí³
ìàòåìàòè÷í³ îïåðàö³¿ òà àíàë³òè÷í³ ä³¿.

Äëÿ ïðèêëàäó íàâåäåìî ïîâí³ñòþ
çàïîâíåíèé îáñòåæóâàíèì ³ ïñèõî-
ëîãîì áëàíê â³äïîâ³äåé (òàáë. 2),
ùî çà òàáë. 4  (äèâ. ïîïåðåäó)
â³äïîâ³äàº ñåðåäíüîìó ð³âíþ êóëüòóð-
íî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ãðàìîòíîñò³ (äèâ. §
4).

2. Íîðìóâàííÿ ðåçóëüòàò³â òåñ-
òóâàííÿ ïåäàãîã³÷íèõ êîëåêòèâ³â òà
àêàäåì³÷íèõ ãðóï êåð³âíèê³â îñâ³òí³õ
çàêëàä³â øëÿõîì ïîáóäîâè ïðîöåí-
òèëüíî¿ òàáëèö³, ùî çà äîïîìîãîþ
ñòàíàéíî¿ øêàëè äàº çìîãó âèçíà÷èòè
êóëüòóðíî-ïñèõîëîã³÷íó ãðàìîòí³ñòü
êîæíîãî ó÷àñíèêà ðîçâèòêîâîãî îá-
ñòåæåííÿ.

²ç êâ³òíÿ 1992 ðîêó, êîëè âïåðøå,
òîä³ ùå â ÍÄ² ïñèõîëîã³¿ Ì³í³ñòåð-
ñòâà îñâ³òè Óêðà¿íè, áóëè îáñòåæåí³
28 ó÷àñíèê³â ðåñïóáë³êàíñüêîãî êîí-
êóðñó “Ó÷èòåëü 1992 ðîêó”, ê³ëüêà
òèñÿ÷ ïåäàãîã³â óçÿëè ó÷àñòü ó âèêî-
íàííÿ öüîãî òåñòó. Ãîëîâíèì ÷èíîì
öå áóëè ó÷èòåë³-äîñë³äíèêè åêñïåðè-
ìåíòàëüíèõ øê³ë, ÿê³ ïðîõîäèëè
ïåðåï³äãîòîâêó äî ïðîôåñ³éíî¿ ³ííî-
âàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ÷åðåç íàâ÷àëüí³
òðåí³íãè, íàóêîâî-ìåòîäè÷íå ïðîåêòó-
âàííÿ, ïñèõîä³àãíîñòè÷íå åêñïåðè-
ìåíòóâàííÿ òà ïñèõîìèñòåöüêå çðåàë³-
çóâàííÿ ìîäóëüíî-ðîçâèâàëüíîãî
ïðîöåñó, à òàêîæ êåð³âíèêè óñ³õ
óïðàâë³íñüêèõ ëàíîê ñèñòåìè íàö³î-
íàëüíî¿ îñâ³òè, êîòð³ ç 1994 ðîêó ïî
1999 ïðîõîäèëè ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³-
êàö³¿ â Äåðæàâí³é àêàäåì³¿ êåð³âíèõ
êàäð³â îñâ³òè (ì. Êè¿â).

Çîêðåìà, ï³ä ÷àñ òðåí³íãîâîãî íàâ-
÷àííÿ ïåðâèíí³ ðåçóëüòàòè ó÷àñíèê³â
ô³êñóâàëèñÿ íà äîøö³ ó âèãëÿä³
òàáëèö³ (äèâ. ïåðø³ äâ³ êîëîíêè
òàáë. 3), à ïîò³ì âèçíà÷àâñÿ ð³âåíü
êóëüòóðíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ãðàìîòíîñò³
êîæíîãî øëÿõîì ïåðåâåäåííÿ ïåð-
âèííèõ îö³íîê (áàë³â) ó ñòàíäàðòè-
çîâàí³, ïåðåäóñ³ì ó øêàëó ïðîöåí-
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òèë³â ³ ñòàíàéíîâó øêàëó (äèâ. íàñ-
òóïí³ ÷îòèðè êîëîíêè). Ïñèõîìåò-
ðè÷íå ³ ïðîöåäóðíî-òåõíîëîã³÷íå
îá´ðóíòóâàííÿ öüîãî åòàïó îáðîáêè
òà ³íòåðïðåòàö³¿ çäîáóòèõ ðåçóëüòàò³â
äåòàëüíî âèñâ³òëåíå íàìè ï³ä ÷àñ
çàïðîâàäæåííÿ ñèñòåìíî¿ äèôåðåí-
ö³àö³¿ íàâ÷àííÿ çà ïîêàçíèêàìè
³íòåëåêòóàëüíèõ òåñò³â [38] ³ íàóêîâî-
ïñèõîëîã³÷íîãî ï³çíàííÿ îñîáèñò³ñíî¿
àäàïòîâàíîñò³ çà àâòîðñüêèì îïèòó-
âàëüíèêîì “Íàñê³ëüêè Òè àäàïòî-
âàíèé äî æèòòÿ?” [39]. Â àíàë³-
çîâàíîìó âèïàäêó âîíî í³÷èì íå â³ä-
ð³çíÿºòüñÿ. Òàê, êð³ì ïñèõîðîçâèòêî-
âîãî âïëèâó ïðîáëåìíî-ä³àëîã³÷íîãî
çì³ñòó òåñòîâèõ çàâäàíü, òàêà íàî÷íà
äåìîíñòðàö³ÿ ïåðåòâîðåííÿ ïåðâèí-

íèõ îö³íîê ó ñòàíäàðòèçîâàí³ äàº
çìîãó â÷èòåëåâ³ (êåð³âíèêîâ³) ïîáà-
÷èòè ðåàëüíó ïðàêòè÷íó çíà÷óù³ñòü
ïñèõîëîã³÷íèõ çíàíü, ç³ñòàâèòè ñâî¿
ê³ëüê³ñí³ äàí³ ç â³äïîâ³äíèìè ïî-
êàçíèêàìè êîëåã, íàðåøò³ ç’ÿñóâàòè
ñâî¿ ñèëüí³ ³ ñëàáê³ ñòîðîíè â îïà-
íóâàíí³ ìèñòåöòâîì ïñèõîëîã³÷íîãî
âïëèâó òà âèðîáèòè îñîáèñòó ïðî-
ãðàìó ïðîôåñ³éíîãî âäîñêîíàëåííÿ.

Îòîæ ïîáóäîâà ïðîöåíòèëüíèõ òàá-
ëèöü ìàº ïåðåäóñ³ì íàâ÷àëüíî-ï³çíà-
âàëüíå òà àíàë³òè÷íå çíà÷åííÿ, à íå
ñòàòèñòè÷íå, îñê³ëüêè îáñòåæóâàíà
âèá³ðêà çäåá³ëüøîãî íåäîñòàòíÿ äëÿ
îá’ºêòèâíîãî îö³íþâàííÿ îäåðæàíèõ
ñòàòäàíèõ. Ïðî öå òðåáà â³äêðèòî ñêà-
çàòè ó÷àñíèêàì îáñòåæåííÿ, à òàêîæ

Ïð³çâèùå, ³ì’ÿ, ïî-áàòüêîâ³. Ñóðìà Íàä³ÿ Àíàòîë³¿âíà
Øêîëà (àäðåñà) ¹ 2 ì³ñòà ²ëë³íö³ Â³ííèöüêî¿ îáëàñò³
Ôàõ, ïîñàäà ó÷èòåëü, çàñòóïíèê äèðåêòîðà ç íàóêîâî-ìåòîäè÷íî¿ ðîáîòè
Ð³ê íàðîäæåííÿ 1962 Ïåäñòàæ 15 ðîê³â Äàòà îáñòåæåííÿ 11 òðàâíÿ

1999 ð.
Çâàííÿ, íàãîðîäè â³äì³ííèê îñâ³òè Óêðà¿íè

À – îïòèìàëüíèé ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íèé ðîçâ’ÿçîê,
Á – áëèçüêèé äî îïòèìàëüíîãî ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íèé ðîçâ’ÿçîê.

Òàáëèöÿ 2
Âç³ðåöü çàïîâíåíîãî áëàíêó â³äïîâ³äåé äî òåñòó “Õòî ï³äí³ìå ïàï³ðåöü?”

С  и  т  у  а  ц  і  ї 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Якість психолого-педагогічного розв’язку 

 

А Б А Б А Б А Б А Б А Б А Б А Б А Б А Б 

 

1        +          +   1 
2 +      +   +    +       2 
3      +             +  3 
4                     4 
5  +  +     +      +     + 5 
6           +      +    6 
7   +         +         7 
8                     8 П

си
хо
ло
гіч
ні

 з
ад
ач
і 

9     +        +   +     9 

П
си
хо
ло
гіч
ні

 з
ад
ач
і 

Бали 2 1 2 3 2 -1 2 0 0 1 1 2 3 0 1 2 3 2 1 -1 Бали 
Сума балів: 26 
Висновки психолога щодо рівня культурно-психологічної грамотності педагога: педагогічна 
компетентність із середнім рівнем грамотності 
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íàãîëîñèòè íà ³ãðîâîìó õàðàêòåð³
òåñòîâèõ çàâäàíü, êîòð³ çàäëÿ ðîçâèò-
êîâèõ ö³ëåé ìîäåëþþòü ïðîáëåìí³
ïåäàãîã³÷í³ ñèòóàö³¿ ³ âèõîäè-ðîç-
â’ÿçêè ó ïðîñòîð³ íàéá³ëüø ³ìîâ³ðíèõ
ïñèõîëîã³÷íèõ çàäà÷. Ó ðåàëüíîìó
æèòò³ âñå çäåá³ëüøîãî ñêëàäí³øå.
Âèáðàí³ âàð³àíòè â³äïîâ³äåé – öå
îïòèìàëüí³ ñïîñîáè ïîøóêîâî¿ ä³¿, ÿê³
é â³äîáðàæàþòü òîé ÷è òîé êóëüòóðíî-
ïñèõîëîã³÷íèé ïîòåíö³àë ëþäèíè.

3. Ñòàíäàðòèçàö³ÿ òåñòîâèõ îö³íîê
òà ñòâîðåííÿ êëàñèô³êàö³¿ ïîêàçíè-
ê³â êóëüòóðíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ãðàìîò-
íîñò³ óêðà¿íñüêèõ ïåäàãîã³â, ùî
³ñòîòíî ñïðîùóº íîðìóâàííÿ ³ äàº
çìîãó ç³ñòàâëÿòè îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè
ó ð³çíèõ îáñòåæóâàíèõ.

Çá³ð ïåðâèííî¿ ê³ëüê³ñíî¿ ³íôîð-
ìàö³¿ ùîäî âèêîíàííÿ òåñòó “Õòî
ï³äí³ìå ïàï³ðåöü?” ïåäàãîãàìè òà
êåð³âíèêàìè íàâ÷àëüíî-âèõîâíèõ
çàêëàä³â óïðîäîâæ îñòàíí³õ âîñüìè

ðîê³â äàâ çìîãó íàêîïè÷èòè á³ëüøå 3
òèñÿ÷ ³íäèâ³äóàëüíî çàïîâíåíèõ áëàí-
ê³â îáñòåæåííÿ. Íà îñíîâ³ ö³º¿ âèá³ð-
êè, ùî ãåîãðàô³÷íî çà÷³ïàº âñ³ êóòî÷-
êè Óêðà¿íè, íàìè ñòâîðåíà êëàñèô³-
êàö³ÿ ïîêàçíèê³â êóëüòóðíî-ïñèõîëî-
ã³÷íî¿ ãðàìîòíîñò³ ïåäàãîã³â (òàáë.
4). Ïðè÷îìó îñòàííÿ ðîçìåæîâàíà  íà
òðè ð³çíîâèäè.

Ïî-ïåðøå, öå ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷-
íà ìàéñòåðí³ñòü, ÿêà ́ ðóíòóºòüñÿ íà
íèçö³ âèñîêîðîçâèíóòèõ çä³áíîñòåé
ó÷èòåëÿ ÿê åôåêòèâíîãî ïåäàãîãà ³
ïñèõîëîãà, à ñàìå çäàòíîñòåé: à) ãëè-
áîêî ðîçóì³òè ïî÷óòòÿ ³ äóìêè ó÷í³â
(åìïàò³ÿ), á) ãíó÷êî âèáóäîâóâàòè
ñòðàòåã³þ àêòóàëüíî¿ ðîçâèâàëüíî¿
âçàºìîä³¿ (äèíàì³çì), â) âîëîä³òè ñî-
áîþ ó ñòîñóíêàõ ç êëàñíèì êîëåêòè-
âîì ³ êîæíèì ó÷íåì çîêðåìà (åìî-
ö³éíà ñò³éê³ñòü), ã) ñàìîðåàë³çóâàòèñÿ
â ïàðèòåòí³é îñâ³òí³é ñï³âä³ÿëüíîñò³
íà òë³ óòâåðäæåííÿ âëàñíî¿ ïîçè-

Òàáëèöÿ 3.
Ïðîöåíòèëüíà òàáëèöÿ çâåäåíèõ ðåçóëüòàò³â òåñòóâàííÿ êóëüòóðíî-
ïñèõîëîã³÷íî¿ ãðàìîòíîñò³ ó÷èòåë³â-äîñë³äíèê³â ÇÎØ ¹ 2 ì. ²ëë³íö³

Â³ííèöüêî¿ îáëàñò³ çà ìåòîäèêîþ “Õòî ï³äí³ìå ïàï³ðåöü ?”
(11 òðàâíÿ 1999 ð., âèá³ðêà 45 îñ³á)

Первинна 
оцінка, 
бали (х) 

Частота 
кожної 

первинної 
оцінки (f) 

Сукупна 
частота 
кожної 

первинної 
оцінки (cf) 

Процентилі 
(Рr)  

% у 
вибірці 
за 

станай-
новою 
шкалою 

Рівні культурно-психологічної 
грамотності вчителів школи 

4 1 – винятково високий (1 особа) 

7 2 – дуже високий (4 особи) 

12 3 – високий (4 особи) 

17 4 – вище середнього (6 осіб) 

20 5 – середній (12 осіб) 

17 6 – нижче середнього (9 осіб) 

12 7 – низький (4 особи) 

7 8 –дуже низький (3 особи) 

36 
34 
32 
31 
30 
29 
28 
27 
26 
24 
23 
22 
21 
20 
19 
18 
10 
- 

1 
2 
2 
3 
1 
3 
3 
4 
7 
1 
4 
5 
3 
1 
1 
2 
2 
- 

45 
44 
42 
40 
37 
36 
33 
30 
26 
19 
18 
14 
9 
6 
5 
4 
2 
0 

100 
97,8 
93,3 
88,9 
82,2 
80,0 
73,3 
66,7 
57,8 
42,2 
40,0 
31,1 
20,0 
13,3 
11,1 
8,9 
4,4 
0 4 9 – вкрай низький (2 особи) 
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òèâíî¿ ß-êîíöåïö³¿ (ñàìîàêòóàë³-
çàö³ÿ), ä) çä³éñíþâàòè ïîâíîçì³ñòîâå
ñàìîóñâ³äîìëåííÿ åôåêòèâíîñò³ ñâî¿õ
ðîçâèòêîâî-îñâ³òí³õ âçàºìèí ³ç âèõî-
âàíöÿìè (ðåôëåêñèâíå óïðàâë³ííÿ).
Öåé ð³çíîâèä ãðàìîòíîñò³ õàðàêòåðè-
çóºòüñÿ ñï³âïàäàííÿì íàéêðàùèõ
çàâäàíü, ïëàí³â, ïðîåêò³â ³ íàâ³òü ìð³é
ïåäàãîãà ç ÿâíî óí³êàëüíèìè, òàëàíî-
âèòèìè ðåçóëüòàòàìè éîãî ä³ÿëüíîñò³,
à òàêîæ ïîòð³éíèì êîíñòðóêòèâíèì
âïëèâîì ó êîæíèé ìîìåíò âçàºìî-
ñòîñóíê³â – íà îáñòàâèíè ³ ñèòóàö³¿,
âíóòð³øí³é ñâ³ò ó÷íÿ ³ âëàñíó ïñèõî-
äóõîâí³ñòü. Òîä³, ùîíàéïåðøå, â³í
îö³íþº ñåáå ÷åðåç ôîðìàò ìîæëè-
âîñòåé, ãîòîâíîñòåé ³ â÷èíêîâèõ ä³ÿíü
ó÷í³â. Çâ³äñè, âëàñíå, éîãî ìåæîâà
â³äêðèò³ñòü ïðîáëåìíîìó ñâ³òó, ïîçè-
òèâíèì ïåðåæèâàííÿì ³ äóìêàìè,
âèñîêå âäîâîëåííÿ ïåäàãîã³÷íîþ
ïðàöåþ, ðàä³ñòü â³ä ñï³ëêóâàííÿ ç
ó÷íÿìè, êîëåãàìè, áàòüêàìè.

Ïî-äðóãå, ïåäàãîã³÷íà êîìïåòåíò-
í³ñòü, ñåðöåâèíó êîòðî¿ ñòàíîâëÿòü:
à) äîáðîçè÷ëèâèé ñòèëü ìèñëåííÿ ³
ïîâåä³íêè äèïëîìîâàíîãî ñïåö³àë³ñòà,
á) âèñîêà òîëåðàíòí³ñòü, ïîâàãà ³
âîäíî÷àñ â³äêðèòà âèìîãëèâ³ñòü äî
ó÷í³â, â) îð³ºíòàö³ÿ íà âëàñíèé äîñâ³ä
ðîáîòè ó øêîë³ ï³ä ÷àñ àíàë³çóâàííÿ,
ïðîåêòóâàííÿ òà ðîçâ’ÿçóâàííÿ ïåäà-

ãîã³÷íèõ çàäà÷ ³ ïðîáëåì, ã) çäàòí³ñòü
äî îá’ºêòèâíî¿ ñàìîîö³íêè ³ ñàìî-
êîíòðîëþ â áóäü-ÿêèõ ñèòóàö³ÿõ ì³æ-
îñîáèñò³ñíèõ âçàºìèí, ä) ñîö³àëüíî-
ïñèõîëîã³÷íå âèâåðøåííÿ ó íàâ÷àëü-
íî-âèõîâí³é ñï³âä³ÿëüíîñò³ ç ó÷íåì çà
óñòàëåíèìè ïåäàãîã³÷íèìè íîðìàìè ³
íåïèñàíèìè ïðàâèëàìè. Çàçíà÷åíèé
âèä ãðàìîòíîñò³ çàáåçïå÷óº ïîçèòèâ-
íèé ðåçóëüòàò ïðîôåñ³éíîãî âïëèâó
ïåäàãîã³â íà øêîëÿð³â. Â³í º ìàñîâèì,
îñê³ëüêè ïîâíî â³äïîâ³äàº ³ñíóþ÷³é
îñâ³òí³é ìîäåë³ – êëàñíî-óðî÷í³é òà
ëåêö³éíî-ñåì³íàðñüê³é ñèñòåìàì, ùî
ðåàë³çóþòü ï³çíàâàëüíî-³íôîðìàö³éíó
ïàðàäèãìó ðîçâèòêó íàö³îíàëüíî¿
îñâ³òè [9; 35; 40]. Âîäíîðàç ïðî-
ôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü òàêîãî ð³âíÿ êóëü-
òóðíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ãðàìîòíîñò³ íå
çàâæäè ãàðàíòóº ñï³âïàäàííÿ ö³ëåé,
çàâäàíü ³ ïðîåêò³â ³ç ðåçóëüòàòàìè
çä³éñíåíèõ ïåäàãîã³÷íèõ âïëèâ³â, ä³é
òà ïðèéíÿòèõ ð³øåíü. Öå ïåðåäóñ³ì
ìîæíà ïîÿñíèòè áðàêîì ÿê³ñíî¿
ïñèõîëîã³÷íî¿ ï³äãîòîâêè, íàäì³ðíèì
çîñåðåäæåííÿì ó÷èòåëÿ íà íàâ÷àëüíî-
âèõîâíèõ óñï³õàõ ó÷íÿ òà íåâì³ííÿì
ðîçóì³ííºâî ïðîíèêàòè ó éîãî
âíóòð³øí³é ñâ³ò, âèáèðàòè àäåêâàòí³
ñîö³àëüí³é ñèòóàö³¿ ñïîñîáè ³ çàñîáè
ì³æîñîáèñòîãî êîíòàêòóâàííÿ. Òîìó
â êëàñè÷íîãî åôåêòèâíîãî â÷èòåëÿ

Òàáëèöÿ 4
Êëàñèô³êàö³ÿ ïîêàçíèê³â êóëüòóðíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ãðàìîòíîñò³ ïåäàãîã³â

Óêðà¿íè (âèá³ðêà 3000 îñ³á)

Вид культурно-
психологічної 
грамотності 

Рівні функціонування 
культурно-психологічної 

грамотності 

Показники 
культурно-
психологічної 

грамотності (в балах) 

% виявлення 
за 

станайновою 
шкалою 

І. Психолого-педагогічна 
майстерність 

1. Винятково високий 
2. Дуже високий 
3. Високий 

50÷41 
40÷37 
36÷33 

4 
7 
12 

ІІ. Педагогічна 
компетентність 

4. Вище середнього 
5. Середній 
6. Нижче середнього 

32÷29 
28÷25 
24÷20 

17 
20 
17 

ІІІ. Професійна 
обізнаність 

7. Низький 
8. Дуже низький 
9. Вкрай низький 

19÷14 
13÷8 
7÷-35 

12 
7 
4 

 

À. Ôóðìàí
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ìîæëèâ³ òèì÷àñîâ³ ïðîáëåìè ó âçà-
ºìèíàõ ç îêðåìèìè ó÷íÿìè ÷è
íàâ÷àëüíèìè ãðóïàìè, íåáàæàííÿ
ãóìàí³çóâàòè øê³ëüíå ñåðåäîâèùå ³
ñàìîðåàë³çóâàòèñÿ.

Ïî-òðåòº, ïðîôåñ³éíà îá³çíàí³ñòü,
êîòðà õàðàêòåðèçóº â÷èòåëÿ âèêëþ÷íî
ÿê ôàõ³âöÿ-ïðåäìåòíèêà, êîòðèé
çäàòíèé åôåêòèâíî íàâ÷àòè, âîëîä³º
ñó÷àñíèìè ôîðìàìè ³ ìåòîäàìè
îðãàí³çàö³¿ ó÷í³âñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³.
Ïðîòå éîãî ìàëî ö³êàâèòü íå ëèøå
ïåäàãîã³÷íà ³ â³êîâà ïñèõîëîã³ÿ, à é
âíóòð³øí³é ñâ³ò ó÷íÿ, éîãî ðåàëüíå
ìîòèâàö³éíå, ï³çíàâàëüíå, åìîö³éíå,
âîëüîâå òà äóõîâíå íàïîâíåííÿ. Ïåäà-
ãîã ç àíàë³çîâàíèìè ð³âíÿìè êóëüòóð-
íî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ãðàìîòíîñò³ ïðàãíå
óíèêàòè ì³æîñîáèñòèõ óñêëàäíåíü, ³
öå éîìó çäåá³ëüøîãî âäàºòüñÿ, îñê³ëü-
êè æèâå çà ïðèíöèïîì: “Âñå ìàº áóòè
çðîçóì³ëèì”. Ïåâíà ôóíêö³îíàëüíî-
ðîëüîâà îáìåæåí³ñòü òàêîãî ïåäàãîãà
êîìïåíñóºòüñÿ ÷³òêèì íàáîðîì ñòåðåî-
òèï³â ³ íîðì, çà ÿêèìè ïðîåêòóºòüñÿ ³
çä³éñíþºòüñÿ ä³ëîâèé òà ³íôîðìàö³é-
íèé îáì³í ç âèõîâàíöÿìè. ²ìîâ³ðíà
ñèòóàö³ÿ, ùî â³í ñàìî³çîëþºòüñÿ â³ä
ñîö³àëüíîãî æèòòÿ øêîëè, ³ííîâàö³é-
íèõ ïåðåòâîðåíü ÷è íåîáîâ’ÿçêîâèõ
çàõîä³â, à æèâå ó ñâîºìó ëîêàëüíîìó
ñâ³ò³ ïåðåâ³ðåíèõ çíàíü, åôåêòèâíèõ
óì³íü ³ ìåòîä³â, áëèçüêèõ òà î÷åâèä-
íèõ ³äåàë³â, îö³íîê, ïåðåêîíàíü. ²
ëèøå ñåðéîçíà ïðîôåñ³éíà ñïðàâà,
àáî ïðè÷åòí³ñòü ïåäàãîã³÷íîãî êîëåê-
òèâó äî ñèñòåìàòè÷íî¿ ïîøóêîâî-
ìåòîäè÷íî¿ ðîáîòè ìîæóòü ñòèìóëþ-
âàòè â÷èòåëÿ-ïðåäìåòíèêà äî ðîç-
øèðåííÿ ïîëÿ âëàñíî¿ ãóìàí³òàðíî¿
êóëüòóðè, çáàãà÷åííÿ éîãî íàóêîâî-
ïñèõîëîã³÷íèìè çíàííÿìè òà ä³ºâèìè
ïñèõîíàâ³þâàëüíèìè âì³ííÿìè.

Îòæå, ïðîïîíîâàí³ òåñòîâ³ íîðìè
äàþòü çìîãó íå ò³ëüêè ê³ëüê³ñíî
ðåãëàìåíòóâàòè òà óí³ô³êóâàòè ðå-

çóëüòàòè îáñòåæåííÿ êóëüòóðíî-
ïñèõîëîã³÷íî¿ ãðàìîòíîñò³ ïåäàãîã³â
çà ìåòîäèêîþ “Õòî ï³äí³ìå ïàï³-
ðåöü?”, à é äîçâîëÿþòü çä³éñíþâàòè
ïðîïåäåâòè÷íó õàðàêòåðèñòèêó îòðè-
ìàíèõ äàíèõ çà â³äïîâ³äíèìè ð³çíî-
âèäàìè òà ð³âíÿìè. Íîâîñòâîðåíà
êëàñèô³êàö³ÿ ïîêàçíèê³â òàêîæ ìàº
òó íåçàïåðå÷íó ïåðåâàãó, ùî íå ³íòåð-
ïðåòóº íèæ÷³ âèäè òà íèçüê³ ð³âí³
ãðàìîòíîñò³ ç íåãàòèâíèõ êîíöåïòó-
àëüíèõ ïîçèö³é, òîáòî ÿê ïðîôåñ³éíó
äåôåêòèâí³ñòü, íåçäîëàííó îñîáèñòó
íåñïðîìîæí³ñòü ÷è ïðèðå÷åíó ïåäàãî-
ã³÷íó íåäîñêîíàë³ñòü. Ïðîñòî øëÿõ äî
ïñèõîëîã³÷íî¿ ìóäðîñò³ ó êîæíîãî
ñâ³é – òåðíèñòèé, òðèâàëèé, íåñê³í-
÷åííèé.

4. Çàñòîñóâàííÿ ðîçâèâàëüíî-
ä³àãíîñòè÷íî¿ ìåòîäèêè ó ñèñòåìàõ
ôóíäàìåíòàëüíîãî, êðîñ-êóëüòóð-
íîãî òà ëîíã³òþäíîãî ñîö³àëüíî-
ïñèõîëîã³÷íîãî åêñïåðèìåíòóâàííÿ ç
ìåòîþ âèçíà÷åííÿ äèíàì³êè çðîñ-
òàííÿ êóëüòóðíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ãðà-
ìîòíîñò³ ïåäàãîã³â, âèõîâàòåë³â,
âèêëàäà÷³â, áàòüê³â.

Â³ä ìîìåíòó ñòâîðåííÿ ³ äîíèí³
òåñò “Õòî ï³äí³ìå ïàï³ðåöü?” âõîäèòü
äî àâòîðñüêî¿ ïðîãðàìè ï³äãîòîâêè
â÷èòåëÿ ÿê ïðîôåñ³éíîãî ïñèõîëîãà ³
äîñë³äíèêà [32; 35; ñ. 183–210]. Â³í
º îäíèì ³ç âàæëèâèõ çàñîá³â ìîäåëþ-
âàííÿ ðîçâèâàëüíî-ïåäàãîã³÷íèõ ñèòó-
àö³é çà óìîâ ïðîâåäåííÿ ãðóïîâîãî
íàâ÷àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî òðåí³íãó ç
ó÷èòåëÿìè åêñïåðèìåíòàëüíèõ øê³ë,
ÿê³ âïðîâàäæóþòü ìîäóëüíî-ðîçâè-
âàëüíó ñèñòåìó [9; 11; 35; 40; 46].
Çîêðåìà, åìï³ðè÷íèé ôàêò çðîñòàííÿ
ïñèõîëîã³÷íî¿ ãðàìîòíîñò³ â÷èòåë³â
ÇÎØ ¹10 ì. Áåðäè÷åâà Æèòîìèð-
ñüêî¿ îáëàñò³ ç 1995 ïî 1997 ðîêè
íàóêîâî îá´ðóíòîâàíèé ó äèñåðòàö³é-
íîìó äîñë³äæåíí³ òà îêðåì³é ñòàòò³
Î. Ãóìåíþê [9; 10, ñ. 127–129].
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Ïñèõîëîãàìè-äîñë³äíèêàìè áàçîâèõ
øê³ë ²íñòèòóòó åêñïåðèìåíòàëüíèõ
ñèñòåì îñâ³òè îäåðæàí³ àíàëîã³÷í³
äàí³, ùî ñâ³ä÷àòü ïðî á³ëüøå ÷è
ìåíøå ïîçèòèâíå çðóøåííÿ â êóëü-
òóðíî-ïñèõîëîã³÷í³é ìàéñòåðíîñò³
ïåäàãîã³â, çì³ñòîâíî ïðè÷åòíèõ äî
ïîâíîö³ííî¿ ³ííîâàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³.
Äëÿ ïðèêëàäó ïîäàìî ðåçóëüòàòè
äîñë³äæåííÿ äèíàì³êè àíàë³çîâàíî¿
ãðàìîòíîñò³ ïåäàãîã³÷íîãî êîëåêòèâó
ÇÎØ ¹2 ì. ²ëë³íö³ Â³ííèöüêî¿
îáëàñò³ ç 1997 (ï³äãîòîâ÷èé åòàï
åêñïåðèìåíòó) äî 2002 ðîêó (ïðî-
åêòíî-ìåòîäè÷íèé åòàï) (òàáë. 5).

Ïåðøå, ùî îäåðæàëî íàî÷íå
ï³äòâåðäæåííÿ, ñòîñóºòüñÿ ³ñòîòíîãî
çðîñòàííÿ êóëüòóðíî-ïñèõîëîã³÷íî¿
ãðàìîòíîñò³ â÷èòåë³â ³ëë³íåöüêî¿
øêîëè çà ï’ÿòü ðîê³â ñêëàäíîãî
åêñïåðèìåíòó: â³ä ïî÷àòêîâîãî (“íó-
ëüîâîãî”) åòàïó äî òðåòüîãî, ïðîì³æ-
íîãî, ùî ï³äòâåðäæóº óñåðåäíåíèé
ïîêàçíèê ïåðâèííèõ îö³íîê: 1997 ð³ê
– 25,2 áàëè, 1999 – 26,5 ³ 2002 – 29,4,
òîáòî ôàêò äîñë³äæóâàíîãî ï³ä-
íåñåííÿ ê³ëüê³ñíî ñòàíîâèòü 4,2 áàëè
ì³æ ñåðåäí³ìè çíà÷åííÿìè íà ïî÷àòêó
íîâîââåäåíü ³ íà ñüîãîäí³.

Î÷åâèäíî, ùî öå çðîñòàííÿ áåçïî-
ñåðåäíüî ñïðè÷èíåíå íîâèì ðîçâèò-
êîâèì çì³ñòîì ä³ÿëüíîñò³ øêîëè é
ïåðåäóñ³ì íèçêîþ ñèñòåìíèõ åêñïåðè-
ìåíòàëüíèõ çì³í. Òàê, íà ïåðøîìó,
êîíöåïòóàëüíî-ä³àãíîñòè÷íîìó,
åòàï³ ñïðîåêòîâàíîãî ïîøóêó: 1) íàìè
ïðîâåäåí³ äâà íàâ÷àëüíèõ òðåí³íãè
(âñüîãî 80 ãîä), ÿê³ ñïðèÿëè ïîë³ï-
øåííþ ìåòîäîëîã³÷íî¿ ³ ïñèõîëîã³÷íî¿
êóëüòóðè â÷èòåë³â ³ äàëè çìîãó
ïåðåì³ñòèòè ¿õíþ óâàãó ç íàâ÷àëüíîãî
ìàòåð³àëó íà ðîçâèâàëüíó âçàºìîä³þ
ç ó÷íÿìè; 2) âïðîâàäæåíà ³ííîâàö³éíà
òåõíîëîã³ÿ îðãàí³çàö³¿ îñâ³òíüîãî
ïðîöåñó øêîëè, îñíîâó ÿêî¿ ñòàíîâèòü
ìîäóëüíî-ðîçâèâàëüíèé ðîçêëàä

çàíÿòü (ôîðìóëà äâà ³ òðè íàâ÷àëüíèõ
çàíÿòòÿ ïî 30 õâ); 3) ïåðåâàæíî
âèêîíàíà ïðîãðàìà êîìïëåêñíèõ
ïñèõîëîã³÷íèõ îáñòåæåíü ó÷èòåë³â òà
ó÷í³â, ùî âèÿâèëà ³ ñòèìóëþâàëà
ðîçâèòîê ðîçóìîâèõ, ñîö³àëüíèõ ³
òâîð÷èõ çä³áíîñòåé êîæíîãî ó÷àñíèêà
³ííîâàö³éíîãî íàâ÷àííÿ; 4) ïåðø³
ñïðîáè íàñòàâíèê³â ³ âèõîâàíö³â
ïðîôåñ³éíî ïðàöþâàòè ³ç ïñèõîëîãî-
ïåäàãîã³÷íèì çì³ñòîì ì³æñóá’ºêòíèõ
âçàºìîñòîñóíê³â, êåðóþ÷èñü ïðèíöè-
ïàìè  ³ âèìîãàìè íîðìàòèâíîãî ïåðå-
á³ãó ö³ë³ñíîãî ìîäóëüíî-ðîçâèâàëü-
íîãî ïðîöåñó. Íà äðóãîìó, ïðîåêòíî-
ìåòîäè÷íîìó, åòàï³: 1) â÷èòåëÿìè
çä³éñíåíèé ïåðåõ³ä äî ñîö³àëüíî-êóëü-
òóðíî¿ ñòðàòåã³¿ óïðàâë³ííÿ íàâ÷àëü-
íèìè êóðñàìè, äëÿ ÷îãî ï³äãîòîâëåí³
àâòîðñüê³ ãðàô-ñõåìè; 2) íèìè
íàóêîâî ñïðîåêòîâàíèé îñâ³òí³é çì³ñò
íàâ÷àëüíèõ ìîäóë³â ÿê ãàðìîí³éíà
ºäí³ñòü çíàíü, óì³íü, íîðì ³ ö³í-
íîñòåé; 3) àïðîáîâàíà êîæíèì
ïåäàãîãîì òåõíîëîã³÷íà ìîäåëü óò³-
ëåííÿ ö³ë³ñíîãî ìîäóëüíî-ðîçâèâàëü-
íîãî öèêëó ó âçàºìîçàëåæíîñò³
âîñüìè îñíîâíèõ åòàï³â (óñòàíîâ÷î-
ìîòèâàö³éíèé – çì³ñòîâî-òåîðåòè÷íèé
– îö³íþâàëüíî-ñìèñëîâèé – àäàï-
òèâíî-ñîö³àëüíèé – ñâ³òîãëÿäíî-óçà-
ãàëüíþâàëüíèé – êîíòðîëüíî-ðåô-
ëåêñèâíèé – äóõîâíî-åñòåòè÷íèé –
ñïîíòàííî-êðåàòèâíèé); 4) ïîâòîðíî
âèêîíàíà ïðîãðàìà êîìïëåêñíèõ
ïñèõîä³àãíîñòè÷íèõ îáñòåæåíü òà â
ö³ëîìó îñâîºíà ó÷íÿìè íîâà ñîö³-
àëüíî-êóëüòóðíà ðîëü ó íàâ÷àëüíîìó
ïðîöåñ³ – ïàðòíåðà-òâîðöÿ êðàùîãî
åòíîíàö³îíàëüíîãî äîñâ³äó çà ïðèí-
öèïîì “òóò – òåïåð – ïîâíî”.

Äðóãèé âàæëèâèé ìîìåíò ñòîñó-
ºòüñÿ îñîáëèâîñòåé çðîñòàííÿ ïîêàç-
íèê³â êóëüòóðíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ãðà-
ìîòíîñò³ ï³ñëÿ ïåðøîãî åòàïó ³ííî-
âàö³éíîãî åêñïåðèìåíòó: ìàº ì³ñöå

À. Ôóðìàí
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³ñòîòíå ïðèìíîæåííÿ ïñèõîñîö³àëü-
íèõ ìîæëèâîñòåé òèõ ó÷èòåë³â, êîòð³
íà ïî÷àòêó åêñïåðèìåíòóâàííÿ ìàëè
âèíÿòêîâî ³ äóæå íèçüêèé, âëàñíå
íèçüêèé òà íèæ÷å ñåðåäíüîãî ð³âí³
äîñë³äæóâàíî¿ ãðàìîòíîñò³. Ê³ëüê³ñíî
öåé ïðèð³ñò â³äîáðàæàºòüñÿ çìåí-
øåííÿì â³äñîòêó â÷èòåë³â, äëÿ ÿêèõ
âèçíà÷àëüíîþ º ïðîôåñ³éíà îá³ç-
íàí³ñòü (íà 19,9%, òîáòî íà 9 îñ³á),
òà çá³ëüøåííÿì ïåäàãîã³÷íî êîìïå-
òåíòíèõ ³ ïñèõîëîã³÷íî ôóíêö³îíàëü-
íèõ âèêîíàâö³â íàóêîâî-ïîøóêîâî¿
ïðîãðàìè (â³äïîâ³äíî íà 15,4% ³
4,5%) (äèâ. òàáë. 6). Ïîÿñíèòè
âèÿâëåíó òåíäåíö³þ ìîæíà ëèøå
âèíÿòêîâî êîíñòðóêòèâíèì óïëèâîì
âèùåîêðåñëåíèõ åêñïåðèìåíòàëüíèõ
óìîâ, êîòð³ äàëè çìîãó äîáðå îá³ç-
íàíèì, àëå òðàäèö³éíî íàëàøòîâàíèì
³ âíóòð³øíüî àïàò³éíèì ïåäàãîãàì
ïåðåãëÿíóòè çì³ñò ñâîº¿ îñâ³òíüî¿

ä³ÿëüíîñò³ ³, ùîíàéïåðøå, ïåðå-
îð³ºíòóâàòèñÿ ³ç íàâ÷àëüíî-ïðåäìåò-
íèõ íà ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ ïà-
ðàìåòðè â îðãàí³çàö³¿ ðåàëüíî¿
ïåäàãîã³÷íî¿ âçàºìîä³¿. Îäåðæàâøè íà
òðåí³íãîâèõ çàíÿòòÿõ ìîãóòí³é ïîë³-
ìîòèâàö³éíèé ³ìïóëüñ äî òâîð÷îñò³ ³
ñàìîðåàë³çàö³¿, âîíè ï³äíÿëèñÿ äî
ñåðåäí³õ ³ íàâ³òü âèñîêèõ ð³âí³â çä³éñ-
íåííÿ íàâ÷àëüíî-âèõîâíî¿ ðîáîòè ÿê
áàæàíîãî ïñèõîìèñòåöüêîãî ä³éñòâà.

Ïðèðîäíî, ùî ä³àïàçîí ïîë³ïøåí-
íÿ â³äïîâ³äíèõ ïîêàçíèê³â ó ïîâåä³íö³
òà ä³ÿëüíîñò³ òèõ ïåäàãîã³â, ÿê³ é äî
öüîãî ïðàãíóëè â÷èòåëüñüêî¿ äîñêîíà-
ëîñò³, âèÿâèâñÿ äåùî ìåíøèì, õî÷à
âñå æ äîñèòü ïîì³òíèì ³ ñóòí³ñíî âàæ-
ëèâèì äëÿ óñï³øíîãî çàïî÷àòêóâàííÿ
åêñïåðèìåíòó.

Òðåò³é ôóíäàìåíòàëüíèé åìï³ðè÷-
íèé ôàêò ï³äòâåðäæóº ñâîãî ÷àñó
îá´ðóíòîâàíó íàìè ã³ïîòåçó ïðî òå,

Òàáëèöÿ 6
Äèíàì³êà çðîñòàííÿ ïîêàçíèê³â êóëüòóðíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ãðàìîòíîñò³
ó÷èòåë³â-äîñë³äíèê³â ÇÎØ ¹2 ì. ²ëë³íö³ Â³ííèöüêî¿ îáëàñò³ çà åòàïàìè

åêñïåðèìåíòó ç ìîäóëüíî-ðîçâèâàëüíîãî íàâ÷àííÿ
(òåñò “Õòî ï³äí³ìå ïàï³ðåöü?”, âèá³ðêà 45 îñ³á)

Різновиди та рівні культурно-психологічної грамотності, у % Етапи експерименту 
з модульно-

розвивального 
навчання та різниця 

показників між 
роками в організації 

професійної 
інноваційної 
діяльності 

Психолого-
педагогічна 
майстерність: 

винятково, дуже і 
власне високий 

рівні 

Педагогічна 
компетентність: 
вище, нижче і 

власне середній 
рівні 

Професійна 
обізнаність: вкрай, 
дуже і власне 
низький рівні 

Підготовчий – 1997 4,4 66,8 28,8 
Перший: 

концептуально-
діагностичний – 

1999 

8,9 82,2 8,9 

Другий: проектно-
методичний – 2002 28,9 64,4 6,7 

Різниця між 1999 і 
1997 роками, у % 4,5 15,4 - 19,9 

Різниця між 2002 і 
1999 роками, у % 20,0 - 17,8 - 2,2 

Різниця між 2002 і 
1997 роками, у % 24,5 - 2,4 - 22,1 

 

À. Ôóðìàí
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ùî ñàìå íà äðóãîìó, ïðîåêòíî-
ìåòîäè÷íîìó, åòàï³ ìàº ñïîñòåð³ãà-
òèñÿ ñïàëàõ ³ííîâàö³éíî¿ òâîð÷îñò³
ïîë³âìîòèâîâàíèõ, âèñîêîçä³áíèõ òà
îáäàðîâàíèõ ïåäàãîã³â. Âëàñíå, öå é
ï³äòâåðäæóþòü ê³ëüê³ñí³ äàí³ (òàáë.
6): ó 1997 ðîö³ ³ç ïåäêîëåêòèâó íà
ð³âí³ ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íî¿ ìàéñòåð-
íîñò³ ïðàöþâàëî 4,4% (2 îñîáè), â
1999 – âæå 8,9% (4 îñîáè), â 2002 –
àæ 28,9% (13 îñ³á); â³äïîâ³äíî
ïðèð³ñò íà öèõ íàéâèùèõ ùàáëÿõ
êóëüòóðíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ãðàìîòíîñò³
ì³æ åòàïàìè åêñïåðèìåíòóâàííÿ
ñòàíîâèòü 4,5% òà 20,0%, ³ âñüîãî çà
÷àñ äîñë³äæåííÿ – 24,5%.

Åêñïåðèìåíòàëüíî ï³äòâåðäæåíèé
ñïàëàõ ïðîäóêòèâíîñò³ ³ííîâàö³éíî¿
ä³ÿëüíîñò³ â÷èòåë³â øêîëè ìàº ö³ëêîì
çàêîíîì³ðíå ïîÿñíåííÿ, ÿêùî çâàæàòè
íà òå, ùî ïñèõîëîãî-ìåòîäè÷íà òâîð-
÷³ñòü ñèñòåìàòè÷íî îðãàí³çîâóâàëàñÿ
ÿê âçàºìîäîïîâíåííÿ êîëåêòèâíèõ òà
ð³çíîãðóïîâèõ ôîðì ïîøóêîâî¿
ðîáîòè íà ïðåäìåò ñòâîðåííÿ êîæíèì
ïåäàãîãîì àâòîðñüêèõ ïðîãðàìîâî-
ìåòîäè÷íèõ çàñîá³â – ãðàô-ñõåì
íàâ÷àëüíèõ êóðñ³â, ñîö³îêóëüòóðíèõ
ìàòðèöü, çì³ñòîâèõ ìîäóë³â ó âèãëÿä³
ñòîð³íîê ì³í³-ï³äðó÷íèêà. Êð³ì òîãî,
âàæëèâîþ óìîâîþ çàãàëüíîãî óñï³õó
ñòàëà áåçïîñåðåäíÿ ïðàêòè÷íà ó÷àñòü
ó÷èòåë³â-äîñë³äíèê³â ó ðåàë³çàö³¿
ïîâíî¿ òåõíîëîã³÷íî¿ ñõåìè ö³ë³ñíîãî
ìîäóëüíî-ðîçâèâàëüíîãî öèêëó, à
òàêîæ ¿õí³ ñïðîáè ôðàãìåíòàðíî
íàëàãîäèòè ðîçâèâàëüíó âçàºìîä³þ ç
êëàñîì òà îïàíóâàòè òåõí³êàìè
ïñèõîìèñòåöüêîãî âåäåííÿ îñâ³òíüîãî
ïðîöåñó ÿê êóëüòóðîòâîðåííÿ.

Îòæå, ñèñòåìà ôóíäàìåíòàëüíîãî
åêñïåðèìåíòó ç óïðîâàäæåííÿ ìî-
äóëüíî-ðîçâèâàëüíîãî íàâ÷àííÿ ÿê
³ííîâàö³éí³é îñâ³òí³é îðãìîäåë³
ïîåòàïíî (çà ðîêàìè, äîñë³äíèöüêèìè
çàâäàííÿìè ³ çì³ñòîì íîâîââåäåíü)

çàáåçïå÷óº ³ñòîòíå çðîñòàííÿ êóëü-
òóðíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ãðàìîòíîñò³
ó÷èòåë³â ç ð³çíèì ð³âíåì áàçîâî¿
ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè. Âîíà ïåðåä-
óñ³ì íàâ÷àº êîæíîãî ãëèáîêî ³ âñå-
á³÷íî îð³ºíòóâàòèñÿ ó âíóòð³øíüîìó
ñâ³ò³ øêîëÿð³â, óáà÷àòè íåïîâòîðí³ñòü
³ áàãàòîìàí³òòÿ ¿õíüî¿ ³íäèâ³äó-
àëüíîñò³, ñïèðàþ÷èñü íà íàóêîâ³, ó
ò.÷. ïñèõîä³àãíîñòè÷í³ òà åêñïåðòí³,
çàñîáè ï³çíàííÿ òà ãóìàííîãî ïåðåòâî-
ðåííÿ øê³ëüíîãî äîâê³ëëÿ. Â ðå-
çóëüòàò³ ïåäàãîã-äîñë³äíèê îâîëîä³âàº
ìèñòåöòâîì ïñèõîêóëüòóðíîãî îá-
´ðóíòóâàííÿ îïòèìàëüíèõ ïåäàãî-
ã³÷íèõ ð³øåíü, íàáóâàº ìóäðîñò³
íàéêðàùèì ÷èíîì ä³ÿòè ó ñêëàäíèõ
îñâ³òí³õ òà æèòòºâèõ ñèòóàö³ÿõ. Â³ä-
òàê íå ò³ëüêè ðåàë³çóºòüñÿ íàñòàíîâà-
ïîáàæàííÿ ó÷èòåëÿì Ê. Óøèíñüêîãî:
“Âèâ÷àéòå çàêîíè òèõ ïñèõ³÷íèõ
ÿâèù, êîòðèìè âè ïðàãíåòå êåðóâàòè,
³ â÷èíÿéòå, ðîçóì³þ÷è ö³ çàêîíè ³ ò³
îáñòàâèíè, â ÿêèõ âè õî÷åòå ¿õ çàñòî-
ñóâàòè” [27, ñ. 55], à ùå é ñàì íà-
ñòàâíèê ´ðóíòîâíî ï³çíàº ñâ³é âíóò-
ð³øí³é ñâ³ò, ðîçøèðþº éîãî íåçâ³äàí³
ðîçâèòêîâ³ ãîðèçîíòè, íàðåøò³
ñàìîñò³éíî òâîðèòü ³ çáàãà÷óº âëàñíó
ß-êîíöåïö³þ.

4. ÏÑÈÕÎËÎÃ²×ÍÈÉ ÀÍÀË²Ç
ÐÎÇÂ’ßÇÊ²Â Ó ÊÎÍÒÅÊÑÒ²

ÀÂÒÎÐÑÜÊÎÃÎ
ÊÎÍÖÅÏÒÓÀËÜÍÎÃÎ

ÎÁ¥ÐÓÍÒÓÂÀÍÍß

“Îñíîâíèé çàêîí æèòòÿ
ôîðìóëþºòüñÿ òàê: êîæíèé
ìóäðèé çàäí³ì ÷èñëîì, êîëè

ïîä³ÿ ñòàº ³ñòîð³ºþ”
(Àâòîð)

Òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷í³ çàñàäè
çàäà÷íî¿ îðãàí³çàö³¿ ëþäñüêî¿ ä³ÿëü-
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íîñò³ êîíòóðíî âèñâ³òëåí³ ó §1 ö³º¿
ñòàòò³. Âîäíîðàç, íåçâàæàþ÷è íà ¿õ
ôóíäàìåíòàëüíó íàóêîâó âàãîì³ñòü ³
â³ðîã³äí³ñòü, ïîçà ïðèñê³ïëèâèì
àíàë³çîì çàëèøàºòüñÿ ñèòóàòèâíà
ñêëàäîâà ïðîáëåìíî-çàäà÷íîãî ñòàâ-
ëåííÿ äî ñâ³òó, êîòðà õàðàêòåðè-
çóºòüñÿ áåçïåðåðâíèì âçàºìîäîïîâ-
íåííÿì çîâí³øíüîãî (ñåðåäîâèùíîãî)
³ âíóòð³øíüîãî (îñîáèñòîãî) àñïåêò³â
ñîö³àëüíîãî æèòòÿ ëþäèíè. Íà íàø
ïîãëÿä, âäàëèì äîïîâíåííÿì äî
óñòàëåíèõ òåîðåòè÷íèõ ïîãëÿä³â íà
ïðîöåñè ïîñòàíîâêè ³ ðîçâ’ÿçóâàííÿ
ð³çíîìàí³òíèõ çàäà÷ º çàïðîïîíîâàíà
íàìè á³ëüøå äåñÿòè ðîê³â òîìó
ïñèõîäèäàêòè÷íà òåîð³ÿ íàâ÷àëüíèõ
ïðîáëåìíèõ ñèòóàö³é òà îäíà ³ç
ãîëîâíèõ ¿¿ êîíöåïö³é – ñòðóêòóðíî-
ôóíêö³îíàëüíà ìîäåëü âíóòð³øíüî¿
ïðîáëåìíî¿ ñèòóàö³¿ [33; 36; 41; 43].
Âíóòð³øíÿ ïðîáëåìíà ñèòóàö³ÿ –
îðãàí³çîâàíà ñóêóïí³ñòü óìîâ ³ çàñîá³â
ðîçãîðòàííÿ ïîøóêîâî¿ ïðîäóêòèâíî¿
àêòèâíîñò³ ³ ñïðÿìîâàíî¿ ìèñëå-
ä³ÿëüíîñò³, ÿêà çàáåçïå÷óº ð³âíîâàãó
ì³æ ëþäèíîþ ³ ñâ³òîì øëÿõîì â³ä-
êðèòòÿ íîâèõ ÿâèù, ¿õ âëàñòèâîñòåé,
â³äíîøåíü, îçíàê. ̄ ¿ ôóíêö³îíóâàííÿ
ó ïñèõ³÷íîìó ñâ³ò³ îñîáè ç ìîìåíòó
íåÿâíîãî çàðîäæåííÿ ³ äî ìîìåíòó
ïîâíîãî çíÿòòÿ ìàº äâîôàçíèé (ôîð-
ìóâàííÿ ³ ïåðåáîðåííÿ) õàðàêòåð:
ïåðøà àêòèâ³çóº ïåðåá³ã  ñàìîçîðãà-
í³çîâàíîãî ö³ë³ñíîãî ïåðåá³ãó ïðîöåñ³â
ðîçâèòêó ³ ôóíêö³îíóâàííÿ âìîòèâî-
âàíî¿ ïîøóêîâî¿ àêòèâíîñò³, äðóãà –
óñóíåííÿ òà çíÿòòÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî
íàïðóæåííÿ ³ âíóòð³øíüîãî äèñêîì-
ôîðòó. “Ñâîºð³äíîþ ìåæåþ ì³æ öèìè
äâîìà ôàçàìè º òîé ìîìåíò ï³çíà-
âàëüíîãî ïîøóêó, êîëè ï³çíàâàëüíî-
ñìèñëîâà ñóïåðå÷í³ñòü ìàêñèìàëüíî
çàãîñòðåíà ó ñâ³äîìîñò³ îñîáèñòîñò³ –
ï³ä ÷àñ ïåðåõîäó â³ä ñëîâåñíîãî ôîð-
ìóëþâàííÿ ïðîáëåìè äî ¿¿ ðîçâ’ÿ-

çàííÿ” [43, ñ. 32].
Âîäíî÷àñ ïîâíèé ôóíêö³îíàëüíèé

öèêë âíóòð³øíüî¿ ïðîáëåìíî¿ ñèòóàö³¿
ì³ñòèòü ÷îòèðè åòàïè (âèíèêíåííÿ –
ñòàíîâëåííÿ – ðîçâ’ÿçóâàííÿ – çíÿò-
òÿ), íà ïî÷àòêó ÿêèõ ðîçâèâàºòüñÿ
ïðîáëåìîãåííà ñèòóàö³ÿ, à â ê³íö³ –
ïîñòïðîáëåìíà, ïîâíî ïåðåáîðåíà
îñîáîþ. Ñåðåä çàãàëüíèõ çàêîíîì³ð-
íîñòåé ïñèõîçì³ñòîâíîãî íàïîâíåííÿ
çàçíà÷åíèõ åòàï³â îñíîâíèìè º òðè:
à) ºäíîñò³ ³ âçàºìîäîïîâíåííÿ äæåðåë
³ ôîðì ïðîáëåìíîñò³, á) ð³çíîìàí³ò-
íîñò³ ôîðì âèÿâó ïîøóêîâî¿ ï³çíà-
âàëüíî¿ àêòèâíîñò³, â) ä³àëåêòè÷íîñò³
ïðîöåñ³â ðîçâèòêó ³ ôóíêö³îíóâàííÿ
ïðîáëåìíî¿ ñèòóàö³¿.

Ïîÿñíèòè çàçíà÷åí³ ñêëàäí³ âçàºìî-
çàëåæíîñò³ äàþòü çìîãó äâ³ êëàñèô³-
êàö³¿, ùî ñòâîðåí³ íàìè íà ìåòîäî-
ëîã³÷íîìó ï³ä´ðóíò³ âèêîðèñòàííÿ
ô³ëîñîôñüêèõ êàòåãîð³é “ñóòí³ñòü –
ÿâèùå” ³ “çàãàëüíå – îñîáëèâå  –
îäèíè÷íå”. Â ðåçóëüòàò³ ïåðøà
(òàáë. 7) ðîçêðèâàº ä³àëåêòèêó
òðüîõ ð³çíèõ ãðóï äæåðåë ïðîá-
ëåìíîñò³, êîæíà ç ÿêèõ çàáåçïå÷óº
â³äì³íí³ ñïîñîáè ôóíêö³îíóâàííÿ òà
ðîçâ’ÿçóâàííÿ ïðîáëåìíèõ ñèòóàö³é
³ ïî-ð³çíîìó ñòèìóëþº îñîáèñò³ñòü äî
ñàìîñò³éíîãî îâîëîä³ííÿ çíàííÿìè,
íîðìàìè ³ ìåòîäàìè íàóêè, òà òðüîõ
ñï³âçíà÷íèõ åòàï³â ðîçâèòêó ïðîá-
ëåìíîãî ìèñëåííÿ, ÿê³ é õàðàêòåðè-
çóþòü äèíàì³÷íó àðõ³òåêòîí³êó
âíóòð³øíüîãî ñïðè÷èíåííÿ ïåðåá³ãó
ïðîöåñ³â óãëåä³ííÿ òà áà÷åííÿ ëþ-
äèíîþ ïðîáëåì; äðóãà (òàáë. 8)
ïðîïîíóº îðèã³íàëüíèé ñïîñ³á ìå-
òîäîëîã³÷íîãî âèð³øåííÿ ïèòàííÿ
ùîäî ä³àëåêòèêè ïðîáëåìíî-ä³àëî-
ã³÷íèõ ôîðì ï³çíàííÿ, ðîçð³çíÿþ÷è
¿õ âíóòð³øíþ ôîðìîáóäîâó (ïðîá-
ëåìí³ñòü ï³çíàâàëüíîãî ïðîöåñó) ³
çîâí³øíº ôîðìîâèÿâëåííÿ (éîãî
ä³àëîã³÷í³ñòü).

À. Ôóðìàí
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Îòîæ ïîäâ³éíå ñèòóàòèâíå ñïðè÷è-
íåííÿ ïðîáëåì ³ çàäà÷ âêàçóº íà òå,
ùî ïðîöåñ ¿õ âèíèêíåííÿ â³äáóâàºòüñÿ
ò³ëüêè íà ïåâíèõ ñòàä³ÿõ ðîçãîðòàííÿ
ï³çíàâàëüíîãî ïðîöåñó ó âíóòð³ø-
íüîìó ñâ³ò³ ëþäèíè. Òàê, ï³çíàâàëüíà
ïîòðåáà, ñòèìóëþþ÷è ïîøóêîâó
àêòèâí³ñòü, äåòàë³çóºòüñÿ ÷åðåç ï³çíà-
âàëüíèé ìîòèâ, à îñòàíí³é ó âèãëÿä³
ïðîáëåìè íàáëèæàº ìîìåíò â³äêðèòòÿ
îñîáîþ ñóá’ºêòèâíî íîâîãî çíàííÿ,
ñïðèÿº âèçíà÷åííþ íåþ âëàñíî¿ ìåòè,
é â³äòàê – ïîñòàíîâö³ êîíêðåòíèõ
çàäà÷. Ïðè öüîìó “íàéïåðøà îçíàêà
äóìàþ÷î¿ ëþäèíè – áà÷èòè ïðîáëåìè
òàì, äå âîíè º” [24, ñ. 322].

Ó ñèòóàö³ÿõ îðãàí³çîâàíîãî òà òèì-
÷àñîâîãî íàâ÷àííÿ ñàìå íà îñíîâ³
çîâí³ ñòâîðåíî¿ ÷è çìîäåëüîâàíî¿
ïðîáëåìíî¿ ñèòóàö³¿ ôîðìóëþºòüñÿ
ïðîáëåìà ³ âîäíî÷àñ îäíå, àáî
äåê³ëüêà ïðîáëåìíèõ çàïèòàíü, à

çãîäîì – çàäà÷à. Ç ³íøîãî áîêó,
“âíóòð³øíÿ ïðîáëåìíà ñèòóàö³ÿ íå
çàâæäè çíèêàº íàâ³òü ó çàäà÷³ é ìîæå
³ñíóâàòè ÿê ïîçà, òàê ³ âñåðåäèí³ ïðî-
öåñó ¿¿ ðîçâ’ÿçóâàííÿ, ùî çäåá³ëüøîãî
ïî-ð³çíîìó â³äáèâàºòüñÿ íà ïîøóêîâ³é
àêòèâíîñò³ ³ ïðîäóêòèâíîñò³ ìèñëåí-
íºâî¿ ä³ÿëüíîñò³” [43, ñ. 32].

Ïðîáëåìà ³ çàäà÷à – öå ð³çí³
çíàêîâ³ ìîäåë³ ïðîáëåìíî¿ ñèòóàö³¿.
Òîìó áóäü-ÿêà ïðîáëåìà óòðèìóº ¿¿
ñóòí³ñí³ åëåìåíòè, àëå íå êîæíà
ïðîáëåìîãåííà ñèòóàö³ÿ º ïðîáëåìîþ,
âîíà íåþ ïîâèííà ùå ñòàòè. Ïðîáëåì-
íà çàäà÷à òàêîæ ïîñòàº ç íàâ÷àëüíî¿
ïðîáëåìíî¿ ñèòóàö³¿, àáî ïåðåäóº ¿é
ó ðàç³ âäàëî îçàäà÷åíî¿ ïîâåä³íêè ÷è
ä³ÿëüíîñò³ ; âîíà õàðàêòåðèçóº
íåîáõ³äí³ñòü âèõîäó ðîçâ’ÿçóâà÷à çà
ìåæ³ â³äîìèõ éîìó àëãîðèòì³÷íèõ
ñïîñîá³â ä³¿ ³ âèíèêàº òîä³, êîëè âäà-
ºòüñÿ ïðèáëèçíî âèçíà÷èòè íåâ³äîìå,

Òàáëèöÿ 7
Êëàñèô³êàö³ÿ äæåðåë ïðîáëåìíîñò³ ï³çíàâàëüíîãî ïðîöåñó

Тип діалектичного зв’язку по горизонталі  Загальне Особливе Одиничне 
Сутність 

(внутрішні 
форми) 

Суб’єктивно- 
особиста 

невизначеність 

Інтелектуальне 
утруднення 

Пізнавально-
смислова 

суперечність Тип 
діалектичного 
зв’язку по 
вертикалі 

Явище 
(зовнішні 
форми) 

Передчуття і 
передбачення 
проблемності: 
невизначення 
проблеми 

Проблема 
поставлена в 
неявному 
вигляді: 
угледіння 
проблеми 

Проблема 
поставлена в 
явному вигляді: 

бачення 
проблеми 

 

Òàáëèöÿ 8
Êëàñèô³êàö³ÿ ïðîâ³äíèõ ôîðì ïðîáëåìíîñò³ ï³çíàííÿ

Тип діалектичного зв’язку по горизонталі  Загальне Особливе Одиничне 
Сутність 

(внутрішні 
форми) 

Проблемна 
ситуація 

Проблема 
(гіпотеза) Задача Тип 

діалектичного 
зв’язку по 
вертикалі 

Явище 
(зовнішні 
форми) 

Комунікативна 
ситуація 

Діалог (бесіда, 
дискусія) Запитання 
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ùî ìîæíà â³äøóêàòè øëÿõîì ïåðå-
òâîðåííÿ ïåâíèõ óìîâ. “Âèíèêíåííÿ
çàäà÷³ – íà â³äì³íó â³ä ïðîáëåìíî¿
ñèòóàö³¿ – îçíà÷àº, ùî òåïåð âäàëîñÿ
õî÷ áè ïîïåðåäíüî é ïðèáëèçíî
ðîç÷ëåíóâàòè äàíå (â³äîìå) é øóêàíå
(íåâ³äîìå). Öå ðîçìåæóâàííÿ
â³äîáðàæàºòüñÿ ó ñëîâåñíîìó ôîðìó-
ëþâàíí³ çàäà÷³. Íàïðèêëàä, ó çâè-
÷àéí³é çàäà÷³ á³ëüø-ìåíø ÷³òêî
ô³êñîâàí³ ¿¿ âèõ³äí³ óìîâè (ùî áåçïî-
ñåðåäíüî äàíî) é âèìîãà, çàïèòàííÿ
(ùî íåîáõ³äíî äîâåñòè, çíàéòè, âèçíà-
÷èòè, âèðàõóâàòè, ïîáóäóâàòè)” [6,
ñ. 38]. Ïðè öüîìó íàéâàæëèâ³øîþ
îñîáëèâ³ñòþ íåâ³äîìîãî, ÿê öåíò-
ðàëüíîãî åëåìåíòà ïðîáëåìíî¿ ñèòóà-
ö³¿, íà â³äì³íó â³ä øóêàíîãî, ÿê
öåíòðàëüíîãî åëåìåíòà çàâäàííÿ, º òå,
ùî íåâ³äîìå çàâæäè õàðàêòåðèçóºòüñÿ
ïåâíîþ ì³ðîþ óçàãàëüíåííÿ. ²íàêøå
êàæó÷è, øóêàíå çäåá³ëüøîãî óòðèìóº
îäèíè÷íå â³äíîøåííÿ, à íåâ³äîìå –
çàãàëüíå â³äíîøåííÿ, ùî âëàñòèâå
ö³ëîìó êëàñó áëèçüêèõ çàâäàíü [äèâ.
16; 17].

Î÷åâèäíî, ùî, â³äîáðàæàþ÷è
ò³ëüêè äåÿê³ ñòîðîíè çìîäåëüîâàíî¿
ïðîáëåìíî¿ ñèòóàö³¿, çàâäàííÿ ìîæå
ô³êñóâàòèñÿ çà äîïîìîãîþ çíàê³â ³
ïåðåäàâàòèñÿ ³íøèì, ñòàòè ÷àñòèíîþ
çì³ñòó íàóêè, îñâ³òè ÷è äîñâ³äó. Íà
â³äì³íó â³ä çàâäàííÿ, íàâ÷àëüíà
ïðîáëåìà óñâ³äîìëþºòüñÿ ÿê òàêà
ñóïåðå÷ëèâà ñèòóàö³ÿ, ùî óòðèìóº
íåñóì³ñíó ³íôîðìàö³þ ïðî îá’ºêò ÷è
â³äíîøåííÿ ì³æ éîãî åëåìåíòàìè.
Òîìó ïðîáëåìà – öå îñîáëèâå ï³çíà-
âàëüíå çàâäàííÿ, ñïîñ³á ðîçâ’ÿçó-
âàííÿ ÿêîãî íåâ³äîìèé ëþäèí³ é ìàº
áóòè çíàéäåíèé íåþ ó ïðîöåñ³ ö³ëå-
ñïðÿìîâàíîãî ïîøóêó. Íàé´ðóíòîâ-
í³øå â³äì³íí³ñòü ì³æ öèìè äâîìà
ïîíÿòòÿìè âèçíà÷àº À.Ì. Àëåêñþê:
“Ïðîáëåìíà çàäà÷à ì³ñòèòü ó ñîá³ ÷³ò-
êî âèçíà÷åí³ âèìîãè àáî ïàðàìåòðè,

ÿêèì îáîâ’ÿçêîâî ìàº â³äïîâ³äàòè
îäåðæàíå ð³øåííÿ (“ñêîíñòðóþéòå
çàë³çíè÷íèé âàãîí, ÿêèé áè â³äïîâ³äàâ
òàêèì âèìîãàì”). Ïðîáëåìà æ òàêèõ
óìîâ íå ì³ñòèòü (“ñêîíñòðóþéòå
íîâèé òèï çàë³çíè÷íîãî âàãîíà”).
Âîäíî÷àñ (³ öå º ³ñòîòíîþ îñîáëèâ³ñòþ
ïðîáëåìè) ó÷åíü âîëîä³º òàêèì
ð³âíåì çíàíü, íàâè÷îê ³ óì³íü, ÿêèé
äàº éîìó ìîæëèâ³ñòü â³äøóêàòè
ðåçóëüòàò, àáî ñïîñîáè ðîçâ’ÿçóâàííÿ,
³íàêøå â³í íå çìîæå ðîçâ’ÿçàòè
ïðîáëåìó, ³ âîíà âòðàòèòü çíà÷åííÿ
íàâ÷àëüíî¿” [1, ñ. 137].

Îòæå, íàâ÷àëüíà ïðîáëåìíà
ñèòóàö³ÿ ìîæå ïîðîäæóâàòè äåê³ëüêà
ïðîáëåì ³ ïðîáëåìíèõ çàâäàíü (çà-
äà÷); âîíà º ãåíåòè÷íî ïåðâèííîþ
ùîäî íèõ. Ïðè öüîìó ÿäðî íàâ-
÷àëüíèõ ïðîáëåì ñòàíîâëÿòü óñâ³äîì-
ëåí³ ó÷íÿìè ï³çíàâàëüíî-ñìèñëîâ³
ñóïåðå÷íîñò³, à ñèñòåìè ïðîáëåìíèõ
çàäà÷ – êîæíà ç öèõ æå ñóïåðå÷-
íîñòåé, ò³ëüêè â³äîáðàæåíà çà äîïî-
ìîãîþ ð³çíèõ çíàêîâèõ ôîðì. Â³äòàê
öåíòðàëüíèì åëåìåíòîì íàâ÷àëüíî¿
ïðîáëåìíî¿ ñèòóàö³¿ º ñóá’ºêò, îñîáà,
çàäà÷³ – çíàêîâèé îá’ºêò, à ïðîáëåìè
– ï³çíàâàëüíî-ñìèñëîâà ñóïåðå÷í³ñòü.
Âëàñíå, çàäà÷à – öå çàâæäè ëèøå
îêðåì³ ñòîðîíè çìîäåëüîâàíî¿ ïðîá-
ëåìíî¿ ñèòóàö³¿, ÿêà íàáàãàòî ñêëàä-
í³øà ñòðóêòóðíî ³ çì³ñòîâíî çà ñâîþ
ìîäåëü, õî÷ çà âíóòð³øíüîþ îðãàí³çà-
ö³ºþ âîíè ïðèáëèçíî îäíàêîâ³.

Êîëè æ ïåäàãîã³÷í³ ñèòóàö³¿ ³
ïñèõîëîã³÷í³ çàäà÷³ ñòàâëÿòüñÿ çîâí³,
òîáòî  â ãîòîâîìó, ñôîðìóëüîâàíîìó
âèãëÿä³, òî ïðîöåñ ìèñëåííÿ ðîçïî-
÷èíàºòüñÿ ³ç ñóá’ºêòíîãî ïðèéíÿòòÿ
ëþäèíîþ çàäà÷³, ùî ñòàëà ¿¿ âëàñíîþ,
æèòòºâî çíà÷óùîþ. Â ³íøîìó ðàç³
âîíà çàëèøèòüñÿ íàâ’ÿçàíîþ çîâí³
çàäà÷åþ, ÿêà áóäå â³äêèíóòîþ ³ íå
ðîçâ’ÿçóâàòèìåòüñÿ. Ïîêàçíèêîì
ïðèéíÿòòÿ çàäà÷³ º ïðàãíåííÿ çì³íèòè

À. Ôóðìàí
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ôîðìóëþâàííÿ îêðåìèõ ¿¿ óìîâ, îäí³
ñëîâà ³ âèñëîâè çàì³íèòè ³íøèìè,
äåòàë³çóâàòè ÷è êîíêðåòèçóâàòè
ñèòóàö³þ òà âèìîãè çàäà÷³. Ó çâ’ÿçêó
ç öèì ïðîô. Ã.Î. Áàëë ïèøå: “Ðîçâ’ÿ-
çóâàíà ëþäèíîþ âíóòð³øíÿ çàäà÷à,
ùî âèíèêëà â ðåçóëüòàò³ ïðèéíÿòòÿ
çîâí³øíüî¿ çäåá³ëüøîãî â³äð³çíÿºòüñÿ
â³ä îñòàííüî¿ çì³ñòîì. Òîáòî â³äáó-
âàºòüñÿ ÿâèùå, â³äîìå ï³ä íàçâîþ
äîâèçíà÷åííÿ. Çì³ñò âíóòð³øíüî¿
(äîâèçíà÷åíî¿) çàäà÷³ çàëåæèòü â³ä
ö³ëåé, äî ÿêèõ ïðàãíå äàíà ëþäèíà,
çíàíü ³ âì³íü, ÿêèìè âîëîä³º, òîùî.
Íåð³äêî çàïðîïîíîâàíà ççîâí³ çàäà÷à
çì³íþºòüñÿ ï³ä ¿õ óïëèâîì íàñò³ëüêè
ñèëüíî, ùî êàæóòü ïðî ï³äì³íó ö³º¿
³íøîþ, àáî ïðî òàê çâàíå ïåðåâèçíà-
÷åííÿ çàäà÷³” [4, ñ. 9].

Ïðîåêö³ÿ öèõ íàóêîâèõ ïîëîæåíü
íà ñîö³îêóëüòóðíó ïëîùèíó æèòòº-
ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè, ç îäíîãî áîêó,
âêàçóº íà ïåâíèé êîíöåïòóàëüíèé
ðîçðèâ ïðîöåñ³â âíóòð³øíüîãî ïðèé-
íÿòòÿ (íåïðèéíÿòòÿ) ³ ðîçâ’ÿçóâàííÿ
çàäà÷³, ùî ïîòðåáóº ââåäåííÿ á³ëüø
óçàãàëüíåíèõ ïîíÿòü, à ç ³íøîãî –
âèìàãàþòü ïîÿñíåííÿ ðîçâ’ÿçêè, â
ÿêèõ íå çàä³ÿíèì çàëèøàºòüñÿ ñàì
ïðåäìåò çàäà÷³. Ùîá çíÿòè ö³ ïðîá-
ëåìí³ ïèòàííÿ ìè çä³éñíèëè äâ³ ï³çíà-
âàëüíèõ ïðîöåäóðè: ïî-ïåðøå,
ñêîðèñòàëèñÿ ãåãåë³âñüêèì òåðì³íîì
“çíÿòòÿ” äëÿ ïîÿñíåííÿ óñ³õ òèõ
ðîçâ’ÿçê³â ³ ð³øåíü, ÿê³ òàê ÷è ³íàêøå
ñòîñóþòüñÿ ïðîáëåìíî¿ ÷è çàäà÷íî¿
ñèòóàö³¿, àëå íå çà÷³ïàþòü ïðåäìåòà
çàäà÷³; âàðòî ï³äêðåñëèòè, ùî êîæåí
³ç íàñ â÷èíÿº ñàìå òàê ó âçàºìîñòî-
ñóíêàõ ç ³íøèìè ëþäüìè, êîëè â
ðîçìîâ³ îáõîäèòü êîíôë³êòí³ ìîìåí-
òè, íå çãàäóþ÷è ïðî íèõ, àáî æ
óíèêàþ÷è ïðÿìî¿ â³äïîâ³ä³, òîáòî
çáåð³ãàº ä³ëîâ³ âçàºìîñòîñóíêè ³ òèì
ñàìèì ï³äí³ìàºòüñÿ íà âèùó ñõîäèíêó
ì³æîñîáîâîãî êîíòàêòóâàííÿ, é

Ðèñ. 3.
Øêàëà âíóòð³øíüîãî ïðèéíÿòòÿ/
íåïðèéíÿòòÿ ïðîáëåìíèõ ñèòóàö³é

³ çàäà÷

Максимально
можливе і
суб’єктивно
повноцінне

Проб-
лемно-
діало-
гічне

Нейтрально-
критичне
сприйняття

Повне
усвідомлене
неприйняття

Част-
кове

неприй-
няття

Переважно
негативний
розв’язок

Переважно
позитивний
розв’язок

Переважно
позитивне
зняття

Переважно
негативне
зняття

ЗОНА РОЗВ’ЯЗКІВ ЗОНА ЗНЯТТЯ

+ - - +

+ -

ВНУТРІШНЄ ПРИЙНЯТТЯ/НЕПРИЙНЯТТЯ

âîäíî÷àñ ïðèõîâóº íàÿâí³ñòü ïîòåí-
ö³éíî ìîæëèâî¿ ÷è ðåàëüíî¿ êîíôë³êò-
íî¿ ñèòóàö³¿, à â³äòàê çàïåðå÷óº
î÷åâèäí³ ðåàë³¿ æèòòÿ; ïî-äðóãå,
ïîáóäóâàëè øêàëó âíóòð³øíüîãî
ïðèéíÿòòÿ / íåïðèéíÿòòÿ ïðîá-
ëåìíèõ ñèòóàö³é ³ çàäà÷ ³ç âèçíà÷åí-
íÿì ³ìîâ³ðíèõ çîí ðîçâ’ÿçê³â (ïîçè-
òèâíèõ òà íåãàòèâíèõ) ³ çíÿòòÿ (äèâ.
ðèñ. 3). Îñòàííÿ íàãàäóº ñâîºð³äíèé
ìàÿòíèê ïóëüñóþ÷î¿ ìèñëåàêòèâíîñò³,
äëÿ ÿêîãî ñåðåäíº ïîëîæåííÿ, ÿê ³
áóäü-ÿêà ñòàòèêà ïñèõ³÷íèõ ïðîöåñ³â,
ÿâèùà â³äíîñí³, íå õàðàêòåðí³; ï³ä ÷àñ
ïîøóêó âèõîäó-ðîçâ’ÿçêó ³ç
ïðîáëåìíî¿ ñèòóàö³¿ öåé “ìàÿòíèê”
ê³ëüêà ðàç³â ìîæå ãîéäíóòèñÿ òî â
îäíó ñòîðîíó, òî â ³íøó, ïðè÷îìó
îïòèìàëüíèì ç ïîãëÿäó ìîæëèâîñòåé
ñàìîðåàë³çàö³¿ ëþäèíîþ êðàùîãî
ðîçóìîâîãî òà âîëüîâîãî ïîòåíö³àëó
º ïðîáëåìíî-ä³àëîã³÷íå ïðèéíÿòòÿ
çàäà÷³.
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Îòîæ çàâæäè º ÷îòèðè âàð³àíòè
âèõîäó ³ç áóäü-ÿêî¿ æèòòºâî¿ ïðîá-
ëåìíî¿ ñèòóàö³¿: Ð + – ðîçâ’ÿçàòè
ïðîáëåìíó çàäà÷ó ïîçèòèâíî, Ð – –
íåãàòèâíî, Çí + – çíÿòè ïðîáëåìíó
çàäà÷ó ïîçèòèâíî, Çí – – íåãàòèâíî.
Ùîá ï³äòâåðäèòè  öå ëåãêî íàâåñòè
ïàðàëåë³ ì³æ òåîðåòè÷íèìè óÿâëåí-
íÿìè ³ ïðàêòè÷íèì äîñâ³äîì: ó êîæ-
íîãî ç íàñ âñþäè çàëèøàºòüñÿ ìîæëè-
â³ñòü âèáðàòè ñâ³é øëÿõ ç-ïîì³æ
÷îòèðüîõ ñòîð³í ñâ³òó, ³ ÿêùî â
äîñÿãíåíí³ ìåòè îáðàíèé ïðàâèëüíèé
íàïðÿìîê ðóõó, òî íàñ ÷åêàº óñï³õ,
òîä³ ÿê âèá³ð ïðîòèëåæíîãî øëÿõó
ïðèðîäíî â³ääàëÿº â³ä áàæàíîãî
ðåçóëüòàòó; äîðîãà â òîé ÷è òîé á³ê
(ó íàðîä³ – “õîäèòè êðóãàìè”)

çàëèøàº “â³äñòàíü” äî ìåòè ìàéæå
íåçì³ííîþ, õî÷à çðîçóì³ëî, ùî,
ðó÷àþ÷èñü äî ìåòè ïðàâèëüíèì êóð-
ñîì, ÷àñ â³ä ÷àñó ìîæíà çì³íþâàòè
ñèòóàòèâíèé âåêòîð ðóõó, âñå æ ï³äïî-
ðÿäêîâóþ÷è éîãî âèçíà÷àëüíîìó îð³-
ºíòèðó. Òîìó, ïîòðàïëÿþ÷è ó ïðîá-
ëåìí³ ñèòóàö³¿, íàâ³òü çìîäåëüîâàí³,
³ãðîâ³ ÷è ìàëîçíà÷óù³, ëþäèíà ïîñòàº
ïåðåä âèáîðîì, êóäè ðóõàòèñÿ ìè-
ñëåííºâî, îñîáèñò³ñíî: äî ïðåäìåòà
çàäà÷³ ÷è â³ä íüîãî, îáõîäèòè âèõ³äí³
ïðîáëåìí³ óìîâè ÷è ïðèéìàòè ¿õ çà
îñíîâó ïîäàëüøî¿ ïîâåä³íêè?

Ùîéíî çàçíà÷åí³ ìîìåíòè òà îñîá-
ëèâîñò³ ïðîáëåìíî¿ ïîâåä³íêè íàìè
â³äîáðàæåí³ ãðàô³÷íî (ðèñ. 4): ïî îñ³
àáñöèñ â³äêëàäåí³ ïîëÿðí³ ðîçâ’ÿçêè

Ðèñ. 4.
Ìîäåëü ìîæëèâèõ âèõîä³â ëþäèíè ³ç ïðîáëåìíî¿ ñèòóàö³¿ ÿê âçàºìîäîïîâíåííÿ

ïîçèòèâíèõ ³ íåãàòèâíèõ ðîçâ’ÿçê³â òà ïîçèòèâíîãî ³ íåãàòèâíîãî çíÿòòÿ
çàäà÷, ïðîáëåì, çàïèòàíü

Зн-

 

Зн+

Р+Р-

Зо
на

 су
пе
ре
чл
ив
их

ви
хо
дів

Зона складних

негативних

дій-виходів

Зона складних

позитивних

 дій-виходівЗо
на

  су
пе
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чл
ив
их

ви
хо
дів

СТРУКТУРНО-ФУНКЦІОНАЛЬНЕ ПОЛЕ ПРОБЛЕМНОЇ СИТУАЦІЇ

Зо
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  н
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’я
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ів
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ад
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Зо
на

 п
оз
ит
ив
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х

ро
зв

’я
зк
ів

 з
ад
ач

Зона негативного
зняття задач

Зона позитивного
зняття задач

À. Ôóðìàí
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Ситуація 4

Ñèòóàö³ÿ 1:

1. – Çí+- = 0
2. – Çí+, Ð+ = +2
3. – Ð+-, Çí- = -1
4. – Çí-, Çí-, Ð+- = -2
5. – Ð+ = +1
6. – Çí-, Ð- = -2
7. – Çí+, Ð+, Çí+ = +3
8. – Ð-, Çí+ = 0

6 3
4

1 5
2
7

8

8
6

3
2

1 4

5
7

Ñèòóàö³ÿ 2:

1. – Ð+, Ð- = 0
2. – Çí-, Ð+ = -1
3. – Çí- = -1
4. – Çí-, Çí+ = 0
5. – Çí+, Ð+, Çí+ = +3
6. – Çí-, Ð- = -2
7. – Çí++, Ð+ = +2
8. – Çí-, Ð-, Çí- = -3

Ñèòóàö³ÿ 3:

1. – Çí-, Ð- = -2
2. – Çí+-, Ð+ = +1
3. – Ð- = -1
4. – Çí+, Ð+, Çí+ = +3
5. – Çí+, Ð- = 0
6. – Çí-, Ð-, Çí- = -3
7. – Çí-, Ð- = -2
8. – Çí+, Ð+-, Çí+ = +2

8   4

5   23

1
7
  6

Ñèòóàö³ÿ 4:

1. – Çí+, Ð- = 0
2. – Çí+, Ð+ = +2
3. – Çí-, Ð- = -2
4. – Çí+, Çí- = 0
5. – Çí+, Çí+, Ð+- = +2
6. – Çí+, Ð- = 0
7. – Ð- = -1
8. – Çí-, Çí- = -2

7
8

3

1
6 4

5
2
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Ситуація 8

Ñèòóàö³ÿ 5:

1. – Çí- = -1
2. – Ð+ = +1
3. – Çí-, Ð+, Çí- = -1
4. – Çí+, Ð- = 0
5. – Çí-, Ð+ = 0
6. – Çí+, Ð+ = +2
7. – Çí+, Ð+, Çí+ = +3
8. – Çí-, Ð-, Çí+ = -1

4
8

Ñèòóàö³ÿ 6:

1. – Çí- = -1
2. – Çí+, Çí- = 0
3. – Çí-, Ð- = -2
4. – Çí+, Ð+, Çí+ = +3
5. – Ð- = -1
6. – Ð+ = +1
7. – Çí+, Ð+ = +2
8. – Çí-, Çí- = -2

Ñèòóàö³ÿ 7:

1. – Çí+, Ð+ = +2
2. – Ð+- = 0
3. – Ð+ = +1
4. – Ð- = -1
5. – Ð+ = +1
6. – Ð+, Çí- = 0
7. – Çí+, Ð- = 0
8. – Çí+, Ð+, Çí+ = +3

Ñèòóàö³ÿ 8:

1. – Ð-, Çí+ = 0
2. – Ð-, Çí- = -2
3. – Çí+, Ð+, Çí+ = +3
4. – Çí-, Ð+- = -1
5. – Ð+, Çí+- = +1
6. – Ð+- = 0
7. – Çí+, Çí-, Ð+ = +1
8. – Ð+, Çí+ = +2

7
6
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5
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1

4
7
6

1
8

25

3

8
1
3
5
6

7
4 2

3
8
76 5

2

1

4

À. Ôóðìàí
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Ситуація 9

Ñèòóàö³ÿ 9:

1. – Çí+, Ð+ = +2
2. – Çí-, Ð- = -2
3. – Çí+, Ð+, Çí+ = +3
4. – Çí-, Ð-, Çí- = -3
5. – Çí-, Ð+, Ð- = -1
6. – Çí+, Ð+, Çí+ = +3
7. – Çí-, Ð-, Ð- = -3
8. – Çí-, Ð- = -2

3 6
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4
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Ситуація 10

Ñèòóàö³ÿ 10:

1. – Çí+, Ð+ = +2
2. – Çí+, Ð- = 0
3. – Çí+, Ð+- = +1
4. – Çí+, Ð+, Çí- = +1
5. – Çí-, Ð+-, Çí+- = -1
6. – Çí+, Çí+, Ð= +3
7. – Çí+, Ð+- = +1
8. – Çí-, Çí+ = 0

2

8

6
1
4

3
7

5

ïðîáëåì ³ çàäà÷ (Ð + ³ Ð –), à ïî îñ³
îðäèíàò – ïîëÿðí³ ôàêòè ¿õ çíÿòòÿ
(Çí + ³ Çí –). Â³äïîâ³äíî îòðèìàíî
ïðèíàéìí³ â³ñ³ì ð³çíèõ çà ïñèõîñîö³-
àëüíèì íàïîâíåííÿì çîí ìèñëå-
ä³ÿëüí³ñíî¿ ïîâåä³íêè ëþäèíè. Àëå
íàéâàæëèâ³øå òå, ùî íîâîñòâîðåíà
íàìè ùå ó 1994 ðîö³ ìîäåëü ìàº íå
ëèøå êîíöåïòóàëüíå çíà÷åííÿ, à é
ñóòî ïðèêëàäíå, ïðàêòè÷íå, îñê³ëüêè
äàëà çìîãó çä³éñíèòè ïñèõîëîã³÷íèé
àíàë³ç óñ³õ âèùåíàâåäåíèõ ïåäàãîã³÷-
íèõ ñèòóàö³é, ìîæëèâèõ ä³é-ðîçâ’ÿç-
ê³â ó÷èòåëÿ, à ãîëîâíå – ê³ëüê³ñíî
âèçíà÷èòè ÿê³ñòü çàïðîïîíîâàíèõ
ð³øåíü ³ ñòâîðèòè íàóêîâî îá´ðóí-
òîâàíèé êëþ÷ äî òåñòó. Ðåçóëüòàòè
ö³º¿ ðîáîòè ïîäàºìî íèæ÷å.

Îòæå, ïðîåêòíî-ïñèõîëîã³÷íèé
àíàë³ç äåñÿòè ïåäàãîã³÷íèõ ïðîá-
ëåìíèõ ñèòóàö³é òà íèçêè íàéá³ëüø
ìîæëèâèõ âèõîä³â-ðîçâ’ÿçê³â ðîçâèò-

êîâèõ çàäà÷ ³ç ñîö³àëüíî-êóëüòóðíèõ
ïîçèö³é ï³äòâåðäæóº ê³ëüêà ïî-
çèòèâíèõ ìîìåíò³â ùîäî íàóêîâî¿
íîâèçíè ³ ïðàêòè÷íî¿ çíà÷óùîñò³
ìåòîäèêè “Õòî ï³äí³ìå ïàï³ðåöü?”.
Ïî-ïåðøå, ¿¿ êîíöåïòóàëüíå ï³ä-
´ðóíòÿ âèñâ³òëþº äîíèí³ íå çàô³êñî-
âàí³ â äîñë³äæåííÿõ ïñèõîëîã³â
çàëåæíîñò³, îçíàêè òà îñîáëèâîñò³
ïåðåá³ãó ïðîöåñ³â âíóòð³øíüîãî ïðèé-
íÿòòÿ, ïîøóêó íàïðÿìê³â ³ çàñîá³â
âèõîä³â-ðîçâ’ÿçê³â ³ç ðåàëüíèõ òà
çìîäåëüîâàíèõ ïðîáëåìíèõ ñèòóàö³é,
íàðåøò³ ïñèõîëîã³÷íîãî âèçíà÷åííÿ é
îïèñó îñîáèñòîãî çíÿòòÿ ïðîáëåì,
çàäà÷, çàïèòàíü. Ïî-äðóãå, òåîðå-
òèêî-ìåòîäîëîã³÷íå îá´ðóíòóâàííÿ
âíóòð³øíüî¿ ïðîáëåìíî¿ ñèòóàö³¿
çì³ñòîâíî çáàãà÷óº ïñèõîëîã³÷íó òåî-
ð³þ çàäà÷, çàïðîïîíîâàíó óêðà¿í-
ñüêèìè â÷åíèìè (Ã.Ñ. Êîñòþê,
Ã.Î. Áàëë òà ³í.), îñê³ëüêè ³ç ñèñòåì-
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íî-ä³ÿëüí³ñíèõ ïîçèö³é íà íîâîìó
ð³âí³ óçàãàëüíåííÿ ³íòåãðóº ðàí³øå
çäîáóò³ çíàííÿ ïðî ïðîöåñè ôîðìó-
âàííÿ ³ ðîçâ’ÿçàííÿ íå ëèøå ïðîá-
ëåìíî-åêñïåðèìåíòàëüíèõ (ìèñëåí-
íºâèõ) çàäà÷, à é æèòòºâèõ ñèòóàö³é
³ ïðîáëåì. Ïî-òðåòº, íàóêîâî-êîí-
öåïòóàëüí³ çàñàäè ìåòîäèêè õàðàêòå-
ðèçóþòüñÿ áàãàòèì åìï³ðè÷íèì
íàïîâíåííÿì, íàî÷íî äåìîíñòðóþ÷è
íà ïðèêëàä³ ðåàëüíèõ ïåäàãîã³÷íèõ
ñèòóàö³é ñêëàäíó àðõ³òåêòîí³êó ä³é
ùîäî ìîìåíò³â ð³çíîñïðÿìîâàíîãî
çíÿòòÿ òà ð³çíîåôåêòèâíèõ ð³øåíü ó
çàãàëüíîìó ïðîöåñ³ ðîçâ’ÿçóâàííÿ;
âîíè ñï³âçâó÷í³ ç âèñíîâêàìè Ì.Â. Ðè-
÷èêà ïðî ì³êðîçàäà÷³, âèêîðèñòàííÿ
ÿêèõ ó÷èòåëåì íàâ÷àº ó÷í³â ïðîãíîçó-
âàòè íàñòóïí³ åëåìåíòè ðîçïîâ³ä³ ÷è
ïîâ³äîìëåííÿ, ðîçâèâàº ïîçèòèâí³
ï³çíàâàëüí³ åìîö³¿ òà ðîçøèðþº
ñìèñëîâ³ ìîæëèâîñò³ øêîëÿð³â [23].
Ïî-÷åòâåðòå, ïðîïîíîâàíèé òåñò
âäàëî ñèíòåçóº çäîáóò³ òåîðåòè÷íîþ
³ ïðèêëàäíîþ ðîçãàëóæåííÿìè ñó÷àñ-
íî¿ ïñèõîëîã³¿ çíàííÿ íàâêîëî êîíê-
ðåòíî¿ íèçêè ïðàêòè÷íèõ ïðîáëåì;
á³ëüøå òîãî, â³í ïåðåâîäèòü öå çíàííÿ
íà ìîâó ïðàêòè÷íèõ ä³é, ð³øåíü ³
â÷èíê³â, à òîìó ñïîíóêàº ïåäàãîãà,
îñîáëèâî âìîòèâîâàíîãî ³ òâîð÷îãî,
äî ïðîåêòóâàííÿ âëàñíèõ íàâ÷àëüíèõ
³ âèõîâíèõ ñèòóàö³é, ñòâîðåííÿ ïåäà-
ãîã³÷íèõ ïëàí³â ³ ïðîãðàì, âèðîá-
ëåííÿ åôåêòèâíèõ ïñèõîëîã³÷íèõ
âåðñ³é ³ òàêòè÷íèõ âïëèâ³â. Ïî-ï’ÿ-
òå, ðîáîòà ïåäàãîãà ç òåñòîì, áåçïîñå-
ðåäíÿ ó÷àñòü ó ê³ëüê³ñí³é, ñòàòèñ-
òè÷í³é òà ÿê³ñí³é îáðîáö³ çäîáóòèõ
ðåçóëüòàò³â, ÿê ïîêàçóº áàãàòîð³÷íèé
äîñâ³ä, äàº çìîãó éîìó îâîëîä³òè
ìèñòåöòâîì ðåôëåêñèâíîãî óïðàâë³í-
íÿ àêòóàëüíîþ ðîçâèâàëüíîþ âçàºìî-
ä³ºþ ç ó÷íÿìè; ñàìå óñâ³äîìëåííÿ
ó÷èòåëåì ñåáå ÿê ïñèõîëîãà ñèñòåìíî
ñòèìóëþº éîãî ðîçâèâàòè â ñîá³ çäàò-

íîñò³ ðîçóì³òè ïî÷óòòÿ ³ äóìêè ³íøèõ,
ãíó÷êî âèáóäîâóâàòè ñòðàòåã³þ ðåô-
ëåêñèâíîãî âïëèâó, âîëîä³òè ñîáîþ
çà áóäü-ÿêèõ ïðîáëåìíèõ ì³æîñî-
áîâèõ óìîâ ³ ñàìîðåàë³çóâàòèñÿ ÿê
ïåäàãîã íà òë³ çì³öíåííÿ âëàñíî¿ ïî-
çèòèâíî¿ ß-êîíöåïö³¿.

5. ÂÈÑÍÎÂÊÈ. ÏÐÈÍÖÈÏÈ
ÍÀÓÊÎÂÎÃÎ ÏÐÎÅÊÒÓÂÀÍÍß
ÏÐÎÁËÅÌÍÎ-ÑÈÒÓÀÒÈÂÍÈÕ

ÒÅÑÒ²Â

“Ä³àëîã ïåðåäáà÷àº
ïðèéíÿòòÿ ïàðòíåðà òàêèì,

ÿêèì  â³í º, ó ïîºäíàíí³ ç
îð³ºíòàö³ºþ íà éîãî íàéâèù³

äîñÿãíåííÿ (ðåàëüí³ é
ïîòåíö³éí³), íà ïåðñïåêòèâó,
ùî â³äêðèâàºòüñÿ ïåðåä íèì”

(Ãåîðã³é Áàëë [8, ñ. 248])

Ðîçâèâàëüíà ïñèõîä³àãíîñòèêà –
íîâèé ðîçä³ë ïñèõîëîã³÷íî¿ íàóêè,
ïðåäìåòîì ÿêîãî º íå ò³ëüêè ðîç-
ï³çíàâàííÿ ñêëàäíèõ ïñèõ³÷íèõ ÿâèù,
ñê³ëüêè ðîçâèòîê ëþäèíè ÿê
íàäñèòóàòèâíîãî ñóá’ºêòà, ïîë³âìîòè-
âîâàíî¿ îñîáèñòîñò³, âïëèâîâî¿ ³íäèâ³-
äóàëüíîñò³ òà ñàìîðîçâèâàëüíîãî
óí³âåðñóìà ó âçàºìîäîïîâíåíí³ ³
ãàðìîí³éí³é ö³ë³ñíîñò³. Ïðèðîäíî, ùî
â òàêîìó çì³ñòîâîìó îáðàìëåíí³ öåé
ðîçä³ë, ç îäíîãî áîêó, ñïèðàºòüñÿ ³
âîäíî÷àñ ïðàêòè÷íî âò³ëþº ãóìàí³ñ-
òè÷í³ ïðèíöèïè òà â³äïîâ³äí³ ¿ì
ìîäåë³ ïîâåä³íêè-â÷èíÿííÿ, ç ³íøîãî
– ï³äí³ìàºòüñÿ äî ãëèáèííèõ ð³âí³â
³íòåðïðåòàö³¿ ³ ðîçóì³ííÿ àêòóàë³çî-
âàíîãî ïñèõîêóëüòóðíîãî äîñâ³äó
îáîõ ó÷àñíèê³â ä³àãíîñòè÷íî¿ ïðîöå-
äóðè – çàö³êàâëåíîãî îáñòåæóâàíîãî
(ó íàøîìó âèïàäêó ïåäàãîãà-äîñ-
ë³äíèêà) ³ ïðîôåñ³éíîãî ïñèõîëîãà.
Ðåçóëüòàòîì ïñèõîêóëüòóðíîãî ïðî-
æèâàííÿ âçàºìîòåðàïåâòè÷íî¿ çóñòð³÷³

À. Ôóðìàí
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º ïåðåäóñ³ì ñèòóàòèâíå êóëüòóðî-
òâîðåííÿ  ïàðòíåðàìè ¿õíüîãî
îòî÷åííÿ, êîòðå ðîçøèðþº ðåàëüíå
ïîëå äîáðà ³ ñïðàâåäëèâîñò³, ³ â
äîâåðøåííÿ ãóìàí³ñòè÷íî¿ ïàðèòåò-
íîñò³ âçàºìèí – åêçèñòåíö³éíå ñàìî-
òâîðåííÿ êîæíîãî, ïðîëÿãàþ÷è
íàñêð³çíîþ áëèñêàâêîþ íåçâîðîòíèõ
êîíñòðóêòèâíèõ çì³í – â³ä ï³äñâ³äî-
ìèõ îáð³¿â ïñèõ³êè äî âåðøèí äó-
õîâíîãî ß.

Ïîíÿò³éíî çìàëüîâàíèé áàçîâèé
êîíöåïòóàëüíèé â³çåðóíîê ðîçâèâàëü-
íî¿ ä³àãíîñòèêè, ÿê çàçíà÷àëîñÿ â
òåêñò³, ìàº òó íåçàïåðå÷íó ïåðåâàãó,
ùî îáñòîþº ïðîáëåìîöåíòðîâàíó
ïñèõîëîã³þ, êîòðà âçàºìîäîïîâíþº
ð³çí³ âèäè ïðîôåñ³éíî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿
ðîáîòè (òåîðåòè÷íà, ìåòîäîëîã³÷íà,
ïðîåêòíî-êîíñòðóêòîðñüêà, åêñïåðè-
ìåíòàëüíà, ìåòîäè÷íà, äîñâ³äíî-ïðàê-
òè÷íà) çàäëÿ îñíîâíîãî – âèÿâëåííÿ
³ ðîçâ’ÿçàííÿ íàãàëüíèõ ïðîáëåì
æèòòÿ ÿê ñîö³óì³â ³ ãðóï, òàê ³
îêðåìèõ îñ³á. Â³äòàê âèãðàþòü îáèäâ³
ã³ëêè ïñèõîëîã³¿: òåîðåòè÷íà ÷è íå
âïåðøå, çàâäÿêè ê³ëüêàðàçîâîìó
ä³ÿëüí³ñíîìó îïîñåðåäêóâàííþ,
çíàõîäèòü ñâîº íàä³éíå, ñïðàâä³
ïðàêòè÷íå îïåðòÿ, ñòàº êîí÷å ïîò-
ð³áíîþ êîíêðåòíèì âèêîíàâöÿì ñîö³-
àëüíèõ ñòàòóñ³â, ïîçèö³é, ðîëåé,
ôóíêö³é, à ïðàêòè÷íà – íàáóâàº
ñïðîìîæíîñò³ ÷³òêî ôîðìóëþâàòè é
îïòèìàëüíî ðîçâ’ÿçóâàòè íèçêó íàé-
òðóäí³øèõ æèòòºâèõ çàäà÷ ³ ïðîáëåì.

Ïðîáëåìíî-ñèòóàòèâíèé ï³äõ³ä â
íàóêîâîìó îá´ðóíòóâàíí³ ðîçâèâàëü-
íî¿ ïñèõîä³àãíîñòèêè âèïðàâäàíèé íå
ëèøå òåîðåòè÷íî òà ìåòîäîëîã³÷íî, à
é åìï³ðè÷íî, äîñâ³äíî, îñê³ëüêè âèêî-
ðèñòîâóº îñíîâí³ çàñîáè âñòàíîâëåííÿ
ïðèðîäíîãî ä³àëåêòè÷íîãî çâ’ÿçêó
ïñèõîñîö³àëüíèõ òåîð³é ³ ïåäàãîã³÷íî¿
(ó ò.÷. âèêëàäàöüêî¿) ïðàêòèêè, à
ñàìå âèÿâëÿº ³ â³äñòåæóº ðîçâèòîê òà

ôóíêö³îíóâàííÿ äæåðåë (îñîáèñò³ñíà
íåâèçíà÷åí³ñòü, ³íòåëåêòóàëüíå óòðóä-
íåííÿ, ï³çíàâàëüíî-ñìèñëîâà ñóïå-
ðå÷í³ñòü) ³ ôîðì (çàäà÷à, çàïèòàííÿ,
ïðîáëåìà, ä³àëîã, ïðîáëåìíà ñèòóàö³ÿ
òà ³í.) âíóòð³øíüî¿ ïðîáëåìíîñò³.
Òîìó ìîäåëþâàííÿ ïðîáëåìíèõ
ïåäàãîã³÷íèõ òà îñâ³òí³õ ñèòóàö³é ó
ïðîöåñ³ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè â÷è-
òåëÿ – âàæëèâà óìîâà îâîëîä³ííÿ íèì
ìåòîäàìè óñï³øíîãî ïñèõîëîã³÷íîãî
âïëèâó íà ó÷í³â, òåõíîëîã³ºþ ðîçâè-
âàëüíèõ âçàºìîñòîñóíê³â ó êëàñ³. Îñü
÷îìó åôåêòèâíèé ïåäàãîã – öå
îáîâ’ÿçêîâî ïðàêòè÷íèé ïñèõîëîã,
ä³ÿëüí³ñòü ÿêîãî íàïîâíåíà ãóìàí³ñ-
òè÷íèì çì³ñòîì, õàðàêòåðèçóºòüñÿ
î÷åâèäíîþ ïñèõîêóëüòóðíîþ ãðàìîò-
í³ñòþ, º ñâîºð³äíèì îñîáèñòèì âç³ð-
öåì êîíêðåòíî¿ ãðîìàäÿíñüêîñò³, äó-
õîâíîñò³ ³ ìóäðîñò³. Âñå öå â ñóêóï-
íîñò³ é äàº çìîãó ïñèõîëîã³÷íî âèòîí-
÷åíèì íàñòàâíèêàì ä³òåé ³ ìîëîä³
çàâæäè âèÿâëÿòè íàéêðàù³ âèõîäè-
ðîçâ’ÿçêè ç áóäåííèõ ñêðóòíèõ ñèòó-
àö³é òà îáñòàâèí.

Äîáðîòíå êîíöåïòóàëüíå ï³ä´ðóí-
òÿ, ùî çàêëàäåíå ó âèòîêàõ ïðîá-
ëåìíî-ñèòóàòèâíî¿ ä³àãíîñòèêè, äàº
çìîãó êîíñòðóþâàòè àíàëîã³÷í³ òåñòè,
êåðóþ÷èñü ïðèíöèïàìè ³ çàñîáàìè
ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî ïðîåêòó-
âàííÿ. Î÷åâèäíî, ùî íàóêîâèé îïèñ
áóäü-ÿêî¿ ðåàëüíî¿ ïðîáëåìíî¿
ñèòóàö³¿, ÿêà ìàº áåçë³÷ â³äò³íê³â òà
îñîáëèâîñòåé, ìíîæèíí³ñòü ³íòåðïðå-
òàö³é òà âèõîä³â-ðîçâ’ÿçê³â, õàðàêòå-
ðèçóºòüñÿ ñõåìàòè÷í³ñòþ. Òîìó
íàäëèøîê óìîâ, îáñòàâèí, ÷èííèê³â
³ ïàðàìåòð³â ñèòóàö³é ñîö³àëüíî¿
âçàºìîä³¿ ë³êâ³äóºòüñÿ ï³ä ÷àñ ñïðÿ-
ìîâàíîãî ìîäåëþâàííÿ øëÿõîì ô³êñà-
ö³¿ çàãàëüíèõ, îñîáëèâèõ òà îäèíè÷-
íèõ ìîìåíò³â ó ïîâí³é çàäà÷í³é
ºäíîñò³ ³ â³äíîñí³é ïîâíîò³. Òîìó
ïåðøå, ùî âàðòî ïàì’ÿòàòè, ñòîñó-
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ºòüñÿ â³äì³ííîñòåé ì³æ æèòòºâèìè ³
çìîäåëüîâàíèìè ïðîáëåìíèìè ñèòó-
àö³ÿìè: äðóã³ – öå çàâæäè åñê³ç ÷è
ôîòîãðàô³ÿ ïåðøèõ, ùî ïîêëèêàí³
ââåñòè îáñòåæóâàíîãî ó ñòàí ðîçâ’ÿçó-
âà÷à. ßê³ âíóòð³øí³ çàäà÷³ â³í ñòàâèòü
ïåðåä ñîáîþ ³ ÿê ¿õ ðîçâ’ÿçóº çàëå-
æèòü ³ â³ä ïðåäìåòíîãî çì³ñòó îáñòà-
âèí, ³ â³ä íàéáëèæ÷îãî îòî÷åííÿ, ³
â³ä ïñèõîëîã³÷íî¿ îðãàí³çàö³¿ éîãî
àêòèâíîñò³ é ñàìîàêòèâíîñò³.

Ñåðåä îñíîâíèõ ïðèíöèï³â íàóêî-
âîãî ïðîåêòóâàííÿ ïðîáëåìíî-ñèòóà-
òèâíèõ òåñò³â ãîëîâíèìè º òàê³:

1) íàá³ð ³ìîâ³ðíèõ ðîçâ’ÿçê³â ïðîá-
ëåìíî¿ ñèòóàö³¿ ìàº á³ëüø-ìåíø
ïîâíî çàä³þâàòè îñíîâí³ çîíè
ïîçèòèâíèõ ³ íåãàòèâíèõ ð³øåíü
ïîçèòèâíîãî ³ íåãàòèâíîãî çíÿòòÿ
ïðîáëåìíîñò³, âîäíî÷àñ ïðåçåíòóþ÷è
îáñòåæóâàíîìó íèçêó â³äì³ííèõ
ïñèõîëîã³÷íèõ çàäà÷; äîìîãòèñÿ âèêî-
íàííÿ ö³º¿ âàæëèâî¿ âèìîãè äîçâîëÿº
çàïðîïîíîâàíà íàìè ñõåìà ïñèõî-
ëîã³÷íîãî àíàë³çó ÿêîñò³ êîæíîãî
âèõîäó-ðîçâ’ÿçêó ùîäî ïîâíîòè çà-
ä³ÿííÿ ÷è óíèêíåííÿ ïðåäìåòà çàäà÷³;

2) ñï³ââ³äíîøåííÿ ì³æ ïîçèòèâ-
íèìè ³ íåãàòèâíèìè ðîçâ’ÿçêàìè-
âèõîäàìè ³ç çìîäåëüîâàíî¿ ïåäàãî-
ã³÷íî¿ ñèòóàö³¿ ìàº áóòè ïðèáëèçíî
ð³âíèì, õî÷à áàæàíî, ùîá çàãàëüíà
ê³ëüê³ñòü ïîçèòèâíèõ ïåðâèííèõ îö³-
íîê (áàë³â) áóëà á³ëüøîþ çà ñóìó
íåãàòèâíèõ (ó íàøîìó òåñò³ öå ñï³â-
â³äíîøåííÿ ñòàíîâèòü +50 äî -35);

3) ïðîäóêòèâíèìè º ïîºäíàííÿ òà
âçàºìîäîïîâíåííÿ ïðîöåäóð ðîçâ’ÿçó-
âàííÿ òà çíÿòòÿ ïðèéíÿòèõ îáñòå-
æóâàíèì ïñèõîëîã³÷íèõ çàäà÷ òà
ì³í³-çàäà÷, ùî çäåá³ëüøîãî ñâ³ä÷èòü
ïðî éîãî ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íó
ìàéñòåðí³ñòü ³ âèñîêó ïðîôåñ³éí³ñòü,
ïðàãíåííÿ óíèêàòè ïðîñòèõ ð³øåíü ³
ïðèì³òèâíèõ ñòåðåîòèïíèõ ä³é ó
ì³æîñîáîâèõ âçàºìèíàõ;

4) ñåðåä îêðåìèõ âèïàäê³â ìîæóòü
çóñòð³÷àòèñÿ ÿê ðîçâ’ÿçêè, òàê ³
âèõîäè-çíÿòòÿ, êîòð³ ä³àëåêòè÷íî

ïîºäíóþòü ïîçèòèâ ³ íåãàòèâ
ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íîãî ðåçóëüòàòó
(Ð+-, Çí +-), òîáòî âèð³çíÿþòüñÿ ïðî-
áëåìí³ñòþ âèñíîâêó ùîäî íàâ÷àëüíî¿,
âèõîâíî¿ ÷è îñâ³òíüî¿ êîðèñíîñò³ ä³é
³ ïîâåä³íêè ïðîôåñ³îíàëà-íàñòàâíèêà;

5) âèùå îö³íþþòüñÿ ïîð³âíÿíî ç
³íøèìè íåøàáëîíí³, îðèã³íàëüí³ ³
äîðå÷íî ñêëàäí³ ðîçâ’ÿçêè ïñèõîëî-
ã³÷íèõ çàäà÷, êîòð³ ðåàë³çóþòüñÿ íà
òë³ îäí³º¿-äâîõ ïðîöåäóð ïîçèòèâíîãî
çíÿòòÿ, àáî æ ïîçèòèâíèõ ä³é-âèõîä³â
ó ñèòóàö³ÿõ ïàðòíåðñòâà, ñï³âðîá³ò-
íèöòâà, ïàðèòåòíîñò³, ä³àëîã³÷íîñò³;

6) ìàêñèìàëüíà ê³ëüê³ñòü ïîçè-
òèâíèõ áàë³â, ÿê³ ìîæå íàáðàòè
îáñòåæóâàíèé ïðè ðîçâ’ÿçàíí³ îäí³º¿
ïðîáëåìíî¿ ïåäàãîã³÷íî¿ ñèòóàö³¿, ìàº
äîð³âíþâàòè ï’ÿòè, ³ ÿê âèíÿòîê –
÷îòèðüîì àáî øåñòè.

Îòæå, æèòòºâ³ ïðîáëåìí³ ñèòóàö³¿
ó íàøîìó äîñâ³ä³ îá´ðóíòóâàííÿ ðîç-
âèâàëüíî¿ ä³àãíîñòèêè ìîäåëþþòüñÿ
íà ïñèõîñîö³àëüíîìó ð³âí³ îðãàí³çàö³¿
çíàíü ³ äîñâ³äó çà äîïîìîãîþ äæåðåë
³ ôîðì ïðîáëåìíîñò³, ùîíàéïåðøå
ïñèõîëîã³÷íèõ ïðîáëåì ³ çàäà÷, êîòð³
â³ä³ãðàþòü ñèñòåìîóòâîðþâàëüíó ðîëü
ó øèðîêîìó ä³àïàçîí³ îñìèñëåíîãî
æèòòÿ, ïîºäíóþ÷è òåîð³þ ç ïðàêòè-
êîþ, äîñâ³ä ³ç ñâ³òîãëÿäîì, à íàóêó ç
ìèñòåöòâîì. Ñàìå ïðîáëåìè ³ çàäà÷³
ñòðóêòóðíî òà ôóíêö³îíàëüíî ñèíòå-
çóþòü îñíîâí³ ñêëàäîâ³-íîñ³¿ êóëüòóðè
ÿê ñèñòåìó ³ñòîðè÷íî-çì³ííèõ, íàä-
á³îëîã³÷íèõ ïðîãðàì ëþäñüêî¿ æèòòº-
àêòèâíîñò³ – ïîâåä³íêó, ä³ÿëüí³ñòü,
ñï³ëêóâàííÿ, â÷èíîê [40, ñ. 12–37],
ãàðìîíóþ÷è ïîòðåáè, ìîòèâè ³ ö³ë³ ç
êîíêðåòíèìè óìîâàìè, ñïîñîáàìè ³
çàñîáàìè ¿õ ñîö³àëüíî ïðèéíÿòíîãî
äîñÿãíåííÿ. É êîëè òàêà ãàðìî-
í³éí³ñòü ñÿãàº âèùèõ ïðîÿâ³â äîâ³ðè,
çëàãîäè, äîáðà, êðàñè, ñâîáîäè ³
äóõîâíîñò³, òî º íàä³ÿ, ùî ïñèõîëî-
ã³÷íî ãðàìîòíèé ³ âíóòð³øíüî êóëü-
òóðíèé áàòüêî, â÷èòåëü, âèêëàäà÷
ï³äãîòóþòü äîñòîéíó çì³íó – â³äïîâ³-
äàëüíå çà äîëþ Óêðà¿íè ïîêîë³ííÿ.

À. Ôóðìàí
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Äîäàòîê
Êëþ÷ äî òåñòó “Õòî ï³äí³ìå ïàï³ðåöü?”

  

Життєві проблемні ситуації 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Виходи-
розв’язки як 

вибір 
психологіч-
них задач 

Бали 

Виходи-
розв’язки як 

вибір 
психологічних 

задач 

1 0 0 -2 0 -1 -1 +2 0 +2 +2 1 
2 +2 -1 +1 +2 +1 0 0 -2 -2 0 2 
3 -1 -1 -1 -2 -1 -2 +1 +3 +3 +1 3 
4 -2 0 +3 0 0 +3 -1 -1 -3 +1 4 
5 +1 +3 0 +2 0 -1 +1 +1 -1 -1 5 
6 -2 -2 -3 0 +2 +1 0 0 +3 +3 6 
7 +3 +2 -2 -1 +3 +2 0 +1 -3 +1 7 
8 0 -3 +2 -2 -1 -2 +3 +2 -2 0 8 

 

9 ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... 9 

 

Максимум 
балів за 
найкращі 
розв’язки 
задач 

5 5 5 4 5 5 5 5 6 5 

Максимальна 
загальна 

кількість балів 
за тест – 50 

Мінімум 
балів за 
найгірші 
розв’язки 
задач 

-4 -5 -5 -4 -2 -4 -1 -3 -6 -1 

Мінімальна 
загальна 

кількість балів 
за тест – -35 
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