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Ñîö³àëüíà ô³ëîñîô³ÿ

Àêòóàëüí³ñòü òåìè. Âçàºìîä³ÿ óïðàâë³ííÿ,
ëþäèíè, âëàäè ³ äåðæàâè ÿê îäèí ç ïîêàçíèê³â
ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà íàáóâàº îñîáëèâî¿ àêòó-
àëüíîñò³ â íàø³ äí³ ó çâ’ÿçêó ç òèìè çíà÷íèìè
ñîö³àëüíèìè ³ ïîë³òè÷íèìè òðàíñôîðìàö³ÿìè,
ÿê³ â³äáóâàþòüñÿ ó ñâ³ò³, â òîìó ÷èñë³ ³ â Óêðà-
¿í³ ïî÷àòêó XXI ñòîë³òòÿ. Öå ïîòðåáóº ́ ðóíòîâ-
íîãî àíàë³çó ³ ïåðåîñìèñëåííÿ òåîðåòèêî-ô³-
ëîñîôñüêèõ ïðîáëåì äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ,
êîòðå çä³éñíþºòüñÿ ï³ä ÷àñ âçàºìîä³¿ ç ëþäüìè,
âëàäîþ ³ äåðæàâîþ, ùî óìîæëèâèòü ðîçóì³ííÿ
ñóòíîñò³, îñîáëèâîñòåé òà ìåõàí³çì³â ä³¿ óïðàâ-
ë³ííÿ ñóñï³ëüñòâîì òà éîãî áëàãîäàòí³ ïåðñïåêòèâè.

Ó çâ’ÿçêó ³ç âèùåçàçíà÷åíèì íàãàëüí³ñòü
òåìè äîñë³äæåííÿ º íåçàïåðå÷íîþ. Ñîö³àëüí³
òðàíñôîðìàö³¿, ÿê³ â³äáóâàþòüñÿ â Óêðà¿í³,
âêàçóþòü íà ïîòðåáó âäîñêîíàëåííÿ çì³ñòó òà
ñòðóêòóðè óïðàâë³ííÿ, ÿêå ñòðàòåã³÷íî ñïðÿìî-
âàíå íà ïîë³ïøåííÿ äîáðîáóòó ëþäåé, çàáåçïå-
÷åííÿ ñòàá³ëüíîãî ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà. Â³äòàê
îá´ðóíòóâàííÿ ñó÷àñíèõ ïàðàäèãì äåðæàâíîãî
óïðàâë³ííÿ ñòàº îñîáëèâî àêòóàëüíèì äëÿ êîí-
öåïòóàëüíî-òåîðåòè÷íîãî òà ìåòîäîëîã³÷íîãî
âèñâ³òëåííÿ ìîæëèâîñòåé ³ øëÿõ³â óäîñêî-
íàëåííÿ óïðàâë³ííÿ â íàø³é äåðæàâ³. Çâ³äñè
îá’ºêòîì öüîãî äîñë³äæåííÿ º àíàë³ç ñó÷àñíèõ
ìåòîä³â äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ó êîíöåïö³ÿõ
â³äîìèõ ó÷åíèõ òà îêðåñëåííÿ íàïðÿì³â ¿õ çà-
ñòîñóâàííÿ. Âîäíîðàç çäàòí³ñòü óïðàâë³íñüêèõ
ñòðóêòóð äîëàòè çàãðîçó íàäì³ðíèõ ñîö³àëüíèõ
íàïðóæåíü ó æèòòºä³ÿëüíîñò³ ñîö³óìó – öå
ïðåäìåò äîñë³äæåííÿ òàêîãî óïðàâë³ííÿ ÿê
ñïåöèô³÷íîãî âèäó ëþäñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿêå
îõîïëþº ÿê ìàòåð³àëüí³, òàê ³ äóõîâí³ ïðîöåñè,
õàðàêòåðèçóºòüñÿ ÿê ³íäèâ³äóàëüíèì òàê ³ êî-
ëåêòèâíèì íàïîâíåííÿì, ìàº ïðèíàéìí³ òðè
ð³âí³ ôóíêö³îíóâàííÿ – òåõíîëîã³÷íèé, ïðàã-
ìàòè÷íèé ³ ìîðàëüíî-ñâ³òîãëÿäíèé.

Ìåòîäè äîñë³äæåííÿ. Â ³ñòîð³¿ ô³ëîñîô³¿
ïðîáëåìè óïðàâë³ííÿ, âëàäè, ëþäèíè ³ äåð-
æàâè âèâ÷àëèñÿ íà ìåòîäîëîã³÷íîìó ð³âí³

äîñèòü ´ðóíòîâíî, áàãàòîïëàíîâî òà ç ð³çíèõ
ô³ëîñîôñüêèõ ïîçèö³é. Ùîïðàâäà öÿ ô³ëîñîô-
ñüêà òðàäèö³ÿ íåäîñòàòíüî âðàõîâàíà ñüîãîäí³,
êîëè â îñìèñëåíí³ ö³º¿ ïðîáëåìè íàì³òèëàñÿ
íåáåçïå÷íà òåõíîêðàòè÷íà òåíäåíö³ÿ, ÿêà
â³äñóâàº íà äðóãèé ïëàí “ëþäñüêèé ôàêòîð”,
äóõîâí³ñòü, êóëüòóðó ãðîìàäÿíèíà ³ ñóñï³ëü-
ñòâà â ö³ëîìó òà ³ãíîðóº âðåøò³-ðåøò ³äåàëü-
í³ñòü, àêòèâí³ñòü ³ òâîð÷èé õàðàêòåð áóäü-ÿêî¿
ïðàö³. Ì³æ òèì çàçíà÷åíà âçàºìîä³ÿ ïîêëèêàíà
çàáåçïå÷èòè âèñîêèé ð³âåíü îðãàí³çàö³¿ âñ³õ
óïðàâë³íñüêèõ ñòðóêòóð òà ä³ÿííÿ ñîö³àëüíèõ
ìåõàí³çì³â, ÿê³ ãàðàíòóþòü ïîðÿäîê ó ñóñ-
ï³ëüñòâ³ é ïîðîçóì³ííÿ ì³æ íàðîäîíàñåëåííÿì,
òîáòî ïîêëèêàí³ ñòâîðèòè óìîâè äëÿ åôåêòèâ-
íîãî óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêó ñîö³óìó.

×èíí³ ñóñï³ëüí³ ïðîöåñè ïîêàçóþòü, ùî
êîæíà ñîö³àëüíà ñï³ëüíîòà ñóòí³ñíî âèõîäèòü
ç ïåâíîãî çá³ãó ìàòåð³àëüíèõ ³ äóõîâíèõ ïîòðåá
òà ³íòåðåñ³â îêðåìèõ ëþäåé, ¿õí³õ ñîö³àëüíèõ
ñòàòóñ³â ³ ôóíêö³é. ²íàêøå êàæó÷è, ñóñï³ëüñòâî
ôîðìóºòüñÿ ³ ôóíêö³îíóº ÿê ñîö³àëüíà ñèñòåìà
ç³ ñâî¿ìè çàêîíàìè, ïðèíöèïàìè ³ íîðìàìè
³ñíóâàííÿ, ÿê³ ñòîñîâíî çàãàëó â³ä³ãðàþòü
³íòåãðóâàëüíó ðîëü. Àëå íàÿâí³ñòü âñåçàãàëüíî¿
ñîö³àëüíî¿ ìåòè òà ³íòåðåñ³â, íàö³îíàëüíî¿
ïîë³òè÷íî¿ ÷è åêîíîì³÷íî¿ çàëåæíîñò³ ëþäåé
îäèí â³ä îäíîãî íå çâ³ëüíÿº ¿õ â³ä òèñêó íà
íèõ ñóïåðå÷íîñòåé, ùî íåìèíó÷å âèíèêàþòü ³
ïåðåòâîðþþòü ïîâñÿêäåííÿ íà ïîëå ä³¿ ïîñ-
ò³éíèõ êîíôë³êò³â.

Îòæå, ô³ëîñîôñüêèé àíàë³ç âçàºìîä³¿ óïðàâ-
ë³ííÿ, ëþäèíè, âëàäè ³ äåðæàâè óìîæëèâëþº
á³ëüø ÷³òêå îá´ðóíòóâàííÿ çàñàäíè÷èõ ìåõà-
í³çì³â çäîëàííÿ àêòóàëüíèõ ñîö³àëüíèõ ñó-
ïåðå÷íîñòåé, êîíôë³êò³â, âêàçóº íà äîö³ëüí³ñòü
ñòâîðåííÿ ãóìàí³ñòè÷íî çîð³ºíòîâàíîãî ãðîìà-
äÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ.
Çä³éñíþâàí³ ó ñâ³ò³ ðàäèêàëüí³ åêîíîì³÷í³
ïåðåòâîðåííÿ, äèíàì³÷í³ ³ííîâàö³éí³ ïðîöåñè
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â óñ³õ ñôåðàõ æèòòºä³ÿëüíîñò³, à òàêîæ çàãîñò-
ðåííÿ ðèíêîâî¿ êîíêóðåíö³¿ ³ ãëîáàë³çàö³ÿ
åêîíîì³êè âèêëèêàþòü íàäçâè÷àéíèé ³íòåðåñ
äî ñâ³òîâîãî äîñâ³äó àêòèâ³çàö³¿ ëþäñüêîãî
ôàêòîðó ç ìåòîþ ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ³
êîíêóðåíòíîñïðîìîæíîñò³ îðãàí³çàö³é. Ó
òåîð³¿ ³ ïðàêòèö³ óïðàâë³ííÿ ó çâ’ÿçêó ç öèì
â³äáóëàñÿ çì³íà ïàðàäèãì, ùî çóìîâëþº
âàæëèâ³ñòü ïðîáëåìè óçàãàëüíåííÿ ï³äõîä³â äî
äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ. Âî÷åâèäü ³íäóñòð³-
àëüíà îðãàí³çàö³ÿ âèðîáíèöòâà ÿê ïåðåäóìîâà
ðîçøèðåííÿ ìàñøòàá³â ïðîìèñëîâîñò³ ³
ï³äâèùåííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ ïîòðåáóº
ñïåöèô³÷íèõ ôîðì óïðàâë³ííÿ ³ íàãëÿäó çà
ïðàö³âíèêàìè ï³äïðèºìñòâ. Óïåðøå óïðàâ-
ë³ííÿ, çàëèøàþ÷èñü îñîáëèâèì âèäîì ä³ÿííÿ,
íàáóâàº ðèñ ïðîäóêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³, áåç ÿêî¿
âïîðÿäêîâàíå ôóíêö³îíóâàííÿ ñóñï³ëüíîãî
âèðîáíèöòâà ïðàêòè÷íî íåìîæëèâå.

Çàãàëîì ó ïðîöåñ³ ðîçâèòêó ñóñï³ëüíîãî âè-
ðîáíèöòâà â³äáóëîñÿ ïîñòóïîâå â³äîêðåìëåííÿ
ïðàö³âíèê³â â³ä çàñîá³â ïðàö³, ùî íàáóëî
âèãëÿäó â³äíîñèí íàéìàíî¿ ïðàö³ ³ êàï³òàëó.
Ðóéíóþ÷è îñîáèñòó çàëåæí³ñòü ì³æ ëþäüìè,
êàï³òàë³çì ñòàâèòü íà ¿õ ì³ñöå ôîðìàëüíó
îñîáèñòó ñâîáîäó ³íäèâ³äà, ïîòð³áíó äëÿ çä³éñ-
íåííÿ ðèíêîâî¿ óãîäè, ùî ì³ñòèòü òàêîæ é àêò
ïðîäàæó ðîáî÷î¿ ñèëè âëàñíèêîâ³ çàñîá³â âè-
ðîáíèöòâà. Îäíî÷àñíî ëþäèíà çâ³ëüíÿºòüñÿ ³
â³ä òèõ ïðèðîäíèõ çâ’ÿçê³â, ÿê³ ó ïîïåðåäí³
³ñòîðè÷í³ åïîõè ðîáèëè ¿¿ ÷àñòèíîþ ð³çíèõ
ñîö³àëüíèõ ñï³âòîâàðèñòâ. Íàéìàíà ïðàöÿ, çàñ-
íîâàíà íà íîâèõ ôîðìàõ ïàíóâàííÿ ³ ï³äïî-
ðÿäêóâàííÿ, âèíèêàº íà ì³ñö³ öåõîâîãî ãîñïî-
äàðñòâà, óñòàëåíîãî ëàäó ³ ïðèìóñîâî¿ ïðàö³.

Ïîð³âíÿíî ³ç ïîïåðåäí³ìè åïîõàìè ðîëü
îñîáèñòî¿ ñâîáîäè, ³í³ö³àòèâè ³ â³äïîâ³äàëüíîñò³
ïðè êàï³òàë³çì³ ³ñòîòíî çðîñòàº. Ê. Ìàðêñ
(1818–1883) â³äçíà÷àâ, ùî íàéìàíèé ðîá³òíèê
êðàùå ðàáà, àäæå, ïðîäàþ÷è ðîáî÷ó ñèëó ÿê
òîâàð, â³äïîâ³äàëüíèé çà éîãî ÿê³ñòü; ³ öå òîìó,
ùî ìîæå áóòè âèòèñíóòèé ç ðèíêó ³íøèìè
ïðîäàâöÿìè àíàëîã³÷íîãî òîâàðó. À. äå Ñåí-
Ñ³ìîí (1760–1825) ââàæàâ, ùî ïðîìèñëîâå
ñóñï³ëüñòâî ìàéáóòíüîãî íàéìåíøå ïîòðåáóº
óïðàâë³ííÿ ëþäüìè. Ì³ñöå òàêîãî óïðàâë³ííÿ
çàéìàº àäì³í³ñòðàö³ÿ, ñèñòåìà ìàí³ïóëþâàííÿ
ðå÷àìè. ²íäóñòð³àëüíå ñóñï³ëüñòâî ãîëîâíî
çîñåðåäæåíå íà âèðîáíèöòâ³, òîìó éîãî îðãàí³-
çàö³éíèé ïðèíöèï ïîëÿãàº ó çá³ëüøåíí³ âëàäè
ëþäèíè íàä ðå÷àìè. Îòîæ óñÿ éîãî æèòòº-
ä³ÿëüí³ñòü îáåðòàºòüñÿ íàâêîëî â³ñ³ âèðîáíèöò-
âà, âò³ëþþ÷è ó ïîâñÿêäåííÿ òåõíîêðàòè÷íèé
ï³äõ³ä. Îñòàíí³é çàïîçè÷óº ìîäåëü ïîë³òè÷íîãî
êåð³âíèöòâà ³ç ïðàêòèêè óïðàâë³ííÿ âåëèêèìè

³íäóñòð³àëüíèìè êîíöåðíàìè. Âèíèêàº âðà-
æåííÿ, ùî íèìè íå óïðàâëÿþòü, à çàéìàþòüñÿ
¿õ àäì³í³ñòðóâàííÿì. Òàê âèíèêàº ñèòóàö³ÿ,
êîëè ôàáðè÷íà ìîäåëü óïðàâë³ííÿ ñòàº ïðè-
äàòíîþ äëÿ ñóñï³ëüíîãî ìàñøòàáó. Ïðè÷îìó
ðîá³òíèêè, êîòð³ ï³ääàâàëèñÿ æîðñòîêîìó
òèñêó ç áîêó ìàéñòð³â, ñèñòåìàòè÷íî îáìåæó-
âàëèñÿ ó ïðàâàõ, áóëè ïîçáàâëåí³ çìîãè âèêî-
ðèñòîâóâàòè îô³ö³éí³ êàíàëè äëÿ îïðîòåñòó-
âàííÿ íåñïðàâåäëèâèõ ð³øåíü òà àïåëþâàííÿ
äî àäì³í³ñòðàö³¿ ï³äïðèºìñòâà.

Óïðàâë³íñüêà ïîë³òèêà òèõ ðîê³â ìîæå áóòè
îõàðàêòåðèçîâàíà ÿê äåñïîòèçì, åêñïëóàòàö³ÿ
³ ñâàâîëÿ ñòîñîâíî ï³äëåãëèõ. ² öå çàêîíîì³ðíî,
àäæå åïîõà ïåðøèõ ôàáðè÷íèõ ï³äïðèºìñòâ
õàðàêòåðèçóâàëàñÿ ïðèìóñîâî-æîðñòêîþ äèñ-
öèïë³íîþ îðãàí³çàö³¿. Ïåðø³ êåð³âíèêè øè-
ðîêî âèêîðèñòîâóâàëè ìåòîäè â³éñüêîâî¿ äèñ-
öèïë³íè ³ çàëÿêóâàííÿ äëÿ çàáåçïå÷åííÿ
áåçóìîâíî¿ ïîêîðè ïðàö³âíèê³â. Îäíàê ç
íàñòàííÿì ³íäóñòð³àëüíî¿ ðåâîëþö³¿ áåçë³÷
íîâèõ ïðàö³âíèê³â âèÿâèëèñÿ äîëó÷åí³ äî
ñôåðè âèðîáíèöòâà íà çàñàäàõ ³íøèõ ïðèí-
öèï³â ïîêîðè ³ äèñöèïë³íè. Ñêàæ³ìî, çãîäîì
ïðèéøëî ðîçóì³ííÿ òîãî, ùî â çàíåïàä³ ïðî-
äóêòèâíîñò³ ïðàö³ âèíí³ íååôåêòèâí³ ñèñòåìè
óïðàâë³ííÿ. ßêùî ó ñòàðèõ ñèñòåìàõ îñòàí-
íüîãî ³í³ö³àòèâí³ñòü ðîá³òíèê³â âèíèêàëà ïå-
ð³îäè÷íî, òî â íàóêîâîìó ìåíåäæìåíò³ âîíà äîñÿ-
ãàëàñü ðåãóëÿðíî. Ô. Ó. Òåéëîð (1784–1850)
ïèñàâ ó çâ’ÿçêó ³ç öèì òàêå: “… òóðáîòà êîæ-
íîãî ï³äïðèºìöÿ ïîëÿãàº â òîìó, ùîá äîìîã-
òèñÿ ñïðàâæíüî¿ ³í³ö³àòèâè â³ä ñâî¿õ ðîá³ò-
íèê³â” ³, â³äòàê “…îñíîâíèì çàâäàííÿì ìå-
íåäæìåíòó ïîâèííå áóòè çàáåçïå÷åííÿ íàéá³ëü-
øîãî ïðîöâ³òàííÿ ï³äïðèºìöÿ, ðàçîì ³ç ìàêñè-
ìóìîì äîáðîáóòó êîæíîãî ïðàö³âíèêà” [2, ñ.
105]. ² õî÷à á³ëüø³ñòü ëþäåé ââàæàº, ùî
ôóíäàìåíòàëüí³ ³íòåðåñè ïðàö³âíèê³â ³ ï³ä-
ïðèºìö³â àíòàãîí³ñòè÷í³, íàóêîâèé ìåíåäæìåíò
âèõîäèòü ³ç ïåðåêîíàííÿ, ùî ¿õí³ êîð³íí³
³íòåðåñè çá³ãàþòüñÿ: ïðîöâ³òàííÿ ï³äïðèºìö³â
íå ìîæå áóòè ñò³éêèì, ÿêùî éîãî íå ñóïðîâîä-
æóº ï³äâèùåííÿ äîáðîáóòó ñàìèõ ïðàöþþ÷èõ.

Íàçâàíå ñòèìóëþâàëî âèÿâëåííÿ øëÿõ³â
³íäèâ³äóàëüíîãî ðîçâèòêó ïðàö³âíèê³â ÷åðåç
çíèæåííÿ ¿õ ñòîìëþâàíîñò³, ñïîñîá³â íàóêîâîãî
â³äáîðó íà â³äïîâ³äí³ ïðîôåñ³¿ é óäîñêîíà-
ëåííÿ ñèñòåìè ñòèìóë³â äî ïðàö³. Ïðè÷îìó
àêöåíò ðîáèâñÿ íå íà êîëåêòèâíèõ âëàñòè-
âîñòÿõ ëþäåé, à íà ³íäèâ³äóàëüíèõ. Ââàæà-
ëîñÿ, ùî íàãëÿä çà ðîá³òíèêàìè ïîâèíåí ìàòè
ôóíêö³îíàëüíèé õàðàêòåð ³ çä³éñíþâàòèñÿ íà
êîæí³é ôàç³ âèðîáíèöòâà. Òàêèì ÷èíîì çàì³ñòü
îäíîãî êåðóþ÷îãî ïðèéøëà àäì³í³ñòðàö³ÿ, ùî

Ò. Ãîí÷àðóê-×îëà÷
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ñèìâîë³çóâàëà íîâèé êðîê ó ñïðàâ³ óïðàâë³ííÿ
³íäóñòð³àëüíèìè îðãàí³çàö³ÿìè. Ïðîòå ñèñòåìà
Òåéëîðà áóëà ðîçðàõîâàíà ò³ëüêè íà âèñîêî-
êâàë³ô³êîâàíèõ ðîá³òíèê³â. Òèõ, õòî íå ì³ã àáî
íå õîò³â íàïðóæåíî ïðàöþâàòè çà íîâèõ óìîâ,
çâ³ëüíÿëè. Ãîëîâíà ìåòà ïðîïîíîâàíèõ ìåòîä³â
– áóäü-ÿêèìè ðåñóðñàìè ðîçâèíóòè ïðîäóê-
òèâí³ñòü ïðàö³ ïðàö³âíèê³â, õî÷à á ³ øëÿõîì
¿õ åêñïëóàòàö³¿.

Ïðàö³ ³íøîãî â÷åíîãî – Ã. Ãàíòà (1824–1896)
– ñïðèÿþòü óñâ³äîìëåííþ ðîë³ ëþäñüêîãî
ôàêòîðó â ïðîìèñëîâîñò³ é àêòóàë³çóþòü ïåðå-
êîíàííÿ â òîìó, ùî ðîá³òíèêîâ³ ïîâèííà áóòè
íàäàíà ìîæëèâ³ñòü çíàéòè ó ñâî¿é ïðàö³ íå
ò³ëüêè äæåðåëî ìàòåð³àëüíîãî çàáåçïå÷åííÿ,
àëå é ñòàí çàäîâîëåíîñò³. Çîêðåìà, â³äçíà÷à-
ºòüñÿ: “Óñ³ âæèâàí³ çàõîäè ìàþòü óçãîäæó-
âàòèñÿ ç ëþäñüêîþ ïðèðîäîþ; ìè íå ìîæåìî
ìàí³ïóëþâàòè ëþäüìè, çîáîâ’ÿçàí³ ñïðÿìîâó-
âàòè ¿õ ðîçâèòîê” [3, ñ. 45]. Ïåðåäáà÷àëîñÿ,
ùî öåé ³äåàë ìîæå áóòè äîñÿãíóòèé øëÿõîì
ïîñòàíîâêè ïåðåä ïðàö³âíèêàìè êîíêðåòíîãî
âèðîáíè÷îãî çàâäàííÿ ç ïåðñïåêòèâîþ îäåð-
æàííÿ ïðåì³¿ çà ¿¿ ñâîº÷àñíå é òî÷íå âèêî-
íàííÿ. Òàê ïîñòóïîâî åïîõà ïðèìóñó äî ïðàö³
ïîñòóïèëàñÿ ì³ñöåì åïîñ³ çíàíü, ³ ïîë³òèêà
ìàéáóòíüîãî ïîëÿãàº â íàìàãàíí³ íàâ÷àòè é
âåñòè ëþäåé äî ñï³ëüíî¿ âèãîäè âñ³õ çàö³êàâ-
ëåíèõ ñòîð³í. Ó ì³ðó òîãî, ÿê ïðàö³âíèêè
ñòàþòü óñå á³ëüø êâàë³ô³êîâàíèìè é îïàíî-
âóþòü êðàù³ íàâè÷êè ïðàö³, âîíè âòðà÷àþòü
áåç êîðèñò³ çíà÷íî ìåíøå ÷àñó é ìàþòü á³ëüøó
ñîö³àëüíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü.

²ñíóº ïîãëÿä, ùî òîãî÷àñíó îðãàí³çàö³þ ìîæíà
ïîð³âíÿòè ç àðì³ºþ. ² ñïðàâä³, â³éñüêîâèé òèï
îðãàí³çàö³¿ âí³ñ ÷èìàëî êîðèñíîãî â ³íø³ òèïè
îðãàí³çîâàíîñò³ ñâî¿ì ïðèêëàäîì äèñöèïë³íè,
ñèñòåìè ñòàòóò³â, åôåêòèâí³ñòþ ó âèçíà÷åíí³
â³äïîâ³äàëüíîñò³, îñê³ëüêè éîãî âèíèêíåííÿ
çóìîâëåíå ïîòðåáîþ åôåêòèâíî óïðàâëÿòè
âåëèêèìè ìàñàìè ëþäåé. Ïðîòå â³í æå ñòàâ
ïðè÷èíîþ ïîìèëîê ïðè ïîáóäîâ³ îðãàí³çàö³é
³íøîãî òèïó, çàñíîâàíèõ íà ïðèíöèïàõ ñàìî-
ðîçâèòêó é âíóòð³øíüî¿ ìîòèâàö³¿, äå íàñèëü-
íèöüêå íàâ’ÿçóâàííÿ ñïåöèô³÷íèõ ðèñ â³éñü-
êîâî¿ ñëóæáè ïðèçâåëî äî åêîíîì³÷íî¿ íååôåê-
òèâíîñò³ é íåîá´ðóíòîâàíî¿ âòðàòè ðåñóðñ³â.
Çàãàëîì ãîëîâíèé íåäîë³ê íàóêîâîãî óïðàâ-
ë³ííÿ, ùî áàçóºòüñÿ íà ðàö³îíàëüíîñò³ ñêð³çü
³ â óñüîìó, ïîëÿãàº ó ñòâîðåíí³ æîðñòêî¿ ñèñ-
òåìè, ÿêà ñóòí³ñíî â³äêèäàº áóäü-ÿê³ íîâîââå-
äåííÿ â îðãàí³çàö³þ ³ òåõíîëîã³¿ âèðîáíèöòâà,
ïîçáàâëÿº éîãî ðîçâèòêîâîãî äèíàì³çìó.

Ñõîæèé íåäîë³ê ïðèòàìàííèé ³ êîíöåïòàì
òåîð³¿ áþðîêðàò³¿, îñíîâîïîëîæíèêîì ÿêî¿

º Ì. Âåáåð (1864–1920). Â³äïîâ³äíî äî ¿¿
çàñíîâê³â âåëèêå âèðîáíèöòâîì íå ìîæå
íîðìàëüíî ôóíêö³îíóâàòè áåç ðîçãàëóæåíîãî
áþðîêðàòè÷íîãî àïàðàòó, êîòðîãî ïîòðåáóº êà-
ï³òàë³ñòè÷íèé ñïîñ³á ãîñïîäàðþâàííÿ. Ââàæà-
ëîñÿ, ùî áþðîêðàòè÷íèé òèï îðãàí³çàö³¿ çäàòíèé
äîñÿãòè âèùîãî ñòóïåíÿ åôåêòèâíîñò³ øëÿõîì
âèñîêî¿ ðàö³îíàë³çàö³¿ âëàäè íàä ëþäüìè. Â³í
ïåðåâåðøóº ³íø³ åêîíîì³÷í³ ñèñòåìè çà òî÷-
í³ñòþ, ð³âíåì äèñöèïë³íè, çà ñòàá³ëüí³ñòþ,
â³äïîâ³äàëüí³ñòþ é âèõ³äíî ́ ðóíòóºòüñÿ íà òàêèõ
ïðèíöèïàõ: à) óòâåðäæóº ñôåðè êîìïåòåíö³¿
÷åðåç ðîçïîä³ë ïîñò³â ³ ïîñàä ì³æ ñëóæáîâ-
öÿìè; á) íàä³ëÿº ïîñàäîâó îñîáó ïðàâàìè é
çàáåçïå÷óº ¿¿ ðîáîòîþ ëèøå ò³ºþ ì³ðîþ, ÿêîþ
òà âèêîíóº ñâ³é îáîâ’ÿçîê; â) ñòâîðþº ³º-
ðàðõ³÷íó ñèñòåìó, â êîòð³é êîæíà îñîáà, ÿêà
çíàõîäèòüñÿ âèùå, ìàº âëàäó íàä ò³ºþ, êîòðà
ïåðåáóâàº íèæ÷å ³, ñâîºþ ÷åðãîþ, ï³äïîðÿä-
êîâàíà ò³é îñîá³, ÿêà ñòî¿òü ³ºðàðõ³÷íî âèùå;
ã) íàäàº ÷èíîâíèêó ïðàâî ðåãóëþâàòè ä³ÿëü-
í³ñòü óñ³õ ñâî¿õ ï³äëåãëèõ.

Áþðîêðàò³þ ñëóøíî ðîçãëÿäàòè ³ ÿê êðè-
òåð³é çðîñòàííÿ ïîä³ëó ôóíêö³é. ßê ò³ëüêè
çä³éñíþâàíà ïðàöÿ ñòàëà á³ëüø ³íòåíñèâíîþ ³
ñêëàäíîþ, êîíòðîëü íàä íåþ ñòàâ äåëåãóâàòèñÿ
ï³äëåãëèì. Õî÷à áþðîêðàòè÷íà ôîðìà îðãàí³-
çàö³¿ óïðàâë³ííÿ õàðàêòåðèçóºòüñÿ ÿê çîâñ³ì
â³ä÷óæåíà â³ä ëþäñüêèõ ïîòðåá, âñå æ âîíà
ÿâëÿëà ñîáîþ â³ä÷óòíèé ïðîãðåñ ïîð³âíÿíî ç
á³ëüø æîðñòêîþ ïðàêòèêîþ ôàáðè÷íèõ ñèñòåì
óïðàâë³ííÿ. Äî òîãî æ ïðàêòè÷íå âïðîâàä-
æåííÿ áþðîêðàòè÷íèõ ïðèíöèï³â êåð³âíèöòâà
âïîðÿäêóâàëî çä³éñíåííÿ àäì³íâïëèâ³â, ³ òîìó
îáìåæóâàëî ¿õ ñâàâ³ëëÿ. ßêùî, ñêàæ³ìî, ï³ä-
ëåãëèé ä³ÿâ ó ñóâîð³é â³äïîâ³äíîñò³ ³ç ïðèéíÿò-
èìè ïðàâèëàìè, òî é îñîáà, êîòðà çíàõîäèëàñÿ
âèùå çà ñòàòóñîì ÷è ðîëëþ, íå ìîãëà ä³ÿòè
äîâ³ëüíî, à áóëà çìóøåíà çâàæàòè íà îïðàöüî-
âàíó ðåãëàìåíòàö³þ òðóäîâîãî ïðîöåñó. Ïî-
ä³áíà äåïåðñîíàë³çàö³ÿ âëàäè, ïðè ÿê³é ïîâ-
íîâàæåííÿ êåðóþ÷îãî âèçíà÷àëèñÿ ïîñàäîâèìè
ôóíêö³ÿìè, à íå îñîáèñòèìè ðèñàìè, º ãî-
ëîâíèì ðåçóëüòàòîì âïðîâàäæåííÿ ó ïðàêòèêó
áþðîêðàòè÷íèõ ìîäåëåé. Òàêå óïðàâë³ííÿ çà-
ëåæèòü íå â³ä êîíêðåòíèõ ëþäåé, à â³ä ñóêóï-
íîñò³ ïåâíèõ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïðèíöèï³â.

Â àìåðèêàíñüê³é íàóö³ ñàìó ïàðàäèãìó äåð-
æàâíîãî óïðàâë³ííÿ ðîçâèíóâ íàïðèê³íö³ XIX
ñòîë³òòÿ ìàéáóòí³é ïðåçèäåíò ÑØÀ Â. Â³ëü-
ñîí (1856–1924) ó ïðàö³ “Âèâ÷åííÿ àä-
ì³í³ñòðàö³¿”. ̄ ¿ çàñàäîâèìè ïðèíöèïàìè º òàê³:
1) íàÿâí³ñòü ºäèíîãî êåð³âíîãî öåíòðó â áóäü-
ÿê³é ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ ÿê ïåðåäóìîâè ¿¿
åôåêòèâíîñò³ ³ â³äïîâ³äàëüíîñò³; 2) ñòðóêòóðíà
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ïîä³áí³ñòü óñ³õ ñó÷àñíèõ óðÿä³â; 3) â³äîê-
ðåìëåííÿ óïðàâë³ííÿ â³ä ïîë³òèêè; 4) ïðî-
ôåñ³îíàë³çì ñëóæáîâö³â; 5) îðãàí³çàö³éíà
³ºðàðõ³ÿ ÿê óìîâà ô³íàíñîâî¿ òà àäì³í³ñòðàòèâ-
íî¿ åôåêòèâíîñò³; 6) íàÿâí³ñòü ãàðíî¿ àäì³í³ñò-
ðàö³¿ ÿê áàçîâà óìîâà ìîäåðí³çàö³¿ ëþäñüêî¿
öèâ³ë³çàö³¿ ³ äîñÿãíåííÿ áëàãîïîëó÷÷ÿ.

Îòæå, î÷åâèäíî, ùî Ì. Âåáåð ³ Â. Â³ëüñîí,
éäó÷è ç ð³çíèõ áîê³â, ñóòí³ñíî ñôîðìóâàëè
àíàëîã³÷í³ êîíöåïö³¿. Íàòîì³ñòü ö³ëêîì ïðî-
òèëåæíîãî ïîãëÿäó íà áþðîêðàò³þ äîòðèìóâàâñÿ
Ê. Ìàðêñ. Äëÿ êîòðîãî îñòàííÿ áóëà àáñîëþò-
íèì çëîì. Çâàæàþ÷è íà òàêå íàñòàíîâëåííÿ,
îñíîâíèìè ïîëîæåííÿìè ìàðêñîâî¿ òåîð³¿ º
ï³äì³íà ñóñï³ëüíîãî ³íòåðåñó ïðèâàòíèìè ³íòå-
ðåñàìè âëàäè ³ êîíêðåòíîãî ÷èíîâíèêà; îðãà-
í³÷íà íåçäàí³ñòü áþðîêðàò³¿ ðîçâ’ÿçàòè ñïðàâæ-
í³ ïðîáëåìè, â³äñóòí³ñòü ó íå¿ äåðæàâíîãî
ðîçóìó; ïåðåêðó÷åíå ñïðèéíÿòòÿ ä³éñíîñò³,
â³äðèâ â³ä íå¿, óïåðåäæåí³ñòü, ñâàâîëÿ, ùî
çðîñòàº â ì³ðó ïðîñóâàííÿ äî âåðøèíè áþðî-
êðàòè÷íî¿ ³ºðàðõ³¿; êîðïîðàòèâí³ñòü, êîðèñòî-
ëþáñòâî ö³º¿ ³ºðàðõ³¿; êàð’ºðèçì ÿê ñïîñ³á ¿¿
æèòòÿ; ôîðìàë³çì. Íà ïåðåêîíàííÿ Ê. Ìàðêñà
áþðîêðàò³ÿ – öå çàâæäè îðãàí³çì ïàðàçèòè÷-
íèé, ïðèíöèïîâî íåçäàòíèé áóòè í³ íîñ³ºì ðîçóìó,
àí³ âèðàçíèêîì çàãàëüíîíàðîäíèõ ³íòåðåñ³â.

Ç êðèòèêîþ áþðîêðàò³¿ êð³ì Ê. Ìàðêñà
âèñòóïàëè òàê³ â÷åí³, ÿê Ë. Ì³çåñ (1881–1973),
Ð. Ìåðòîí (1910–1992) òà ³íø³, ÿê³ ââàæàëè,
ùî áþðîêðàò³ÿ äîñèòü øâèäêî ñòàº àêòèâíèì
ñóá’ºêòîì âëàäíèõ â³äíîñèí, ïîë³òèçóºòüñÿ, à
÷èíîâíèêè âèêîðèñòîâóþòü áþðîêðàòè÷í³
ìåòîäè ÿê ñàìîö³ëü äëÿ ðåàë³çàö³¿ ïðèâàòíèõ
³íòåðåñ³â, òîìó ïðè ïàíóâàíí³ áþðîêðàò³¿ ëþ-
äèíà íå ìîæå ââàæàòè ñåáå â³ëüíîþ. Àëå ÿêùî
ïðèéíÿòè òàêîãî ðîäó ïðàêòèêó çà ïîâíèé
àíàë³ç, òî çàëèøàºòüñÿ íåçðîçóì³ëèì, ÿêèì
÷èíîì ³ ÷îìó ñó÷àñí³ áóðæóàçí³ äåðæàâí³ àïà-
ðàòè ó ð³çíèõ êðà¿íàõ íå ò³ëüêè íå “ðóéíó-
þòüñÿ ï³ä âëàäîþ âëàñíèõ çëî÷èí³â”, à é
óñï³øíî ñïðàâëÿþòüñÿ ³ç ÷èñëåííèìè ïðîáëå-
ìàìè, òà ùå é êîðèñòóþòüñÿ ó ãðîìàäÿí àâòî-
ðèòåòîì. Äëÿ íàñ âàæëèâî, ùî âñ³ òåîðåòè÷í³
ñèñòåìè, ïðî ÿê³ ãîâîðèëîñÿ âèùå, ñòàíîâëÿòü
ñó÷àñíó çàõ³äíó ïàðàäèãìó. Íà ïðîòèâàãó ¿é
ñõ³äíà, àáî ÿê ¿¿ ùå íàçèâàþòü “àç³àòñüêà”
÷è “³ìïåðñüêà”, íàáóëà íàéïîâí³øîãî ðîçâîþ
â àç³àòñüêèõ êðà¿íàõ, ïåðåäóñ³ì ó Êèòà¿.
“Êèòàéñüêà” ìîäåëü ìàº äåÿê³ ñõîæ³ àñïåêòè
ç òåîð³ºþ Ì. Âåáåðà. Ìîâèòüñÿ íàñàìïåðåä
ïðî ñèñòåìó ³ñïèò³â íà ïðàâî îäåðæàííÿ ïîñàäè
³ ñòóïåíåâ³ñòü ïîñàäîâî¿ ³ºðàðõ³¿, õî÷à çà ñâî-
¿ìè ôóíäàìåíòàëüíèìè ïðèíöèïàìè ³ ö³ëÿìè
âîíà ïðîòèëåæíà ïåðø³é. Óí³êàëüí³ñòü ñõ³äíî¿

ïàðàäèãìàëüíî¿ êîíöåïö³¿ ïîëÿãàº â òîìó, ùî,
ïîïðè âñþ ã³ãàíòñüêó ðîëü ÷èíîâíèöòâà, âîíî
ïîçáàâëåíå ìîæëèâîñò³ óñâ³äîìèòè ñåáå ñàìî-
ñò³éíîþ ïîë³òè÷íîþ ñèëîþ. Öå ï³äòâåðäæóº
ïðèíöèï “àòîì³çàö³¿” áþðîêðàò³¿. Ïðè÷îìó äëÿ
çàïîá³ãàííÿ óòâîðåííÿ áþðîêðàòè÷íî¿ êîð-
ïîðàö³¿, ó ö³é ìîäåë³ ä³º íèçêà ìåõàí³çì³â
ðîç’ºäíàííÿ ÷èíîâíèê³â òà ¿õ ³íòåðåñ³â.

Çàñàäíè÷èìè ïðèíöèïàìè “êèòàéñüêî¿”
ìîäåë³ º: 1) â³äñóòí³ñòü ó ÷èíîâíèê³â âóçüêî¿
ñïåö³àë³çàö³¿, ùî óìîæëèâëþº ¿õíþ áåçáîë³ñíó
âçàºìîçàì³íí³ñòü; 2) ïîñò³éíèé íàäëèøîê
êàíäèäàò³â íà ïîñàäó; 3) êðàéíÿ îáìåæåí³ñòü
ñòðîêó ñëóæáîâî¿ êàð’ºðè, ùî ïîçáàâëÿº ñåíñó
ñòâîðåííÿ ïðèòàìàííî¿ äëÿ ³íøèõ áþðîêðà-
òè÷íèõ ñèñòåì îñîáèñòîãî â³äîñîáëåííÿ äëÿ
ïðîñóâàííÿ âãîðó; 4) îñîáèñòà çàëåæí³ñòü óñ³õ
÷èíîâíèê³â â³ä ïðàâèòåëÿ; 5) æîðñòê³ çàõîäè
ùîäî íåáàæàíèõ çâ’ÿçê³â ó êîë³ ÷èíîâíèê³â;
6) ô³íàíñîâà çàëåæí³ñòü ÷èíîâíèêà íå â³ä æà-
ëóâàííÿ, à â³ä éîãî óì³ííÿ âèæàòè ç ï³äëåãëèõ
ìàêñèìàëüíó ê³ëüê³ñòü äîõîä³â; 7) â³äñóòí³ñòü
ó ÷èíîâíèê³â ÿêèõ-íåáóäü îñîáèñòèõ ÷è êîð-
ïîðàòèâíèõ ãàðàíò³é â³ä íåîá´ðóíòîâàíîãî
çâ³ëüíåííÿ, ïîíèæåííÿ íà ïîñàä³; 8) îñîáëèâî
ðåòåëüíèé êîíòðîëü çà ïîòåíö³éíî íàéíåáåç-
ïå÷í³øîþ äëÿ âëàäè âèùîþ ³ ñåðåäíüîþ
áþðîêðàò³ºþ. Ïðè öüîìó àç³àòñüêà ïàðàäèãìà
ìîæëèâà ò³ëüêè â óìîâàõ àáñîëþòíèõ ìî-
íàðõ³é, ñõ³äíèõ äåñïîò³é, ïðè àâòîðèòàðíèõ
ïðàâèòåëÿõ (òàêèõ, ÿê É. Ñòàë³í). Äàíèé òèï
äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ íå ñïðèÿº ðàö³î-
íàëüíîìó ôóíêö³îíóâàííþ óïðàâë³íñüêîãî
àïàðàòó ³ º àáñîëþòíî íåïðèéíÿòíèì äëÿ
äåìîêðàòè÷íèõ êðà¿í.

Çîâñ³ì ³íøîþ º ñó÷àñíà ïàðàäèãìà óïðàâ-
ë³ííÿ â ßïîí³¿. ßïîíñüêà ìîäåëü óïðàâë³ííÿ
äî öèõ ï³ð çíàõîäèòü ñâî¿õ ïðèõèëüíèê³â ó
áàãàòüîõ êðà¿íàõ ñâ³òó ³ âèêëèêàº ï³äâèùåíèé
³íòåðåñ, ÿê ìîäåëü äåðæàâè, ùî çðîáèëà âåëè-
÷åçíèé ïîñòóï ó ñâîºìó ðîçâèòêó çà êîðîòêèé
³ñòîðè÷íèé òåðì³í. Âîíà â³äîáðàæàº ³ñòîðè÷í³
îñîáëèâîñò³, êóëüòóðó ³ ñóñï³ëüíó ïñèõîëîã³þ
¿¿ ãðîìàäÿí, áåçïîñåðåäíüî ïîâ’ÿçàíà ³ç ñî-
ö³àëüíî-åêîíîì³÷íèì óñòðîºì êðà¿íè. ßïîíñüê³
ìåòîäè óïðàâë³ííÿ äîêîð³ííî â³äð³çíÿþòüñÿ â³ä
ºâðîïåéñüêèõ òà àìåðèêàíñüêèõ. Öå íå îçíà÷àº,
ùî ÿïîíö³ óïðàâëÿþòü ðîçâèòêîì ñâîãî ñîö³óìó
åôåêòèâí³øå. Øâèäøå º ï³äñòàâè êîíñòàòóâàòè,
ùî ïðèíöèïè ÿïîíñüêîãî òà ºâðîïåéñüêîãî
óïðàâë³ííÿ ïåðåáóâàþòü ó ð³çíèõ ïëîùèíàõ ³
ìàþòü ìàëî òî÷îê ïåðåòèíó. Î÷åâèäíî ³íøå:
âèâ÷àþ÷è ïîçèòèâíèé äîñâ³ä “ÿïîíñüêîãî ÷óäà”
ìîæíà çíàéòè øëÿõè âäîñêîíàëåííÿ óïðàâë³í-
ñüêî¿ ñèñòåìè áóäü-ÿêî¿ êðà¿íè ñâ³òó.

Ò. Ãîí÷àðóê-×îëà÷
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Ñóòí³ñíî ÿïîíñüêà ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ – öå
ñèíòåç òðàäèö³éíèõ, åòíîêóëüòóðíèõ òðàäèö³é
òà ñâ³òîâèõ ³äåé. Çàðóá³æí³ åêñïåðòè, ÿê³
âèâ÷àëè ÿïîíñüêèé äåðæàâîóñòð³é äî Äðóãî¿
ñâ³òîâî¿ â³éíè, âèñëîâëþâàëè óïåâíåí³ñòü ó
òîìó, ùî â áóðõëèâîìó ðîçâèòêó òðàäèö³éí³
ìåòîäè çíèêíóòü. Àëå öüîãî íå ñòàëîñÿ, à íàâ-
ïàêè, ó 60–70-õ ðîêàõ ìèíóëîãî ñòîë³òòÿ ç’ÿ-
âèâñÿ òåðì³í “ÿïîíñüêèé ñòèëü óïðàâë³ííÿ”. Ó
äåðæàâîóïðàâë³íí³ öÿ ìîäåëü îõîïëþº: à) ñèñ-
òåìó òàêîãî óïðàâë³ííÿ ÿê êîìïëåêñ, ùî çà-
áåçïå÷óº ¿¿ åôåêòèâíå ôóíêö³îíóâàííÿ; á) ãà-
ðàíò³þ çàéíÿòîñò³, ùî ï³äòâåðäæåíà ñèñòåìîþ
äîâ³÷íîãî íàéìó (ÿâèùå óí³êàëüíå ³ íåçðîçóì³ëå
äëÿ ºâðîïåéö³â); â) ìîæëèâ³ñòü êàäðîâî¿ ðî-
òàö³¿, ÿêà ñïèðàºòüñÿ íà òðàäèö³þ áåççàïå-
ðå÷íîãî ï³äïîðÿäêóâàííÿ ñòàðøîìó çà â³êîì;
ã) ñèñòåìó ï³äãîòîâêè äåðæñëóæáîâö³â íà ðî-
áî÷îìó ì³ñö³; ä) ñèñòåìó îïëàòè ïðàö³ (³ñíó-
âàííÿ ð³çíèõ ìîäåëåé ñòèìóëþâàííÿ); å) ðå-
ïóòàö³þ äåðæñëóæáîâöÿ. Ó áóäü-ÿêîìó ðàç³
ÿïîíñüêà ìîäåëü óïðàâë³ííÿ ñóòí³ñíî ìàº
âëàñíó ô³ëîñîô³þ óïðàâë³ííÿ, ÿêà âèíèêàº íà
ïðàêòè÷íîìó äîñâ³ä³, íà âðàõóâàíí³ ïîìèëîê
ïîïåðåäíèê³â ³ íà óðîêàõ ïîâñÿêäåííîãî æèòòÿ,
à òîìó ïîñò³éíî çì³íþºòüñÿ òà ðîçâèâàºòüñÿ
ðàçîì ³ç ïåðåá³ãîì ÷àñó.

Ñòîñîâíî ñó÷àñíî¿ Çàõ³äíî¿ êîíöåïö³¿ äåð-
æàâíîãî óïðàâë³ííÿ, ÿêó ùå íàçèâàþòü
“ðåàë³ñòè÷íîþ”, òî âîíà º íèí³ ïàíóþ÷îþ â
êðà¿íàõ çàõ³äíî¿ äåìîêðàò³¿. Ó ¿¿ îñíîâíîìó
çì³ñò³ éäåòüñÿ ïðî ïîñòóïîâå äîïîâíåííÿ ³
ìîäåðí³çàö³þ âåáåð³âñüêî¿ ìîäåë³, ùî ñòàëà â
êîíñòðóêòèâí³é íàãîä³ äëÿ ðîçâèòêó àäì³í³ñò-
ðàòèâíèõ íàóê â ÕÕ ñòîë³òò³. Îñîáëèâî öå
ñòîñóºòüñÿ “ôîðìàëüíî¿” àáî, ÿê ¿¿ ùå íà-
çèâàþòü, “êëàñè÷íî¿” òåîð³¿, ÿêà çîñåðåäèëà
çóñèëëÿ íà âèâ÷åíí³ îðãàí³çàö³éíèõ ñòðóêòóð,
¿õíüî¿ ³ºðàðõ³¿, âçàºìîä³¿ ³íôîðìàö³éíèõ ïî-
òîê³â, ñòàòóñó ð³çíèõ ð³âí³â ñëóæáîâö³â, íîð-
ìàë³çàö³¿ ðåãóëþâàííÿ âñ³õ ñòîð³í æèòòºä³ÿëü-
íîñò³ îðãàí³çàö³¿. Âàæëèâî é òå, ùî çàõ³äí³
òåîðåòèêè çðîçóì³ëè îäíå: åôåêòèâí³ñòü ïðàö³
ó ôîðìàë³çîâàíèõ îðãàí³çàö³ÿõ ³ç ãëèáîêèì
ïîä³ëîì ïðàö³ ï³äâèùóºòüñÿ íå áåçìåæíî, àäæå
³ñíóº ìåæà, çà ÿêîþ ìàòåð³àëüíå ñòèìóëþâàííÿ
ïðàö³ íå ñïðè÷èíþþòü çðîñòàííÿ ¿¿ ïðîäóêòèâ-
íîñò³. Ñàìå ó öåé ïåð³îä â³äáóâàºòüñÿ ñòàíîâ-
ëåííÿ øêîëè “ëþäñüêèõ â³äíîñèí”, ÿêà ö³êà-
âèòüñÿ îðãàí³çàö³ºþ ÿê ëþäñüêîþ ñèñòåìîþ, ³
ÿê ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîþ ñôåðîþ ïîâåä³íêè
¿¿ ÷ëåí³â.

Îñíîâîïîëîæíèê íàçâàíî¿ øêîëè Å. Ìåéî
ââàæàâ, ùî êîëèøí³ óïðàâë³íñüê³ ìåòîäè “ö³ë-
êîì ñïðÿìîâàí³ íà äîñÿãíåííÿ ìàòåð³àëüíî¿

åôåêòèâíîñò³, à íå íà óòâåðäæåííÿ ñï³âðîá³ò-
íèöòâà” [7, ñ. 54]. Á³ëüøå òîãî, òåõíîëîã³÷í³
òà åêîíîì³÷í³ àñïåêòè åôåêòèâíîñò³ âèðîá-
íèöòâà ïîâèíí³ ðîçãëÿäàòèñÿ ÷åðåç ¿õ âçàºìî-
çâ’ÿçîê ³ç ñîö³àëüíèì ó æèòòºïîòîö³ ³íäóñòð³-
àëüíî¿ îðãàí³çàö³¿. Ó ðàìêàõ ö³º¿ òåîð³¿ ëþäèíà
ïåðåñòàâàëà ðîçãëÿäàòèñÿ ÿê ñóòî “åêîíî-
ì³÷íèé” ñóá’ºêò. Ââàæàëîñÿ, ùî áóäü-ÿê³é
îðãàí³çàö³¿ ïðèòàìàííà ºäèíà ³íòåãðîâàíà
ñòðóêòóðà ³ ùî åêîíîì³÷íèé ôàêòîð ó âèðîá-
íè÷èõ â³äíîñèíàõ íå ìåíø çíà÷óùèé, í³æ åìî-
ö³éíèé, à ç ð³çíîìàí³òòÿ ïðè÷èí, ùî âïëèâàþòü
íà ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³ ïðàö³âíèê³â, íàé-
âàãîì³ø³ ôîðìóþòüñÿ ó ïðîöåñ³ ¿õ ó÷àñò³ â
ä³ÿëüíîñò³ ñîö³àëüíèõ ãðóï. Òîä³ çàâäàííÿ
ìåíåäæìåíòó ïîëÿãàº ó òîìó, ùîá íà äîïîâ-
íåííÿ äî ôîðìàëüíèõ çàëåæíîñòåé ì³æ ÷ëå-
íàìè îðãàí³çàö³¿ ðîçâèíóòè ïë³äí³ íåôîðìàëüí³
êîíòàêòè, êîòð³, ÿê ïîêàçàëè ïðîâåäåí³ Å. Ìå-
éî åêñïåðèìåíòè, äîñèòü ³ñòîòíî âïëèâàþòü íà
ðåçóëüòàòè ¿¿ ä³ÿëüíîñò³. Â³äòàê âèðîáíè÷èé
ïðîöåñ ìàº é ñóá’ºêòèâíó ñòîðîíó – ïîâèíåí
ïðèíîñèòè ïðàö³âíèêîâ³ îñîáèñòå é ñîö³àëüíå
çàäîâîëåííÿ.

Òàê³ âåëèê³ äîñë³äíèêè ëþäñüêèõ â³äíîñèí,
ÿê Ì.Ï. Ôîëëåò (1901–1987), À. Ìàñëîâ
(1908–1970) ³ñòîòíî çáàãàòèëè ³ñíóþ÷³ íà òîé
÷àñ êîíöåïö³¿ óïðàâë³ííÿ, çîêðåìà, ìîâèòüñÿ
ïðî òàê³ çàñàäíè÷³ ïðèíöèïè, ÿê çá³ëüøåííÿ
óâàãè äî ñîö³àëüíèõ ïîòðåá ëþäèíè, â³äìîâà
â³ä ïð³îðèòåòó ³ºðàðõ³÷íî¿ âëàäè, âèçíàííÿ
íåôîðìàëüíî¿ ñòîðîíè îðãàí³çàö³¿ é óìîíàñò-
ðîþ ïðàö³âíèê³â, ðîçâèòîê ìåòîäèê ³ çàñîá³â
âçàºìîä³¿ ôîðìàëüíèõ ³ íåôîðìàëüíèõ ëþä-
ñüêèõ çîðãàí³çîâàíîñòåé.

Ïîäàëüøèé ðîçâèòîê êîíöåïö³¿ “ëþäñüêèõ
â³äíîñèí” ôîêóñóâàâñÿ çäåá³ëüøîãî íà ïðîá-
ëåìàõ ì³æîñîáèñò³ñíèõ ñòîñóíê³â ³ áóâ ïîâ’ÿçà-
íèé ³ç ðîçâèòêîì òåîð³¿ “ïîâåä³íêîâèõ íàóê”.
Òàêà íàçâà ö³ëêîì â³äïîâ³äàëà çàâäàííÿì, ÿê³
ó ñôåð³ óïðàâë³ííÿ âèð³øóâàëèñÿ çà äîïî-
ìîãîþ òàêèõ íàóê, ÿê ñîö³îëîã³ÿ ³ ïñèõîëîã³ÿ.
Âàãîìèé óíåñîê ó ðîçâèòîê îñòàíí³õ çä³éñíèëè
Ð. Ëàéêåðò (1902–1985) ³ Ô. Ãåðöáåðã (1904–
1992). Ïðèì³òíî, ùî ïîçèòèâíó ðîëü ó ¿õíüîìó
ñòàíîâëåíí³ ç³ãðàëè çàïðîïîíîâàí³ Ä. Ìàêãðå-
ãîðîì (1904–1988) òåîðåòè÷í³ êîíöåïòè “X” ³
“Y”. Ïåðøà â³äïîâ³äàëà òðàäèö³éíîìó ïîãëÿäó
íà êåð³âíèöòâî é êîíòðîëü íàä ëþäüìè, äðóãà
– òðàêòóâàëà ïåðåäóìîâè ³íòåãðàö³¿ ³íäèâ³äó-
àëüíèõ òà îðãàí³çàö³éíèõ ö³ëåé â óïðàâë³íñü-
êîìó ïðîöåñ³.

Äåùî ï³çí³øå íàáóâ ïîøèðåííÿ òàê çâàíèé
ñèñòåìíèé ï³äõ³ä, îñíîâîïîëîæíèêîì ÿêîãî
ââàæàºòüñÿ Ë. ôîí Áåðòàëàíô³ (1915–1990),
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Ê. Áîëäèíã (1892–1965), Ô.Å. Åìåð³ (1924–
1998) äîïîâíèëè éîãî òåîðåòè÷í³ ðîçðîáêè, à
Ô.Å. Êàñò (íàð. 1937) ³ Äæ. Å. Ðîçåíöâåéã
(íàð. 1948) îá´ðóíòóâàëè ìîæëèâ³ñòü çàñòîñó-
âàííÿ çàçíà÷åíîãî ï³äõîäó â óïðàâë³íí³. Éîãî
âèêîðèñòàííÿ äîçâîëèëî ìîäåëþâàòè ïðîöåñè
óïðàâë³ííÿ îðãàí³çàö³ÿìè é ïîêëàëî ïî÷àòîê
³íòåãðàö³¿ áàãàòüîõ äèñöèïë³í, íàóêîâèõ øê³ë
³ êîíöåïö³é ó ñôåð³ óïðàâë³ííÿ, ó òîìó ÷èñë³
é äåðæàâíîãî. ² õî÷ ïåâíèé ÷àñ ö³ øêîëè
ðîçâèâàëèñÿ â³äíîñíî ³çîëüîâàíî, âñå æ çãîäîì
ïðîöåñè ¿õíüîãî âçàºìíîãî âïëèâó ³íòåíñèô³êó-
âàëèñÿ ³ íà ö³é îñíîâ³ âèíèê íîâèé íàïðÿì ó
ðîçâèòêó äåðæóïðàâë³ííÿ ÿê ñèñòåìè. Îäíàê
àêöåíòóâàííÿ íà ôîðìàëüíî-ñòðóêòóðí³é òà
ëþäñüê³é ñòîðîíàõ îðãàí³çàö³¿, ÿê ³ ðàí³øå,
ðîçä³ëÿâ ïðåäñòàâíèê³â ð³çíèõ íàóêîâèõ øê³ë.
Âåáåð³âñüêà ìîäåëü ñòî¿òü áëèæ÷å äî “ôîð-
ìàëüíî¿ øêîëè”. ×åðåç öå ¿¿ ïåðâèííå çáà-
ãà÷åííÿ, òîáòî ðóõ óá³ê òîãî, ùî íàçèâàºòüñÿ
“ðåàë³ñòè÷íèì” òðàêòóâàííÿì áþðîêðàò³¿,
â³äáóâñÿ íàñàìïåðåä çàâäÿêè äîëó÷åííÿ äî
ïðîïîíîâàíèõ ìîäåëåé ñóá’ºêòèâíîãî ëþäñü-
êîãî âïëèâó  íà îðãñòðóêòóðó, àëå íà ïåðøèõ
ïîðàõ áåç ð³øó÷îãî ïåðåîñìèñëåííÿ ñàìî¿
ìîäåë³ ó ö³ëîìó.

Ïîòðåáà ³ñòîòíîãî äîïîâíåííÿ âåáåð³âñüêî-
â³ëüñîí³âñüêî¿ êîíöåïö³¿ ðàö³îíàëüíî¿ áþðî-
êðàò³¿, óñâ³äîìëåííÿ ¿¿ ïåâíî¿ îáìåæåíîñò³
ìàëè ì³ñöå â ðîêè Äðóãî¿ ñâ³òîâî¿ â³éíè ³ ï³ñëÿ
íå¿. Ñåðéîçíèì êðîêîì ó öüîìó íàïðÿìêó áóëè
ïðàö³ Ã. Ñàéìîíà (1916–1995), Ï. Áëàó (íàð.
1947), Ì. Êðîçüº (íàð. 1950), ÿê³ ç’ÿâèëèñÿ â
50-60-õ ðîêàõ ìèíóëîãî ñòîë³òòÿ. Îäíàê ñüî-
ãîäí³ º ï³äñòàâè ñòâåðäæóâàòè, ùî òîä³ â³äáóëîñÿ
ëèøå ïåðåôîðìóâàííÿ ò³º¿ ñàìî¿ òåîðåòè÷íî¿
êîíñòðóêö³¿. Òàê, ÿêùî Ì. Âåáåð óîñîáëþº
âàðò³ñíî íåéòðàëüíèé ï³äõ³ä, òî ïîçèö³þ Ã. Ñàé-
ìîíà ñëóøíî íàçèâàòè ñóòí³ñíî ö³íí³ñíîþ, àëå
ó òîìó ñåíñ³, ùî â³í äîïîâíèâ òåîð³þ ôîðìàëü-
íî¿ îðãàí³çàö³¿ åëåìåíòàìè òåîð³¿ íåôîðìàëüíî¿.

²íøèé àëüòåðíàòèâíèé ï³äõ³ä äî ïðîáëåìè
äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ïî÷àâ ôîðìóâàòèñÿ
íàïðèê³íö³ 70-õ ðîê³â ÕÕ ñòîë³òòÿ. Éîãî
îñíîâîïîëîæíèêàìè áóëè Ä. Âàëüäî (íàð.
1948) òà Â. Îñòðîì (íàð. 1952). Âîíè, âèðà-
æàþ÷è çàãàëüíèé äóõ ðåâîëþö³éíîãî çàõîäó,
êðèòèêóâàëè ï³äõ³ä, çà ÿêèì íàìàãàëèñÿ
ïîäàòè áþðîêðàò³þ ÿê âèùó ôîðìó îðãàí³çàö³¿,
ùî äàº çìîãó ÿêíàéêðàùå ðîçâ’ÿçàòè ïðîáëåìè
ñó÷àñíî¿ öèâ³ë³çàö³¿. Ó öåé ÷àñ òàêîæ ç’ÿâèëèñÿ
êîíöåïö³¿ “÷óéíîñò³” àäì³í³ñòðàö³¿, ïîë³öåíò-
ðèçìó, “ïëîñêèõ ñòðóêòóð” òà ³í. Çðîçóì³ëî,
ùî ïðèíöèïè êîíñòðóþâàííÿ ñó÷àñíèõ îðãàí³-
çàö³é íå ìîãëè áóòè â³äêèíóò³ í³ ñåðéîçíèìè

òåîð³ÿìè, àí³ íîâàö³éíî çîð³ºíòîâàíèìè ñóñ-
ï³ëüíèìè ïðàêòèêàìè. Ó òàêèé ñïîñ³á â³äáóâñÿ
ñèíòåç ñòàðîãî ³ íîâîãî ï³äõîä³â, çàñíîâàíèé
íà äåöåíòðàë³çàö³¿ óïðàâë³ííÿ, ïîâåðíåííÿ
éîãî äî ëþäåé òà ¿õ ïðîáëåì. Âîäíîðàç ïðè
öüîìó áóëè çáåðåæåí³ óñòî¿, çàñíîâàí³ ùå
âåáåð³âñüêèìè ïîñòóëàòàìè. Õî÷à ÷àñ áåðå
ñâîº: êîíöåïö³ÿ Ì. Âåáåðà ïîòðåáóº äîïîâ-
íåííÿ, çáàãà÷åííÿ é îäíî÷àñíî ïîñò³éíî åâîëþ-
ö³îíóº ó öàðèí³ ô³ëîñîô³¿ äåðæàâíîãî óïðàâ-
ë³ííÿ. Òàê, íà äîïîâíåííÿ äî âåáåð³âñüêî¿
òåîð³¿ âèñóâàºòüñÿ ìîäåëü, ùî çîñåðåäæóºòüñÿ
íà ñóá’ºêòèâíîìó ôàêòîð³, ÿêèé º íå ïåðå-
øêîäîþ, à ãîëîâíèì êîìïîíåíòîì áóäü-ÿêî¿
îðãàí³çàö³¿. Öåé ôàêòîð ïîòð³áíî çðîçóì³òè ³
ïîºäíàòè ç ôîðìàëüíèìè êîìïîíåíòàìè âåáå-
ð³âñüêî¿ êîíöåïö³¿ ³ íà ö³é îñíîâ³ ñòâîðèòè
ºäèíó âñåîõîïëþâàëüíó ìîäåëü îðãàí³çàö³¿, ùî
óìîæëèâëþº âèêîðèñòàííÿ ÿê ñóá’ºêòèâíèõ,
òàê ³ îá’ºêòèâíèõ åëåìåíò³â äëÿ äîñÿãíåííÿ
âèñîêîãî ð³âíÿ ðîçâèòêîâîãî ôóíêö³îíóâàííÿ
äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ. Ç ³íøîãî áîêó, áóëè
ï³ääàí³ ñóìí³âó äîìàãàííÿ ïðåäñòàâíèê³â ìî-
äåë³ áþðîêðàòè÷íî¿ îðãàí³çàö³¿ ÿê íàéêðàùîãî
äëÿ âñ³õ âèïàäê³â ìåõàí³çìó çäîëàííÿ ïðîáëåì
ñó÷àñíîãî ñóñï³ëüñòâà.

Âàæëèâîþ ëàíêîþ ó äåðæàâíîìó óïðàâ-
ë³íí³ çãîäîì ñòàº ïðîöåñ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü,
ïîñòàíîâêà ìåòè ³ â³äïîâ³äíèõ ¿é çàâäàíü. Íà
åòàï³ ôîðìóâàííÿ ïîë³òè÷íî¿ âîë³ ñîö³óìó ó
âèãëÿä³ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, íîðìàòèâíèõ
àêò³â âëàäè äåðæàâí³ ñëóæáîâö³ ïðèéìàþòü
äî çðåàë³çóâàííÿ ñóêóïí³ñòü êîíêðåòíèõ
ïðèéîì³â, ìåòîä³â, ïðîöåäóð, óñâ³äîìëåíèõ ³
ñïîíòàííèõ ñòðàòåã³é, ÿê³ çàáåçïå÷óþòü ïðèé-
íÿòòÿ êîíêðåòíèõ ð³øåíü, îõîïëþþòü òåõíî-
ëîã³þ êåð³âíèöòâà ëþäüìè, îðãàí³çàö³éíèé
êîíòåêñò, ìîæëèâ³ ðåçóëüòàòè ðåàë³çàö³¿ ïëà-
í³â, ïðîåêò³â, ïðîãðàì.

Ó áàãàòüîõ êðà¿íàõ êîæíà ç ã³ëîê âëàäè ó öåíòð³
³ íà ì³ñöÿõ ìàº ñâî¿ åêñïåðòí³ ðàäè, êîíñóëüòàíò³â
òà ³í. Ï³äãîòîâêà íîðìàòèâíèõ àêò³â ïîë³òè÷íèõ
ð³øåíü, ùî â³äïîâ³äàþòü ðåàëüíèì ïîòðåáàì
ñóñï³ëüñòâà, çóìîâëþºòüñÿ íèçêîþ ôàêòîð³â (ð³-
âåíü öåíòðàë³çàö³¿ âëàäè, ñï³ââ³äíîøåííÿ ïðàâ òà
ïåðåâàæàííÿ öåíòðàëüíèõ ³ ì³ñöåâèõ îðãàí³â
äåðæàâíî¿ ñèñòåìè, âçàºìîä³¿ ïîë³òè÷íèõ ³ äåðæàâ-
íèõ ñòðóêòóð, ñòóï³íü ðîçïîä³ëó âëàäè òîùî).
ßê³ñí³ â³äì³ííîñò³ ïîë³òè÷íèõ ïðîöåñ³â çàëåæàòü
â³ä ¿õ ðåàëüíî¿ áàçè – ÷è òî â³ä êîíñåíñóñó, ÷è òî
â³ä óãîäè ïîë³òè÷íèõ ñèë, ÷è òî â³ä ìîäàëüíîñò³
â³äíîñèí ì³æ òèìè åë³òàìè, ÿê³ óïðàâëÿþòü
ñîö³óìîì òà îïîçèö³éíèìè ñòðóêòóðàìè.

Àìåðèêàíñüêèé ó÷åíèé ×àðëüç Ë³íáëþì
(íàð. 1957) âèîêðåìëþº äâà îñíîâíèõ ìåòîäè

Ò. Ãîí÷àðóê-×îëà÷
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ïðèéíÿòòÿ íîðìàòèâíèõ, óïðàâë³íñüêèõ àêò³â
òà ïîë³òè÷íèõ ð³øåíü ó äåðæàâíîìó óïðàâë³íí³
– ðàö³îíàëüíî-óïðàâë³íñüêèé ³ “ã³ðëÿíäîâèé”
(ïîñë³äîâíèõ îáìåæåíü). Ïåðøèé ïåðåäáà÷àº
ïðîáëåìàòèçàö³þ òà âèá³ð åôåêòèâíèõ ñïîñîá³â
ðîçâ’ÿçàííÿ àêòóàë³çîâàíèõ ïðîáëåì. Ùî-
ïðàâäà äåðæñëóæáîâö³ âèõîäÿòü íå ñò³ëüêè ç
îïòèìàëüíîãî, ñê³ëüêè ç ìîæëèâîãî ñïîñîáó
ä³é. Ïðàêòè÷íî óðÿä íå ä³º çà ñõåìîþ: “ïðîá-
ëåìà òà ¿¿ âèð³øåííÿ”, à ÿêùî âðàõîâóâàòè òó
îáñòàâèíó, ùî ïðîáëåìè çíåíàöüêà âèíèêàþòü
³ çíèêàþòü, òî óïðàâë³íñüê³ åë³òè íåð³äêî
âèìóøåí³ ä³ÿòè ùå äî âèçíà÷åííÿ ìåòè ÷è
ïåðåâàãè ñâîº¿ æèòòºä³ÿëüíîñò³. Îñü ÷îìó çà
òàêèõ óìîâ äîðå÷íî çàñòîñîâóâàòè ìåòîä ïîñ-
ë³äîâíèõ îáìåæåíü, ÿêèé äîïóñêàº âíåñåííÿ
äî çâè÷àéíî¿ óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ äîäàò-
êîâèõ çóñèëü äëÿ ðåàë³çàö³¿ ëîêàëüíî¿ ö³ë³ ³
÷åðåç öå äîìàãàºòüñÿ çá³ëüøåííÿ çàãàëüíîãî
óñï³õó. Óðÿä, ïðàãíó÷è óòðèìàòè ñòàá³ëüí³ñòü
ðåæèìó óïðàâë³ííÿ, óíèêàº âåëèêèõ ñêëàäíî-
ù³â ³ ïîìèëîê, ùî óíåìîæëèâëþº ñåðéîçí³
ïðîðèâè â ðåôîðìóâàíí³ ñóñï³ëüñòâà.

²íøèé àìåðèêàíñüêèé íàóêîâåöü – Àì³òàé
Åòö³îí³ (íàð. 1957) íàïîëÿãàº íà åôåêòèâíîñò³
çì³øàíî-ñêàíóâàëüíîãî ìåòîäó. Ñàìå îñòàíí³é,
íà éîãî äóìêó, çàáåçïå÷óº ìàñøòàáíèé ïðîöåñ
ïðèéíÿòèõ ð³øåíü, îñê³ëüêè ïîºäíóº îáèäâà
ìåòîäè ³ çàáåçïå÷óº ïîñë³äîâíå çàñòîñóâàííÿ
çàãàëüíîòåîðåòè÷íèõ, ðàö³îíàëüíèõ çíàíü äëÿ
ðåãóëþâàííÿ êîíêðåòíèõ ïèòàíü, à â³äòàê
ñïðèÿº äîñÿãíåííþ åôåêòèâíîãî äåðæàâíîãî
óïðàâë³ííÿ. Òóò çàóâàæèìî, ùî â îêðåìèõ
äåðæàâàõ çì³ñò ïîë³òè÷íîãî ïðîöåñó çàëåæèòü
íå â³ä îáðàíî¿ ôîðìè, ìåòîäó ïðèéíÿòòÿ ïîë³-
òè÷íèõ ð³øåíü, à â³ä ¿õ ðåàëüíîãî âèêîðèñ-
òàííÿ â äåðæàâîòâîðåíí³, â³ä ãíó÷êîñò³ òà åëàñ-
òè÷íîñò³ ñòðàòåã³¿, âèðîáëåíèõ åë³òàìè ð³øåíü,
íàðåøò³ â³ä ñïðîìîæíîñò³ ðàö³îíàë³çàö³¿ ïî-
ë³òè÷íèõ êîíôë³êò³â ó ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà.

Âàæëèâèì òàêîæ º é ñòàä³ÿ ðåàë³çàö³¿ íîð-
ìàòèâíèõ àêò³â, óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü. Òóò ìàº
çíà÷åííÿ âì³ííÿ âëàäè äîìîãòèñÿ â³äïîâ³äíî¿
ðåàë³çàö³¿ ïðèéíÿòèõ ð³øåíü òà ñôîðìóëüî-
âàíî¿ êîíêðåòíî¿ ìåòè. Íåéòðàë³çóâàâøè âïëèâ
ð³çíèõ ôàêòîð³â ó âëàäíèõ êîðèäîðàõ, óïðàâ-
ë³íñüê³ ñòðóêòóðè, çàáåçïå÷óþòü âåðòèêàëüíó
³íòåãðàö³þ ïîë³òè÷íîãî æèòòÿ ñîö³óìó. Íà-
ñïðàâä³ äóæå ÷àñòî çä³éñíåííþ ïîñòàâëåíî¿
ñòðàòåã³÷íî¿ ìåòè äåðæàâîòâîðåííÿ íàìàãàþòüñÿ
ïåðåøêîäèòè íå ëèøå îïîçèö³éí³ ñèëè, à é
³íñòèòóòè äåðæàâíî¿ âëàäè. Òîìó óïðàâë³íñüêà
åë³òà ïîâèííà çàñòîñóâàòè çàõîäè, ÿê³ îá-
ìåæóþòü ïðîòèä³þ êîíêóðåíò³â ³ áëîêóþòü
ïðèéíÿòòÿ íèìè ðóéí³âíèõ ð³øåíü. Çàãàëîì ó

ðåàë³çàö³¿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü âèîêðåì-
ëþþòü òàê³ ïîãëÿäè: ïîïóë³çì, åë³òèçì,
êîíñåðâàòèçì, äåìîêðàòèçì, ðàäèêàë³çì.

Ïîïóë³çì çîð³ºíòîâàíèé íà ñïðîùåííÿ
ïîë³òè÷íî¿ ñèòóàö³¿ ³ º îäíèì ç îñíîâíèõ çàñî-
á³â äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíî¿ âëàäîþ ìåòè. Â
äåðæàâíîìó óïðàâë³íí³ â³í âèêîðèñòîâóº ëåñ-
òîù³, çàëÿêóâàííÿ, íåîá´ðóíòîâàí³ îá³öÿíêè,
÷àñòî êîðèñòóºòüñÿ äëÿ ìàí³ïóëÿö³¿ ãðîìàäñü-
êîþ äóìêîþ, çìàãàííÿ ç îïîçèö³ºþ, ïðèõîâó-
âàííÿ ñïðàâæí³õ íàì³ð³â, à â³äòàê õàðàêòåðè-
çóºòüñÿ çàãàëüíîäîñòóïí³ñòþ ³ ðîçðàõîâàíèé
íà íàäàííÿ íåïðàâäèâî¿ ³íôîðìàö³¿ ãðîìàäÿ-
íàì çàðàäè äîñÿãíåííÿ ñïðàâæíüî¿ ìåòè.

Åë³òèçì – öå ïåðåâàãà âëàäíèõ åë³ò, ÿê³
ìàþòü âïëèâ, ïðèâ³ëå¿, áåðóòü ó÷àñòü ó ðå-
àë³çàö³¿ ð³øåíü, ïîâ’ÿçàíèõ ç âèêîðèñòàííÿì
äåðæàâíî¿ âëàäè ÷è âïëèâîì íà íå¿. Äëÿ íüîãî
õàðàêòåðíå çàîõî÷åííÿ ó ä³ÿëüíîñò³ ð³çíîìàí³ò-
íèõ ïîñåðåäíèöüêèõ ô³ðì ç íàðîäîì, ò³íüîâèõ
àïàðàòíèõ ñòðóêòóð âëàäè. Ïðè÷îìó âñÿ ñèñ-
òåìà äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ â óìîâàõ åë³-
òàðíîãî ðåæèìó çâîäèòüñÿ äî ÿêíàéá³ëüøîãî
óñóíåííÿ íàðîäíèõ ìàñ â³ä ïðîöåñó óïðàâë³ííÿ.

Êîíñåðâàòèçì – îäíà ³ç ôîðì çä³éñíåííÿ
äåðæóïðàâë³ííÿ ïðàâëÿ÷îþ âåðõ³âêîþ ³
âîäíî÷àñ ïðèíöèï êîíñòðóþâàííÿ ïîë³òèêè
ìàéáóòíüîãî, ùî àêòèâ³çóþòü çàñîáè ä³àëîãó ç
îïîçèö³ºþ, ôîðìàëüíî-ä³ëîâ³ âçàºìèíè åë³ò ³ç
íàñåëåííÿì. Ïðè öüîìó ïð³îðèòåò òóò íà-
äàºòüñÿ òðàäèö³éíèì ôîðìàì ³ çàñîáàì, ùî
óìîæëèâëþþòü ñòàá³ëüí³ñòü.

Ðàäèêàë³çì íå ñïðÿìîâàíèé íà äîñÿãíåííÿ
ÿê³ñíî¿ ïåðåáóäîâè ñóñï³ëüñòâà, õî÷à ÷àñòî
âåäå ñóñï³ëüíèé çàãàë äî íåñòàá³ëüíîñò³. Äëÿ
äîñÿãíåííÿ ìåòè â³í íåõòóº ³íòåðåñàìè òà
ïðàâàìè ëþäåé, òîä³ ÿê äåìîêðàòèçì, íàâïàêè,
âðàõîâóº îñòàíí³, çîð³ºíòîâàí³ íà ðåàëüí³
ïîòðåáè òà çàïèòè íàðîäíèõ ìàñ, óò³ëåííÿ ¿õí³õ
ïðàâ ³ ñâîáîä. Ñàìå äåìîêðàòèçì ñïðè÷èíÿº
âçàºìîâ³äïîâ³äàëüí³ ñòîñóíêè â äåðæàâíîìó
óïðàâë³íí³, îäíî÷àñíî âèêîðèñòîâóº çàñîáè
æîðñòêîãî ñîö³àëüíîãî ïðèìóñó ³ ïðîöåäóðè
òà ïðèíöèïè âèáîð÷èõ öèêë³â, ðîçïîä³ëó é
óð³âíîâàæåííÿ âëàäè òà îïîçèö³¿.

Ðîçâèíåí³ êðà¿íè ñâ³òó, ÿê â³äîìî, ïðèä³ëÿ-
þòü âåëèêó óâàãó âäîñêîíàëåííþ ñèñòåì
âëàñíîãî äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, äå éîãî
âèçíà÷àëüíèìè ñêëàäîâèìè º äåðæàâíèé
àïàðàò ³ äåðæàâíà ñëóæáà. Òàê, íàïðèê³íö³
80-õ ³ ïðîòÿãîì 90-õ ðîê³â ÕÕ ñòîë³òòÿ ó
êðà¿íàõ ªâðîïè òà Ï³âí³÷íî¿ Àìåðèêè (ÑØÀ
³ Êàíàäà) ñïîñòåð³ãàëèñÿ ïðîöåñè àêòèâíîãî
ðåôîðìóâàííÿ öüîãî ñåêòîðó óïðàâë³ííÿ. Ñóòü
ñïðÿìîâàíèõ çì³í ïîëÿãàº â äîñÿãíåíí³ á³ëüøî¿
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ãíó÷êîñò³ òà ðåçóëüòàòèâíîñò³ ðèíêîâî çîð³ºí-
òîâàíî¿ ñèñòåìè äåðæóïðàâë³ííÿ, ãîëîâíèì
çàâäàííÿì ÿêî¿ º îðãàí³çàö³ÿ âëàäè çàäëÿ
óìîæëèâëåííÿ íàéâèùèõ ö³ëåé. Çîêðåìà,
ãîëîâíèìè òóò ïîñòàþòü çàõîäè, ñïðÿìîâàí³
íà ïîäàëüøó äåöåíòðàë³çàö³þ âëàäè òà óïðàâ-
ë³ííÿ ³ ïåðåäà÷ó ïîâíîâàæåíü íà ì³ñöÿ, âïðî-
âàäæåííÿ ðèíêîâèõ ï³äõîä³â äî ñàìîóïðàâ-
ë³ííÿ, çáàãà÷åííÿ éîãî ïåðåäîâèìè ³äåÿìè ³
äîñÿãíåííÿìè ìåíåäæìåíòó ó ñôåð³ á³çíåñó,
âò³ëåííÿ åòèêè íîâî¿ îðãàí³çàö³éíî¿ êóëüòóðè
â ñîö³óì³.

Êîæåí ³ç íàçâàíèõ íàïðÿì³â º êîìïëåêñíèì
³ áàãàòîàñïåêòíèì. Òîìó äîö³ëüíî ðîçãëÿíóòè
¿õ äåòàëüí³øå, çâàæàþ÷è íà òå, ùî ó ÑØÀ ³
ªâðîï³ ïðîäîâæóþòüñÿ ïðîöåñè äåöåíòðàë³çàö³¿
é äåëåãóâàííÿ á³ëüøèõ ïðàâ äëÿ ïðèéíÿòòÿ
ð³øåíü ì³ñöåâèì àäì³í³ñòðàö³ÿì. Ñêàæ³ìî, â
Áåëüã³¿ öÿ ä³ÿëüí³ñòü ìàº íàçâó “ïëàí Êîïåð-
í³êà”, ùî ï³äòâåðäæóº òîé ôàêò, ùî ãîëîâíîþ
óìîâîþ åôåêòèâíèõ ä³é ì³ñöåâèõ îðãàí³â âëàäè
º äîñòàòí³é ð³âåíü óïðàâë³íñüêî¿ êóëüòóðè òà
ô³íàíñîâî¿ íåçàëåæíîñò³, àëå çà óìîâ ä³éîâîãî
êîíòðîëþ òà â³äïîâ³äàëüíîñò³ êîæíîãî âëàä-
íèêà. Çàñàäíè÷èì êðèòåð³ºì ðàö³îíàëüíî¿
äåöåíòðàë³çàö³¿ òóò òàêîæ º äîñÿãíåííÿ íàé-
âèùî¿ ÿêîñò³ îáñëóãîâóâàííÿ ãðîìàäÿí, à
ãîëîâíèì ïðèíöèïîì – ñóáñèäàðí³ñòü, ùî
âèçíà÷àº íàéâèùó îïòèìàëüíó ìåòó âòðó÷àííÿ
óðÿäó â ì³ñöåâ³ ñïðàâè. Ïðèíöèï ñóáñèäàð-
íîñò³ îçíà÷àº ùå é çîáîâ’ÿçàííÿ âëàäè ä³ÿòè
ñòîñîâíî ãðîìàäè òàê, ùîá íàäàòè ¿é çìîãó
âèð³øóâàòè ì³ñöåâ³ ïèòàííÿ ñàìîñò³éíî.

Ðèçèê, íåáåçïåêà ³ ñëàáê³ ì³ñöÿ äåöåíòðàë³-
çàö³¿ ìîæóòü âèÿâëÿòèñÿ çà óìîâ â³äñóòíîñò³
åôåêòèâíîãî àíàë³çó ïîë³òèêè ó êîíòåêñò³
âèçíà÷åííÿ “òî÷îê âòðó÷àííÿ” öåíòðàëüíî¿
âëàäè ó ì³ñöåâ³ ñïðàâè. Òàê, ó ÑØÀ ïðè
çá³ëüøåíí³ ïîâíîâàæåíü øòàò³â ó ðîçâ’ÿçàíí³
ïðîáëåì á³äíîñò³ â îêðåìèõ øòàòàõ â³äçíà÷à-
ëèñÿ âèïàäêè áþðîêðàòè÷íîãî ï³äõîäó, íåïðî-
ôåñ³éíîñò³, äèñêðèì³íàö³¿ çà ðàñîâèìè ÷è ìîâ-
íèìè îçíàêàìè, ãðîìàäÿíñòâîì. Áåçóìîâíèìè
ïåðåâàãàìè äåöåíòðàë³çàö³¿ âèçíàíî ï³äâè-
ùåííÿ òâîð÷îãî ð³âíÿ òà ³ííîâàö³éíîñò³ ï³ä-
õîä³â, çá³ëüøåííÿ ìîæëèâîñòåé çàä³ÿííÿ
ãðîìàäÿí äî çäîëàííÿ ì³ñöåâèõ ïðîáëåì,
àêòèâ³çàö³ÿ ³íòåãðàö³éíî¿ òà êîîðäèíàö³éíî¿
ôóíêö³é ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çàö³é.

Äîñèòü ÷³òêî âèðàæåíîþ º òåíäåíö³ÿ äî
âïðîâàäæåííÿ ó ñôåðó äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ
ðèíêîâèõ ï³äõîä³â ³ ìåòîä³â. Öå ïîâ’ÿçàíî ç
íàìàãàííÿì ïîäîëàòè ìîíîïîë³þ öåíòðàëüíèõ
òà ì³ñöåâèõ îðãàí³â âëàäè é óïðàâë³ííÿ â
íàäàíí³ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ³ ãðîìàäñüêèõ ïîñëóã

íàñåëåííþ ÷åðåç äîëó÷åííÿ äî ïðîöåñ³â ðîç-
âèòêó ïðèâàòíîãî ñåêòîðà. Îäèí ³ç ãîëîâíèõ
ìîòèâ³â öüîãî íàïðÿìó ðåôîðì – ï³äâèùåííÿ
ÿêîñò³ ïîñëóã øëÿõîì ïåðåäà÷³ ïðèâàòíîìó
ñåêòîðó âñüîãî òîãî, ùî ìîæå áóòè íèì êðàùå
çä³éñíåíî, í³æ äåðæàâíèìè îðãàí³çàö³ÿìè, à
òàêîæ ñòâîðåííÿ êîíêóðåíòíîñïðîìîæíîãî
äîâê³ëëÿ ïðè îòðèìàíí³ ïðàâà íàäàâàòè ò³ ÷è
³íø³ ïîñëóãè íàñåëåííþ.

ßê³ñí³ ïåðåõîäè â äåðæàâíîìó óïðàâë³íí³
ïåðåâàæíî çä³éñíþâàëèñÿ øëÿõîì ³ìïëåìåí-
òàö³¿ äî íüîãî ïåðåäîâèõ ³äåé ìåíåäæìåíòó â
ñôåð³ á³çíåñó, íà ùî âêàçóº çàïðîâàäæåííÿ
íîâî¿ òåðì³íîëîã³¿ – “ìåíåäæåð³àë³çì”, “íîâèé
ñóñï³ëüíèé ìåíåäæìåíò”, “ðèíêîâî çîð³ºíòî-
âàíà ïóáë³÷íà àäì³í³ñòðàö³ÿ”, “ï³äïðèºìíèöü-
êå âðÿäóâàííÿ”. Ãîëîâíà îçíàêà öèõ òåðì³í³â
– ô³êñàö³ÿ çì³ñòîâîãî ïåðåõîäó â³ä ðîçóì³ííÿ
óïðàâë³ííÿ ÿê àêòó â³ääà÷³ êîìàíä ³ ðîçïî-
ðÿäæåíü, âèêîíàííÿ òà êîíòðîëþ àäì³í³ñòðà-
òèâíèõ âêàç³âîê äî äîñÿãíåííÿ ê³íöåâîãî
ðåçóëüòàòó ³ ïðèéíÿòòÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà
óïðàâë³íñüê³ ä³¿ ïðè çä³éñíåíí³ ìåíåäæìåíòó.

Äîñâ³ä ÑØÀ ³ ªâðîïè ïîêàçóº, ùî â äåð-
æàâíîìó óïðàâë³íí³ âèì³ð ðåçóëüòàò³â ä³ÿëü-
íîñò³ ÷åðåç âñòàíîâëåííÿ ä³ºâèõ ïîêàçíèê³â º
íåëåãêîþ ñïðàâîþ, ÿêó âàæêî çä³éñíèòè
áåçäîãàííî. Ó òàêîìó óïðàâë³íí³ çàãàëîì íå
ìàº òàêîãî ÷³òêîãî çàñîáó âèì³ðþâàííÿ ðåçóëü-
òàò³â ä³ÿëüíîñò³, ÿê ïðèáóòîê. Òóò ïîñòàº ïðîá-
ëåìà ñï³ââ³äíîøåííÿ ñîö³àëüíî¿ ñïðàâåäëè-
âîñò³ òà åôåêòèâíîñò³ ïðè óõâàëåíí³ ð³øåíü.
Äî òîãî æ ³ñíóº âåëèêèé âïëèâ ãðîìàäñüêîñò³,
ïîë³òè÷íèõ ñèë, ñóäîâî¿ òà çàêîíîäàâ÷î¿ ã³ëîê
âëàäè ÿê íà ïðîöåñ óõâàëåííÿ ð³øåíü, òàê ³
íà ñèòóàòèâíó îö³íêó ðåçóëüòàò³â óïðàâë³ííÿ.

Íîâ³ ìîäåë³ äåðæàâîóïðàâë³ííÿ çîð³ºíòîâàí³
íà øèðîêå âèêîðèñòàííÿ òàêèõ òåõí³ê ä³ëîâîãî
ìåíåäæìåíòó, ÿê äåëåãóâàííÿ äëÿ ïðèéíÿòòÿ
â³äïîâ³äàëüíèõ ð³øåíü, çàñòîñóâàííÿ êîìàíä-
íî¿ ðîáîòè, ìàòðè÷íèõ ñòðóêòóð óïðàâë³ííÿ.
Ïðè ïåðåõîä³ äî íîâèõ ìîäåëåé â³äáóâàþòüñÿ
äîêîð³íí³ çì³íè â îðãàí³çàö³éí³é êóëüòóð³
óïðàâë³ííÿ. Êëþ÷îâèì åëåìåíòîì çàëèøàºòüñÿ
ëþäñüêèé ÷èííèê, à ñàìå çì³íà òðàäèö³éíèõ
ïîçèö³é äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ó ¿õ ñòàâëåíí³
äî ãðîìàäÿí ÿê äî ð³âíîïðàâíîãî ïàðòíåðà,
íîñ³ÿ ïðîáëåì, à íå ÿê äî çàëåæíîãî ïðîõà÷à.
Ñóñï³ëüñòâî ñüîãîäí³ çàö³êàâëåíå â òîìó, ùîá
çàçíà÷åíå óïðàâë³ííÿ ´ðóíòóâàëîñÿ íà òàêèõ
ö³ííîñòÿõ, ÿê ÷óòëèâ³ñòü äî ñóñï³ëüíèõ ïîòðåá,
ð³âí³ñòü ³ ñïðàâåäëèâ³ñòü ç óñ³ìà ãðîìàäÿíàìè,
¿õíº çàä³ÿííÿ äî ïðîöåñó ïðèéíÿòòÿ íàãàëüíèõ
íàö³îíàëüíèõ, ðåã³îíàëüíèõ òà ì³ñöåâèõ ð³-
øåíü.

Ò. Ãîí÷àðóê-×îëà÷
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ÂÈÑÍÎÂÊÈ

1. Ìíîæèíí³ñòü ï³äõîä³â äî ïðîáëåìè
ïàðàäèãì äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ñòàëà ÷³òêî
ïðîÿâëÿòèñÿ ó äðóã³é ïîëîâèí³ ÕÕ ñòîë³òòÿ
òà â³äîáðàæàº óñêëàäíåííÿ â³äïîâ³äíèõ ïðî-
öåñ³â, ùî îïèñóþòüñÿ öèì òåðì³íîì. Çàçíà÷åíå
ïîÿñíþºòüñÿ òàêîæ á³ëüøèìè äîñÿãíåííÿìè ó
ñôåðàõ ñîö³îëîã³¿, ñîö³àëüíî¿ ïñèõîëîã³¿, ô³-
ëîñîô³¿ óïðàâë³ííÿ, ùî äàþòü çìîãó ãëèáøå
ïðîíèêíóòè ó ñóòí³ñòü, ³íâàð³àíòè òà ìåõàí³çìè
ïåðåá³ãó óïðàâë³íñüêîãî ïðîöåñó. Âîäíî÷àñ ó
öåé ïåð³îä â³äáóâàºòüñÿ çðîñòàííÿ ðîë³ îêðå-
ìèõ íàóê ³ íàóêîâèõ äèñöèïë³í â äåðæàâíîìó
óïðàâë³íí³, ùî óòðóäíþº ôîðìóâàííÿ íàóêî-
âèõ øê³ë, ñòâîðåííÿ ñàìîáóòí³õ ïàðàäèãì ÷è
äîñë³äíèöüêèõ ïðîãðàì. Âî÷åâèäü ÷àñ óïðàâ-
ë³íñüêèõ ìîíîòåîð³é çàëèøèâñÿ â ìèíóëîìó.

2. ²ìîâ³ðíî â íàéáëèæ÷³ äåñÿòü ðîê³â ó ñôåð³
óïðàâë³ííÿ íàâðÿä ÷è ç’ÿâèòüñÿ íîâà òåîð³ÿ,
ùî “ïîãëèíå” ³ñíóþ÷³. Íèí³ æ ó ðîçâèòêó
ïàðàäèãì äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ îð³ºíòàö³ÿ
íà îäíó ïðîâ³äíó íàóêîâó êîíöåïö³þ (÷è òî
ÿïîíñüêó, ÷è àìåðèêàíñüêó, à ìîæå ºâðîïåé-
ñüêó) ïîñòóïàºòüñÿ ì³ñöåì ïðîöåñó àñèì³ëÿö³¿
òåîðåòè÷íèõ êîíöåïö³é ³ ï³äõîä³â.

3. Ñóòü êîíöåïö³é äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ
çâîäèòüñÿ äî ðåçóëüòàòèâíîãî òà åôåêòèâíîãî
çàáåçïå÷åííÿ êîìïëåêñíî¿ âçàºìîïîâ’ÿçàíî¿
ä³ÿëüíîñò³, ñïðÿìîâàíî¿ íà âèðîáëåííÿ ³ âò³-
ëåííÿ â æèòòÿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè. Òîìó
ð³øåííÿ îñòàííüî¿ çðåàë³çóâàòè ðåãóëÿòèâíî-
îáñëóãîâóþ÷³ ôóíêö³¿ â ³íòåðåñàõ óñüîãî
ñóñï³ëüñòâà àáî éîãî îêðåìèõ ñåãìåíò³â, ï³äâè-
ùóâàòè ãíó÷ê³ñòü óïðàâë³ííÿ, éîãî ãîòîâí³ñòü
äî çì³í, âïðîâàäæåííÿ ðèíêîâèõ ìåòîä³â,
óò³ëåííÿ íîâî¿ îðãàí³çàö³éíî¿ êóëüòóðè, äîñÿã-
íåííÿ ðàö³îíàëüíîãî áàëàíñó ð³çíèõ ôàêòîð³â
óïðàâë³ííÿ.

4. Òðàíñôîðìàö³ÿ ñó÷àñíîãî ñóñï³ëüñòâà
ïîòðåáóº ïîºäíàííÿ òåîðåòè÷íèõ íàñòàíîâëåíü
ç ì³æíàðîäíèì äîñâ³äîì óïðàâë³ííÿ, ç îñâî-
ºííÿì òàêèõ åôåêòèâíèõ ïðîöåäóð, ÿê êîí-
ñåíñóñ, äîìîâëåí³ñòü, ïðèíöèï òîëåðàíòíîñò³,
ä³àëîãîâà êóëüòóðà òîùî. Ñàìå â åôåêòèâíîìó
ïðàêòè÷íîìó çàñòîñóâàíí³ öèõ ìåõàí³çì³â ó
äîïîâíåíí³ ³ç ñîö³àëüíèìè ïðîãðàìàìè ðîç-
âèòêó êîíêðåòíîãî ñóñï³ëüñòâà ïîëÿãàº çäàò-
í³ñòü óïðàâë³íö³â ð³çíèõ ð³âí³â ³ ðàíã³â çàáåç-
ïå÷èòè ñòàá³ëüí³ñòü, äèíàì³÷íèé ðîçâèòîê
ñîö³óìó ³ ðåàë³çîâóâàòè ñîö³àëüí³ ïîòðåáè,
³íòåðåñè òà ³äåàëè ëþäåé. Âëàñíå ó öüîìó –
ãîëîâíèé çì³ñò ³ ñåíñ ðîçêâ³òó ãðîìàäÿíñüêîãî
ñóñï³ëüñòâà.
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Ãîí÷àðóê-×îëà÷ Òåòÿíà Â³êòîð³âíà.
Ñó÷àñí³ ïàðàäèãìè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ: òåîðå-

òèêî-ô³ëîñîôñüêå îñìèñëåííÿ.
Ó ñòàòò³ çäîëàíà òðàäèö³éíà ïðàêòèêà ïð³îðèòåòíîãî

âèêëàäó ÿêîãîñü îäíîãî íàóêîâî âèçíà÷åíîãî ìàòåð³-
àëó. Íàòîì³ñòü â³äðåôëåêñîâàí³ òåíäåíö³¿ ³ ïåðåâàãè
ñó÷àñíèõ ïàðàäèãì äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ç ô³ëîñîô-
ñüêèõ ïîçèö³é, êîëè îñíîâíèé ñåãìåíò ðîçâ³äêè ñòàíî-
âèòü àíàë³ç êîíöåïö³é âèäàòíèõ ìèñëèòåë³â åïîõè
Ïîñòìîäåðíó, ÿê³ ôîðìóþòü íîìåíêëàòóðó ñó÷àñíèõ
ìåòîä³â äåðæàâîòâîðåííÿ. Ó áóäü-ÿêîìó ðàç³ ãëèáîêå
ðîçóì³ííÿ ïðèíöèï³â ³ ìåòîä³â äîñë³äæóâàíîãî
óïðàâë³ííÿ óìîæëèâëþº ïðîâåäåííÿ åôåêòèâíî¿
êåð³âíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ñïðÿìîâàíî¿ íà ïîë³ïøåííÿ
äîáðîáóòó ëþäåé, ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ ëþäñüêîãî æèòòÿ,
ñòâîðåííÿ ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà.
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ñèí”, ôóíêö³îíàëüíà àäì³í³ñòðàö³ÿ, ìåíåäæìåíò,
îðãàí³çàö³ÿ, äèñöèïë³íà, íàóêîâå óïðàâë³ííÿ, ïîñàäîâà
îñîáà, ÷èíîâíèê, áþðîêðàòè÷íà ôîðìà óïðàâë³ííÿ,
óïðàâë³íñüêà åë³òà, ïîïóë³çì, åë³òèçì, ðàäèêàë³çì,
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íèÿ: òåîðåòèêî-ôèëîñîôñêîå îñìûñëåíèå.
Â ñòàòüå ïðåîäîëåíà òðàäèöèîííàÿ ïðàêòèêà ïðèî-

ðèòåòíîãî èçëîæåíèÿ êàêîãî-òî îäíîãî íàó÷íî îïðåäå-
ëåííîãî ìàòåðèàëà. Â òîæå âðåìÿ îòðåôëåêñèðîâàíû
òåíäåíöèè è ïðåèìóùåñòâà ñîâðåìåííûõ ïàðàäèãì ãî-
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ðåìåííûõ ìåòîäîâ ãîñóäàðñòâåííîãî ñîçèäàíèÿ. Â
ëþáîì ñëó÷àå ãëóáîêîå ïîíèìàíèå ïðèíöèïîâ è ìå-
òîäîâ ãîñóïðàâëåíèÿ äåëàåò âîçìîæíîé ýôôåêòèâíóþ
ðóêîâîäÿùóþ äåÿòåëüíîñòü, íàïðàâëåííóþ íà óëó÷-
øåíèå áëàãîñîñòîÿíèÿ ëþäåé, ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà
÷åëîâå÷åñêîé æèçíè, ôîðìèðîâàíèÿ ãðàæäàíñêîãî
îáùåñòâà.
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ANNOTATION

Goncharuk-Cholach Tetiana.
Modern Paradigms of State Administration: Theoretical-

Philosophical Comprehension.
In the article the traditional practice of prior interpretation

of a defined scientific material has been overcome. Instead
the trends and advantages of modern paradigms of state
administration from philosophical positions have got their
confirmation. Deep understanding of principles and methods
of surveyed administration makes possible the imple-
mentation of efficient administrative activity, directed to the
improvement of people’s welfare, creation of public society.

Key words: bureaucracy, Weber’s and Wilson’s concep-
tions, Marxists theory, Chinese and Japanese models,
classical theory, school of “human relations”,  functional
administration, management, organization, discipline,
scientific management, an official, a clerk, bureaucratic
form of management, administrative elite, populism,
elitism, radicalism, democracy, principle of subsidarity.

Íàä³éøëà äî ðåäàêö³¿ 15.09.2010.

ÑÒÎÑÎÂÍÎ ÏÐÀÂÈË ÏÓÁË²ÊÀÖ²¯ ÌÀÒÅÐ²ÀË²Â ÍÀÓÊÎÂÎÃÎ ÕÀÐÀÊÒÅÐÓ
(Ëèñò ÌÎÍ ¹ 1/9-22 â³ä 16.01.09 ðîêó)

¹ 1/9-22 â³ä 16 ñ³÷íÿ 2009 ðîêó

Êåð³âíèêàì âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â,
óñòàíîâ, îðãàí³çàö³é ÌÎÍ Óêðà¿íè

Çâàæàþ÷è íà ÷èñëåíí³ çâåðíåííÿ íàóêîâö³â ùîäî ðîç’ÿñíåííÿ ïðàâèë ïóáë³êàö³é ìàòåð³àë³â íàóêîâîãî
õàðàêòåðó â äðóêîâàíèõ çàñîáàõ ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ (æóðíàëè, áþëåòåí³, ðàçîâ³ âèäàííÿ ç âèçíà÷åíèì òèðàæåì),
Ì³í³ñòåðñòâî îñâ³òè ³ íàóêè Óêðà¿íè ïîâ³äîìëÿº, ùî çã³äíî ç Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî ³íôîðìàö³þ» (ñò.45-1)
öåíçóðà ÿê âèìîãà, ñïðÿìîâàíà äî çàñîáó ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿, íàêëàäàííÿ çàáîðîíè ÷è ïåðåøêîäæàííÿ ïóáë³êàö³é
â áóäü-ÿê³é ³íø³é ôîðì³, çàáîðîíåíà.

Çàáîðîíÿºòüñÿ ñòâîðåííÿ áóäü-ÿêèõ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè, óñòàíîâ, ââåäåííÿ ïîñàä, íà ÿê³ ïîêëàäàþòüñÿ
ïîâíîâàæåííÿ ùîäî çä³éñíåííÿ êîíòðîëþ çà çì³ñòîì ³íôîðìàö³¿, ùî ïîøèðþºòüñÿ çàñîáàìè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿.

²íôîðìàö³ÿ, ñòâîðåíà çà êîøòè äåðæàâíîãî áþäæåòó, º äåðæàâíîþ âëàñí³ñòþ.
Çà ðåæèìîì äîñòóïó ³íôîðìàö³ÿ ïîä³ëÿºòüñÿ íà â³äêðèòó òà ç îáìåæåíèì äîñòóïîì.
Ãðîìàäÿíè, þðèäè÷í³ îñîáè, ÿê³ âîëîä³þòü ³íôîðìàö³ºþ ïðîôåñ³éíîãî, ä³ëîâîãî òà ³íøîãî õàðàêòåðó, îäåð-

æàíîþ íà âëàñí³ êîøòè, àáî òàêîþ, ÿêà º ïðåäìåòîì ¿õ ïðîôåñ³éíîãî, ä³ëîâîãî, âèðîáíè÷îãî òà ³íøîãî ³íòåðåñó,
³ íå ïîðóøóº ïåðåäáà÷åíî¿ çàêîíîì òàºìíèö³, ñàìîñò³éíî âèçíà÷àþòü ðåæèì äîñòóïó äî íå¿, âêëþ÷àþ÷è íà-
ëåæí³ñòü ¿¿ äî êàòåãîð³¿ êîíô³äåíö³éíî¿, òà âñòàíîâëþþòü äëÿ íå¿ ñèñòåìó (ñïîñîáè) çàõèñòó.

Äî òàºìíî¿ ³íôîðìàö³¿ íàëåæèòü ³íôîðìàö³ÿ, ùî ì³ñòèòü â³äîìîñò³, ÿê³ ñòàíîâëÿòü äåðæàâíó òà ³íøó ïåðåäáà÷åíó
çàêîíîì òàºìíèöþ, ðîçãîëîøåííÿ ÿêî¿ çàâäàº øêîäè îñîá³, ñóñï³ëüñòâó ³ äåðæàâ³.

Â³äòàê ðåäàêö³éí³ êîëåã³¿ íàóêîâèõ æóðíàë³â, â³ñíèê³â, çá³ðíèê³â ñòàòåé, ðàçîâèõ âèäàíü ç âèçíà÷åíèì òèðàæåì
íå âïðàâ³ âèìàãàòè â³ä àâòîð³â îáîâ’ÿçêîâîãî íàäàííÿ äîäàòêîâèõ äîêóìåíò³â, ÿê³ á ï³äòâåðäæóâàëè ìîæëèâ³ñòü
äðóêó, çîêðåìà é àêò³â åêñïåðòèçè.

Â³äíåñåííÿ ³íôîðìàö³¿ äî êàòåãîð³¿ òàºìíèõ â³äîìîñòåé, ÿê³ ñòàíîâëÿòü äåðæàâíó òàºìíèöþ, ³ äîñòóï äî íå¿
ãðîìàäÿí çä³éñíþºòüñÿ â³äïîâ³äíî äî Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó òàºìíèöþ». Ñåêðåòîíîñ³¿ áåðóòü íà ñåáå
ïèñüìîâå çîáîâ’ÿçàííÿ ó çâ’ÿçêó ç äîïóñêîì äî äåðæàâíî¿ òàºìíèö³ ùîäî çáåðåæåííÿ íàäàíèõ ñåêðåò³â òà ç
ì³ðîþ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ¿õ ðîçãîëîøåííÿ. Ïîðÿäîê ³ òåðì³íè îáíàðîäóâàííÿ òàºìíî¿ ³íôîðìàö³¿ âèçíà÷àþòüñÿ
â³äïîâ³äíèì çàêîíîì.

Ïîðóøåííÿ çàêîíîäàâñòâà Óêðà¿íè ïðî ³íôîðìàö³þ òÿãíå çà ñîáîþ äèñöèïë³íàðíó, öèâ³ëüíî-ïðàâîâó,
àäì³í³ñòðàòèâíó àáî êðèì³íàëüíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü çã³äíî ç çàêîíîäàâñòâîì Óêðà¿íè.

Ò. Ãîí÷àðóê-×îëà÷

²ÍÔÎÐÌÀÖ²ß


