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Ïñèõîëîã³ÿ â îñîáëèâèõ óìîâàõ

Ïîñòàíîâêà ñóñï³ëüíî¿ ïðîáëåìè. Çà
ñó÷àñíèõ óìîâ ó â³éñüêîâ³é ñïðàâ³ âñå
á³ëüøîãî çíà÷åííÿ íàáóâàþòü íàóêîâî
îá´ðóíòîâàí³ óïðàâë³íñüê³ ä³¿ îô³öåð³â
óñ³õ ñòóïåí³â, â³ä ðåçóëüòàòèâíîñò³ ÿêèõ
áàãàòî â ÷îìó çàëåæèòü åôåêòèâí³ñòü
âèêîíàííÿ ñëóæáîâèõ çàâäàíü. Äî íàáîðó
ïðîôåñ³éíî âàæëèâèõ ÿêîñòåé îô³öåðà
íàëåæàòü çäàòí³ñòü â÷àñíî ïðèéìàòè ïðà-
âèëüí³, íåøàáëîíí³ ð³øåííÿ ³ ð³øó÷å, ç³
çíàííÿì ñïðàâè, ä³ÿòè ó ñêëàäí³é ³ íàâ³òü
êðèòè÷í³é äëÿ æèòòÿ îáñòàíîâö³.

Áàãàòîãðàíí³é ä³ÿëüíîñò³ îô³öåðà âçàãàë³
ïðèòàìàííèé òâîð÷èé õàðàêòåð, â³äçíà÷åíèé
íåîðäèíàðí³ñòþ, îðèã³íàëüí³ñòþ, íåøàáëîí-
í³ñòþ ìèñëåííÿ, ä³é. Ó ïîçàøòàòíèõ ñèòóà-
ö³ÿõ, ÿêèìè òàê áàãàòà â³éñüêîâà ä³éñí³ñòü,
â³ä íüîãî âèìàãàºòüñÿ âèÿâëåííÿ ðîçóìíî¿
³í³ö³àòèâè, ïðèéíÿòòÿ â ñèòóàö³¿ íåïîâíî¿ ³
ñóïåðå÷ëèâî¿ ³íôîðìàö³¿ íåñòàíäàðòíîãî,
íàé÷àñò³øå íå ïåðåäáà÷åíîãî ³íñòðóêö³ÿìè
ð³øåííÿ. Îô³öåðó ïîñò³éíî äîâîäèòüñÿ
ïîºäíóâàòè äâ³ òåíäåíö³¿ – ñóâîðå ñïðè÷è-
íåííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ³ òâîð÷ó ³ìïðî-
â³çàö³þ â äîñÿãíåíí³ ïîñòàâëåíî¿ ìåòè.

Öå ïîâíîþ ì³ðîþ ñòîñóºòüñÿ é îô³-
öåð³â-ïðèêîðäîííèê³â, ÿê³ çä³éñíþþòü
îïåðàòèâíî-ñëóæáîâó ä³ÿëüí³ñòü çà ñêëàä-
íèõ îáñòàâèí, ùî õàðàêòåðèçóþòüñÿ àêòè-
â³çàö³ºþ ä³ÿëüíîñò³ çëî÷èííèõ óãðóïî-
âàíü, ÿêà ïîâ’ÿçàíà ç íåçàêîííèì ïåðåì³-
ùåííÿì ÷åðåç äåðæàâíèé êîðäîí ëþäåé,

òîâàð³â ³ âàíòàæ³â, êîíòðàáàíäîþ çáðî¿,
áîºïðèïàñ³â, çàñîá³â äèâåðñ³é ³ òåðîðó,
íàðêîòèê³â. Âèêîíàííÿ îïåðàòèâíî-ñëóæ-
áîâèõ çàâäàíü ïðèïóñêàº ãíó÷ê³ñòü ³
äèíàì³÷í³ñòü ìèñëåííÿ, çäàòí³ñòü íå ëèøå
äîñÿãàòè íåóõèëüíîãî âèêîíàííÿ ïðèé-
íÿòèõ ð³øåíü, àëå é â÷àñíî â³äìîâèòèñÿ
â³ä íåïðàâèëüíîãî ÷è çàñòàð³ëîãî ð³øåííÿ.
Âñå öå çóìîâëþº ïîòðåáó â ï³äâèùåíí³
ïðîôåñ³îíàë³çìó îõîðîíö³â äåðæàâíîãî
êîðäîíó, â òîìó ÷èñë³ é øëÿõîì òâîð÷îãî
âèð³øåííÿ çàâäàíü óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëü-
íîñò³, ³, ÿê íàñë³äîê, ñòèìóëþº ïîøóê ³
âïðîâàäæåííÿ ó ïðàêòèêó íîâèõ ôîðì ³
ìåòîä³â íàâ÷àííÿ â îñâ³òíüîìó ïðîöåñ³
Íàö³îíàëüíî¿ àêàäåì³¿ Äåðæàâíî¿ ïðè-
êîðäîííî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè ³ìåí³ Áîãäàíà
Õìåëüíèöüêîãî (äàë³ – àêàäåì³ÿ).

Âèâ÷åííÿ ïðîöåñó ï³äãîòîâêè ñëóõà÷³â
äî óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, àíàë³ç íà-
ÿâíî¿ ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íî¿ ñèñòåìè
ôîðìóâàííÿ ³ ðîçâèòêó ïðîôåñ³éíî¿ ñïðÿ-
ìîâàíîñò³ äî óïðàâë³íñüêî¿ äîñêîíàëîñò³
ó íàâ÷àëüíî-âèõîâí³é ñèñòåì³ àêàäåì³¿
ñâ³ä÷àòü ïðî àêòóàëüí³ñòü ³ ïð³îðèòåòí³ñòü
îäíîãî ç íàïðÿìê³â ôóíäàìåíòàëüíèõ ³
ïðèêëàäíèõ äîñë³äæåíü, ïîâ’ÿçàíèõ ç
ôîðìóâàííÿì ïðîôåñ³éíî¿ ãîòîâíîñò³ îô³-
öåðñüêèõ êàäð³â äî òâîð÷îãî âèð³øåííÿ
çàâäàíü óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Äëÿ òîãî ùîá îêðåñëèòè øëÿõè ðîç-
âèòêó áóäü-ÿêî¿ ÿêîñò³ îñîáèñòîñò³, ó òîìó
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÷èñë³ ãîòîâíîñò³ äî òâîð÷îãî âèð³øåííÿ
çàâäàíü óïðàâë³íñüêî¿ ïðàêòèêè, ïîòð³á-
íî âèÿâèòè ¿¿ ÿê³ñí³ ñòàíè, òîáòî ð³âí³.
×åðåç òå, ìåòîþ ö³º¿ ñòàòò³ º âèçíà÷åííÿ
ð³âí³â ñôîðìîâàíîñò³ ïðîôåñ³éíî¿ ãîòîâ-
íîñò³ îô³öåðà-ïðèêîðäîííèêà äî òâîð÷îãî âè-
ð³øåííÿ çàâäàíü óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Äëÿ äîñÿãíåííÿ çàçíà÷åíî¿ ìåòè ñôîð-
ìóëüîâàíå òàêå çàâäàííÿ: íà îñíîâ³ àíà-
ë³çó ³ñíóþ÷î¿ ë³òåðàòóðè òà íàóêîâèõ äæå-
ðåë, âèçíà÷èòè îñíîâí³ êðèòåð³¿ òà ïîêàç-
íèêè ð³âí³â ñôîðìîâàíîñò³ ïðîôåñ³éíî¿
ãîòîâíîñò³ îô³öåð³â-êåð³âíèê³â äî òâîð÷îãî
âèð³øåííÿ çàâäàíü óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïðîôåñ³éíà ãîòîâ-
í³ñòü, óïðàâë³íñüêà ä³ÿëüí³ñòü, òâîð÷å
âèð³øåííÿ çàâäàíü, êîìïîíåíòè ïðîôå-
ñ³éíî¿ ãîòîâíîñò³, êðèòåð³éíèé àïàðàò.

Ñóòí³ñíèé çì³ñò òà âèêëàä îñíîâíîãî
ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ. Àíàë³ç ðåçóëü-
òàò³â ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íèõ äîñë³äæåíü
(Â.Î. Áàëàøîâ, Â.Ä. ²ùåíêî, Î.Ä. Ñà-
ô³í, ß.À. Ïîíîìàðüîâ, Ñ.Ï. Ïîòàí³í,
Þ.Ì. ªìåëüÿíîâ, Â.². Êîâàëüîâ òà ³í.)
ïîêàçóº, ùî â òåîð³¿ â³éñüêîâî¿ ïñèõîëîã³¿
ùå íå ñôîðìóâàâñÿ çàãàëüíèé ï³äõ³ä äî âè-
ì³ðþâàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ÿâèù. Á³ëüøå
òîãî, ó ¿¿ ñòðóêòóð³ äîñ³ íåìàº ðîçä³ëó, ÿêèé
ìîæíà áóëî á íàçâàòè ïñèõîëîã³÷íîþ
êâàë³ìåòð³ºþ, ùî ïðèðîäíî óòðóäíþº
åêñïåðèìåíòàëüíó ðîáîòó, óñêëàäíþþ÷è
ô³êñàö³þ ïñèõîëîã³÷íèõ ÿâèù ç ìàòåìà-
òè÷íîþ òî÷í³ñòþ.

Åêñïåðèìåíòàëüíà ðîáîòà ïîêàçàëà,
ùî ó â³éñüêîâèõ ÷àñòèíàõ â³äñóòíÿ ñèñ-
òåìà êðèòåð³¿â äëÿ îö³íêè ð³âíÿ ïðîôå-
ñ³éíî¿ ãîòîâíîñò³ îô³öåð³â äî òâîð÷îãî
âèð³øåííÿ çàâäàíü óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëü-
íîñò³. Òîìó îäí³ êîìàíäèðè ³ íà÷àëüíèêè
ï³ä ÷àñ îö³íêè ïðîôåñ³éíî¿ ãîòîâíîñò³
ï³äëåãëèõ îô³öåð³â äî òâîð÷îãî âèð³øåííÿ
òàêèõ çàâäàíü âèêîðèñòîâóþòü çàãàëüí³
ñëóæáîâ³ ðåçóëüòàòè, ³íø³ ãîëîâíó óâàãó
çâåðòàþòü íà îñîáèñò³ñí³ óïðàâë³íñüê³
ÿêîñò³ ï³äëåãëèõ, êåðóþ÷èñü ñâî¿ì ñóá’ºê-
òèâíèì ñòàâëåííÿì äî íèõ, ùå ³íø³ óñ³õ
ïîð³âíþþòü ç åòàëîíîì, ÿêèì íå çàâæäè
º åôåêòèâíèé óïðàâë³íñüêèé äîñâ³ä
¿õíüîãî íà÷àëüíèêà. Çðîçóì³ëî, ùî òàê³

ï³äõîäè íå ìîæóòü äàòè âñåá³÷íó êàðòèíó
äîñë³äæóâàíîãî ÿâèùà.

Ï³äñòàâîþ äëÿ âäàëîãî ðîçâ’ÿçàííÿ
öüîãî çàâäàííÿ º òåîð³ÿ ð³âíåâîãî ï³ä-
õîäó. Ï³ä ð³âíåì ðîçóì³þòü â³äíîøåííÿ
“âèùèõ” ³ “íèæ÷èõ” ñòóïåí³â ðîçâèòêó
ñòðóêòóð ÿêèõîñü îá’ºêò³â àáî ïðîöåñ³â.
Îñíîâíèìè êðèòåð³ÿìè âèçíà÷åííÿ ð³âíÿ
çäåá³ëüøîãî º: 1) íàëåæí³ñòü ñèñòåì äî
ð³çíèõ êëàñ³â ñêëàäíîñò³; 2) ñïåöèô³÷-
í³ñòü çàêîí³â ³ çàêîíîì³ðíîñòåé êîæíîãî
ð³âíÿ; 3) ï³äïîðÿäêóâàííÿ çàêîí³â ³ ñèñ-
òåì íèæ÷èõ ð³âí³â çàêîíàì ³ ñèñòåìàì
âèùèõ; 4) ïîõîäæåííÿ ñèñòåì êîæíîãî
íàñòóïíîãî ð³âíÿ ç îñíîâíèõ ñòðóêòóð
ïîïåðåäíüîãî, ïðè öüîìó óòâîðåííÿ êîæ-
íîãî íàñòóïíîãî â³äíîñÿòüñÿ äî óòâîðåíü
ïîïåðåäíüîãî ÿê ñèñòåìà äî ñâî¿õ åëåìåí-
ò³â [1]. Ç ³íøîãî áîêó, Â.Î. Ìîëÿêî
ðîçðîáëåíà êîíöåïö³ÿ ïñèõîëîã³÷íîãî
ìåõàí³çìó òâîð÷îñò³, â³äïîâ³äíî äî ÿêî¿
òâîð÷³ñòü ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê âçàºìîä³ÿ,
êîòðà ñïðè÷èíþº ðîçâèòîê ³ ÿâëÿº ñîáîþ
ñêëàäíó îðãàí³çàö³þ, ÿêà óòâîðþºòüñÿ ç
äåê³ëüêîõ ð³âí³â, ïîáóäîâàíèõ çà ïðèí-
öèïîì òðàíñôîðìàö³¿ åòàï³â ðîçâèòêó
ÿâèùà ó ñòðóêòóðí³ ð³âí³ éîãî îðãàí³çàö³¿
òà ôóíêö³îíàëüí³ ñòóïåí³ ïîäàëüøèõ ðîç-
âèòêîâèõ âçàºìîä³é [2].

Âðàõîâóþ÷è îòðèìàíèé ó ïðîöåñ³ äîñ-
ë³äæåííÿ åìï³ðè÷íèé ìàòåð³àë ³ ñïèðàþ-
÷èñü íà êîíöåïö³þ Â. Ìîëÿêî, ìîæíà
âèä³ëèòè ó ñòðóêòóð³ òà çì³ñò³ ïðîôåñ³é-
íî¿ ãîòîâíîñò³ îô³öåðñüêèõ êàäð³â äî
òâîð÷îãî âèð³øåííÿ çàâäàíü óïðàâë³íñü-
êî¿ ä³ÿëüíîñò³ äâ³ ãðóïè ïñèõ³÷íèõ óòâî-
ðåíü: à) ò³, êîòð³ ïîñòàþòü ñïîíóêóâà÷àìè
ïîâåä³íêè, ³ á) ò³, ÿê³ º ñâîºð³äíèì âèêî-
íàâ÷èì îðãàíîì ó ïñèõ³÷í³é ðåãóëÿö³¿
ïîâåä³íêè. Õî÷à ïðîôåñ³éíà ãîòîâí³ñòü
ÿâëÿº ñîáîþ ö³ë³ñíå óòâîðåííÿ, âñå æ
ñïîíóêà÷àìè äî òâîð÷î¿ óïðàâë³íñüêî¿
ä³ÿëüíîñò³ ìîæíà ââàæàòè ïîòðåáî-
ìîòèâàö³éíèé ³ ö³íí³ñíî-ñìèñëîâèé êîì-
ïîíåíòè ãîòîâíîñò³, à çðåàë³çàòîðàìè –
çíàííÿ, çä³áíîñò³, óì³ííÿ, îñîáëèâîñò³
õàðàêòåðó ³ ðîçóìîâèõ ïðîöåñ³â, òîáòî
òå, ùî óòâîðþº êîãí³òèâíèé òà îïåðà-
ö³éíî-ä³ÿëüí³ñíèé êîìïîíåíòè àíàë³çîâà-
íî¿ ïðîôãîòîâíîñò³ (ðèñ.).

Ñ. Áóäíèê
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Ïðè öüîìó âèêîíàâ÷èé àñïåêò ïðè-
ïóñêàº îñâîºííÿ ñëóõà÷àìè ³íòåãðîâàíèõ
ìåòîäîëîã³÷íèõ, òåîðåòè÷íèõ, ìåòîäè÷-
íèõ ³ ïðàêòè÷íèõ çíàíü, âîëîä³ííÿ òâîð-
÷èìè ñïîñîáàìè ³ ïðèéîìàìè ¿õ çàñòîñó-
âàííÿ, âì³ííÿìè íåøàáëîííîãî âèð³øåííÿ
óïðàâë³íñüêèõ çàâäàíü. Çâ³äñè, âëàñíå,
çàêîíîì³ðíîþ º ïðîâ³äíà ðîëü çíàíü ³
êîãí³òèâíîãî êîìïîíåíòà ó ñèñòåì³ ï³äãî-
òîâêè â³éñüêîâèõ êàäð³â, ùî, çà ñëîâàìè
Ó. Íàéñåðà, ö³ëêîì î÷åâèäíå, àäæå ïîâîä-
æåííÿ ëþäèíè äåòåðì³íîâàíå ¿¿ çíàííÿìè [3].

Óñï³øí³ñòü äîñë³äæåíü, ùî ïðîâîäÿòüñÿ,
³ ìåòîä³â, ÿê³ çàñòîñîâóþòüñÿ, áàãàòî â ÷îìó
çàëåæèòü â³ä îáðàíèõ êðèòåð³¿â ³ ïîêàç-
íèê³â òà ¿õíüî¿ íàä³éíîñò³. Òîìó, ðîçãëÿ-
äàþ÷è ïðîôåñ³éíó ãîòîâí³ñòü äî òâîð÷îãî
âèð³øåííÿ çàâäàíü ÿê íàäâàæëèâó ïåðåä-
óìîâó ö³ëåñïðÿìîâàíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ùî äàº
çìîãó îô³öåðó-ïðèêîðäîííèêó óñï³øíî
âèêîíóâàòè ñâî¿ ïðîôåñ³éí³ îáîâ’ÿçêè,
âèêîðèñòîâóþ÷è ïðè öüîìó íàÿâíèé
äîñâ³ä, çíàííÿ, îñîáèñò³ ÿêîñò³, à òàêîæ
ïåðåáóäîâóâàòè ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü ó íå-
ïåðåäáà÷åíèõ ñèòóàö³ÿõ, íàìè ïðîïîíó-
ºòüñÿ äëÿ ¿¿ õàðàêòåðèñòèêè íàñòóïíèé
êðèòåð³éíèé àïàðàò (òàáë.). Ðîçðîáêó
öüîãî àïàðàòó áóëî ïðîâåäåíî íà îñíîâ³
ïðàöü À. Áàðàáàíùèêîâà, Ô. Ãåíåâà, À. Äåð-
êà÷à, Ñ. Êîøàëåâî¿, â ÿêèõ “êðèòåð³é
âèðàæàº íàéçàãàëüí³øó ñóòí³ñíó îçíàêó,
íà îñíîâ³ ÿêî¿ çä³éñíþþòü îö³íêó, ïîð³â-
íÿííÿ ðåàëüíèõ ÿâèù; ïðè öüîìó ñòóï³íü
âèÿâó, ÿê³ñíà ñôîðìîâàí³ñòü, âèçíà÷å-
í³ñòü êðèòåð³þ âèðàæàþòüñÿ â êîíêðåò-
íèõ ïîêàçíèêàõ, ùî õàðàêòåðèçóþòüñÿ,
ç³ ñâîãî áîêó, íèçêîþ îçíàê” [4].

Çàçíà÷åí³ êðèòåð³¿ òà ¿õí³ ïîêàçíèêè
áóëè ïðîàíàë³çîâàí³ òà óòî÷íåí³ ñåðåä
åêñïåðò³â, ôóíêö³¿ ÿêèõ âèêîíóâàâ
íàóêîâî-ïåäàãîã³÷íèé ñêëàä àêàäåì³¿, à
òàêîæ êîìàíäèðè ç’ºäíàíü ³ ÷àñòèí Äåð-
æàâíî¿ ïðèêîðäîííî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè,
ó ÿêèõ ïðîõîäÿòü ñëóæáó âèïóñêíèêè
àêàäåì³¿. ̄ õ îá’ºêòèâí³ñòü çàáåçïå÷óºòüñÿ
òèì, ùî áàãàòî ç íèõ ï³äëÿãàþòüñÿ áåç-
ïîñåðåäíüîìó âèì³ðó, îö³íö³ ³ ïîð³âíÿí-
íþ. Êð³ì òîãî, âîíè â³äîáðàæàþòü ä³þ
îá’ºêòèâíèõ óìîâ ³ ôàêòîð³â é ó ñóêóï-
íîñò³ ç íàä³éíèìè ìåòîäàìè âèâ÷åííÿ òà
îö³íêè äàþòü äîñòîâ³ðí³ ðåçóëüòàòè ð³âíÿ
ñôîðìîâàíîñò³ ïðîôåñ³éíî¿ ãîòîâíîñò³ îô³-
öåð³â-ïðèêîðäîííèê³â äî òâîð÷îãî âèð³-
øåííÿ çàâäàíü óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Îòæå, çàãàëüíèìè êðèòåð³ÿìè ãîòîâ-
íîñò³ äî ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ îô³öåðà-
ïðèêîðäîííèêà º ð³âí³: à) ìîòèâàö³éíî¿
ñïðÿìîâàíîñò³ íà îáðàíó ïðîôåñ³þ, á) ðîç-
âèòêó ïðîôåñ³éíî âàæëèâèõ ÿêîñòåé,
â) ÿêîñò³ íàáóòèõ çíàíü ³ äîñâ³äó. Àëå
íàÿâí³ñòü áóäü-ÿêî¿ ïðîôåñ³éíî âàæëèâî¿
ÿêîñò³ ó ñòðóêòóð³ ïðîôåñ³îíàë³çìó îô³öåðà
ùå íå ñâ³ä÷èòü ïðî òå, ùî éîãî ðåàëüíà
ïðîôä³ÿëüí³ñòü áóäå óñï³øíîþ. Ö³ ÿêîñò³
ïîâèíí³ áóòè, ÿê ì³í³ìóì, äîâåäåí³ ó
íüîãî äî ïåâíîãî ð³âíÿ äîñêîíàëîñò³.

Àíàë³ç ë³òåðàòóðè, âèçíà÷åííÿ êðèòå-
ð³¿â ³ ïîêàçíèê³â ïðîôåñ³éíî¿ ãîòîâíîñò³
îô³öåð³â-ïðèêîðäîííèê³â äî òâîð÷îãî âè-
ð³øåííÿ çàâäàíü óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³
äîçâîëèëè ã³ïîòåòè÷íî îá´ðóíòóâàòè íàÿâ-
í³ñòü ïðèíàéìí³ òðüîõ ð³âí³â ¿¿ ñôîðìî-
âàíîñò³ (âèñîêèé, ñåðåäí³é, íèçüêèé).

Âèñîêèé ð³âåíü ñôîðìîâàíîñò³ ïðî-
ôåñ³éíî¿ ãîòîâíîñò³ äî òâîð÷îãî âèð³-
øåííÿ çàâäàíü óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³
õàðàêòåðèçóºòüñÿ òèì, ùî â ðîáîò³ îô³-
öåðà-êåð³âíèêà ä³ºâ³ ó ïîâíîìó îáñÿç³ âñ³
êîìïîíåíòè, à ñàìå: ÿñêðàâî âèðàæåíà
â³éñüêîâî-óïðàâë³íñüêà ñïðÿìîâàí³ñòü
ïðîôä³ÿëüíîñò³, òîáòî â³í ðîçóì³º ¿¿ çíà÷ó-
ù³ñòü äëÿ ïðîôåñ³¿ ³ ïåðåêîíàíèé ó ïîò-
ðåá³ ¿¿ ôîðìóâàííÿ ³ ðîçâèòêó; îá’ºêòèâíî
³ ñàìîêðèòè÷íî îö³íþº ð³âåíü ¿¿ ðîçâèòêó;
ìàº øèðîêó ïðîôåñ³éíó êîìïåòåíòí³ñòü
òà óïðàâë³íñüêó åðóäèö³þ, ùî óìîæëèâ-
ëþº ãðàìîòíå ðîçâ’ÿçóâàííÿ îïåðàòèâíî-

Ðèñ.
Ñòðóêòóðà ãîòîâíîñò³

äî òâîð÷îãî âèð³øåííÿ çàâäàíü
óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³

ГОТОВНІСТЬ
до творчого вирішення завдань

управлінської діяльності

Спонукальний аспект
діяльності

Потребо-мо-
тиваційний
компонент

Ціннісно-
смисловий
компонент

Виконавчий аспект
діяльності

Когнітивний
компонент

Операційно-
діяльнісний
компонент
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№ Критерії Показники 

1 Наявність позитивного 
ставлення до 

необхідності творчого 
вирішення завдань 

управлінської діяльності 

а) усвідомлення значення ролі офіцера у творчому вирішенні 
завдань управлінської діяльності; 
б) професійний інтерес до управлінської діяльності 

2 Знання та володіння 
теорією управління 

підрозділами 

а) розуміння того, що в роботі офіцера головне – організація 
діяльності військовослужбовців, їхньої взаємодії; 
б) системне бачення компонентів рушійного механізму 
управлінської діяльності, зв’язків між ними; 
в) розуміння того, що творче вирішення завдань управлінської 
діяльності успішніше здійснюється у спільній діяльності; 
г) володіння методикою вивчення стану процесу управлінської 
діяльності; 
д) прогнозування можливих змін у діяльності 
військовослужбовців, міжособистісних взаєминах, 
сформованості колективу 

3 Володіння способами 
вивчення особистості 
військовослужбовців і 
військового колективу 

а) уміння обґрунтувати систему міжособистісних відносин у 
частині, статусне положення військовослужбовців; 
б) уміння визначити рівень сформованості військового колективу 
частини; 
в) уміння виявити спрямованість особистості військово-
службовця, наявність елементів творчості у його діяльності 

4 Уміння озброїти прикор-
донників способами 
виконання завдань 

оперативно-службової та 
повсякденної діяльності 

а) знання сутності процесу виконання завдань оперативно-
службової та повсякденної діяльності, що стоять перед 
частиною; 
б) використання у роботі закономірностей процесу виконання 
завдань 

5 Уміння організувати 
взаємодію учасників 

управлінської діяльності 

а) знання змісту колективної діяльності; 
б) володіння прийомами організації оперативно-службової та 
повсякденної діяльності; 
в) уміння створити сприятливий морально-психологічний клімат, 
встановити оптимальні відносини у процесі вирішення завдань 
управлінської діяльності; 
г) уміння задіяти кожного військовослужбовця до оптимального 
варіанту участі у колективній діяльності щодо завдань, які 
поставлені перед частиною 

 

Òàáëèöÿ
Êðèòåð³éíèé àïàðàò ñôîðìîâàíîñò³ ïðîôåñ³éíî¿ ãîòîâíîñò³ îô³öåðà-
ïðèêîðäîííèêà äî òâîð÷îãî âèð³øåííÿ çàâäàíü óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³

ñëóæáîâèõ çàâäàíü; âîëîä³º ìåòîäèêîþ
âèâ÷åííÿ ñòàíó ïðîöåñó óïðàâë³íñüêî¿
ä³ÿëüíîñò³; â³äçíà÷àºòüñÿ âèñîêèì ³íòå-
ëåêòóàëüíèì ðîçâèòêîì; øâèäêî îð³ºíòó-
ºòüñÿ â îáñòàíîâö³, ãíó÷êî ðåàãóº íà ¿¿
çì³íè, óïðàâë³íñüê³ çàâäàííÿ ðîçâ’ÿçóº
íå øàáëîííî, à â³äïîâ³äíî äî âèìîã
îñòàííüî¿, éîãî ð³øåííÿ â³äçíà÷àþòüñÿ
ïðîñòîòîþ òà ÿñí³ñòþ; óñâ³äîìëþº ðîëü
êîëåêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó òâîð÷îìó âèð³-
øåíí³ çàâäàíü óïðàâë³íñüêî¿ ñèñòåìè; â
äîñÿãíåíí³ óïðàâë³íñüêèõ ö³ëåé âèÿâëÿº
òâåðä³ñòü, ð³øó÷³ñòü, åíåðã³éí³ñòü; çíàº
ñóòí³ñòü ïðîöåñó âèêîíàííÿ ïîñòàâëåíèõ
çàâäàíü, éîãî çàêîíîì³ðíîñò³, âèêîðèñòî-

âóº ¿õ ó ðîáîò³; âîëîä³º ïðèéîìàìè îðãàí³-
çàö³¿ îïåðàòèâíî-ñëóæáîâî¿ ³ ïîâñÿêäåí-
íî¿ ðîáîòè â³éñüêîâîñëóæáîâö³â, óì³º
âèçíà÷èòè äëÿ êîæíîãî ñóá’ºêòà â³éñüêî-
âî¿ ä³ÿëüíîñò³ îïòèìàëüíèé âàð³àíò ó÷àñò³
â í³é; â åêñòðåìàëüí³é îáñòàíîâö³ çáåð³ãàº
ñàìîâëàäàííÿ ³ âèòðèìêó, ä³º âèâàæåíî
³ âïåâíåíî; ó ñâî¿é óïðàâë³íñüê³é ä³ÿëü-
íîñò³ íå äîïóñêàº êîíôë³êò³â, à â ðàç³ ¿õ
âèíèêíåííÿ – ïñèõîëîã³÷íî ãðàìîòíî ¿õ
ðîçâ’ÿçóº; ìàº ïî÷óòòÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³
çà ïðèéíÿòå óïðàâë³íñüêå ð³øåííÿ, í³-
êîëè íå ïåðåêëàäàº ¿¿ íà ³íøèõ; ïðè ðîç-
ïîä³ë³ ñëóæáîâèõ çàâäàíü ñïðàâåäëèâèé,
äî ï³äëåãëèõ ñòàâèòüñÿ ÿê äî ñîðàòíèê³â,

Ñ. Áóäíèê
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äîáðîçè÷ëèâî, ïðè ðîçâ’ÿçàíí³ ñï³ðíèõ
ïèòàíü âèÿâëÿº ïðèíöèïîâ³ñòü; çäàòíèé
çä³éñíþâàòè ñèëüíèé ñïîíóêàëüíèé âïëèâ
íà ëþäåé áåç âèêîðèñòàííÿ ñëóæáîâî¿
âëàäè; âèÿâëÿº ³í³ö³àòèâó â ³íòåðåñàõ âè-
êîíàííÿ ñëóæáîâîãî îáîâ’ÿçêó, í³êîëè íå
çóïèíÿºòüñÿ íà äîñÿãíóòîìó, çàâæäè
ïðàãíå äî á³ëüø âèñîêîãî ðåçóëüòàòó, â
äîñÿãíåíí³ ïîñòàâëåíî¿ ìåòè ãîòîâèé äî
ðîçóìíîãî ðèçèêó; ïðîãíîçóº ìîæëèâ³
çì³íè, ìîæå ñòâîðèòè îïòèìàëüíó ìî-
ðàëüíî-ïñèõîëîã³÷íó àòìîñôåðó â ïðîöåñ³
âèð³øåííÿ çàâäàíü îïåðàòèâíî-ñëóæáîâî¿
òà ïîâñÿêäåííî¿ ðîáîòè; â óïðàâë³íñüê³é
ä³ÿëüíîñò³ ïðàâèëüíî âèáèðàº ïð³îðèòåò-
í³ ö³ë³, ìàº âèñîê³ íàâè÷êè òà óì³ííÿ
ïîñòàíîâêè çàâäàíü ïåðåä ï³äëåãëèìè,
çàâæäè âèêîðèñòîâóº â³äïîâ³äíî äî ìåòè
óïðàâë³íñüê³ ìåòîäè; íà îñíîâ³ ´ðóíòîâ-
íîãî çíàííÿ ³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ
îñîáëèâîñòåé ï³äëåãëèõ óì³ëî äîáèðàº
âèêîíàâö³â, óñï³øíî ìîòèâóþ÷è ³ ñòèìó-
ëþþ÷è ¿õíþ ä³ÿëüí³ñòü; çàâæäè îðãàí³çî-
âóº ä³ºâèé êîíòðîëü çà ïðàöåþ ï³äëåãëèõ,
âíîñèòü êîðåêòèâè äî ¿õíüî¿ ä³ÿëüíîñò³,
ðåòåëüíî ñë³äêóº çà ðåçóëüòàòàìè âèêî-
íàííÿ çàâäàíü; éîãî ä³ÿëüí³ñòü çäåá³ëü-
øîãî õàðàêòåðèçóºòüñÿ äåìîêðàòè÷íèì
ñòèëåì êåð³âíèöòâà ³ç âèíÿòêîâèì çàñòî-
ñóâàííÿì, çàëåæíî â³ä îáñòàâèí, àâòîðè-
òàðíîãî ñòèëþ; ìàº âèñîêèé êîåô³ö³ºíò
ðîçâèòêó óïðàâë³íñüêèõ ÿêîñòåé ³ çä³á-
íîñòåé òà íèçüêó êîíôë³êòí³ñòü ç îð³ºíòà-
ö³ºþ íà ñï³âïðàöþ.

Ñåðåäí³é ð³âåíü ñôîðìîâàíîñò³ ïðî-
ôåñ³éíî¿ ãîòîâíîñò³ îô³öåðà-êåð³âíèêà äî
òâîð÷îãî âèð³øåííÿ çàâäàíü óïðàâë³íñü-
êî¿ ä³ÿëüíîñò³ õàðàêòåðèçóºòüñÿ íàÿâ-
í³ñòþ ïîçèòèâíî¿ ìîòèâàö³¿ ùîäî òàêîãî
âèð³øåííÿ, àëå óïðàâë³íñüêà ñïðÿìîâà-
í³ñòü íåñò³éêà, ñàìîîö³íêà äîñÿãíóòîãî
ð³âíÿ íå çàâæäè îá’ºêòèâíà, à º, ÿê
ïðàâèëî, äåùî çàâèùåíîþ; ó ïðîôåñ³é-
íîìó âäîñêîíàëåíí³ ïàñèâíèé, âîëîä³º
äîñèòü øèðîêèìè ïðîôåñ³éíèìè òà óïðàâ-
ë³íñüêèìè çíàííÿìè, ÿê³ äîñòàòíüîþ
ì³ðîþ íå ñèñòåìàòèçîâàí³, ³, âíàñë³äîê
öüîãî, â³í íå çàâæäè çàñòîñîâóº ¿õ íà
ïðàêòèö³; éîìó íå âäàºòüñÿ øâèäêî ³

ïðàâèëüíî îð³ºíòóâàòèñÿ â îáñòàíîâö³ òà
ãíó÷êî ðåàãóâàòè íà ¿¿ çì³íè; íå çàâæäè
ìîæå âèä³ëèòè ãîëîâíå ï³ä ÷àñ ðîçâ’ÿ-
çàííÿ óïðàâë³íñüêèõ çàâäàíü; çíàº ñóò-
í³ñòü ïðîöåñó óïðàâë³ííÿ, àëå íå âèêî-
ðèñòîâóº ó ñâî¿é ðîáîò³ éîãî çàêîíîì³ð-
íîñò³; â äîñÿãíåíí³ óïðàâë³íñüêèõ ö³ëåé
íå çàâæäè âèÿâëÿº òâåðä³ñòü, ð³øó÷³ñòü
òà åíåðã³éí³ñòü, â åêñòðåìàëüíèõ ñèòó-
àö³ÿõ ïåðåâàæíî çáåð³ãàº ñàìîâëàäàííÿ,
àëå íåäîñòàòíüî ñòàá³ëüíèé; â óïðàâë³í-
ñüê³é ä³ÿëüíîñò³ äîïóñêàº êîíôë³êòè, ÿê³
íå çàâæäè ïðàâèëüíî ðîçâ’ÿçóº, êîðèñ-
òóºòüñÿ ïåðåâàæíî àäì³í³ñòðàòèâíèìè ìå-
òîäàìè âïëèâó íà ï³äëåãëèõ, íå çàâæäè
äîñòàòíüî ³í³ö³àòèâíèé; ïðàãíåííÿ äî ïåð-
øîñò³ îáìåæåíå ñåðåäí³ìè ðåçóëüòàòàìè,
â äîñÿãíåíí³ óïðàâë³íñüêèõ ö³ëåé íàìà-
ãàºòüñÿ íå ðèçèêóâàòè; ìîðàëüíî-ïñèõî-
ëîã³÷íèé êë³ìàò éîãî ï³äðîçä³ëó íåñò³é-
êèé; íå çàâæäè âèêîðèñòîâóº ìåòîäè
óïðàâë³ííÿ, ÿê³ àäåêâàòí³ ö³ëÿì, îñî-
áîâèé ñêëàä çíàº ïîâåðõîâî, ó çâ’ÿçêó ç
÷èì ï³ä ÷àñ äîáîðó ³ ðîçñòàíîâêè âèêîíàâ-
ö³â íå çàâæäè âðàõîâóº ¿õí³ ³íäèâ³äóàëüíî-
ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³; âèêîíàâñüêó
ä³ÿëüí³ñòü ï³äëåãëèõ íàëåæíî íå ìîòèâóº
³ íå ñòèìóëþº, êîíòðîëü çä³éñíþº áåçñèñ-
òåìíî; íå çàâæäè âèìîãëèâèé äî âèêî-
íàâö³â, ÷àñòî âèêîðèñòîâóº äèñöèïë³íàðí³
ñòÿãíåííÿ; éîãî ä³ÿëüí³ñòü õàðàêòåðèçó-
ºòüñÿ ïåðåâàæíî äåìîêðàòè÷íèì ñòèëåì
êåð³âíèöòâà; â³í ìàº ñåðåäí³é êîåô³ö³ºíò
ðîçâèòêó óïðàâë³íñüêèõ çä³áíîñòåé ³
ÿêîñòåé; ó êîíôë³êòí³é ñèòóàö³¿ äîòðèìó-
ºòüñÿ òàêòèê êîìïðîì³ñó òà ïðèñòîñóâàííÿ.

Íèçüêèé ð³âåíü õàðàêòåðèçóºòüñÿ
òèì, ùî óïðàâë³íñüêà ñïðÿìîâàí³ñòü
îô³öåðà-êåð³âíèêà íå ñôîðìîâàíà, â³í íå
âèçíàº ¿¿ çíà÷óùîñò³ äëÿ ïðîôåñ³éí³é
ä³ÿëüíîñò³, ñàìîîö³íêà çàâæäè çàâèùåíà;
ñòàíîì ñïðàâ çàäîâîëåíèé, áàæàííÿ ùîñü
çì³íþâàòè íå âèÿâëÿº; ìàº íèçüêèé ð³âåíü
ïðîôåñ³éíèõ òà óïðàâë³íñüêèõ çíàíü, ùî
íå äàº éîìó çìîãè êîìïåòåíòíî ðîçâ’ÿçó-
âàòè îïåðàòèâíî-ñëóæáîâ³ çàâäàííÿ; éîãî
³íòåëåêòóàëüí³ ÿêîñò³ ðîçâèíåí³ ñëàáêî:
â îáñòàíîâö³ îð³ºíòóºòüñÿ ïîâ³ëüíî, íà ¿¿
çì³íè ðåàãóº íå ãíó÷êî, ÿñíîñò³ ìèñëåííÿ
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íå ìàº, ÷àñòî ïëóòàºòüñÿ â äåòàëÿõ, óïðàâ-
ë³íñüê³ çàâäàííÿ ðîçâ’ÿçóº øàáëîííî; â
äîñÿãíåíí³ ïîñòàâëåíèõ óïðàâë³íñüêèõ
ö³ëåé òâåðäîñò³, ð³øó÷îñò³ òà åíåðã³éíîñò³
íå âèÿâëÿº, åìîö³éíî íåñò³éêèé, â åêñòðå-
ìàëüí³é îáñòàíîâö³ ìîæå âòðàòèòè ñàìî-
êîíòðîëü; â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà âèêîíàííÿ
äîðó÷åíèõ çàâäàíü ïðàãíå ïåðåêëàñòè íà
³íøèõ, çâîäÿ÷è ñâîþ ðîëü äî ïåðåäà÷³
íàêàç³â çâåðõó äîíèçó; ï³ä ÷àñ ðîçïîä³ëó
çàâäàíü ³ ðîçâ’ÿçàííÿ ñï³ðíèõ ïèòàíü
êåðóºòüñÿ îñîáèñòèìè ñèìïàò³ÿìè; íå
çäàòíèé äî ñïîíóêàëüíîãî âïëèâó íà
ëþäåé, íå âäàþ÷èñü äî ñëóæáîâî¿ âëàäè;
³í³ö³àòèâè íå âèÿâëÿº, ñëóæáîâèé ðèçèê
ïðàãíå çâåñòè äî ì³í³ìóìó; ìîðàëüíî-
ïñèõîëîã³÷íèé ð³âåíü éîãî ï³äðîçä³ëó
õàðàêòåðèçóºòüñÿ êðàéíüîþ íåñò³éê³ñòþ;
ó ñâî¿é óïðàâë³íñüê³é ðîáîò³ ðîçâ’ÿçóº
íåçíà÷í³ çàâäàííÿ, í³êîëè íå ïîâ’ÿçóº ¿õ
ç  ïåðñïåêòèâíèìè ö³ëÿìè; ìåòîäàìè
óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ íå âîëîä³º; äî-
á³ð âèêîíàâö³â ìàº âèïàäêîâèé õàðàêòåð,
íà ïðîáëåìè ¿õíüîãî ìîòèâóâàííÿ òà
ñòèìóëþâàííÿ íå çâåðòàº óâàãè, êîíòðîëü
çà ä³ÿëüí³ñòþ ï³äëåãëèõ íå îðãàí³çîâóº,
éîãî âèìîãëèâ³ñòü ÷àñòî âèðàæàºòüñÿ
÷åðåç íåñòàòóòí³ ñòîñóíêè; ä³ÿëüí³ñòü
õàðàêòåðèçóºòüñÿ ë³áåðàëüíèì ñòèëåì
êåðóâàííÿ; îô³öåð ìàº íèçüêèé êîåô³ö³-
ºíò óïðàâë³íñüêèõ çä³áíîñòåé òà ÿêîñòåé;
ó êîíôë³êòí³é ñèòóàö³¿ âèÿâëÿº íåïðî-
äóêòèâí³ ôîðìè ïîâåä³íêè, çîêðåìà óíèê-
íåííÿ àáî ñóïåðíèöòâî.
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