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Àêòóàëüí³ñòü òåìè äîñë³äæåííÿ. Ó ñó-
÷àñíîìó ãóìàí³òàðíîìó çíàíí³ ñïîñòåð³ãàºòüñÿ
çðîñòàííÿ ³íòåðåñó äî âèâ÷åííÿ ìîâè íå ò³ëüêè
ÿê çàñîáó êîìóí³êàö³¿, à é ÿê ôîðìè ä³ÿëüíîñò³,
ùî áåðå ó÷àñòü ó êîíñòðóþâàíí³ ñîö³àëüíî¿
ðåàëüíîñò³, ôîðìóâàíí³ ñìèñë³â ³ ñòðóêòó-
ðóâàíí³ ìèñëåííÿ. Îñîáëèâî¿ àêòóàëüíîñò³
íàáóâàº àíàë³ç òåêñò³â ÿê åìï³ðè÷íèõ ïðîÿâ³â
ìîâëåííºâî¿ ä³ÿëüíîñò³, â ÿêèõ ô³êñóþòüñÿ íå
ëèøå çì³ñòîâí³, à é ñòðóêòóðí³, ëîã³êî-ñå-
ìàíòè÷í³ òà âïëèâîâ³ àñïåêòè ìîâëåííÿ. Ãî-
âîðÿ÷è ïðî äèñêóðñèâíó ïðèðîäó ñìèñëó â
ñó÷àñíîìó ³íôîðìàö³éíîìó ïðîñòîð³, çàçíà-
÷èìî, ùî ñìèñëè íå ³ñíóþòü îá’ºêòèâíî, à
êîíñòðóþþòüñÿ ó ìîâëåííºâ³é âçàºìîä³¿, çî-
êðåìà â ìåä³éíîìó äèñêóðñ³. Òàêèé ï³äõ³ä äîç-
âîëÿº ðîçãëÿäàòè òåêñòè ÿê çàñîáè ôîðìóâàííÿ
ñîö³àëüíèõ íàñòàíîâ òà âïîðÿäêóâàííÿ êîëåê-
òèâíîãî áà÷åííÿ ðåàëüíîñò³.

Ó öüîìó êîíòåêñò³ âàæëèâî ðîçãëÿäàòè òåêñò
ÿê ìàòåð³àë³çîâàíó ôîðìó ä³ÿëüíîñò³, ùî ì³ñ-
òèòü ó ñîá³ ñòðóêòóðó, îðãàí³çàö³þ, íàì³ðè òà
çàñîáè âïëèâó. Öå â³äêðèâàº ìîæëèâ³ñòü
äîñë³äæåííÿ òåêñò³â ó ìåæàõ ìîâîçíàâ÷îãî
àíàë³çó ÿê åìï³ðè÷íèõ îäèíèöü, ùî ðåïðå-
çåíòóþòü á³ëüø çàãàëüí³ ñòðàòåã³¿ ñîö³àëüíî¿
êîìóí³êàö³¿, ïåðåäóñ³ì ó ìåä³àïðîñòîð³. Ìèñëå-
ä³ÿëüí³ñíèé ï³äõ³ä ïåðåäáà÷àº, ùî ìîâëåííÿ
ó òåêñò³ º âîäíî÷àñ ³ ðåçóëüòàòîì, é ³íñòðó-
ìåíòîì ä³¿. Òåêñò ÿê ñêëàäíèé ôåíîìåí çó-
ìîâëåíèé éîãî âêëþ÷åí³ñòþ â ð³çíîìàí³òí³ ä³-
ÿëüíîñò³, ó ÿêèõ â³í âèêîíóþ÷è ïåâí³ ôóíêö³¿,

íàáóâàº âëàñòèâîñòåé òåêñòó ÿê òàêîãî (äèâ.
[7]).

Ó öüîìó äîñë³äæåíí³ ìîâí³ äàí³ (ìåä³à-
òåêñòè, ïóáë³÷í³ âèñòóïè) ðîçãëÿäàþòüñÿ ÿê
ïðîäóêòè ä³ÿëüíîñò³ æóðíàë³ñò³â, ùî ñëóãóþòü
çàñîáîì êîìóí³êàö³¿ òà âïëèâàþòü íà ñâ³òîãëÿä
÷èòà÷³â. Ùîá çàáåçïå÷èòè ï³ä´ðóíòÿ äëÿ àíà-
ë³çó ä³ÿëüíîñò³ ìåä³àôàõ³âö³â òà ¿õíüîãî âïëèâó
íà ñóñï³ëüñòâî, áóëî çàñòîñîâàíî ì³æäèñöèï-
ë³íàðíèé ï³äõ³ä – ïñèõîë³íãâ³ñòè÷íèé àíàë³ç
ìåä³àòåêñò³â ó êîíòåêñò³ ïîòî÷íî¿ ñîö³àëüíî-
ïîë³òè÷íî¿ ñèòóàö³¿, îñê³ëüêè ñàìå ñèòóàö³ÿ
÷àñòî º òðèãåðîì, ùî îáóìîâëþº ïîâåä³íêó
æóðíàë³ñòà, ðàäèêàë³çóº êîíòåíò òà ðîáèòü
ìåä³àäèñêóðñ ìàéäàí÷èêîì ïñèõîëîã³÷íèõ
îïåðàö³é óïëèâó âïëèâ³â, ð³âíî ÿê ³ çàñîáîì
ïðîòèñòîÿííÿ ³íôîðìàö³éí³é àãðåñ³¿, ó ò. ÷. ³
â³éí³ [3].

Òàêèì ÷èíîì, àíàë³ç òåêñòó íàáóâàº ïîäâ³é-
íîãî âèì³ðó: ÿê ðåçóëüòàò êîìóí³êàòèâíî¿ ïðàê-
òèêè òà ÿê çàñ³á çä³éñíåííÿ âïëèâó íà àóäè-
òîð³þ. Öå îñîáëèâî âàæëèâî ó ñôåð³ ìåä³à, äå
òåêñòè ÷àñòî ñòâîðþþòüñÿ ç ìåòîþ ìàí³ïóëÿö³¿,
ïåðåêîíàííÿ ÷è íàâ’ÿçóâàííÿ ïåâíî¿ êàðòèíè
ñâ³òó. Çàãàëîì ðîáîòà ìåä³àôàõ³âöÿ ðîçãëÿäàºòüñÿ
íàìè ÿê ³íòåëåêòóàëüíà ä³ÿëüí³ñòü, íà ÿêó âïëè-
âàº íèçêà ñóá’ºêòèâíèõ òà îá’ºêòèâíèõ ôàêòîð³â.

Ìåòà äîñë³äíèöüêîãî ïîøóêó: íà çàñàäàõ
ä³ÿëüí³ñíîãî ï³äõîäó ñòâîðåííÿ òåîðåòè÷íîãî
ï³ä´ðóíòÿ äëÿ àíàë³çó ä³ÿëüíîñò³ ïðàö³âíèê³â
ÇÌ² êð³çü ïðèçìó ìåä³àòåêñò³â ÿê ïðîäóêò³â
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ æóðíàë³ñò³â.
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Ìåòà äîñë³äæåííÿ êîíêðåòèçóºòüñÿ ó òà-
êèõ çàâäàííÿõ:

à) îõàðàêòåðèçóâàòè ä³ÿëüí³ñíèé ï³äõ³ä ÿê
ìåòîäîëîã³÷íó îñíîâó äëÿ àíàë³çó ïðîôåñ³éíî¿
ä³ÿëüíîñò³ æóðíàë³ñòà;

á) îá´ðóíòóâàòè âèêîðèñòàííÿ òåêñòó ÿê
åìï³ðè÷íîãî ïðîäóêòó äëÿ àíàë³çó ä³ÿëüíîñò³
ìåä³àôàõ³âöÿ;

ã) îá´ðóíòóâàòè ìîäåëü «ñóá’ºêò – îá’ºêò –
ñóá’ºêò» ó êîíòåêñò³ ñó÷àñíî¿ ìåä³àêîìóí³êàö³¿.

Îá’ºêòîì âèâ÷åííÿ º ³íôîðìàö³éíî-êîìó-
í³êàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü æóðíàë³ñòà.

Ïðåäìåò äîñë³äæåííÿ ñòàíîâèòü ä³ÿëüí³ñòü
æóðíàë³ñòà â ïàðàäèãì³ ñóá’ºêò-îá’ºêòíî¿ âçà-
ºìîä³¿.

Ìåòîäè ïîøóêóâàííÿ. Äîñë³äæåííÿ ³íòå-
ãðóº çíàííÿ ³ç ïñèõîëîã³¿, ñîö³îëîã³¿, ë³íãâ³ñ-
òèêè òà êîìóí³êàòèâ³ñòèêè. Ñèñòåìíèé îãëÿä
íàÿâíî¿ ë³òåðàòóðè äàº òåîðåòè÷íå ï³ä´ðóíòÿ
äëÿ àíàë³çó ðîáîòè ïðàö³âíèê³â ìåä³à, ðîçãëÿ-
äàþ÷è ¿¿ êð³çü ôîðìàò ìåä³àòåêñò³â ÿê ïðîäóê-
ò³â ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ æóðíàë³ñò³â.

Âèêëàä îñíîâíîãî
ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ

Äëÿ äåòàëüíîãî àíàë³çó ä³ÿëüíîñò³ æóðíà-
ë³ñò³â òà âèâ÷åííÿ ñïåöèô³êè ¿õíüî¿ êîìóí³êàö³¿
ç ÷èòà÷àìè â óìîâàõ ñó÷àñíîãî ìåä³àëàíäøàôòó
ââàæàºìî äîö³ëüíèì âèêîðèñòîâóâàòè ä³ÿëü-
í³ñíèé ï³äõ³ä, ó ÿêîìó, íà â³äì³íó â³ä òðàäè-
ö³éíî íàòóðàë³ñòè÷íîãî ÷è ñóá’ºêòíî-îá’ºêò-
íîãî ï³äõîäó [5; 8], êîìóí³êàö³ÿ ìåä³à òà
ñóñï³ëüñòâà ðîçãëÿäàºòüñÿ íå ÿê îäíîñòîðîíí³é
ïðîöåñ âïëèâó, äå àóäèòîð³ÿ º ïàñèâíèì
ïðèéìà÷åì ³íôîðìàö³¿, à ÿê ñèñòåìà, ó ÿê³é
àóäèòîð³ÿ òàêîæ ñòàº àêòèâíèì ó÷àñíèêîì
êîìóí³êàö³éíîãî ïðîöåñó, òðàíñëþº ³ ïåðåäàº
ñìèñëè òà ³äåîëîã³¿.

Ä³ÿëüí³ñòü ÿê óí³âåðñàëüíà êàòåãîð³ÿ º âà-
ë³äíèì ³íñòðóìåíòîì äëÿ âèâ÷åííÿ ñïåöèô³êè
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè òà ¿¿ âçàºìîä³¿
³ç ñîö³óìîì. Ó ïñèõîëîã³¿ öÿ êàòåãîð³ÿ çàñòî-
ñîâóºòüñÿ äëÿ àíàë³çó âçàºìîä³¿ ëþäèíè ç
íàâêîëèøí³ì ñåðåäîâèùåì çàäëÿ äîñÿãíåííÿ
ö³ëåé òà çàäîâîëåííÿ ïîòðåá. Òåîð³ÿ ä³ÿëüíîñò³
ñòàëà îñíîâîþ äëÿ íàóêîâèõ ðîçðîáîê, ñïðÿìî-
âàíèõ íà îïòèì³çàö³þ ðîáîòè ïåðñîíàëó ó
âåëèêèõ îðãàí³çàö³ÿõ [7; 9; 10] òîùî.

Ó ìåæàõ ô³ëîñîôñüêî-ìåòîäîëîã³÷íîãî àíà-
ë³çó êîìóí³êàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ö³ííèì º ï³äõ³ä,
çàïðîïîíîâàíèé À.Â. Ôóðìàí, çã³äíî ç ÿêèì
ñèñòåìíå çíàííÿ çàâæäè ðåàë³çóºòüñÿ ÷åðåç
÷îòèðè âçàºìîïîâ’ÿçàí³ çì³ñòîâ³ ³íâàð³àíòè

ïîâíîö³ííîãî â÷èíêó: ñèòóàòèâíèé, ìîòèâà-
ö³éíèé, ä³ÿëüí³ñíèé òà ðåôëåêñèâíèé (äèâ.
[4]). Òàêèé ï³äõ³ä äàº çìîãó ðîçãëÿäàòè óñíå
÷è ïèñüìîâå ïîâ³äîìëåííÿ íå ëèøå ÿê ³íôîð-
ìàö³éíèé ïðîäóêò, à é ÿê ðåçóëüòàò ö³ë³ñíîãî
ï³çíàâàëüíîãî ïðîöåñó, òà çä³éñíþâàòè àíàë³ç
çì³ñòó ìåä³àòåêñò³â ó øèðøîìó ìåòîäîëîã³÷íîìó
êîíòåêñò³, à ñàìå ÿê êîìóí³êàòèâíó, ìîâëåí-
íºâó òà ï³çíàâàëüíó ä³ÿëüíîñò³, ùî îá’ºäíàí³
ÿê êîãí³òèâíîþ, òàê ³ ñîö³àëüíîþ ïðèðîäîþ.

Ó ìåòîäîëîã³÷í³é ñèñòåì³ Ã.Ï. Ùåäðîâèöü-
êîãî ìîâà º ëîã³êî-ìîâëåííºâèì çàñîáîì ñòðóê-
òóðóâàííÿ ìèñëåííÿ, à ìîâëåííÿ – ä³ÿëüí³ñòþ,
ó ÿê³é â³äáóâàºòüñÿ óïðåäìåòíåííÿ ìèñëåííº-
âèõ êîíñòðóêö³é. Ó ìåæàõ ìèñëåä³ÿëüí³ñíîãî
ï³äõîäó ìîâà òà ìîâëåííÿ ðîçãëÿäàþòüñÿ ÿê
ñêëàäîâ³ çàãàëüíî¿ ñòðóêòóðè ä³ÿëüíîñò³. Òîìó
é ó öüîìó äîñë³äæåííÿ ìîâëåííÿ òëóìà÷èòüñÿ
ÿê ôîðìà ä³ÿëüíîñò³, ùî ðåàë³çóºòüñÿ ó ïðî-
öåñàõ ìèñëåííÿ, êîìóí³êàö³¿ ³ òâîðåííÿ òåêñò³â.
Â³äòàê òåêñò ïîñòàº ÿê ïðîäóêò ìèñëåä³ÿëüíîñò³
(àðòåôàêò), ÿêèé ô³êñóº ñë³äè îðãàí³çàö³¿
ìèñëåííÿ òà ö³ëåñïðÿìîâàíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñóá’-
ºêòà â êîìóí³êàòèâíîìó äîâê³ëë³. Çâ³äñè âè-
ïëèâàº, ùî òåêñò – öå ³ ðåçóëüòàò ìèñëåííºâî¿
ä³ÿëüíîñò³, ³ ïîòåíö³éíèé çàñ³á âïëèâó àáî
ïîðîäæåííÿì íîâîãî ìèñëåííÿ (³äåàëüíîãî
ñïðèéíÿòòÿ ðåàëüíîñò³) ó òîãî, õòî éîãî
ñïðèéìàº. Íà ö³é ï³äñòàâ³ òåêñòè ìîæóòü
îñÿãàòèñÿ ÿê åìï³ðè÷íèé ìàòåð³àë äëÿ àíàë³çó
ä³ÿëüí³ñíèõ ïðîöåñ³â, ùî ïåðåáóâàþòü çà ¿õí³ì
ñòâîðåííÿì: à) ñïîñîá³â îðãàí³çàö³¿ ìèñëåííÿ,
ç îáóìîâëåííÿì âèáîðó ìîâëåííºâèõ êîíñò-
ðóêö³é, á) ëîã³êî-ñåìàíòè÷íî¿ ñòðóêòóðè òà
³íøèõ ìîâëåííºâèõ ³ íåâèìîâëåíèõ çàñîá³â,
ùî âèêîðèñòîâóþòüñÿ äëÿ îðãàí³çàö³¿ ìåä³à-
êîíòåíòó. Òàêà ïåðñïåêòèâà äîçâîëÿº àíàë³çóâà-
òè òåêñòè ÿê ïðîäóêòè êîìóí³êàòèâíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ ç àêöåíòîì íå ò³ëüêè íà çì³ñò, à é íà
çàñîáè òà ³íñòðóìåíòè ìîâëåííÿ, ÿê³ çàñòî-
ñîâóþòüñÿ ìåä³àôàõ³âöåì äëÿ êîìóí³êàö³¿ ³ç
àóäèòîð³ºþ.

Òàêèì ÷èíîì, íà çàñàäàõ ñèñòåìîä³ÿëüí³ñ-
íîãî ï³äõîäó Ã.Ï. Ùåäðîâèöüêîãî [7; 8]
ñëóøíî ãîâîðèòè ïðî êîíöåïòóàëüíó ðàìêó äëÿ
àíàë³çó òåêñò³â ÿê: 1) åìï³ðè÷íèõ ïðîäóêò³â
ä³ÿëüíîñò³, ó ÿêèõ âèÿâëÿþòüñÿ ö³ë³, çàñîáè
òà íàì³ðè êîìóí³êàòîðà; 2) ³íñòðóìåíò³â ñìèñ-
ëîâîãî âïëèâó íà àóäèòîð³þ â óìîâàõ ³íôîð-
ìàö³éíîãî ïðîñòîðó. Âàæëèâî çàçíà÷èòè, ùî
ïðèíöèïè ä³ÿëüí³ñíîãî àíàë³çó òåêñòó äîçâî-
ëÿþòü âèÿâëÿòè ÿê ñòðóêòóðó ³ çì³ñò ìåä³à-
ïîâ³äîìëåííÿ, òàê ³ íàì³ðè, ö³ë³ òà ñìèñëè,
çàêëàäåí³ àâòîðîì ó ïðîöåñ³ êîìóí³êàö³¿.



91Ïñèõîëîã³
³ ñóñï³ëüñòâîß ISSN 2523-4099 (Online)

ISSN 1810-2131 (Print)

Ó ðóñë³ ä³ÿëüí³ñíîãî ï³äõîäó Î.Î. Ëåîíòüºâ
ðîçãëÿäàº ìîâëåííÿ ÿê ôîðìó ïñèõ³÷íî¿
àêòèâíîñò³, ùî ðîçãîðòàºòüñÿ ó êîíòåêñò³
ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿, êîòðà ïîºäíóº êîãí³òèâí³,
ìîòèâàö³éí³ òà êîìóí³êàòèâí³ êîìïîíåíòè [2].
Ìîâëåííºâà ä³ÿëüí³ñòü æóðíàë³ñòà – öå
ñïåöèô³÷íèé âèä ëþäñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, ùî
ïîëÿãàº â àêòèâíîìó òà ö³ëåñïðÿìîâàíîìó
ïðîäóêóâàíí³ ïîâ³äîìëåíü ìîâíèìè çàñîáàìè,
ÿê³ ìîæóòü äîïîâíþâàòèñÿ òàêîæ íåìîâëåííº-
âèìè êîìïîíåíòàìè ó ïðîöåñ³ âçàºìîä³¿ ì³æ
ëþäüìè. Îòîæ öå ïðîöåñ ïðîäóêóâàííÿ àáî
ñïðèéíÿòòÿ ³íôîðìàö³¿, ÿêèé ïåðåäáà÷àº âîëî-
ä³ííÿ ñóá’ºêòîì çàñîáàìè ìîâè, ùî áóäóòü
çðîçóì³ë³ âñ³ì ó÷àñíèêàì êîìóí³êàö³¿. Ðåçóëü-
òàòè òàêî¿ ä³ÿëüíîñò³ áåçïîñåðåäíüî ïîâ’ÿçàí³
ç ìîâëåííºâîþ ä³ÿëüí³ñòþ òà â³äîáðàæàþòüñÿ
ó ñòâîðþâàíèõ ìåä³àïðîäóêòàõ, óñíèõ ³ ïèñü-
ìîâèõ òåêñòàõ.

Ìåä³à ÿê íàá³ð ñêëàäíèõ ñîö³àëüíî-ïñèõîëî-
ã³÷íèõ ñèñòåì, ó ÿêèõ âàæëèâó ðîëü â³ä³ãðàþòü
ðàö³îíàëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ îðãàí³çàö³éí³ ôîðìè,
ðîçãëÿäàºòüñÿ ó ðîáîò³ À.À. Ôóðìàíà òà
Ä. Ôóðìàí [6]. Çâ³äñè ñë³äóº, ùî ìåä³àòåêñòè
– öå íå ëèøå ³íôîðìàö³éí³ ïðîäóêòè, à é
åëåìåíòè îðãàí³çîâàíî¿ êîìóí³êàö³éíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³, ùî ôîðìóþòü ñîö³àëüí³ ïðàêòèêè ³
âïëèâàþòü íà ñâ³äîì³ñòü àóäèòîð³¿, ÿê³, ñâîºþ
÷åðãîþ, ìîæóòü âèêîðèñòîâóâàòèñÿ ÿê ³íñòðó-
ìåíòè ïîë³òè÷íîãî âïëèâó [15].

Âîäíîðàç îñîáëèâîñò³ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ ìåä³àôàõ³âöÿ, çîêðåìà ó ïåð³îä êðèç òà
êîíôë³êò³â, íå áóëè ïðåäìåòîì ´ðóíòîâíîãî
äîñë³äæåííÿ íàóêîâö³â. Äóàë³ñòè÷íà ðîëü
ìåä³à ÿê ³íñòðóìåíòó ïðîïàãàíäè òà çàñîáó
ñóïðîòèâó ó ñâ³ò³ ä³ÿëüíîñòåé ïîòðåáóº íîâèõ
ï³äõîä³â, îñê³ëüêè àíàë³ç ³íòåëåêòóàëüíî¿
ïðàö³, ïîâ’ÿçàíî¿ ç³ ñòâîðåííÿì òåêñò³â, ñë³ä
ðîçãëÿäàòè â ðàìêàõ ìîâëåííºâèõ ³ ìîâíèõ
çàñîá³â, ÿêèìè ïîñëóãîâóºòüñÿ ìåä³àôàõ³âåöü,
à òàêîæ çîâí³øí³õ ÷èííèê³â, òàêèõ ÿê ÷àñ,
ñèòóàö³ÿ, óìîâè, çàâäàííÿ òîùî.

Ä³ÿëüí³ñòü ìàñìåä³à ðîçãëÿäàºòüñÿ â ðîáîò³
ÿê áàãàòîð³âíåâà ïîë³ñòðóêòóðà, ùî ïîºäíóº
ìåòó, çàñîáè, ìåòîäè, ïðîöåäóðè, âèõ³äí³ óìîâè
òà ðåçóëüòàò, áëîêè ÿêî¿ âìîíòîâàí³ ó çàãàëüíó
ñèñòåìó. Â êîíòåêñò³ ä³ÿëüíîñò³ ìåä³àôàõ³âöÿ
ìîâèòüñÿ ïðî ä³ÿëüí³ñòü ñïðè÷èíåíó íèçêîþ
ñóá’ºêòèâíèõ ÷èííèê³â òà îá’ºêòèâíèõ ôàê-
òîð³â, ó ÿê³é ê³íöåâèì ïðîäóêòîì ä³ÿëüíîñò³ º
ìåä³àòåêñò, ùî âîäíî÷àñ ñàì âïëèâàº íà
çàâäàííÿ, ìåòîäè, ìåòó òà ³íø³ êîìïîíåíòè
ïåðåá³ãó ñàìî¿ ä³ÿëüíîñò³. ×åðåç âèñâ³òëåííÿ
îñíîâíèõ êîìïîíåíò³â ä³ÿëüíîñò³ «ìîòèâ – ìåòà

– óìîâà» òà «ä³ÿëüí³ñòü – ä³ÿ – îïåðàö³ÿ»
ç’ÿâëÿºòüñÿ ìîæëèâ³ñòü â³äñòåæóâàòè çàëåæ-
í³ñòü ö³ëåé, ìîòèâ³â òà óìîâ â³ä çîâí³øí³õ ³
ñóòî ñîö³àëüíèõ ôàêòîð³â, àäæå ðåàë³çàö³ÿ ìåòè
³ çàâäàíü ñóá’ºêòà âèìàãàº âèêîíàííÿ ïåâíèõ
ä³é òà îïåðàö³é, ÿê³ âèáèðàþòüñÿ çàëåæíî â³ä
óìîâ, ö³ëåé ³ çàâäàíü êîíêðåòíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Äëÿ âèâ÷åííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ àñïåêò³â áóäü-
ÿêî¿ ïðîôåñ³¿ ïîòð³áíî âðàõîâóâàòè ê³ëüêà
ôàêòîð³â, ÿê³ áåçïîñåðåäíüî âïëèâàþòü íà
îðãàí³çàö³þ òà ñïåöèô³êó ðîáîòè ôàõ³âöÿ. Äî
ïðèêëàäó, ðîçãëÿäàþ÷è ä³ÿëüí³ñòü æóðíàë³ñòà,
âàæëèâî çâàæàòè ÿê íà éîãî îñîáèñòèé äîñâ³ä
³ íàâè÷êè, òàê ³ íà çîâí³øí³ óìîâè, ö³ë³,
çàâäàííÿ òà ìîæëèâîñò³, ùî âèçíà÷àþòü âèá³ð
ìîâíèõ çàñîá³â äëÿ ñòâîðåííÿ òåêñòó ÿê ðå-
çóëüòàòó / ïðîäóêòó ä³ÿëüíîñò³ æóðíàë³ñòà.
Çàçíà÷åí³ ôàêòîðè ³ ðåñóðñè âèâ÷åííÿ ä³ÿëü-
íîñò³ ìîâè-ìîâëåííÿ ÿê ïðåäìåòà ïñèõî-
ë³íãâ³ñòèêè îáóìîâëþþòü àêöåíò ðîçãëÿäó
ë³íãâ³ñòè÷íèõ òà íåë³íãâ³ñòè÷íèõ çàñîá³â, ÿê³
âèêîðèñòîâóº æóðíàë³ñò ³ ÿê³ â³ääçåðêàëþþòü
ìåòó ñòâîðåííÿ òåêñòó ÷è éîãî âïëèâó íà
àóäèòîð³þ.

Îáì³ðêîâóâàííÿ ðîáîòè ìåä³àôàõ³âöÿ â
ìåæàõ ä³ÿëüí³ñíîãî ï³äõîäó êîíöåïòóàë³çóº
ëþäñüêó ä³ÿëüí³ñòü ÿê äèíàì³÷íó, êîíòåêñòó-
àëüíî çóìîâëåíó, îïîñåðåäêîâàíó ö³ëÿìè,
³íñòðóìåíòàìè, çîâí³øí³ìè ôàêòîðàìè òà
îñîáèñòèì äîñâ³äîì. Íàìè îáñòîþºòüñÿ òðè-
ñòóïåíåâà ìîäåëü êîìóí³êàö³¿ «ñóá’ºêò – îá’ºêò
– ñóá’ºêò» äëÿ ç’ÿñóâàííÿ ñêëàäíî¿ âçàºìîä³¿
ì³æ ìåä³àôàõ³âöÿìè (ñóá’ºêòàìè) òà ¿õíüîþ
àóäèòîð³ºþ (îá’ºêòàìè ³ ñóá’ºêòàìè). Ïðè
öüîìó ïèñüìîâ³ ïðîäóêòè êîìóí³êàö³¿ –
ìåä³àòåêñòè – öå ïåðâèíí³ äàí³, äëÿ àíàë³çó
ÿêèõ äîðå÷íî çàñòîñîâóâàòè ïñèõîë³íãâ³ñ-
òè÷íèé àíàë³ç òåêñò³â, ùî äîçâîëÿº âèÿâëÿòè,
ÿê³ ë³íãâ³ñòè÷í³ ìåòîäè òà ïðèéîìè âèêîðèñòî-
âóþòüñÿ ìåä³àôàõ³âöåì äëÿ âïëèâó íà àóäèòî-
ð³þ ³ íà öüîìó ́ ðóíò³ îïðèÿâíþâàòè éîãî ö³ë³,
çàâäàííÿ, íàñòàíîâëåííÿ.

Ìîâëåííºâà ä³ÿëüí³ñòü, çà Þ.Ì. Ëîòìàíîì,
ìàòåð³àë³çóºòüñÿ â ïèñüìîâèõ ïðîäóêòàõ
(òåêñòàõ), òîìó àíàë³ç ìîâíèõ çàñîá³â, ÿê³
âèêîðèñòîâóº àâòîð, äîçâîëÿº ïðîàíàë³çóâàòè
äåÿê³ ïñèõîëîã³÷í³ õàðàêòåðèñòèêè, òî÷êó çîðó
àâòîðà íà ïîä³¿, ïðî ÿê³ â³í ïèøå. Çîêðåìà,
öåé äîñë³äíèê âèêîðèñòîâóâàâ ïðèêëàä õó-
äîæíüî¿ ë³òåðàòóðè äëÿ ðîçêðèòòÿ ³ñòîðè÷íèõ
ïîä³é òà ³íäèâ³äóàëüíèõ îñîáëèâîñòåé àâòîðà
[1, ñ. 166].

Ìîâà º ñîö³àëüíèì êîìïîíåíòîì ñóñï³ëüíî-
ãî æèòòÿ, à ñòðóêòóðà ìîâëåííºâî¿ ä³ÿëüíîñò³,
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ÿê ³ ñòðóêòóðà áóäü-ÿêî¿ ³íøî¿ ä³ÿëüíîñò³,
îõîïëþº ìîòèâè, ö³ë³, ä³¿, îïåðàö³¿ òà ïðî-
äóêòè. Ñòðóêòóðà ìîâëåííºâèõ ä³é ó ñó÷àñíèõ
ìåä³à ì³ñòèòü: 1) îð³ºíòóâàííÿ ó ñèòóàö³¿; 2) ïëà-
íóâàííÿ àáî ïðîãðàìóâàííÿ ä³¿; 3) ¿õ ðå-
àë³çàö³þ. Íà åòàï³ îð³ºíòóâàííÿ çä³éñíþºòüñÿ
îö³íêà ñèòóàö³¿ òà ôàêò³â. Äàë³ æóðíàë³ñò
ïëàíóº ñâî¿ ä³¿ ³ ìîâëåííºâó ïîâåä³íêó â³äïî-
â³äíî äî ö³ëåé, çàâäàíü òà îñîáèñò³ñíèõ
íàñòàíîâ. Ó ïîäàëüøîìó â³í óò³ëþº ¿õ ó æèòòÿ
çà äîïîìîãîþ ìîâíèõ çàñîá³â ó òåêñòàõ ÿê
ïðîäóêòàõ ìîâëåííÿ, ùî âõîäÿòü äî ñêëàäó
ìîâëåííºâî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà ñï³ëêóâàííÿ.

Ó ðåàë³ÿõ ñó÷àñíèõ ìàñìåä³à îñíîâíèìè
àêòîðàìè º íå ò³ëüêè ìåä³àôàõ³âö³, à é ÷èòà÷³,
àóäèòîð³ÿ, ÿêà çàâäÿêè ä³äæèòàë³çîâàíîìó
ìåä³àëàíäøàôòó ìàº ìîæëèâ³ñòü îïîñåðåäêî-
âàíî çä³éñíþâàòè êîìóí³êàö³þ â ïóáë³÷íîìó
³íôîðìàö³éíîìó ïðîñòîð³. Ñïèðàþ÷èñü íà
«ñóá’ºêò-îá’ºêòí³ â³äíîøåííÿ», ó ðîáîò³ ðîç-
ðîáëåíî ìîäåëü ä³ÿëüíîñò³ ìåä³éíèê³â, ÿêà
âðàõîâóº ñïåöèô³êó ðîáîòè æóðíàë³ñòà òà
äóàëüíó ïðèðîäó êîìóí³êàö³¿, ùî îõîïëþº íå
ëèøå ïîäàííÿ ³íôîðìàö³¿ æóðíàë³ñòîì, à é
³íòåðïðåòàö³þ ¿¿ ÷èòà÷åì. Â³äòàê äðóêîâàí³ òà
³íòåðíåò-ÇÌ² – öå ñóêóïí³ñòü òåêñò³â, ùî
ñëóãóþòü ïåðâèííèìè ë³íãâ³ñòè÷íèìè äàíèìè
äëÿ àíàë³çó ä³ÿëüíîñò³ æóðíàë³ñò³â. Îñòàííÿ,
çâ³ñíî, ì³ñòèòü ïñèõîë³íãâ³ñòè÷íèé àñïåêò, ùî
çäåá³ëüøîãî âèÿâëÿºòüñÿ ó âïëèâ³ íà ãðî-
ìàäñüêó äóìêó ç äîïîìîãîþ ìîâíèõ çàñîá³â òà
ïîçàìîâíèõ ³íñòðóìåíò³â, ùî ³ëþñòðóþòü
ïóáë³êàö³þ. Ó öüîìó ôîðìàò³ çàçíà÷èìî, ùî
â ìåä³à îäíà é òà ñàìà ïîä³ÿ ìîæå áóòè ³íòåð-
ïðåòîâàíà òà ïîäàíà ïî-ð³çíîìó, òîìó ïðè
ðîçãëÿä³ ìîâíèõ äàíèõ âàæëèâî âðàõîâóâàòè
çîâí³øí³ ÷èííèêè, ÿê³ âïëèâàþòü íà ñòâîðåííÿ
òà ñïðèéíÿòòÿ òåêñòó (ïîòî÷íó ñèòóàö³þ, ñïîí-
ñîðà ìåä³à òîùî).

Äîäàòêîâó ïåðåâàãó âèâ÷åííÿ ä³ÿëüíîñò³
æóðíàë³ñò³â ÷åðåç ìîâí³ äàí³ ñòàíîâèòü, ÿê íå
ïàðàäîêñàëüíî, â³äñóòí³ñòü áåçïîñåðåäíüî¿
âçàºìîä³¿ ç ÷èòà÷àìè. Òîìó îäíèì ³ç äîñòóïíèõ
ñïîñîá³â ï³çíàííÿ ¿õíüî¿ ðîáîòè º àíàë³ç
ïðîäóêò³â ¿õíüî¿ ä³ÿëüíîñò³ (òåêñò³â, ïóáë³÷íèõ
âèñòóï³â), ÿê³ âàðòî ðîçãëÿäàòè â êîíòåêñò³
çîâí³øí³õ ôàêòîð³â ³ âíóòð³øí³õ ÷èííèê³â
(ñêàæ³ìî, ñèòóàö³¿ â ñóñï³ëüñòâ³, îáñòàâèíè òà
óìîâè ðîáîòè, âïëèâ ðåäàêö³éíî¿ ïîë³òèêè
òîùî). Îòîæ âèâ÷åííÿ ä³ÿëüíîñò³ ìåä³éíèê³â
÷åðåç ¿õí³ ïðîäóêòè – öå ö³ëêîì âèïðàâäàíèé
ï³äõ³ä, ç äîïîìîãîþ ÿêîãî âèíèêàº ìîæëèâ³ñòü
äîñë³äèòè ö³ë³, ìîòèâè, çàâäàííÿ òà ìîâí³
çàñîáè, çàâäÿêè ÿêèì ÇÌ² ïðàãíå äîíåñòè ³í-

ôîðìàö³þ äî ÷èòà÷à, àáî âïëèíóòè íà éîãî
ñâ³òîãëÿä.

Ó áóäü-ÿêîìó ðàç³ êàòåãîð³ÿ ä³ÿëüíîñò³ º
ìåòîäîëîã³÷íî äîðå÷íîþ äëÿ àíàë³çó: 1) ä³-
ÿëüíîñò³ ìåä³àôàõ³âöÿ ÿê ñêîîðäèíîâàíèõ
ö³ëåñïðÿìîâàíèõ ä³é ç³ ñòâîðåííÿ êîíòåíòó;
2) ñòðóêòóðè ìåä³àòåêñòó, à ñàìå çàñîá³â òà
ïðèéîì³â, ÿê³ îáèðàþòüñÿ â³äïîâ³äíî äî ö³ëåé
³ çàâäàíü; 3) âçàºìîä³¿ ç³ ñïîæèâà÷åì, òîáòî
ìåòè ñòâîðåííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ïîâ³äîìëåííÿ.
Òàêèì ÷èíîì ìåä³ààíàë³ç ó ä³ÿëüí³ñíîìó êëþ÷³
äîçâîëÿº áà÷èòè íå ëèøå çì³ñò òåêñòó, à é óñþ
ñèñòåìó, ùî éîãî ïîðîäæóþòü ³ çóìîâëþþòü.

Îñíîâîþ äëÿ ðîçãëÿäó ïñèõîëîã³÷íîãî
âïëèâó ìåä³àòåêñò³â íà àóäèòîð³þ ó íàøîìó
ïîøóêóâàíí³ ñòàëè: 1) ìèñëåä³ÿëüí³ñíèé ï³ä-
õ³ä; 2) ³äåÿ ïðî çíà÷èì³ñòü ìåä³à äëÿ êî-
ìóí³êàö³¿ â ñóñï³ëüñòâ³; 3) ðîçóì³ííÿ ïîíÿòòÿ
êîìóí³êàòèâíî¿ ä³¿ (çà Ãàáåðìàñîì); 4) çâåð-
íåííÿ óâàãè íà çîâí³øí³ ôàêòîðè, ÿê³ âïëè-
âàþòü íà ìåä³àêîíòåíò (çà Ëàñâåëëîì); 5) öèð-
êóëÿðíà ìîäåëü ïîâåä³íêè ó÷àñíèê³â êîìó-
í³êàö³¿ (íà îñíîâ³ ìîäåë³ Îñãóäà-Øðàìà). Ó
ï³äñóìêó ä³ÿëüí³ñòü ìåä³àôàõ³âöÿ ñëóøíî ïðåä-
ñòàâèòè ó âèãëÿä³ òàêî¿ ñõåìè: «ä³ÿëüí³ñòü –
ä³ÿ – îïåðàö³ÿ». Ó í³é ä³¿ – öå êðîêè äëÿ äîñÿã-
íåííÿ ìåòè, ÿê³ æóðíàë³ñò ðîáèòü ó æèâîìó
ìîâëåíí³ àáî â òåêñòàõ. Ö³ ä³¿ îáèðàþòüñÿ íèì
çàëåæíî â³ä óìîâ ðîáîòè, ïðîôåñ³éíèõ çàâäàíü,
ìîòèâ³â ³ ïîòî÷íî¿ ñèòóàö³¿ â ñîö³óì³.

Íàñòóïíèì âàæëèâèì êðîêîì òóò º ðîçãëÿä
âçàºìîçâ’ÿçêó ì³æ ïðîöåñàìè ä³ÿëüíîñò³ òà
êîìóí³êàö³¿. Ç òî÷êè çîðó ä³ÿëüí³ñíîãî ï³ä-
õîäó, ä³ÿëüí³ñòü äîëó÷åíà äî êîìóí³êàö³éíèõ
ïðîöåñ³â é ó âèì³ð³ ìåä³à º îäí³ºþ ç ôóíêö³é
êîìóí³êàö³¿ é â³äòàê ïñèõîñîö³àëüíîãî âïëèâó.
À öå îçíà÷àº, ùî îïðàöþâàííÿ ìåä³àä³ÿëüí³ñò³
äîö³ëüíî ïðîâîäèòè íà çàñíîâêàõ òåîð³¿ ä³-
ÿëüíîñò³, îñê³ëüêè â óìîâàõ ìàñîâî¿ êîìóí³-
êàö³¿ ìåä³àôàõ³âåöü ðåïðåçåíòóº äóìêè é
ïåðåêîíàííÿ ñï³ëüíîòè ÷è ñóñï³ëüñòâà, àáî æ
³íòåðïðåòóº òà òðàíñëþº íàðàòèâè âëàäè.

Îòæå, ãîâîðÿ÷è ïðî ìåä³àêîìóí³êàö³þ
âàæëèâî âðàõîâóâàòè ìåòó æóðíàë³ñòà, ÿêà
÷àñòî íå ïðîñòî âèêîíóº ³íôîðìàòèâíó ôóíê-
ö³þ, àëå é âïëèâàº íà çì³íè â ñîö³àëüíî-ïñèõî-
ëîã³÷í³é ñòðóêòóð³ ñîö³óìó. Ïðèêëàäîì òàêî¿
êîìóí³êàö³¿ º çàñîáè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿, çà
äîïîìîãîþ ÿêèõ ïåðåäàºòüñÿ ïåâíà ³íôîðìà-
ö³ÿ, ùî ìàº íà ìåò³ âïëèíóòè íà ïîãëÿäè àóäè-
òîð³¿ (ó ôîðì³ óñíîãî ÷è ïèñüìîâîãî ìîâëåííÿ).

Ãàáåðìàñ ðîçãëÿäàâ êîìóí³êàö³þ ÿê îäèí
³ç âàæëèâèõ åëåìåíò³â ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà,
íàãîëîøóþ÷è íà òîìó, ùî ìåä³à ïîâèíí³ äî-
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òðèìóâàòèñÿ ïðèíöèï³â ìîðàë³. Ìèñëèòåëü
ñòâîðèâ òåîð³þ êîìóí³êàòèâíî¿ ä³¿, ó ÿê³é ìîâà
– ³íñòðóìåíò äîñÿãíåííÿ ïîðîçóì³ííÿ ì³æ
ð³çíèìè ñòîðîíàìè – êîìóí³êàòîðîì ³ êîìóí³-
êàíòîì – çàäëÿ íàëàãîäæåííÿ ä³àëîãó ì³æ
íèìè. Ãîâîðÿ÷è ïðî ðàö³îíàëüíèé ï³äõ³ä äî
êîìóí³êàö³¿, â³í çàçíà÷àº, ùî ñóá’ºêò-îá’ºêòíà
ìîäåëü êîìóí³êàö³¿ º íååòè÷íîþ ³ ïðèçâîäèòü
äî îäíîñòîðîííüîãî âïëèâó, ÿêèé ìîæå ìàòè
íåãàòèâí³ íàñë³äêè (äî ïðèêëàäó, âïëèâ àíòè-
ºâðåéñüêî¿ ïðîïàãàíäè òà âèïðàâäàííÿ â³éíè
â Í³ìå÷÷èí³ ï³ä ÷àñ Äðóãî¿ ñâ³òîâî¿ â³éíè).
Â³í ïðîïîíóº ðàö³îíàëüíó ìîäåëü ñóá’ºêò-
ñóá’ºêòíî¿ êîìóí³êàö³¿ ³ ðîçãëÿäàº âñ³õ ó÷àñ-
íèê³â ÿê ð³âíîïðàâíèõ ïàðòíåð³â [11, c. 126].

Ã. Ëàñâåëë ï³äêðåñëþâàâ çàëåæí³ñòü ä³ÿëü-
íîñò³ ìåä³àïðîôåñ³îíàë³â â³ä çîâí³øí³õ ÷èííè-
ê³â, òàêèõ ÿê ïîë³òè÷íà ñèòóàö³ÿ òà ³íòåðåñè
ïðàâëÿ÷èõ åë³ò. Äëÿ àíàë³çó ìåä³àêîíòåíòó â³í
çàïðîïîíóâàâ ìîäåëü, ÿêà îõîïëþº ï’ÿòü
çàïèòàíü, ùî äîçâîëÿþòü ç’ÿñóâàòè ö³ë³, çàâ-
äàííÿ òà ìîòèâè ìåä³àïðîôåñ³îíàëà: «Õòî
ïîâ³äîìëÿº? Ïðî ùî ïîâ³äîìëÿºòüñÿ? Â ÿêîìó
êàíàë³? Äëÿ êîãî? Ç ÿêèì åôåêòîì?». Ó ö³é
ìîäåë³ ñóá’ºêò êîìóí³êàö³¿ ðîçãëÿäàºòüñÿ øèð-
øå, í³æ îñîáèñò³ñòü ìåä³àïðîôåñ³îíàëà, ³ ïåðåä-
áà÷àº íàÿâí³ñòü ³íøèõ ëþäåé, ÿê³ ìîæóòü áóòè
çàìîâíèêàìè òà âëàñíèêàìè ìåä³à (äèâ. [13]).

Ó ðàìêàõ ì³æäèñöèïë³íàðíî-ä³ÿëüí³ñíîãî
ï³äõîäó éäåòüñÿ ïðî òàêèé ñàìèé ðîçïîä³ë
ó÷àñíèê³â êîìóí³êàö³¿ â ãóìàí³òàðíèõ íàóêàõ:
ïñèõîëîã³¿, ñîö³îëîã³¿ òà ïñèõîë³íãâ³ñòèö³, äå
ñóá’ºêò – «òîé, õòî ãîâîðèòü»; îá’ºêò – «òîé,
äî êîãî çâåðòàþòüñÿ»; ³íñòðóìåíòè – êàíàëè
êîìóí³êàö³¿. Òîìó, âèõîäÿ÷è ç îñîáëèâîñòåé
ðîçóì³ííÿ âçàºìîä³¿ ìåä³à òà ñóñï³ëüñòâà [12;
13] çàïðîïîíîâàíî òðèñòóïåíåâó ìîäåëü ³í-
ôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ìåä³à-
ôàõ³âöÿ: «ñóá’ºêò – îá’ºêò – ñóá’ºêò». Ó÷àñ-
íèêàìè êîìóí³êàö³éíîãî ïðîöåñó â ö³é ìîäåë³
º ñóá’ºêò – ìåä³àôàõ³âåöü, îá’ºêò – àóäèòîð³ÿ,
³íñòðóìåíò êîìóí³êàö³¿ – ìîâà, à òàêîæ
äîïîì³æí³ íåìîâëåííºâ³ çàñîáè, íà êøòàëò
ôîòî, â³äåî, êîë³ð øðèôòó òîùî. Ïðàâîì³ð-
í³ñòü òàêîãî ñõåìàòè÷íîãî îïðèÿâíåííÿ çó-
ìîâëåíà ñïåöèô³êîþ ôóíêö³îíóâàííÿ ìåä³à-
³íäóñòð³¿, ìîæëèâ³ñòþ ïåðåòâîðåííÿ îá’ºêòà
êîìóí³êàö³¿, ùî ñïðèéìàº ³íôîðìàö³þ (÷èòà÷à
àáî ñëóõà÷à), íà ñóá’ºêò, ÿêèé ï³ñëÿ ³íòåð-
ïðåòàö³¿ ³íôîðìàö³¿ ïåðåäàº (òðàíñëþº) ¿¿.
Çàóâàæèìî, ùî ñüîãîäí³, ãîëîâíî çàâäÿêè
ñó÷àñíèì òåõíîëîã³ÿì òà àêòèâíîñò³ ÷ëåí³â
ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà, áóäü-ÿêèé â³äãóê
íà ïóáë³êàö³þ ÇÌ² ìîæå øâèäêî íàáóòè

íàñò³ëüêè øèðîêîãî ðîçãîëîñó, ùî ïðàö³âíèêè
ÇÌ² çìóøåí³ âðàõîâóâàòè ãðîìàäñüêó äóìêó
òà ðåàãóâàòè íà íå¿ ó ñâî¿é ïîäàëüø³é ðîáîò³.

ßâíó ÷è ïðèõîâàíó ìåòó ä³ÿëüíîñò³ ìå-
ä³éíèêà ñòàíîâèòü âïëèâ íà ãðîìàäñüêó äóìêó,
ÿêèé ïåðåäáà÷àº ïîäàëüøå ïåðåòâîðåííÿ
îá’ºêòà (÷èòà÷à) íà ñóá’ºêò ó ìîäåë³ «ñóá’ºêò
– îá’ºêò – ñóá’ºêò». ×èòà÷ ÷èòàº òåêñò, ³í-
òåðïðåòóº ïîâ³äîìëåííÿ, ïîò³ì ä³ëèòüñÿ àáî
îáãîâîðþº éîãî ç ³íøèìè ëþäüìè, óñóá’ºêòíþ-
þ÷è ä³þ íà ³íøèõ (ïåðåäîâñ³ì, ó áåçïîñå-
ðåäíüîìó ì³æîñîáèñò³ñíîìó ñï³ëêóâàíí³ â ñ³ì’¿,
àáî øëÿõîì ñòâîðåííÿ ïîñò³â ó ñîö³àëüíèõ
ìåðåæàõ). Òàêèì ÷èíîì òð³àäíà ìîäåëü â³ä-
îáðàæàº âïëèâ ìåä³à íà ÷èòà÷à òà îïîñåðåä-
êîâàíó âçàºìîä³þ ì³æ ìåä³à òà àóäèòîð³ºþ.
Ïðî åôåêòèâí³ñòü / íååôåêòèâí³ñòü ðîáîòè
ìàñìåä³à ìîæíà âèñíîâóâàòè çà ðåàêö³ºþ ãðî-
ìàäñüêîñò³ ³ çà çì³íàìè ó ñóñï³ëüí³é äóìö³
(ñêàæ³ìî, çà ðåçóëüòàòàìè ðåïðåçåíòàòèâíèõ
ñîö³îëîã³÷íèõ îïèòóâàíü). Ç³ ñâîãî áîêó,
åôåêòèâí³ñòü ìåä³àêîìóí³êàö³¿ âèçíà÷àºòüñÿ
³íòåðåñàìè, ïîòðåáàìè, äîñâ³äîì ÷èòà÷à ³
çäåá³ëüøîãî â³ääçåðêàëþºòüñÿ â åìîö³ÿõ òà
ïî÷óòòÿõ ó ïðîöåñ³ êîìóí³êàö³¿ ãðîìàäÿí òà ¿õ
ñîö³àëüí³é ïîâåä³íö³ (íàïðèêëàä, ¿õí³ äîïèñè
â ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ, ñï³ëêóâàíí³ ç íàâêî-
ëèøí³ìè òîùî).

Îòæå, òåêñòîòâîðåííÿ º íåâ³ä’ºìíîþ ñêëàäî-
âîþ æóðíàë³ñòñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Òîìó âèâ÷åííÿ
ðîáîòè æóðíàë³ñò³â äîö³ëüíî çä³éñíþâàòè ÷åðåç
àíàë³ç ¿õíüî¿ ïèñüìîâî¿ òà óñíî¿ ìîâíî¿ ïðî-
äóêö³¿, ðîçãëÿäàþ÷è ¿¿ ç ð³çíèõ àñïåêò³â: ñòàâ-
ëåííÿ àâòîðà äî ïîä³¿, ö³ë³ òà çàâäàííÿ ñòâî-
ðþâàíîãî òåêñòó. Ï³äêðåñëèìî, ùî ïðîäóêó-
âàííÿ òåêñò³â, ïîâ’ÿçàíèõ ç ³íòåëåêòóàëüíèì
ïðîöåñîì, âèìàãàº ñïåö³àëüíèõ íàâè÷îê ³ çàëå-
æèòü â³ä íèçêè çîâí³øí³õ ôàêòîð³â ³ âíóò-
ð³øí³õ ÷èííèê³â. Ïðîäóêò òåêñòîâî¿ ä³ÿëüíîñò³
äîðå÷íî ïîð³âíÿòè ç ëàêìóñîâèì ïàï³ðöåì,
ÿêèé â³äîáðàæàº ñòðóêòóðó ä³ÿëüíîñò³, ¿¿ ö³ë³
òà ìîòèâè. Â êîíòåêñò³ ìàñìåä³à òåêñòîâà
ä³ÿëüí³ñòü ñïðÿìîâàíà ïåðåâàæíî íà âïëèâ òà
³íôîðìóâàííÿ àóäèòîð³¿, òîìó ¿¿ ñëóøíî â³ä-
íåñòè äî ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàòèâíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³. Âîäíî÷àñ âîíà ìàº ïñèõîë³íãâ³ñòè÷íèé
õàðàêòåð ³ ïåðåäáà÷àº âçàºìîä³þ ³ç íàéáëèæ-
÷èì äîâê³ëëÿì, âïëèâàþ÷è íà ñïðèéíÿòòÿ òà
ïîâåä³íêó àóäèòîð³¿ ³ íàâ³òü ³íêîëè äîìàãàþ-
÷èñü çáàãà÷åííÿ ñâ³òîãëÿäó ãðîìàäÿí. Âîäíî÷àñ
¿¿ îñîáëèâ³ñòþ º ñîö³àëüíèé õàðàêòåð, çàä³ÿííÿ
äî ïðîöåñó âçàºìîä³¿ øèðîêîãî êîëà ÷èòà÷³â,
à â óìîâàõ ñó÷àñíî¿ ²Ò-åïîõè, – îòðèìàííÿ
çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó â³ä àóäèòîð³¿.

DOI: https://doi.org/10.35774/pis2025.02.089
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Çàãàëîì ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíà ä³-
ÿëüí³ñòü ìåä³àôàõ³âöÿ º ïóáë³÷íîþ, ñîö³àëüíî
çîð³ºíòîâàíîþ, áåçïîñåðåäíüî ïîâ’ÿçàíîþ ³ç
ïðîäóêóâàííÿì ³ ïîøèðåííÿì óñíèõ àáî
ïèñüìîâèõ ìîâíèõ òâîð³â ç êîíêðåòíîþ ìåòîþ,
ÿêà âèçíà÷àºòüñÿ ìîòèâàìè ³ çàâäàííÿìè ä³-
ÿëüíîñò³ ìåä³à (äî ïðèêëàäó, ³íôîðìóâàòè,
âèñâ³òëþâàòè ïîä³¿, ôîðìóâàòè ïîãëÿäè,
âïëèâàòè íà ñâ³òîãëÿä òîùî), ñïðÿìîâàíîþ íà
çàäîâîëåííÿ î÷³êóâàíü ³ ïîòðåá àóäèòîð³¿. Êð³ì
òîãî, ïðè àíàë³ç³ ìåä³à ñë³ä âðàõîâóâàòè, ùî
êîìóí³êàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü ÇÌ² çóìîâëåíà
ïîë³òèêîþ, åêîíîì³êîþ, ïñèõîêóëüòóðíèì
ðîçâèòêîì êðà¿íè, ìåíòàëüíèìè îñîáëèâîñòÿìè
àóäèòîð³¿ òà ³íøèìè ôàêòîðàìè, ÿê³ áåçïî-
ñåðåäíüî âïëèâàþòü íà ðîáîòó æóðíàë³ñò³â.
Îòîæ, ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíó ä³ÿëüí³ñòü
ìåä³àôàõ³âöÿ õàðàêòåðèçóþòü: à) ñîö³àëüí³
óìîâè; á) ìåòà ³ çàâäàííÿ; â) ïëàí (âèçíà-
÷àºòüñÿ íèçêîþ çàâäàíü); â) îñîáèñò³ñíèé áåê-
´ðàóíä (ìàº ñóá’ºêòèâíèé õàðàêòåð); ã) îñîá-
ëèâîñò³ ö³ëüîâî¿ àóäèòîð³¿ ÿê ñóá’ºêòíîãî îá’-
ºêòà ä³ÿííÿ.

Ñïèðàþ÷èñü íà ïîëîæåííÿ Ëàñóåëëà, Ãàáåð-
ìàñà [12; 13], ä³ÿëüí³ñòü ìåä³à íàéïîâí³øå
îïèñóº ñóá’ºêò-îá’ºêò-ñóá’ºêòíà ìîäåëü. Ïðîòå
ñóêóïí³ñòü ôàêòîð³â âïëèâàþòü íà ä³ºâ³ñòü ö³º¿
ìîäåë³: 1) îñîáèñò³ñòü ñóá’ºêòà (ìåä³àôàõ³âöÿ,
ÿêèé ïðîäóêóº òåêñòè); 2) âèä êîìóí³êàö³¿
(óñíà, ïèñüìîâà); 3) êàíàë êîìóí³êàö³¿ (ñêàæ³-
ìî, òåëåáà÷åííÿ, îíëàéí-ìåä³à, ñîö³àëüí³ ìå-
ðåæ³); 4) òåêñò ÿê ïîâ³äîìëåííÿ, ùî º ïðîäóê-
òîì ìîâëåííºâî¿ ä³ÿëüíîñò³; 5) çîâí³øí³ ïðè-
÷èíè ñòâîðåííÿ òåêñòó. Ñåðåä îñòàíí³õ âèä³ëÿºìî
òàê³: à) äåìîãðàô³÷í³ ôàêòîðè, ìîâí³ ÷èííèêè,
ïîë³òè÷í³ ñèñòåìè, êóëüòóðí³ òà ìåíòàëüí³
îñîáëèâîñò³; á) ö³ëüîâà àóäèòîð³ÿ ÿê îá’ºêò
âïëèâó; â) ö³ëüîâà àóäèòîð³ÿ ÿê ñóá’ºêò òà ¿¿
ðåàêö³ÿ àáî çâîðîòíèé çâ’ÿçîê ï³ñëÿ îáðîáêè
³íôîðìàö³¿.

Î÷åâèäíî, ùî ìîäåë³ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿
òàêîæ ìîæíà ðîçãëÿäàòè ç ïîçèö³é ñóá’ºêò-
îá’ºêòíîãî ï³äõîäó. Íàéïîøèðåí³øèìè ìîäå-
ëÿìè òóò º ë³í³éíà ìîäåëü êîìóí³êàö³¿ (Ëàñ-
âåëë) òà ³íòåðàêòèâíà (Îñãóä-Øðàìì). Ë³-
í³éíà õàðàêòåðèçóº ïðîöåñ êîìóí³êàö³¿ ÿê
îäíîñòîðîíí³é ïðîöåñ, ó ÿêîìó îäèí ó÷àñíèê
(ñóá’ºêò) ïåðåäàº ³íôîðìàö³þ, à ³íøèé
(îá’ºêò) ñïðèéìàº ¿¿. ²íòåðàêòèâíà ìîäåëü
âêàçóº, ùî ³íôîðìàö³ÿ, ÿêîþ îáì³íþþòüñÿ
ëþäè, ìîæå òðàíñôîðìóâàòèñÿ ï³ä âïëèâîì
îñîáèñòîãî äîñâ³äó òîãî, õòî ¿¿ ñïðèéìàº. Ö³
ìîäåë³ îïèñóþòü êîìóí³êàö³þ ÿê ïðîöåñ ïðî-
äóêóâàííÿ, ïåðåäà÷³, ñïðèéíÿòòÿ òà âïëèâó

³íôîðìàö³¿. Äî ïðèêëàäó, öèðêóëÿðíà ìîäåëü
Îñãóäà-Øðàììà, áàçóþ÷èñü íà ñõåìàõ ïîâå-
ä³íêè ó÷àñíèê³â êîìóí³êàö³¿ «â³äïðàâíèê –
îäåðæóâà÷» [14; 16], óêîíêðåòíþºòüñÿ òðè-
êîìïîíåíòíîþ ìîäåëëþ.

Çàñòîñóâàííÿ ³íòåðàêòèâíèõ ìîäåëåé äî
ä³ÿëüíîñò³ ìåä³àôàõ³âöÿ ³íòåðïðåòóº êîìóí³-
êàö³þ òàêèì ÷èíîì: ñóá’ºêò (êîäóâàííÿ) –
òåêñò (ïîâ³äîìëåííÿ) – îá’ºêò (àóäèòîð³ÿ),
ÿêèé ñïðèéìàº ³íôîðìàö³þ (äåêîäóâàííÿ òà
³íòåðïðåòàö³ÿ), à ïîò³ì ïîâòîðåííÿ öèêëó:
îá’ºêò, ÿêèé ñïðèéíÿâ ³íôîðìàö³þ, ñòàº
ñóá’ºêòîì, ùî ïåðåäàº ³íôîðìàö³þ ³íøèì
(êîäóâàííÿ), ³ òàê äàë³. Â³äòàê ñóá’ºêò-îá’ºêò-
ñóá’ºêòíà ìîäåëü ìàº öèêë³÷íèé õàðàêòåð.
Âîíà äîçâîëÿº ïðîñòåæèòè çâîðîòíèé çâ’ÿçîê
àóäèòîð³¿ ç ä³ÿëüí³ñòþ æóðíàë³ñò³â, ùî ô³êñóº
äåòàë³çîâàíèé àëãîðèòì ¿¿ ôóíêö³îíóâàííÿ:
ñïîæèâàííÿ îá’ºêòîì ³íôîðìàö³¿ – ôîðìó-
âàííÿ ñòàâëåííÿ äî íå¿ òà ¿¿ ³íòåðïðåòàö³ÿ –
ðåàêö³ÿ àóäèòîð³¿; ñâîºþ ÷åðãîþ, àóäèòîð³ÿ
(ëîêàë³çîâàíèé ñîö³óì), ¿¿ çâîðîòíèé çâ’ÿçîê,
à òàêîæ ðåàêö³ÿ îêðåìèõ îñ³á, ãðóï, ãðîìà-
äÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà âïëèâàþòü íà ðîáîòó
ÇÌ². Òàêèì ÷èíîì ³ñíóº ïîñò³éíèé âçàºìî-
çâ’ÿçîê ³ âçàºìîâïëèâ ñóñï³ëüñòâà òà ìåä³à â
ñó÷àñíîìó ñâ³ò³.

Ïðîïîíîâàíà íàìè öèðêóëÿðíà ìîäåëü
ìåä³àêîìóí³êàö³¿ àäàïòîâàíà äî îñîáëèâîñòåé
ñó÷àñíîãî öèôðîâîãî ñâ³òó (ðèñ). ̄ ¿ ñóòü òàêà:
ñóá’ºêò (ìåä³àôàõ³âåöü) ïðîäóêóº òåêñòîâå
ïîâ³äîìëåííÿ äëÿ îá’ºêòà âïëèâó (àóäèòîð³¿),
àóäèòîð³ÿ, ç³ ñâîãî áîêó, òðàíñëþº òà ³íòåð-
ïðåòóº öå ïîâ³äîìëåííÿ é òàêèì ÷èíîì
ïåðåòâîðþºòüñÿ íà ñóá’ºêòà, ÿêèé âçàºìîä³º ç
³íøèìè àóäèòîð³ÿìè ÷åðåç ðåàêö³¿ â ñîö³àëüíèõ
ìåðåæàõ ³ êàíàëàìè îñîáèñòîãî ñï³ëêóâàííÿ.
Ó ðåçóëüòàò³ àóäèòîð³ÿ âïëèâàº íà ³íøèõ, âêëþ-
÷àþ÷è ñàìèõ ìåä³àôàõ³âö³â, ùî ïåðåòâîðþº ¿õ
íà îá’ºêò ñóñï³ëüíî¿ ä³¿. Öå çàêîíîì³ðíî çáà-
ãà÷óº ïðîöåñ ñòâîðåííÿ íàñòóïíèõ ïðîäóêò³â
ä³ÿëüíîñò³ æóðíàë³ñòà. Äàíà ìîäåëü º çàãàëüíî-
òåîðåòè÷íîþ ñõåìîþ, ïåðåäáà÷àº ïåâí³ çì³íè
çàëåæíî â³ä îêðåìèõ âèïàäê³â òà îñîáëèâîñòåé
ðîáîòè ìåä³à çà êîíêðåòíèõ çîâí³øí³õ îáñòà-
âèí.

 ÂÈÑÍÎÂÊÈ

1. Ì³æäèñöèïë³íàðíèé ï³äõ³ä ó ïîºäíàíí³
ç òåîð³ºþ ä³ÿëüíîñò³ äîçâîëÿº ðîçãëÿäàòè ä³-
ÿëüí³ñòü æóðíàë³ñò³â ÿê äèíàì³÷íó òðèñòóïå-
íåâó ìîäåëü: «ñóá’ºêò – îá’ºêò – ñóá’ºêò», äå
ñóá’ºêòîì âèñòóïàº ìåä³àïðîôåñ³îíàë, à îá’ºê-
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òîì – àóäèòîð³ÿ, ÿêà â ïîäàëüøîìó ìîæå
òðàíñôîðìóâàòè ³íôîðìàö³þ òà çàáåçïå÷óâàòè
çâîðîòí³é çâ’ÿçîê, íàáóâàþ÷è òàêèì ÷èíîì
ñòàòóñó ñóá’ºêòà.

2. Äîðå÷í³ñòü çàñòîñóâàííÿ íàçâàíî¿ òðè-
ñòóïåíåâî¿ ìîäåë³ ïîÿñíþºòüñÿ ñïåöèô³êîþ
ôóíêö³îíóâàííÿ ìåä³à, äå îá’ºêò, îòðèìàâøè
³íôîðìàö³þ, ìîæå ñòàòè ñóá’ºêòîì, ÿêèé
ïåðåäàº òà ³íòåðïðåòóº ³íôîðìàö³þ ï³ä ÷àñ
êîìóí³êàö³¿ ç ³íøèìè îñîáàìè (îá’ºêòàìè).
Ä³ÿëüí³ñòü ìåä³éíèê³â çàëåæèòü â³ä ö³ëî¿ íèçêè
÷èííèê³â, òàêèõ ÿê ïîë³òè÷íà ñèòóàö³ÿ, êóëü-
òóðí³ òà ìåíòàëüí³ îñîáëèâîñò³ ñóñï³ëüñòâà,
ïðîôåñ³éí³ êîìïåòåíö³¿ ñàìèõ ôàõ³âö³â òîùî.

3. Âîäíî÷àñ ó ÷èííîìó äîñë³äæåíí³ çàïðî-
ïîíîâàíà öèðêóëÿðíà ìîäåëü ìåä³àêîìóí³êàö³¿,
ùî âðàõîâóº îñîáëèâîñò³ ñó÷àñíîãî öèôðîâîãî
ñåðåäîâèùà. ²äåÿ ¿¿ ñòâîðåííÿ ïîëÿãàº â òîìó,
ùî ìåä³àôàõ³âåöü ÿê ³í³ö³àòîð êîìóí³êàö³¿
âèíàõîäèòü ïîâ³äîìëåííÿ, àäðåñîâàíå àóäèòî-
ð³¿. Àëå íà öüîìó ïðîöåñ íå çóïèíÿºòüñÿ:
àóäèòîð³ÿ íå ïðîñòî ñïîæèâàº ³íôîðìàö³þ, à
ïî÷èíàº ¿¿ ³íòåðïðåòóâàòè, îáãîâîðþâàòè, ïî-
øèðþâàòè, ³ òàêèì ÷èíîì ñàìà ñòàº àêòèâíèì
ó÷àñíèêîì êîìóí³êàö³¿, òîáòî ñóá’ºêòîì.

4. ×åðåç ðåàêö³¿ â ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ àáî
îñîáèñòó âçàºìîä³þ óñóá’ºêòíåíà àóäèòîð³ÿ
âïëèâàº íà ³íøèõ, çîêðåìà é íà ñàìîãî æóð-
íàë³ñòà. Ó ðåçóëüòàò³ ìåä³àôàõ³âåöü îïèíÿº-
òüñÿ ï³ä âïëèâîì ñóñï³ëüíî¿ ðåàêö³¿, ùî êî-
ðèãóº ³ íàâ³òü ôîðìóº éîãî ïîäàëüøó ïðîôå-
ñ³éíó ä³ÿëüí³ñòü.

5. Çàïðîïîíîâàíà ìîäåëü º óçàãàëüíåíîþ
òà ìîæå âàð³þâàòèñÿ çàëåæíî â³ä êîíêðåòíèõ
êîíòåêñò³â ôóíêö³îíóâàííÿ ìåä³à ³ âïëèâó çîâ-
í³øí³õ ÷èííèê³â. Âîíà äåìîíñòðóº ñêëàäí³ñòü

³ âçàºìîçàëåæí³ñòü ôóíêö³îíóâàííÿ ìåä³à ³
ñóñï³ëüñòâà â ñó÷àñíîìó ñâ³ò³, à ¿¿ òåîðåòè÷íà
îá´ðóíòîâàí³ñòü ïîÿñíþºòüñÿ: 1) ñïåöèô³êîþ
ôóíêö³îíóâàííÿ ìåä³à, äå îá’ºêò, ÿêèé îòðèìóº
³íôîðìàö³þ, ñòàº ñóá’ºêòîì, êîòðèé ïåðåäàº
òà ³íòåðïðåòóº ¿¿ ó ñï³ëêóâàíí³ ç ³íøèìè
îñîáàìè (îá’ºêòàìè); 2) çàëåæí³ñòþ ä³ÿëüíîñò³
ïðàö³âíèê³â ìåä³à â³ä íèçêè ÷èííèê³â, òàêèõ
ÿê ïîë³òè÷íà ñèòóàö³ÿ, êóëüòóðí³ òà ìåíòàëüí³
îñîáëèâîñò³ ñóñï³ëüñòâà, ïðîôåñ³éí³ êîìïåòåí-
ö³¿ ñàìèõ ôàõ³âö³â; 3) àíàë³òè÷íîþ çíà÷óù³ñòþ
ë³íãâ³ñòè÷íèõ äàíèõ òà íåë³íãâ³ñòè÷íèõ çàñî-
á³â, ùî ñóïðîâîäæóþòü òåêñòîâèé ìàòåð³àë ³
ÿê³ æóðíàë³ñòè âèêîðèñòîâóþòü ÿê «³íñòðó-
ìåíòè» ó ñâî¿é ðîáîò³.
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 ÀÍÎÒÀÖ²ß

КРИЛОВА-ГРЕК Юлія Михайлівна.
Медіа у парадигмі діяльнісного підходу: мовлення,

текст, комунікація.
У статті обговорюється інтегральний підхід до вивчення

комунікативної діяльності медіафахівців. Досліджується
застосування здобутків теорії діяльності в аналізі
медіатекстів через міждисциплінарну призму (мова,
зовнішні фактори, особистісний досвід медіафахівців).
Через характеристику триступеневої моделі комунікації
«суб’єкт – об’єкт – суб’єкт» описано роль журналіста як
центрального суб’єкта взаємодії, а також значення
аудиторії, яка постає одночасно і об’єктом, і суб’єктом
комунікації. Аргументовано, що мовленнєва діяльність
становить особливу форму людської активності, що поля-
гає у свідомому та цілеспрямованому створенні по-
відомлень за допомогою мовних засобів, які здебільшого
супроводжуються немовленнєвими елементами під час
міжособистісних стосунків. Цей процес охоплює як
продукування, так і сприйняття інформації, й передбачає
володіння мовою, зрозумілою для всіх учасників кому-
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нікації. Результатом такої діяльності є медіапродукти – усні
або письмові тексти, що відображають зміст мовленнєвої
взаємодії. Доведено, що інформаційно-комунікативна
діяльність журналістів має психолінгвістичний характер,
передбачає взаємодію із суспільством, спрямовану дію на
сприйняття та поведінку аудиторії за допомогою мови як
інструменту впливу. Водночас особливістю у роботі ЗМІ
є її соціальне спрямування і долучення до процесу
взаємодії широкого кола читачів, а в умовах діджиталізації
ще й забезпечення зворотного зв’язку з аудиторією.
Підкреслено, що при аналізі діяльності медійників слід
враховувати такі фактори, як цілі, завдання, особистісні
установки, а також вплив зовнішніх обставин, таких як
мова, політична ситуація, психокультура нації. Письмові
комунікативні продукти (медіатексти) слугують первинни-
ми даними для аналізу діяльності медіафахівців, а також
для виявлення лінгвістичних прийомів та засобів, що
використовуються для впливу на світогляд аудиторії. Вмо-
тивовано переваги циркулярної моделі медіакомунікації,
яка враховує особливості сучасного цифрового середо-
вища й утверджує медіафахівця ініціатором комунікації,
котрий створює повідомлення, що адресоване аудиторії.
Але на цьому процес не зупиняється, адже аудиторія не
просто споживає інформацію, а починає її інтерпретувати,
обговорювати, поширювати, постаючи активним учасни-
ком комунікації, тобто суб’єктом. Через реакції в соці-
альних мережах або особисту взаємодію вона впливає на
інших, зокрема й на самого журналіста. Тому медіа-
фахівець опиняється під впливом суспільної реакції, що
формує його подальшу професійну діяльність. Запропо-
нована схематична модель є узагальненою та змістовно
варіюється залежно від конкретних контекстів функціону-
вання медіа і від впливу зовнішніх факторів, одночасно
демонструючи складність і взаємозалежність функціону-
вання медіа і соціуму в сучасному світі.

Ключові слова: суспільство, мова, мовлення, текст,
психолінгвістика, медіа, журналіст, діяльнісний підхід,
аудиторія, суб’єкт та об’єкт комунікації.

 ANNOTATION

Yuliya KRYLOVA-GREK.
Media in the paradigm of the activity approach: speech,

text, communication.
This article discusses an interdisciplinary approach to

studying the communicative activity of media professionals.
It explores the application of activity theory in the analysis of
media texts through an interdisciplinary lens (including
language, external factors, and the personal experience of media
professionals). By describing a three-stage communication
model of “subject – object – subject,” the study outlines the

role of the journalist as the central subject of interaction, as
well as the role of the audience, which functions simultaneously
as both the object and the subject of communication. The speech
activity of a journalist is a specific form of human activity that
involves the conscious and purposeful creation of messages
using linguistic means, which may also be supplemented by
nonverbal elements during interpersonal interaction. This
process includes both the production and reception of
information and requires the communicator to possess language
skills that are comprehensible to all participants in the commu-
nication. The result of such activity is media products – oral or
written texts that reflect the content of speech interaction. The
informational and communicative activity of journalists is
psycholinguistic in nature and entails interaction with society,
influencing the audience’s perception and behavior through
language as a tool of impact. At the same time, the defining
characteristic of media communication is its social nature and
the involvement of a broad readership, including feedback in
the context of digitalization. The study emphasizes that
analyzing the work of media professionals requires attention
to goals, objectives, personal attitudes, and external factors
such as language, political context, and culture. Written commu-
nicative products (media texts) serve as primary data for
analyzing the activities of media professionals and for iden-
tifying linguistic techniques and strategies used to influence
the audience’s worldview. The article proposes a circular model
of media communication that reflects the specifics of today’s
digital environment. According to this model, the media pro-
fessional, as the initiator of communication, creates a message
addressed to the audience. However, the process does not end
there: the audience not only receives the information but begins
to interpret, discuss, and disseminate it – thus becoming an active
participant in the communication process, or a subject.   Through
reactions on social media or interpersonal interaction, the
audience influences others, including the journalist. As a result,
the media professional becomes subject to societal feedback,
which shapes the creation of future media products. This model
is generalized and may vary depending on specific media
contexts and external conditions. It demonstrates the complexity
and interdependence of media and society in the contemporary
world.

 Keywords: society, language, speech, text, psycho-
linguistics, media, journalist, activity approach, audience,
subject and object of communication..
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