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Ñóñï³ëüíà ïðîáëåìà. Â Óêðà¿í³ â îñ-
òàíí³ ðîêè ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ïîñò³éíå
çðîñòàííÿ ïîïèòó íà ïðîâåäåííÿ ïðîôå-
ñ³éíî-ïñèõîëîã³÷íîãî òðåí³íãó ïåðñîíà-
ëó ç áîêó äåðæàâíèõ òà íåäåðæàâíèõ
îðãàí³çàö³é. Ó ö³é ñèòóàö³¿, ïîñò³éíî
çðîñòàº é ê³ëüê³ñòü òèõ, õòî ïðîïîíóº
ñâî¿ ïîñëóãè ÿê êåð³âíèêè ïñèõîëîã³÷-
íèõ òðåí³íã³â. Ó çâ’ÿçêó ç öèì âèñîêî-
ïðîôåñ³éí³ ôàõ³âö³ ó ñôåð³ òðåí³íãîâèõ
òåõíîëîã³é íàìàãàþòüñÿ íå äîïóñòèòè ïðî-
ôàíàö³¿ çàçíà÷åíîãî âèäó ðîáîòè, âèìà-
ãàþòü ¿¿ çä³éñíåííÿ íà íàëåæíîìó ìåòî-
äîëîã³÷íîìó òà ìåòîäè÷íîìó ð³âíÿõ.

Ìåòà ñòàòò³ – îá´ðóíòóâàííÿ ñèñòåìè
ïðèíöèï³â ïðîôåñ³éíî-ïñèõîëîã³÷íîãî
òðåí³íãó ïåðñîíàëó ïðàâîîõîðîííèõ
îðãàí³â.

Àâòîðñüêà ³äåÿ. Ïðèíöèïè ðîçãëÿäà-
þòüñÿ íàìè ÿê îñíîâí³ âèõ³äí³ ïîëî-
æåííÿ, ïðîâ³äí³ ³äå¿, ÿêèìè ñë³ä êåðó-
âàòèñÿ ïðè îðãàí³çàö³¿ òðåí³íãó, ïðàâèëà
êîðåêòíîãî âèêîðèñòàííÿ öüîãî ìåòîäó.
Äîðå÷íî âêàçàòè íà çàãàëüí³ ïðèíöèïè
îðãàí³çàö³¿ áóäü-ÿêîãî òðåí³íãó (àáî
ïðèíöèïè ïåðøîãî ïîðÿäêó)*, à òàêîæ
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Ïðàêòè÷íà ïñèõîëîã³ÿψ

íà ñïåöèô³÷í³ ïðèíöèïè îðãàí³çàö³¿
ö³ëüîâèõ âèä³â òðåí³íãó (ïðèíöèïè äðó-
ãîãî ïîðÿäêó). Ó öüîìó êîíòåêñò³ äî-
ö³ëüíî âèîêðåìèòè ïðèíàéìí³ ÷îòèðè
ö³ëüîâ³ ð³çíîâèäè òðåí³íãó:

ïñèõîëîã³÷íèé òðåí³íã, ñôîêó-
ñîâàíèé íà ³íäèâ³äóàëüíîñò³ (òðåíóâàí-
íÿ óâàãè, ïàì’ÿò³, êðåàòèâíîñò³ òîùî),
ïðè ÿêîìó ãðóïîâèé õàðàêòåð çàíÿòü
áàæàíèé, àëå íå îáîâ’ÿçêîâèé;

ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé òðåí³íã
(êîìóí³êàòèâíèé, ë³äåðñòâà, ôîðìóâàí-
íÿ êîìàíäè), öåíòðîâàíèé íà âçàºìîä³¿
îñîáèñòîñò³ ³ ãðóïè;

ïðîôåñ³éíèé òðåí³íã, ñïðÿìîâà-
íèé íàñàìïåðåä íà ðîçâèòîê ïðîôåñ³é-
íèõ ÿêîñòåé òà âì³íü (íàïðèêëàä, òðå-
í³íã ïðîäàæ);

ïðîôåñ³éíî-ïñèõîëîã³÷íèé òðå-
í³íã, ÿêèé º ñèíòåçîì âèùåçãàäàíèõ
ð³çíîâèä³â òðåí³íãó ³ ñïðÿìîâàíèé íà
îñîáèñò³ñòü ÿê ñóá’ºêòà æèòòºä³ÿëüíîñò³
(íàïðèêëàä, òðåí³íã “ÊÑÁ” – êîìóí³êà-
ö³ÿ, ñòðåñ, áåçïåêà, ðîçðîáëåíèé Â.Î. Ëå-
ôòåðîâèì [4], êîìóí³êàòèâíèé òðåí³íã
äëÿ ñë³ä÷èõ àáî îïåðàòèâíèõ ïðàö³âíè-
ê³â ì³ë³ö³¿).

Äî ïðèíöèï³â ïåðøîãî ïîðÿäêó ìîæ-
íà â³äíåñòè òàê³:

– îðãàí³çàö³éí³ ïðèíöèïè ñòâîðåííÿ
òðåí³íãîâîãî ñåðåäîâèùà,

– åòèêî-åêîëîã³÷í³ ïðèíöèïè,
– ïðèíöèïè íàâ÷àííÿ äîðîñëèõ,
– êåð³âí³ ïðèíöèïè ïîâîäæåííÿ

ó÷àñíèê³â òðåí³íãó.
Íàâåäåí³ çàãàëüí³ ïðèíöèïè êîí-

êðåòèçóþòüñÿ çàëåæíî â³ä ö³ëüîâèõ
çàâäàíü òðåí³íãó.

* Ó ïðàöÿõ Þ. ªìåëüÿíîâà, Â. Çàõàðîâî¿,
Ã. Êîâàëüîâà, Ñ. Ìàêøàíîâà, Õ. Ì³êê³íà,
Ë. Ïåòðîâñüêî¿, Î. Ñèäîðåíêî, Í. Õðÿùîâî¿,
Ò. ßöåíêî òà ³íøèõ ñôîðìóëüîâàí³ ïðèíöè-
ïîâ³ ïîëîæåííÿ ùîäî îðãàí³çàö³¿ ³ ïðîâåäåííÿ
ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî òðåí³íãó (ÑÏÒ),
ÿê³ ïîòðåáóþòü óòî÷íåííÿ òà êîíêðåòèçàö³¿
ó ïðîåêö³¿ íà ïðåäìåò íàøîãî äîñë³äæåííÿ
– òðåí³íã ïðîôåñ³éíî-ïñèõîëîã³÷íîãî ñïðÿìó-
âàííÿ (ÏÏÒ).

Ë. Ìîðîç
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Îðãàí³çàö³éí³ ïðèíöèïè ñòâîðåííÿ
òðåí³íãîâîãî ñåðåäîâèùà:

– ñèñòåìíî¿ äåòåðì³íàö³¿;
– ðåàë³ñòè÷íîñò³ (ðåëåâàíòíîñò³ ñò-

ðóêòóðíèõ âïðàâ çàâäàííÿì òðåí³íãó,
¿õ âàë³äíîñò³, íàä³éíîñò³ òà îïòèìàëüíî¿
ñêëàäíîñò³);

– äîñòàòíîñò³ ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íî-
ãî çàáåçïå÷åííÿ;

– íàëåæíîãî ï³äáîðó ó÷àñíèê³â òðå-
í³íãó (âèçíà÷åííÿ ê³ëüê³ñíîãî òà ÿê³ñ-
íîãî ñêëàäó ãðóïè);

– â³äïîâ³äíîñò³ ì³ñöÿ ïðîâåäåííÿ òà
òðèâàëîñò³ òðåí³íãó éîãî çàâäàííÿì.

Åòèêî-åêîëîã³÷í³ ïðèíöèïè:
– íå íàíåñåííÿ øêîäè, àáî ïðèíöèï

“íå çàøêîäü”;
– êîíô³äåíö³éíîñò³;
– „òóò ³ òåïåð”;
– âèçíà÷åíîñò³ ñòîñóíê³â ãðóïè ³ç ñî-

ö³àëüíèì îòî÷åííÿì (“â³äêðèòà” àáî “çà-
êðèòà” ãðóïà).

Ïðèíöèïè íàâ÷àííÿ äîðîñëèõ:
– àêòóàëüí³ñòü;
– íåôîðìàëüíå ñï³ëêóâàííÿ, äåìî-

êðàòè÷íèé ñòèëü âåäåííÿ ãðóïè;
– íåîáõ³äíå òà äîñòàòíº ³íôîðìà-

ö³éíå çàáåçïå÷åííÿ;
– îïîðà íà äîñâ³ä;
– ð³çíîìàí³òòÿ ôîðì ³ ìåòîä³â ðîáîòè;
– åìîö³éíî-³íòåëåêòóàëüíîãî íàñè-

÷åííÿ íàâ÷àííÿ;
– ñïðÿìóâàííÿ íà ïðàêòè÷íå çàñòî-

ñóâàííÿ íàáóòèõ çíàíü ³ âì³íü.
Êåð³âí³ ïðèíöèïè ïîâîäæåííÿ ó÷àñ-

íèê³â òðåí³íãó:
– ÷³òêå âèçíà÷åííÿ ³ äîòðèìàííÿ

ó÷àñíèêàìè òðåí³íãó ïðàâèë ïîâåä³íêè;
– àêòèâíà ó÷àñòü ó÷àñíèê³â òðåí³íãó

â óñ³õ âèäàõ ðîáîòè;
– ïðèéíÿòòÿ ó÷àñíèêàìè òðåí³íãó

òâîð÷î¿, äîñë³äíèöüêî¿ ïîçèö³¿;
– îá’ºêòèâàö³¿ ïîâåä³íêè øëÿõîì

íàäàííÿ àäåêâàòíîãî çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó;
– òîëåðàíòí³ñòü òà ùèð³ñòü âçàºìî-

ñòîñóíê³â;
– åôåêòèâíå âèêîðèñòàííÿ ÷àñó çàíÿòü.
Ñóòí³ñíèé  çì³ñò äîñë³äæåííÿ.

Ïðèíöèïè òðåí³íãó çì³ñòîâíî ïîâ’ÿçàí³
³ç ÷èííèêàìè çì³í ³íäèâ³äóàëüíî-ïñè-

õîëîã³÷íèõ òà ãðóïîâèõ ôåíîìåí³â,
óò³ëåííÿ ÿêèõ íàëåæèòü äî ïðèíöèïî-
âèõ óìîâ åôåêòèâíîãî çàñòîñóâàííÿ
ìåòîäó. Ïðîôåñ³éíî-ïñèõîëîã³÷íèé òðå-
í³íã (ÏÏÒ) ñïðÿìîâàíèé íà ïðèâëàñ-
íåííÿ ëþäèíîþ ñïåöèô³÷íèõ ïðîôåñ³é-
íèõ çíàíü, íàâè÷îê, óì³íü, êîðåêö³þ
óñòàíîâîê, ðîçâèòîê îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñ-
òåé ÷åðåç ³íòåð³îðèçàö³þ îñîáëèâîñòåé
ïðîôåñ³éíîãî ñåðåäîâèùà, îá’ºêò³â òà
õàðàêòåðó âçàºìîä³¿ ç íèì ïðîôåñ³î-
íàëà. Ó ðåçóëüòàò³ òðåí³íãó ôàõ³âåöü
(÷è ãðóïà ôàõ³âö³â) äîñÿãàº íîâîãî ð³â-
íÿ óñâ³äîìëåííÿ ïðîôåñ³éíîãî ñåðåäî-
âèùà (ñîö³àëüíîãî ³ ô³çè÷íîãî), ñåáå â
íüîìó, é îïàíîâóº çàñîáàìè éîãî ïåðå-
òâîðåííÿ äëÿ äîñÿãíåííÿ ö³ëåé âëàñíî¿
ïðîôä³ÿëüíîñò³.

Çì³íè ïñèõîëîã³÷íèõ õàðàêòåðèñòèê
ïðîôåñ³îíàëà àáî ãðóïè ïðîôåñ³îíàë³â
– ðåçóëüòàò ðóõó â³ä çîâí³øíüîãî äî
âíóòð³øíüîãî, â³ä ïðîïîíîâàíèõ ó òðå-
í³íãó çðàçê³â ïîâåä³íêè ³ ä³ÿëüíîñò³ äî
¿õ óñâ³äîìëåííÿ ³ âêëþ÷åííÿ ó ï³çíà-
âàëüí³ òà ðåãóëÿòèâí³ ñòðóêòóðè ïñèõ³-
êè ó âèãëÿä³ óì³íü, íàâè÷îê, óñòàíîâîê.
Óñå öå çóìîâëþº ïîòðåáó ñòâîðåííÿ ï³ä
÷àñ òðåí³íãó ñïåöèô³÷íîãî ñåðåäîâèùà,
ùî âðàõîâóº âèìîãè ïðîôåñ³éíî¿ ðåàëü-
íîñò³, ³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ îñîá-
ëèâîñò³ éîãî ó÷àñíèê³â ³ ñòâîðþº åôåêòè
ñèñòåìíî¿ äåòåðì³íàö³¿ ïñèõîëîã³÷íèõ
âëàñòèâîñòåé òà óòâîðåíü, ÿê³ ìàþòü
çàçíàòè â³äïîâ³äíèõ ïîçèòèâíèõ çì³í.
Ïðè öüîìó âðàõîâóºòüñÿ ³ òà îáñòàâèíà,
ùî ïñèõîëîã³÷í³ óòâîðåííÿ, êîòð³ âèíè-
êàþòü ó ïðîöåñ³ ³íòåð³îðèçàö³¿ çîâí³ø-
íüîãî ïðîôåñ³éíîãî êîíòåêñòó, àêòèâ³çó-
þòü ñàìîêîðåêö³þ, ñàìîóïðàâë³ííÿ ³ â
ï³äñóìêó – âïëèâàþòü íà ä³ÿëüí³ñòü, ÿêà
¿õ ïîðîäæóº.

Íîâîñòâîðåíå ñåðåäîâèùå ïðîôåñ³é-
íîãî òðåí³íãó ñóïåðå÷ëèâå â ê³ëüêîõ
àñïåêòàõ, ôîðìóºòüñÿ ç óðàõóâàííÿì
íèçêè ³ñòîòíèõ ïðîòèð³÷. Ïî-ïåðøå,
ñåðåäîâèùå òðåí³íãó äîñèòü ñïåöèô³÷íå
³ º âðåøò³-ðåøò ëèøå ÷àñòèíîþ á³ëüø
øèðîêîãî ñîö³àëüíîãî îòî÷åííÿ, ó ÿêîìó
â³äáóâàºòüñÿ æèòòºä³ÿëüí³ñòü ñóá’ºêòà
ïðîôä³ÿëüíîñò³. Öå ïîòðåáóº îá´ðóíòî-
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âàíîãî ïðîãíîçó ìîæëèâîñòåé ïåðåíîñó
çì³í, êîòð³ ñïðè÷èíþþòüñÿ òðåí³íãîì,
ó ðåàëüíèé ³ ïîòåíö³éíèé ïðîôåñ³éíèé
êîíòåêñò. Äîìàãàííÿ ñïðîåêòîâàíèõ
çì³í, êîòð³ â³äáóëèñÿ ó ïðîôåñ³éíèõ òà
îñîáèñò³ñíèõ õàðàêòåðèñòèêàõ ó÷àñíèê³â,
ìîæëèâå, ÿêùî îá’ºêòèâí³ ïàðàìåòðè
¿õíüîãî æèòòºä³ÿííÿ äîïóñêàþòü ³ìî-
â³ðí³ñòü ïîä³áíèõ ïñèõîëîã³÷íèõ òðàíñ-
ôîðìàö³é. ßêùî ïîòåíö³àë çì³í, ÿê³
â³äáóëèñÿ ó ïðîñòîð³-÷àñ³ òðåí³íãó, âè-
ÿâëÿºòüñÿ íåäîñòàòí³ì äëÿ ïîäîëàííÿ
îïîðó ñåðåäîâèùà, òî ïñèõîëîã³÷í³
ïåðåäóìîâè ðîçâèòêó ïðîôåñ³îíàëà
çàëèøàþòüñÿ íåðåàë³çîâàíèìè. Àëå é
ó öüîìó ðàç³ íå ìîæíà ãîâîðèòè ïðî
íååôåêòèâí³ñòü òðåí³íãó, à ëèøå ïðî
íàÿâí³ñòü îá’ºêòèâíèõ îáìåæåíü ïñèõî-
êóëüòóðíîãî ðîçâèòêó ëþäèíè. Òîìó
ïðè ðîçðîáö³ òðåí³íãîâî¿ ïðîãðàìè
òðåáà âðàõîâóâàòè: à) äîñèòü øèðîêèé
ñïåêòð çîâí³øí³õ îáñòàâèí (çîêðåìà,
òàêèõ, ÿê ñèòóàö³ÿ â êðà¿í³, îðãàí³çàö³¿,
ñòàâëåííÿ êåð³âíèöòâà äî ö³ëåé òðå-
í³íãó òîùî); á) òîé ôàêò, ùî ñòâîðåííÿ
ñåðåäîâèùà òðåí³íãó ïîâèííå ïåðåäáà-
÷àòè ïðèñóòí³ñòü ó íüîìó ÿê ñïåöè-
ô³÷íèõ, òàê ³ óí³âåðñàëüíèõ åëåìåíò³â
ïñèõîëîã³÷íî¿ âçàºìîä³¿. Òàê, äîðå÷íî
ââàæàòè íà ³íäèâ³äóàëüí³ îñîáëèâîñò³
æèòòºâîãî ³ ïðîôåñ³éíîãî äîñâ³äó ôà-
õ³âö³â, ÿê³ ïðîõîäÿòü òðåí³íã, ÷è¿ ñóá’-
ºêòèâí³ îö³íêè ³ìîâ³ðíîñò³ ³ çíà÷óùîñò³
ñêëàäîâèõ ïðîôä³ÿëüíîñò³ ìîæóòü ³ñ-
òîòíî â³äð³çíÿòèñÿ. Äî çàãàëüíèõ íåîá-
õ³äíèõ âëàñòèâîñòåé óñ³õ çàñîá³â àäå-
êâàòíîãî íàïîâíåííÿ ñåðåäîâèùà ïðî-
ôåñ³éíîãî òðåí³íãó â³äíîñèòüñÿ ³çîìîð-
ô³çì, ÿêèé ïåðåäáà÷àº àäåêâàòíå â³äîá-
ðàæåííÿ â ðîëüîâèõ ³ ñèòóàö³éíèõ ³ãðàõ,
ïñèõîã³ìíàñòè÷íèõ âïðàâàõ, ñèòóàö³ÿõ
äëÿ àíàë³çó, äèñêóñ³ÿõ ñòðóêòóðè îðèã³-
íàëó (ðåàëüíèõ ³ ïðîãíîçîâàíèõ ïðî-
ôåñ³éíèõ ñèòóàö³é), à òàêîæ ó íàäàíí³
ó÷àñíèêàì ìîæëèâîñò³ áðàòè ó÷àñòü ó
ð³çíèõ âèäàõ ðîáîòè, âèáðàíèõ ç ¿õíüî¿
³í³ö³àòèâè. Âîäíî÷àñ êîæåí ñóá’ºêò
òðåí³íãîâîãî ïðîöåñó íå ïîâèíåí çàáó-
âàòè, ùî òðåí³íãîâà ñèòóàö³ÿ – øòó÷íà,

à íå ðåàëüíà, ùî öå øâèäøå ãðà, í³æ
ñåðéîçíå âèïðîáóâàííÿ, òîìó ö³íà ïî-
ìèëêè â í³é íå ôàòàëüíà, à â³äíîñíà é
îñîáèñòî íå ïðèíèçëèâà.

Ïî-äðóãå, ùå îäí³ºþ ñóïåðå÷í³ñòþ,
â³ä ðîçâ’ÿçàííÿ ÿêî¿ çàëåæèòü åôåêòèâ-
í³ñòü òðåí³íãó, º òà, ùî â³äîáðàæàº
ðîçìåæóâàííÿ ì³æ ïîñòàâëåíèìè ö³-
ëÿìè ³ ãîòîâí³ñòþ ó÷àñíèê³â çì³íèòèñÿ.
Çì³íè íåìîæëèâ³ áåç çóñèëü, çíà÷íèõ
ïñèõîëîã³÷íèõ òà åíåðãåòè÷íèõ âèòðàò,
ùî ñàìî ñîáîþ ìîæå âèêëèêàòè íàïðó-
æåííÿ é àêòèâ³çóâàòè ïñèõîëîã³÷íèé
çàõèñò. Îñü ÷îìó ñåðåäîâèùå òðåí³íãó,
ç îäíîãî áîêó, ìàº áóòè äîñòàòíüî
ïñèõîëîã³÷íî áåçïå÷íèì äëÿ ó÷àñíèê³â,
à ç ³íøîãî – çáåð³ãàòè äîñòàòí³é ð³âåíü
íîâèçíè ³ ïðîáëåìíîñò³. Ïðè öüîìó
âàæëèâî çàáåçïå÷èòè ïñèõîëîã³÷íó
áåçïåêó, ÿêà á ãàðàíòóâàëà ïîâàãó äî
îñîáèñòîñò³ êîæíîãî, çíà÷óùîñò³ çàé-
ìàíî¿ íèì ïîçèö³¿, âðàõóâàííÿ éîãî
ëþäñüêîãî ïîòåíö³àëó. Áàãàòî ùî â äà-
íîìó êîíòåêñò³ çàëåæèòü â³ä ðåëåâàíò-
íîñò³ ñòðóêòóðíèõ âïðàâ çàâäàííÿì
òðåí³íãó, ¿õ âàë³äíîñò³, íàä³éíîñò³ òà
îïòèìàëüíî¿ ñêëàäíîñò³ [8]. Äî òîãî æ
òðåáà òàêîæ äáàòè ïðî îïòèìàëüíå ñï³â-
â³äíîøåííÿ “íàòóðíî¿” ³ “çíàêîâî-ñèì-
âîë³÷íî¿” ìàòåð³àë³çàö³¿ ôðàãìåíò³â ñå-
ðåäîâèùà òðåí³íãó [1].

Ïî-òðåòº, ðåàë³çàö³ÿ îðãàí³çàö³éíèõ
ïðèíöèï³â ñòâîðåííÿ òðåí³íãîâîãî ñå-
ðåäîâèùà áåçïîñåðåäíüî ïîâ’ÿçàíà ç
êâàë³ô³êàö³ºþ âåäó÷îãî, êîòðà óòâîðþº
ïåðåäóìîâè äëÿ ïîâíîãî äîòðèìàííÿ âè-
ìîã ïîõ³äíèõ ïðèíöèï³â, ùî âèçíà÷àþòü
ïîâåä³íêó ³ ä³ÿëüí³ñòü ó÷àñíèê³â ãðóïè.
Ñåðåä íèõ, áåçïåðå÷íî, âàæëèâå çíà-
÷åííÿ ìàþòü ïðèíöèïè äîñòàòíîñò³ ìà-
òåð³àëüíî-òåõí³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ,
íàëåæíîãî ï³äáîðó ó÷àñíèê³â òðåí³íãó,
â³äïîâ³äíîñò³ ì³ñöÿ ïðîâåäåííÿ òà òðè-
âàëîñò³ òðåí³íãó éîãî çàâäàííÿì. Çî-
êðåìà, ïðèíöèï íàëåæíîãî êîìïëåêòó-
âàííÿ òðåí³íãîâî¿ ãðóïè âèçíà÷àº ÿê³ñ-
íó òà ê³ëüê³ñíó õàðàêòåðèñòèêè ãðóïè.
ßê³ñí³ ïàðàìåòðè õàðàêòåðèçóþòü ¿¿ ç
îãëÿäó íà ñòàòü, â³ê, äåÿê³ ïñèõ³÷í³

Ë. Ìîðîç
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âëàñòèâîñò³ îñîáèñòîñò³ (ÿê³ ìîæóòü
îö³íþâàòèñÿ çà äîïîìîãîþ ïîïåðåäíüî¿
ïñèõîä³àãíîñòèêè ó÷àñíèê³â òðåí³íãó),
ïðîôåñ³éíà ïðèíàëåæí³ñòü, ð³âåíü
ïîñàäîâî¿ ³ºðàðõ³¿; ê³ëüê³ñí³ – îïòè-
ìàëüíèé ñêëàä ãðóïè äëÿ â³äòâîðåííÿ
ðåàëüíèõ ïðîôåñ³éíèõ ñèòóàö³é, ¿õ
îáãîâîðåííÿ òà ðåôëåêñ³¿ (îð³ºíòîâíî
12–15 îñ³á).

Äîñâ³ä ïðîâ³äíèõ öåíòð³â òðåí³íãó
ïîë³ö³¿ (Âåëèêà Áðèòàí³ÿ, Í³ìå÷÷èíà)
ñâ³ä÷èòü ïðî íåîáõ³äí³ñòü ñòâîðåííÿ
ñïåö³àëüíèõ òðåí³íãîâèõ êëàñ³â, à òà-
êîæ ñïåö³àëüíèõ êàá³íåò³â òà ïîë³ãîí³â,
ùî â³äòâîðþþòü óìîâè ïðîôåñ³éíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³ ïðàâîîõîðîíö³â, ïðîâåäåííÿ
³íòåíñèâíèõ òðåí³íãîâèõ êóðñ³â òðèâà-
ë³ñòþ 3–5 äí³â (äî îäíîãî òèæíÿ).
Âàæêî ñïîä³âàòèñÿ, ùî ïðè ³ñíóþ÷îìó
íàâàíòàæåíí³ ïðàâîîõîðîíö³â áóäå ìî-
æëèâ³ñòü â³äâîë³êàòè ¿õ â³ä âèêîíàííÿ
ñëóæáîâèõ îáîâ’ÿçê³â íà á³ëüø òðèâà-
ëèé òåðì³í. Ó ïåðñïåêòèâ³ öå ïèòàííÿ
íå áóäå òàêèì íàãàëüíèì, ÿêùî òðåí³íãè
óâ³éäóòü ó ïðàêòèêó ï³äâèùåííÿ êâàë³-
ô³êàö³¿ ïðàâîîõîðîíö³â.

Íå ìåíø âàæëèâå ïîñë³äîâíå äîòðè-
ìàííÿ åòèêî-åêîëîã³÷íèõ ïðèíöèï³â
(íå íàíåñåííÿ øêîäè òîùî). Òèì á³ëü-
øå, ùî òðåí³íã ïîë³ö³¿ ÷àñò³øå â³äáó-
âàºòüñÿ â ðåæèì³ “çàêðèòèõ”, à íå “â³ä-
êðèòèõ” ãðóï. Öå îçíà÷àº, ùî Ò-ãðóïà
ïðàöþº ïîñò³éíî ó òîìó ñàìîìó ñêëàä³:
ï³ñëÿ òîãî, ÿê ðîáîòà ãðóïè ïî÷àëàñÿ,
íîâ³ ó÷àñíèêè äî íå¿ íå çàëó÷àþòüñÿ.
ßêùî õòîñü ç ó÷àñíèê³â ïðîïóñêàº ê³ëü-
êà ãîäèí çàíÿòü, òî éîãî ìîæíà (çà çãî-
äîþ ãðóïè) çàä³ÿòè â ïîäàëüøó ðîáîòó
çà óìîâè, ùî â³í ä³çíàºòüñÿ ïðî âñå, ùî
â³äáóëîñÿ â ãðóï³ çà ÷àñ éîãî â³äñóòíîñò³.

Îñê³ëüêè ïðîôåñ³éíî-ïñèõîëîã³÷íèé
òðåí³íã îð³ºíòîâàíèé íà ðîáîòó ç äî-
ðîñëèìè ëþäüìè, çóïèíèìîñÿ íà äåÿêèõ
ïðèíöèïàõ îñâ³òè äîðîñëèõ [10]. Ïðî-
âåäåííÿ çàíÿòü ç äîðîñëèìè, ÿê öå
âèïëèâàº ç êîíöåïö³¿ áåçïåðåðâíî¿
îñâ³òè, ìàº ñâîþ ñïåöèô³êó, êîòðó
âèçíà÷àþòü îñîáëèâîñò³ ìîòèâàö³¿, íà-
ÿâí³ñòü ó çð³ëî¿ ëþäèíè ïåâíî¿ ñóìè
çíàíü òà æèòòºâîãî äîñâ³äó.

Çã³äíî ç òåîð³ºþ “÷îòèðüîõ öèêë³â
íàâ÷àííÿ äîðîñëèõ” Êîëá³ (Colbi) çà-
íÿòòÿ êðàùå çà âñå ðîçïî÷èíàòè ç
ïîñòàíîâêè ïðîáëåìè, ³íôîðìóâàííÿ
ñëóõà÷³â é àêòóàë³çàö³¿ ¿õíüîãî âëàñíîãî
æèòòºâîãî äîñâ³äó. Íåîáõ³äíî íå ò³ëüêè
âèêëàñòè îñâ³òí³é ìàòåð³àë, à é âèä³-
ëèòè ÷àñ äëÿ éîãî îáì³ðêîâóâàííÿ,
³íòåðïðåòàö³¿ â ìàëèõ ãðóïàõ. Íå ìåíø
âàæëèâî àêòèâ³çóâàòè ïðîöåñè ïåðåæè-
âàííÿ (ðîáîòà ç åìîö³ÿìè) òà ñòèìóëþ-
âàòè â ó÷àñíèê³â áàæàííÿ îñîáèñòî
âçÿòè ó÷àñòü ó ñêëàäàíí³ ïëàíó ä³é.
Òîìó â ñèñòåì³ áóäü-ÿêîãî òðåí³íãó ïî-
âèííà âèòðèìóâàòèñÿ òàêà äèäàêòè÷íà
ñõåìà:

² ñåñ³ÿ – ââåäåííÿ ó òåìó òà ï³äãî-
òîâêà ãðóïè äî ¿¿ ñïðèéíÿòòÿ; îòðèìàí-
íÿ ïåâíîãî äîñâ³äó (experience);

²² ñåñ³ÿ – àêòèâ³çàö³ÿ öüîãî çäîáóòîãî
äîñâ³äó, éîãî óñâ³äîìëåííÿ òà îáäóìó-
âàííÿ (review/reflect) ;

²²² ñåñ³ÿ – ³íòåðïðåòàö³ÿ (interpret);
IV ñåñ³ÿ – ðîçðîáêà ïëàíó ä³é (action

plan).
Äëÿ òîãî ùîá âñ³ âèùåâèêëàäåí³

ïðèíöèïè “ïðàöþâàëè íà ðåçóëüòàò”,
ñë³ä ïîäáàòè íå ò³ëüêè ïðî òåõíîëîã³þ
ðîáîòè âåäó÷îãî, à é ïðî òå, ùîá ó÷àñ-
íèêè òðåí³íãó äîòðèìóâàëèñÿ ïåâíèõ
÷³òêî âèçíà÷åíèõ ïðàâèë ïîâåä³íêè.
Äîáðå, êîëè âîíè ñàì³ ñôîðìóëþþòü
òàê³ ïðàâèëà é ñàì³ äèñöèïë³íóþòü ïî-
ðóøíèê³â. Ìîòèâàö³ÿ ó÷àñò³ îñîáè ó
òðåí³íãó çàëåæèòü â³ä òîãî, íàñê³ëüêè
ï³äíÿò³ â íüîìó ïðîáëåìè º àêòóàëüíè-
ìè, ïåðåäóñ³ì íîâèìè ³ ÿâíî íàãàëüíè-
ìè. Â³äòàê çàâäàííÿ òðåíåðà ïåðøî-
÷åðãîâî çâîäèòüñÿ äî òîãî, ùîá ñòâîðèòè
ïðîáëåìíó ñèòóàö³þ, ñïèðàþ÷èñü íà
çíà÷óù³ ïîòðåáè, ìîòèâè òà ³íòåðåñè
ó÷àñíèê³â çàíÿòü.

Ïðèíöèï àêòèâíîñò³ âèìàãàº ìàêñè-
ìàëüíîãî ñóá’ºêòíîãî çàä³ÿííÿ â ³íòåí-
ñèâíó ðîáîòó âñ³õ ó÷àñíèê³â òðåí³íãó.
Àêòèâí³ñòü îñòàíí³õ â³äì³ííà ïîð³âíÿíî
ç ¿õ áóäåííîþ æèòòºàêòèâí³ñòþ ÷è ó
ñèòóàö³ÿõ ñëóõàííÿ ëåêö³¿, àáî ïðî-
÷èòàííÿ ïîñ³áíèêà ³ç çàñòîñóâàííÿ ò³º¿
÷è ³íøî¿ òåõíîëîã³¿. Ï³ä ÷àñ òðåí³íãó
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êîæåí îòðèìóº çìîãó ïðèëó÷èòèñÿ äî
ñïåö³àëüíî ðîçðîáëåíî¿ òðåíåðîì ÷è
ñàìîïðîäóêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Öå ìîæå
áóòè âèêîíàííÿ ïñèõîã³ìíàñòè÷íèõ
âïðàâ, ïðîãðàâàííÿ ïåâíî¿ ïðîôåñ³éíî
çíà÷óùî¿ ñèòóàö³¿, ñïîñòåðåæåííÿ çà
ïîâåä³íêîþ ³íøèõ çà ñïåö³àëüíîþ ñõå-
ìîþ, ðîçðîáêà ïðîåêò³â ä³ÿëüíîñò³ â
³íäèâ³äóàëüíîìó ÷è ãðóïîâîìó ðåæèì³.
Àêòèâ³çóâàòè îñîáèñòó ó÷àñòü êîæíîãî
ó òðåí³íãó íàéêðàùå øëÿõîì â³äïîâ³ä-
íîãî íàñòàíîâëåííÿ íà ãðóïîâ³ ä³¿ áóäü-
ÿêîãî ìîìåíòó âçàºìîêîíòàêòóâàííÿ.
Îñîáëèâî åôåêòèâíèìè â äîñÿãíåíí³
òðåí³íãîâèõ ö³ëåé º âïðàâè íà óñâ³-
äîìëåííÿ, àïðîáóâàííÿ ³ â³äïðàöþâàí-
íÿ ïðèéîì³â ³ ñïîñîá³â ïîâåä³íêè ó
âò³ëåíí³ ³äåé, çàïðîïîíîâàíèõ òðåíåðîì
÷è ãðóïîþ, ïåðåäóñ³ì ó ïðîöåñ³ ïàðè-
òåòíî¿ âìîòèâîâàíî¿ êîìóí³êàö³¿, êîëè
ëåãêî ïîð³âíÿòè ñåáå ç ³íøèìè, êåð³â-
íèêîì. Îòîæ ïðèíöèï àêòèâíîñò³ ìàº
ñïèðàòèñÿ íà âñòàíîâëåíó çàêîíîì³ð-
í³ñòü: ó ïðèâëàñíåíí³ ëþäèíîþ äîñâ³äó
10% ³íôîðìàö³¿ ñïðèéíÿòî¿ íà ñëóõ, 50%
– çà äîïîìîãîþ çîðîâîãî êàíàëó ³ 90%
– ó ñèòóàö³ÿõ ñàìîñò³éíî¿ ïðàêòè÷íî¿
ä³ÿëüíîñò³.

Íåôîðìàëüíå ñï³ëêóâàííÿ, äåìîêðà-
òè÷íèé ñòèëü âåäåííÿ ãðóïè ìàº âàæëè-
âå çíà÷åííÿ äëÿ ñòâîðåííÿ â³äêðèòî¿,
íåâèìóøåíî¿, òâîð÷î¿ àòìîñôåðè ïñèõî-
ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿. Äëÿ ïðàö³âíèê³â
ïðàâîîõîðîííèõ îðãàí³â òàêà àòìîñôåðà
íå çîâñ³ì çâè÷íà ÷åðåç æîðñòêó ðå-
ãëàìåíòàö³þ ñòîñóíê³â ó âîºí³çîâàíèõ
ôîðìóâàííÿõ, ùî çìóøóº âåäó÷îãî
çàñòîñîâóâàòè “âïðàâè-êðèãîëàìè” íå
ò³ëüêè íà ïî÷àòêó òðåí³íãó, à é çà
ïîòðåáè óïðîäîâæ âñüîãî ÷àñó çàíÿòü.

Ïðèíöèï äîñë³äíèöüêî¿, òâîð÷î¿ ïî-
çèö³¿ ó÷àñíèê³â òðåí³íãó ïîâ’ÿçàíèé ç
òèì, ùî ï³ä ÷àñ òðåí³íãó º ìîæëèâ³ñòü
ñàìîñò³éíî â³äêðèòè òà óñâ³äîìèòè ³äå¿,
çàêîíîì³ðíîñò³, àëüòåðíàòèâè ðîçâ’ÿçàí-
íÿ ïðîáëåì ³, íàéãîëîâí³øå, ñâî¿ îñî-
áèñò³ ðåñóðñè, çä³áíîñò³ é îñîáëèâîñò³,
òîáòî åêñïåðèìåíòóâàòè ç³ ñâîºþ òà ÷ó-
æîþ ïîâåä³íêîþ â øèðîêîìó ä³àïàçîí³

ïñèõîëîã³÷íèõ ñèòóàö³é. Ç ö³ºþ ìåòîþ
ó òðåí³íãîâ³é ãðóï³ ñòâîðþºòüñÿ êðå-
àòèâíå ñåðåäîâèùå, îñíîâíèìè õàðàêòå-
ðèñòèêàìè ÿêîãî º ïðîáëåìí³ñòü, íåâèç-
íà÷åí³ñòü, âíóòð³øíº âçàºìîïðèéíÿòòÿ
òðåíåðîì, à çãîäîì ³ ãðóïîþ, ïîâåä³íêè
êîæíîãî ó÷àñíèêà.

Âîäíî÷àñ ðåàë³çàö³ÿ ïðèíöèïó òâîð-
÷î¿ ïîçèö³¿ îñîáè â òðåí³íãó ïî÷àñòè
ç³øòîâõóºòüñÿ ç â³ä÷óòíèì îïîðîì ãðó-
ïè, íåð³äêî íàëàøòîâàíî¿ íà îòðèìàííÿ
ãîòîâèõ ðåöåïò³â ä³ÿëüíîñò³, ïåâíèõ
àëãîðèòì³â ïîâåä³íêè ó ò³é ÷è ³íø³é
ñèòóàö³¿ ³ íå ãîòîâî¿ äî ïðèéíÿòòÿ â³ä-
ïîâ³äàëüíîñò³ çà çì³íè, çàÿâëåí³ ó ìåò³
³íòåíñèâíîãî âçàºìîíàâ÷àííÿ. Ëþäè,
êîòð³ ïðèõîäÿòü ó Ò-ãðóïó, çäåá³ëüøîãî
ìàþòü äîñâ³ä íàâ÷àííÿ ó øêîë³,
³íñòèòóò³, äå ¿ì ïðîïîíóâàëèñÿ æîðñòê³
ïðàâèëà, ñõåìè ÷è ìîäåë³ åôåêòèâíî¿
ïîâåä³íêè, ÿê³ òðåáà áóëî âèâ÷èòè ³
íàñë³äóâàòè ó ñâî¿é ïðàêòè÷í³é ðîáîò³.
Ç³øòîâõóþ÷èñü ç ³íøèì, íåçâè÷íèì
ñïîñîáîì îñâîºííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³, ó÷àñíèêè ãðóïè âèÿâëÿþòü íåâäî-
âîëåííÿ, ³íîä³ ó äîñèòü óëüòèìàòèâí³é,
íàâ³òü àãðåñèâí³é ôîðì³. Ïåðåáîðîòè
òàêèé îï³ð äîïîìàãàþòü êîìóí³êàòèâí³
ñèòóàö³¿, ÿê³ äàþòü çìîãó ó÷àñíèêàì
óñâ³äîìèòè âàæëèâ³ñòü ³ íåîáõ³äí³ñòü
ôîðìóâàííÿ ó íèõ ãîòîâíîñò³ â³ëüíî
åêñïåðèìåíòóâàòè ç³ ñâîºþ ïîâåä³íêîþ,
òâîð÷î ñòàâèòèñÿ äî æèòòÿ, ïðîôåñ³éíèõ
îáîâ’ÿçê³â, ñâîãî ³íäèâ³äóàëüíîãî ñâ³òó
ß. Âåäó÷èé òðåí³íãó â öüîìó ðàç³ ïî-
âèíåí ïîñò³éíî ãåíåðóâàòè ñèòóàö³¿, ùî
äîçâîëÿþòü ãðóï³ ³ êîæíîìó ¿¿ ó÷àñíèêó
ãëèáîêî îñìèñëèòè ïðè÷èíè ñâîº¿ íå-
ãîòîâíîñò³ äî ñàìîñò³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³,
àïðîáóâàòè ³ â³äïðàöþâàòè íîâ³ ñïîñîáè
ïîâåä³íêè ³ ðîçâ’ÿçàííÿ ïðîáëåìíèõ
ïðîôåñ³éíèõ ñèòóàö³é. Îòîæ-áî éäåòü-
ñÿ ïðî ðåàë³çàö³þ ïðèíöèï³â íåîáõ³ä-
íîãî òà äîñòàòíüîãî ³íôîðìàö³éíîãî çà-
áåçïå÷åííÿ çàíÿòü, îïîðè íà îñîáèñòèé
äîñâ³ä óñ³õ ïðèñóòí³õ.

Îñîáëèâó çíà÷óù³ñòü äëÿ òðåí³íãó ÿê
ìåòîäó ïåðåäáà÷óâàíèõ çì³í ìàº ñèñòå-
ìàòè÷íà ðåôëåêñ³ÿ, ñóòí³ñòþ ÿêî¿ º

Ë. Ìîðîç
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îñìèñëåííÿ òà òðàíñôîðìàö³ÿ ïîâåä³í-
êè ó÷àñíèê³â ç ðåàêòèâíîãî ð³âíÿ ñàìî-
óñâ³äîìëåííÿ ïðîôä³ÿëüíîñò³ íà âëàñíå
ðåôëåêñèâíèé, êîëè ó áóäü-ÿê³é
ñèòóàö³¿ ôàõ³âåöü ñâ³äîìî îñÿãàº ¿¿ ìåòó
ó ºäíîñò³ îáðàíèõ íèì çàñîá³â ¿¿
çðåàë³çóâàííÿ, çâàæàþ÷è íà âëàñíèé
îñîáèñòèé ïîòåíö³àë. Íà ïî÷àòêó òðå-
í³íãó öåé ïðèíöèï ðåàë³çóºòüñÿ âåäó-
÷èì (ãîëîâí³ ôîðìè – òðåíåðñüêèé âñòóï,
êîìåíòàð, ï³äñóìîê), çãîäîì â³í ìîæå
áóòè ïåðåäàíèé ó÷àñíèêàì. Ïðè öüîìó
óí³âåðñàëüíèé çàñ³á òðàíñôîðìàö³¿ ïî-
âåä³íêè – çâîðîòíèé çâ’ÿçîê, ÿêèé, ïî-
ðÿä ³ç ñòðóêòóðíèìè âïðàâàìè, ñòàíî-
âèòü öåíòðàëüíó ëàíêó ñó÷àñíèõ òðå-
í³íãîâèõ òåõíîëîã³é. Ñàìå â³í çàáåçïå-
÷óº åìîö³éíî-³íòåëåêòóàëüíå íàñè÷åííÿ
íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó òà ìàéáóòíº ïðàê-
òè÷íå çàñòîñóâàííÿ íàáóòèõ çíàíü,
óì³íü, íîðì ³ ö³ííîñòåé.

Ó òðàäèö³éíèõ ôîðìàõ ïðîôåñ³éíî¿
ï³äãîòîâêè ïåðåäáà÷àºòüñÿ, ùî ñïî÷àòêó
ôàõ³âåöü îòðèìóº ³íôîðìàö³þ, à çãîäîì,
÷åðåç íåâèçíà÷åíèé ÷àñ, âèêîðèñòîâóº
¿¿, ï³ñëÿ ÷îãî çä³éñíþºòüñÿ ñàìîîö³íêà
íèì êîðèñíîñò³ îòðèìàíèõ çíàíü. Çà
òðàäèö³éíîãî íàâ÷àííÿ âèêëàäà÷ çîñå-
ðåäæåíèé ïåðåâàæíî íà çì³ñòîâí³é
ñòîðîí³ (íàâ÷àëüíîìó ìàòåð³àë³), à ó
òðåí³íãîâèõ òåõíîëîã³ÿõ âåäó÷èé íàñàì-
ïåðåä òóðáóºòüñÿ ïðî ðåôëåêñ³þ êîæ-
íèì îòðèìàíèõ çíàíü, ÿê³ ìàþòü ïåðå-
ëîìèòèñÿ ÷åðåç ³íòåëåêò, äîñâ³ä, åìî-
ö³éí³ ïåðåæèâàííÿ ñóá’ºêòà ïñèõîëî-
ã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ [12], ùî çíà÷íîþ
ì³ðîþ çàëåæèòü â³ä àäåêâàòíîñò³ çâîðîò-
íîãî çâ’ÿçêó. Âîäíî÷àñ îñòàíí³é äîïî-
ìàãàº ãëèáîêî óñâ³äîìèòè êîíöåïòó-
àëüí³ ìîäåë³ ïðîôä³ÿëüíîñò³. Çîêðåìà,
ï³ä ÷àñ ï³äãîòîâêè, ôàõ³âåöü ìàº çìîãó
ïîáà÷èòè íåïîâíîòó ñâî¿õ óì³íü ³ íà-
âè÷îê, âèÿâèòè “á³ë³ ïëÿìè” òåîðåòè÷-
íèõ çíàíü, íàðåøò³ íåàäåêâàòí³ñòü íà-
ÿâíèõ óñòàíîâîê ³ ñòåðåîòèï³â. Ó òàêèé
ñïîñ³á ìåõàí³çìè çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó
äîçâîëÿþòü ôàõ³âöþ ñï³ââ³äíîñèòè ðå-
çóëüòàòè ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³ ç ö³ëÿìè òðå-
í³íãó, ùî ñïðèÿº êîðåêö³¿ íååôåêòèâíèõ

ìîäåëåé ïîâåä³íêè, ¿õ çàì³í³ íà íîâ³,
åôåêòèâí³ø³ ³ íàä³éí³ø³.

Çâîðîòíèé çâ’ÿçîê ìîæå áóòè ðîçä³-
ëåíèé íà ïðÿìèé, ùî çàáåçïå÷óºòüñÿ
áåçïîñåðåäíüî ì³æ ó÷àñíèêàìè òðåí³í-
ãó, ³ îïîñåðåäêîâàíèé òåõí³÷íèìè ïðè-
ñòðîÿìè. Ó ãðóïîâîìó ïðîôåñ³éíîìó
òðåí³íãó âèêîðèñòîâóþòüñÿ îáèäâ³
çàçíà÷åí³ ôîðìè, ùî çàáåçïå÷óº éîãî
³íòåíñèâíèé õàðàêòåð, íåîáõ³äíèé äëÿ
îïåðàòèâíîãî íàäàííÿ ó÷àñíèêàì ÿêî-
ìîãà á³ëüøî¿ ñâîáîäè ¿õíüî¿ ïîâåä³íêè
³ ïîøóêîâèõ ä³é. Çà öèõ óìîâ ïîâíîòà
³ íàñè÷åí³ñòü öüîãî çâ’ÿçêó àêòèâ³çóº
÷èñëåíí³ õàðàêòåðèñòèêè îá’ºêòèâàö³¿
ñàìîâèÿâ³â ó÷àñíèê³â, ïîëåãøóº çäîëàí-
íÿ ³ìïóëüñèâíîñò³ ó ¿õí³é ïîâåä³íö³.
Çíà÷íèé îáñÿã ³íôîðìàö³¿ ³ ðîçìà¿òòÿ
ôîðì ¿¿ ïðåä’ÿâëåííÿ äàþòü çìîãó
çä³éñíþâàòè ó÷àñíèêîì òðåí³íãó âèá³ð
òèõ ôðàãìåíò³â ³íôîðìàö³¿, äî ïðèé-
íÿòòÿ ÿêèõ â³í íàéá³ëüøå âíóòð³øíüî
ãîòîâèé. Öå ïðèðîäíî ïîñëàáëÿº ä³þ
ïñèõîëîã³÷íèõ çàõèñò³â, ÿê³ îá’ºêòèâíî
àêòèâ³çóþòüñÿ ïðè îäåðæàíí³ ³íôîð-
ìàö³¿ ïðî ðåçóëüòàòè ä³ÿëüíîñò³.

Ë.À. Ïåòðîâñüêà [9] ïðîïîíóº ðîçð³ç-
íÿòè òàê³ ôîðìè çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó: à) íà-
âìèñíà – íåíàâìèñíà (ñâ³äîìî ïåðåäàíà
³ ìèìîâ³ëüíà); á) âåðáàëüíà – íåâåð-
áàëüíà (â³äïîâ³äíî äî çàñîá³â ïåðåäà÷³).
Íåíàâìèñíèé çâîðîòíèé çâ’ÿçîê íàä-
õîäèòü äî ó÷àñíèêà òðåí³íãó ó ïðîöåñ³
ñïîñòåðåæåííÿ çà ä³ÿìè êîíêðåòíèõ
îñ³á àáî ãðóïè â ö³ëîìó, êîëè ñïðèé-
ìàþòüñÿ ñèãíàëè, ùî ñâ³äîìî íå ïðè-
çíà÷åí³ äëÿ ñòîðîíí³õ, òîìó ùî ïîñëàí³
ìèìîâîë³, íåâèìóøåíî. Ï³ä ÷àñ òðåí³í-
ãó óâàãà ó÷àñíèê³â ìîæå çâåðòàòèñÿ íà
íåîáõ³äí³ñòü ïîñò³éíîãî àíàë³çó íåíàâ-
ìèñíîãî çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó, çàñîáè
ÿêîãî çíàõîäÿòüñÿ ó ¿õíüîìó ðîçïîðÿä-
æåíí³. Îñîáëèâ³ñòü îñòàííüîãî – ñïîí-
òàíí³ñòü, ïîâ’ÿçàíà ³ç  âåëèêîþ ùèð³ñòþ
òà àäåêâàòí³ñòþ. Öÿ îáñòàâèíà íå äè-
ñêðèì³íóº çíà÷óù³ñòü íàâìèñíîãî
çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó ÷åðåç éîãî çîñå-
ðåäæåííÿ íà êîíêðåòíèõ àñïåêòàõ ïîâå-
ä³íêè ³ ä³ÿëüíîñò³, ùî äîçâîëÿº ç ìåí-
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øèìè âèòðàòàìè äîáóâàòè ³íôîðìàö³þ,
ðåëåâàíòíó òðåí³íãîâèì ö³ëÿì. Îïîñå-
ðåäêîâàí³ ôîðìè îòðèìàííÿ àíàë³çîâà-
íîãî çâ’ÿçêó ïîâ’ÿçàí³ ç âèêîðèñòàííÿì
òåõí³÷íèõ ïðèñòðî¿â (àóä³î- ³ â³äåî-
òåõí³êè, ìóëüòèìåä³à, êîìï’þòåðà, íàâ-
÷àëüíèõ ìàøèí), ïðåäìåòíèõ ðåçóëü-
òàò³â ä³ÿëüíîñò³, à òàêîæ ³äåîãðàô³÷íî¿
ïðîäóêö³¿ (áóêëåò³â ïðîãðàìîâàíèõ
³íñòðóêö³é, ìàëþíê³â ³ ï³êòîãðàì íà-
ñòóïíèê³â).

Ïðèíöèï òîëåðàíòíîñò³, ùèðîñò³
âçàºìîñòîñóíê³â, àáî ùå ñóá’ºêò-ñóá’-
ºêòíîãî (ïàðòíåðñüêîãî) ñï³ëêóâàííÿ,
ïîëÿãàº ó òàê³é âçàºìîä³¿ ó÷àñíèê³â
òðåí³íãó, çà ÿêî¿ âðàõîâóþòüñÿ ³íòåðåñè,
ïî÷óòòÿ, ïåðåæèâàííÿ, ñòàíè ³íøèõ,
âèçíàºòüñÿ ö³íí³ñòü ¿õíüî¿ îñîáèñòîñò³.
Ïðèíöèï ñóá’ºêò-ñóá’ºêòíîãî ñï³ëêó-
âàííÿ ñâîãî ÷àñó îá´ðóíòóâàëà Ë.À. Ïåò-
ðîâñüêà [9] é àäàïòóâàâ äî ïðàêòèêè
òðåí³íãó Þ.Í. ªìåëüÿíîâ [1]. Ðåàë³çà-
ö³ÿ éîãî âèìîã ñòâîðþº ó ãðóï³ àòìîñ-
ôåðó áåçïåêè, äîâ³ðè, â³äêðèòîñò³, ùî
äîçâîëÿº êîæíîìó åêñïåðèìåíòóâàòè ç³
ñâîºþ ïîâåä³íêîþ, íå ïîáîþþ÷èñü ïî-
ìèëîê ³ íå ñîðîìëÿ÷èñü. Çì³ñò öüîãî
ïðèíöèïó íàä³éíî ïîâ’ÿçàíèé íîðìà-
òèâíî-çì³ñòîâèì íàïîâíåííÿì ïðèíöè-
ï³â ñèñòåìíî¿ äåòåðì³íàö³¿, òâîð÷î¿ ïî-
çèö³¿ ó÷àñíèê³â Ò-ãðóïè.

Îòæå, ÷³òêå âèçíà÷åííÿ ³ äîòðèìàííÿ
ó÷àñíèêàìè òðåí³íãó ïðàâèë ïîâîäæåí-
íÿ, ¿õíÿ àêòèâíà ó÷àñòü â óñ³õ âèäàõ
ðîáîòè, íåîáõ³äíå òà äîñòàòíº ³íôîðìà-
ö³éíå çàáåçïå÷åííÿ, åìîö³éíî-³íòåëåê-
òóàëüíå íàñè÷åííÿ ì³æîñîáèñòèõ âçà-
ºìîñòîñóíê³â, âèêîðèñòàííÿ ð³çíîìà-
í³òòÿ ôîðì ³ ìåòîä³â ðîáîòè ó ö³ëîìó
çàáåçïå÷óþòü ÿê åôåêòèâíå âèêîðèñòàí-
íÿ ÷àñó çàíÿòü, òàê ³ äîñÿãíåííÿ ïñèõî-
îçäîðîâ÷î¿ ìåòè ³íòåíñèâíîãî íàâ÷àííÿ.
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