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CONCEPTUAL BASES OF SOCIAL WORK PHILOSOPHY

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Îáñòîþþ÷è ô³ëî-
ñîôñüêó ïîçèö³þ äî âèçíà÷åííÿ òàêîãî ñóñ-
ï³ëüíîãî ôåíîìåíó, ÿê ñîö³àëüíà ðîáîòà, â
íàéøèðøîìó óÿâëåíí³ ¿¿ ñë³ä îõàðàêòåðèçóâà-
òè ÿê ñïåöèô³÷íèé âèä ñîö³àëüíîãî ñâ³òîãëÿäó.
Òåîð³ÿ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ì³ñòèòü óí³âåðñàë³ñò-
ñüêó ñïðÿìîâàí³ñòü ùîäî ïîÿñíåííÿ ñîö³àëü-
íèõ ïðîáëåì ñóñï³ëüñòâà, øëÿõ³â ³ ñïîñîá³â ¿õ
âèð³øåííÿ. Ô³ëîñîôñüêà ïðîáëåìàòèçàö³ÿ
ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ô³êñóºòüñÿ ó ïëîùèíàõ
îíîâëåííÿ ñó÷àñíîãî ñîö³àëüíîãî ìèñëåííÿ é
êóëüòóðè.

Ñîö³àëüíà ðîáîòà ÿê íàóêîâî-òåîðåòè÷íå
çíàííÿ ´ðóíòóºòüñÿ íà ô³ëîñîô³¿, ñîö³îëîã³¿,
ïñèõîëîã³¿, ïåäàãîã³ö³, ùî âèçíà÷àº ¿¿ ³í-
òåãðàòèâíèé, ì³æäèñöèïë³íàðíèé õàðàêòåð.
Âîäíî÷àñ âîíà ïîñëóãîâóºòüñÿ òàêèìè óí³âåð-
ñàëüíèìè ô³ëîñîôñüêèìè êàòåãîð³ÿìè, ÿê
“ëþäèíà”, “ñîö³óì”, “ñâîáîäà”, “ãóìàí³çì”,
“êîíôë³êò”, “ñîö³àëüíèé ÷àñ ³ ïðîñò³ð”, “ñóñ-
ï³ëüíà ä³ÿëüí³ñòü” òà ³í., à òàêîæ ïîâ’ÿçàíà ç
ïîñò³éíèì àíàë³çîì, ñèñòåìàòèçàö³ºþ åìï³ðè÷-
íèõ ôàêò³â, äëÿ óçàãàëüíåííÿ ÿêèõ ñïèðàºòüñÿ
íà ô³ëîñîôñüê³ ³äå¿ ùîäî ð³çíèõ àñïåêò³â
ëþäñüêîãî áóòòÿ (ñåíñ, ñïîñ³á æèòòÿ, óìîâè ³
ìåõàí³çìè ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³, ïðàâà ëþ-
äèíè, ïðàâîñâ³äîì³ñòü òîùî), íà ï³çíàííÿ
íàâêîëèøíüî¿ ä³éñíîñò³ ó ä³àëåêòè÷íîìó âçàº-
ìîçâ’ÿçêó ð³çíîìàí³òíèõ ïðîöåñ³â ³ ÿâèù ëþä-
ñüêîãî áóòòÿ.

Êîíöåïò “ñîö³àëüíà ðîáîòà” º ³äåàëüíî-çì³ñ-
òîâèì óòâîðåííÿì, â îñíîâ³ ÿêîãî ïåðåáóâàº
áàçîâà ñîö³àëüíî-ô³ëîñîôñüêà êàòåãîð³ÿ “ñî-
ö³àëüíå”. Çã³äíî ç êàíîíàìè íàóêîâî¿ ìå-
òîäîëîã³¿, ñóòí³ñòü ñóñï³ëüñòâà âèçíà÷àþòü
âçàºìîâ³äíîñèíè ëþäåé: ¿õ óñòàëåí³, òðèâàë³,
ïîâòîðþâàí³, ÷èñëåíí³ âçàºìí³ ä³¿ – öå º
ñóñï³ëüí³ â³äíîñèíè. Ïðåäìåò îñòàíí³õ ïî-
â’ÿçàíèé ç åêîíîì³êîþ, ïîë³òèêîþ, êóëüòóðîþ,
ðîäèíîþ, äîçâ³ëëÿì òîùî. Â³äíîñèíè ëþäåé
îïîñåðåäêîâóþòüñÿ âèðîáíèöòâîì, äåðæàâ-

íèìè îðãàíàìè, ïîë³òèêîþ, òîáòî ìàþòü ³íñòè-
òóö³éíèé õàðàêòåð, é â³äïîâ³äàþòü ñòðóêòóðíî-
ôóíêö³éíèì ïàðàìåòðàì çâ’ÿçêó, òîìó îáåç-
îñîáëþþòüñÿ, äåïåðñîí³ô³êóþòüñÿ. Âîäíîðàç
áåçïîñåðåäí³é, ñóá’ºêòíèé êîíòàêò îñ³á ñòàíî-
âèòü êâ³íòåñåíö³þ ñîö³àëüíèõ ñòîñóíê³â ó ¿õ
“ëþäñüêîìó âèì³ð³”. Òîæ ñîö³àëüíå ïîâñÿê-
äåííÿ – öå “îëþäíåíå” æèòòÿ ñóñï³ëüñòâà, òàêà
âçàºìîä³ÿ éîãî ó÷àñíèê³â, êîëè çà êîæíèì ç
íèõ âèçíàºòüñÿ ïðàâî íà ã³äí³ñòü, ïîâàãó,
ñâîáîäó âèáîðó” [9, ñ. 17].

Ñîö³àëüíå æèòòÿ ÿê ð³çíîâèä ñóñï³ëüíîãî
ìàº â³äíîñíó ñàìîñò³éí³ñòü. Ñóòí³ñòü éîãî
ðîçâèòêó âèçíà÷àºòüñÿ ïîâíîòîþ ñâîáîä ³
íàÿâíîñò³ ïðàâ îñîáè, ¿õ â³äïîâ³äíèìè ãàðàí-
ò³ÿìè ç áîêó äåðæàâè, òàêèìè, íàïðèêëàä, ÿê
ñîö³àëüíèé çàõèñò. Âîäíî÷àñ ñîö³àëüí³ñòü
îçíà÷àº ³ ðîçâèòîê â³äïîâ³äàëüíîñò³ ëþäèíè
ïåðåä ñóñï³ëüñòâîì, äåðæàâîþ, êîëåêòèâîì,
ðîäèíîþ. Ó òàêèé ñïîñ³á ñîö³àëüíå ïîâñÿê-
äåííÿ óòâîðþº ôóíäàìåíò ñîö³àëüíîãî ôóíê-
ö³îíóâàííÿ ñóñï³ëüñòâà é êîíêðåòíî¿ îñîáè.

Ñîö³àëüíà àòðèáóòèâí³ñòü ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè
ÿê ñâ³òîãëÿäíîãî ôåíîìåíó ðîçêðèâàºòüñÿ ÿê
â ³íòåãðàö³éí³é ôóíêö³¿ (ö³ë³ñíîãî îïðèÿâ-
íåííÿ âñ³õ îêóëüòóðåíèõ ñòîñóíê³â ³ âçàºìî-
ä³é), òàê ³ ó ôóíêö³¿ ³íñòèòóàë³çàö³¿ ñîö³ºòàëü-
íèõ ö³ííîñòåé, ùî ï³äêðåñëþº åòèêî-íîðìà-
òèâíèé õàðàêòåð ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ çà
ôàõîì “ñîö³àëüíà ðîáîòà”. Òàêà ðîáîòà, êð³ì
òîãî, º åôåêòèâíèì ìåõàí³çìîì ñóñï³ëüíîãî
êîíòðîëþ, ñêàæ³ìî, ïîðó÷ ç òàêèìè ìîäàëü-
íîñòÿìè, ÿê ïðàâî, ìîðàëü, ùî â³äîáðàæàº
íàéâèùèé ð³âåíü ðîçâèòêó ñîö³àëüíî¿ êóëüòó-
ðè, ïðèòàìàííèé öèâ³ë³çàö³éíî óñï³øíîìó
ñóñï³ëüñòâó (äèâ. [18]).

Êîíöåïòóàëüíî ñèñòåìà ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè
´ðóíòóºòüñÿ íà ôåíîìåí³ ñîö³àëüíîãî ï³çíàííÿ,
îôîðìëåíîãî ó âèãëÿä³ òåîð³é, êîíöåïö³é,
ïîíÿò³éíîãî àïàðàòó, ìåòîäîëîã³¿ ³ ð³çíèõ
ñïîñîá³â òà çàñîá³â äîáóâàííÿ íîâèõ çíàíü.

Ñîö³àëüíà ô³ëîñîô³ÿ
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Çàçíà÷èìî, ùî ñòðóêòóðíî-ôóíêö³îíàëüí³
âèì³ðè êîíöåïòó, êîíöåïö³é òîùî ÿê ñïåöèô³÷-
íèõ ³íñòðóìåíò³â ïðîôåñ³éíîãî ìåòîäîëîãó-
âàííÿ, çàâäÿêè çàñòîñóâàííþ ÿêèõ ó ìåòîäî-
ëîã³÷í³é ðîáîò³ ìîæëèâ³ ³ñòîòí³ çðóøåííÿ â
îòðèìàíí³ íàóêîâèõ ðåçóëüòàò³â, ´ðóíòîâíî
ïðîàíàë³çîâàí³ À.Â. Ôóðìàíîì [19, ñ. 81–86].
Ñîö³àëüíå ï³çíàííÿ ó ñôåð³ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè,
ìåòîäîëîã³÷íî îôîðìëåíå â ñèñòåìó äîñêîíàëî¿
ìèñëåä³ÿëüíîñò³, óîñîáëþº ïñèõîñîö³àëüíèé òà
â³òàêóëüòóðíèé êîíòåêñòè ³ çà ñâî¿ìè ñóò-
í³ñíèìè îçíàêàìè º ãóìàí³òàðíî çîð³ºíòîâà-
íèì ñóñï³ëüíèì çíàííÿì.

Ñîö³àëüíà ðîáîòà ÿê òåîðåòè÷íèé ñâ³òîãëÿä
ïîºäíàíà ³ç ô³ëîñîôñüêèì òèïîì ìèñëåííÿ,
êîòðèé º ôîðìîòâ³ðíèì ÷èííèêîì ñâ³òîáà-
÷åííÿ, ñèñòåìè ³äåé, ñîô³éíèõ ïîãëÿä³â íà ñâ³ò
³ ì³ñöå ëþäèíè â íüîìó. Òîìó çàêîíîì³ðíî,
ùî çàãàëüíîòåîðåòè÷í³ ïîëîæåííÿ ô³ëîñîô³¿
â³ä³ãðàþòü ðîëü ìåòîäîëîã³÷íî¿ îñíîâè ïðè
âèð³øåíí³ îêðåìèõ ïèòàíü ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè
íà íàóêîâîìó ð³âí³, à ñàìå ïðè âèçíà÷åíí³
íàïðÿì³â ä³ÿëüíîñò³ ñîö³àëüíèõ ïðàö³âíèê³â,
ôîðìóâàíí³ ñïåöèô³÷íèõ â³äíîñèí ì³æ êë³-
ºíòàìè ³ ôàõ³âöÿìè, íàïîâíåíí³ çì³ñòó ñîö³àëü-
íèõ òà îñâ³òí³õ ïðîãðàì, îá´ðóíòóâàíí³ åòèêè
ôàõîâî¿ êóëüòóðè. Çàãàëüíèì êîíòåêñòîì
âèâ÷åííÿ ïðè öüîìó º ñîö³àëüí³ çâ’ÿçêè, ÿê³
ôóíêö³îíóþòü ó ñîö³àëüí³é ñôåð³ ñóñï³ëüñòâà
³ ðîçãëÿäàþòüñÿ â êîíòåêñò³ âñ³º¿ ñóêóïíîñò³
ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí, ó òîìó ÷èñë³ åêîíî-
ì³÷íèõ, ïîë³òè÷íèõ, ìîðàëüíî-äóõîâíèõ. Ïðè
öüîìó çàñàäíè÷³ ô³ëîñîôñüê³ êàòåãîð³¿ òà ïî-
íÿòòÿ óòâîðþþòü îñåðåääÿ ìåòîäîëîã³÷íîãî
òåçàóðóñó íàóêîâîãî ï³çíàííÿ ó ñôåð³ ñî-
ö³àëüíî¿ ðîáîòè, ¿õ äîïîâíþþòü îïåðàö³éí³
ïîëîæåííÿ åòèêè, åñòåòèêè, ëîã³êè, ô³ëîñîô³¿
ïðàâà, ô³ëîñîô³¿ ïîë³òèêè, ñîö³îëîã³¿, ïñèõî-
ëîã³¿ òà ³íøèõ íàóê ³ äèñöèïë³í.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é ç äàíî¿
ïðîáëåìè. Ñîö³àëüíà ðîáîòà ÿê íàóêà âè-
áóäîâóºòüñÿ íà ïåâí³é ñóêóïíîñò³ òåîð³é, ùî,
îõîïëþþ÷è íèçêó óÿâëåíü, ³äåé, ïîíÿòü,
êîíöåïö³é, ïîñòàº ÿê ö³ë³ñíå, óçàãàëüíåíå
çíàííÿ ïðî îñîáëèâîñò³ ëþäåé ³ç ñîö³àëüíèìè
ïîòðåáàìè òà ñïåöèô³êó ðîáîòè ç íèìè.
Âêàçàíó ñóêóïí³ñòü óòâîðþþòü òàê³ ãðóïè òå-
îð³é: à) ïñèõîëîã³÷íî çîð³ºíòîâàí³ (åêçèñòåí-
ö³éíà, ãóìàí³ñòè÷íà, ïñèõîàíàë³òè÷íà, á³ãåâ³î-
ðèñòñüêà òà ³í.); á) ñîö³îëîã³÷íî çîð³ºíòîâàí³
(ñèñòåìíà, ñîö³àëüíî-åêîëîã³÷íà, ìàðêñèñòñüêà
òà ³í.); â) êîìïëåêñí³ (ñ³ìåéíà òåðàï³ÿ, ñîö³-
àëüíî-ïñèõîëîã³÷íà, ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷íà òà
³í.). Ôóíäàìåíòàëüíîþ òåîð³ºþ, â ÿê³é ïðåä-
ñòàâëåíå ñó÷àñíå ðîçóì³ííÿ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè,

ââàæàºòüñÿ òåîð³ÿ ñèñòåì, ùî çàáåçïå÷óº êîìï-
ëåêñíå ôîðìóëþâàííÿ òà ³äåíòèô³êàö³þ
àêòóàëüíîãî ïîëÿ ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì, îö³-
íþâàííÿ ð³âíÿ ïîòåíö³éíîãî âòðó÷àííÿ ó
ñïîñîáè ³ çàñîáè ¿õ çäîëàííÿ.

Òåîðåòè÷í³ ï³äõîäè äî ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè
ñôîðìóâàëèñÿ íà ïî÷àòêó ÕÕ ñòîë³òòÿ ó
ïðàöÿõ çàðóá³æíèõ äîñë³äíèê³â. Íàéá³ëüø
â³äîì³ ç íèõ òàê³: Ì. Ð³÷ìîíä (òåîð³ÿ ñîö³àëü-
íîãî ä³àãíîçó, êîíöåïö³ÿ ³íòåðâåíö³¿, âåäåííÿ
³ñòîð³¿ êë³ºíòà); Â. Ðîá³íñîí (óñâ³äîìëåííÿ
ñèòóàö³¿ êë³ºíòà, ö³ííîñòåé ³ ñìèñë³â éîãî
áóòòÿ, çíà÷åííÿ ìèíóëîãî äîñâ³äó); Äæ. Òàðò,
Î. Ðàíê (ö³ ïðåäñòàâíèêè ôóíêö³îíàëüíî¿
øêîëè íàãîëîøóþòü íà òëóìà÷åíí³ ñîö³àëüíî¿
ï³äòðèìêè ÿê ïðîöåñ³â âçàºìîä³¿ ñîö³àëüíîãî
ïðàö³âíèêà ³ êë³ºíòà, ïðèíöèïàõ ñèíõðîííîãî
ï³äõîäó ³ “òóò ³ òåïåð”); Ã. Ãàì³ëüòîí (ðîç-
øèðåíå ðîçóì³ííÿ çì³ñòó ïîíÿòòÿ “ä³àãíîç”,
éîãî íîâå òðàêòóâàííÿ â³äïîâ³äíî äî òåíäåíö³é
ðîçâèòêó ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè, ïåðø çà âñå íå
ÿê íàñòàíîâëåííÿ äî ä³¿, à ÿê ðîáî÷à ã³ïîòåçà
äëÿ ðîçóì³ííÿ îñîáèñòîñò³ êë³ºíòà, éîãî
ñèòóàö³¿ ³ ïðîáëåìè); Ô. Á³ñòåê (âçàºìîä³ÿ â
ìåòîäàõ ³íäèâ³äóàëüíî¿ ðîáîòè ÿê ñèñòåìà
äèíàì³÷íèõ ³íòåðàêö³é ì³æ ñîö³àëüíèì ïðà-
ö³âíèêîì ³ êë³ºíòîì, ñïðÿìîâàíèõ íà äîñÿã-
íåííÿ îñòàíí³ì ñàìîðåãóëÿö³¿ ³ ñàìîðîçâèòêó);
Õ.Õ. Ïåðåëìàí (ìåòîä âèð³øåííÿ ïðîáëåì –
ñèíòåç ï³äõîä³â ä³àãíîñòè÷íî¿ ³ ôóíêö³îíàëüíî¿
øê³ë, êîëè ïðîöåñ äîïîìîãè ñêëàäàºòüñÿ ç äâîõ
îñíîâíèõ êîìïîíåíò³â – ïðîöåñó äîïîìîãè òà
îñîáèñò³ñíèõ ðåñóðñ³â ³íäèâ³äà); Ô. Õîëë³ñ ³
Ð. Ñìîëë³ (êîíöåïö³ÿ íàáëèæåííÿ, ùî
îêðåñëþº ï’ÿòü òåîðåòè÷íèõ êîíöåïò³â: îö³íêà,
îñîáèñò³ñòü ó ñèòóàö³¿, ïðîöåñ, âçàºìîâ³äíî-
ñèíè ³ âòðó÷àííÿ – ³íòåðâåíö³ÿ, ó ¿¿ òåîðåòè÷í³é
ïîáóäîâ³ âèêîðèñòîâóºòüñÿ ìåòîäîëîã³ÿ òåîð³¿
ñèñòåì ³ òåîð³¿ êîìóí³êàö³é) òà ³í. Ï³äêðåñëåìî
é òîé ôàêò, ùî Äæ. Êîíîïêà, Õ. Íîðòåí, Ì. Ðîññ,
Ð. Ïåðëìàí òà ³íø³ äîñë³äíèêè ñïðÿìîâóâàëè
ñâîþ ðîáîòó íà ïîøóê çàãàëüíî¿ ìåòîäîëî-
ã³÷íî¿ áàçè ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè [14, ñ. 12].

Ó íàóêîâîìó âèçíà÷åíí³ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè
íà ñüîãîäí³ â³äîì³ òàê³ ï³äõîäè:

1. Ïîãëÿä íà ñîö³àëüíó ðîáîòó ÿê íà ïðèê-
ëàäíó äèñöèïë³íó, çîð³ºíòîâàíó íà âèâ÷åííÿ
ïðîáëåì ñîö³àëüíîãî ðîçâèòêó. Ðîñ³éñüê³ â÷åí³
÷àñòî âæèâàþòü íà ïîçíà÷åííÿ ¿¿ ïîíÿòòÿ “ñî-
ö³îíîì³ÿ” – ïðèêëàäíà íàóêà, ïðåäìåòîì ÿêî¿
º ôàõîâà äîïîìîãà íóæäåííèì, à òàêîæ ïðîá-
ëåìè ëþäèíè ³ òåõíîëîã³¿ ¿õ ðîçâ’ÿçàííÿ.

2. Ðîçóì³ííÿ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ÿê íàóêè,
ùî îõîïëþº ôóíäàìåíòàëüíó ³ ïðèêëàäíó òå-
ìàòèêè, âèðîáëåííÿ ³ ñèñòåìàòèçàö³þ çíàíü

Î. Ìîðùàêîâà
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ïðî ñîö³àëüíó ñôåðó ³ ñïåöèô³÷íó ñîö³àëüíó
ä³ÿëüí³ñòü. Ïðèõèëüíèêè öüîãî ï³äõîäó ðîç-
ð³çíÿþòü ó ñîö³àëüí³é ðîáîò³ ÿê íàóö³ òðè ð³âí³:
à) òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷í³ ïðîáëåìè ³ êîí-
öåïòóàëüí³ çàñàäè; á) ñïåö³àëüí³ òåîð³¿, ùî
ñòàíîâëÿòü íàóêîâ³ îñíîâè íàäàííÿ ñîö³àëüíî¿
äîïîìîãè, ñïðèÿííÿ ð³çíèì êàòåãîð³ÿì íàñå-
ëåííÿ (ãàëóçåâ³, àáî òåîð³¿ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè
ñåðåäíüîãî ð³âíÿ); â) òåõí³êî-òåõíîëîã³÷í³,
åìï³ðè÷í³ çíàííÿ, ÿê³ âèñâ³òëþþòü ïðîáëåìè
ñîö³àëüíîãî ïðîåêòóâàííÿ îïòèìàëüíèõ ôîðì
îðãàí³çàö³¿ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè, òåõíîëîã³¿ çä³éñ-
íåííÿ ð³çíèõ ¿¿ âèä³â.

Îòîæ, ñèñòåìà íàóêîâèõ çíàíü ³ç ñîö³àëüíî¿
ðîáîòè óòâîðþºòüñÿ ç òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷íî¿
(ìåòîäîëîã³÷í³ çàñàäè ï³çíàííÿ, çàêîíè, íàóêî-
âèé àïàðàò òîùî) ³ ïðèêëàäíî¿ (ïðàêòè÷íå
çàñòîñóâàííÿ òåîðåòè÷íèõ ïîëîæåíü ó ä³ÿëü-
íîñò³ îáñëóãîâóâàííÿ) ÷àñòèí, ÿê³ ñóòí³ñíî
óçì³ñòîâëþþòü ïðîáëåìàòèêó ñîö³àëüíî¿ ðî-
áîòè é çàäàþòü íàïðÿìêè ìèñëåä³ÿëüíîñò³ ³ç
ïîñòàíîâêè é âèð³øåííÿ çàâäàíü ó ñîö³àëüí³é
ñôåð³ ñóñï³ëüñòâà. Çâàæóþ÷è íà çàçíà÷åíå,
ñâ³òîãëÿäíèé ôåíîìåí ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ðîç-
êðèâàºòüñÿ ÷åðåç ôîðìàò ¿¿ êîíöåïòóàëüíîãî
óòâåðäæåííÿ ÿê ñèñòåìè òåîðåòèêî-ïðèêëàä-
íîãî íàóêîâîãî çíàííÿ ïðî âèäè, íàïðÿìè ³
ôîðìè ðåçóëüòàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó ñîö³àëüí³é
ñôåð³, åôåêòèâíó ï³äòðèìêó ñóá’ºêòà ñîö³àëü-
íî¿ âçàºìîä³¿.

Àêòóàë³çàö³ÿ òåðì³íà “ñîö³àëüíà ðîáîòà” ó
êîíòåêñò³ çâåðíåííÿ äî ñîö³àëüíî¿ ïðîáëåìà-
òèêè (âïîðÿäêóâàííÿ ñîö³àëüíîãî æèòòÿ,
îïòèìàëüí³ñòü ñòðóêòóðè ñîö³àëüíèõ ñëóæá,
ä³ºâ³ñòü ñîö³àëüíî¿ ïîë³òèêè, åôåêòèâí³ñòü
ñèñòåìè ñîö³àëüíîãî çàõèñòó, çä³éñíåííÿ
ñîö³àëüíèõ ïðîåêò³â ³ ïðîãðàì, ³íäèâ³äóàëüíà
òðàºêòîð³ÿ ñîö³àë³çàö³¿ îñîáèñòîñò³ òîùî) ñòè-
ìóëþº êîíöåïòóàëüíå îñìèñëåííÿ “ñîö³àëüíî¿
ðîáîòè” ó êîíòåêñò³ ïîíÿòü ñîö³àëüíî¿ ô³-
ëîñîô³¿, ñîö³îëîã³¿, ñîö³àëüíî¿ ïñèõîëîã³¿,
ñîö³àëüíî¿ åòèêè, ïñèõîêóëüòóðè ñîö³îñèñòåì.
Ìåòîäîëîã³÷íó îñíîâó òàêîãî îñìèñëåííÿ óòâî-
ðþþòü ³äå¿ êëàñèê³â ñîö³àëüíî¿ ô³ëîñîô³¿ òà
¿õ íàñòóïíèê³â (Àðèñòîòåëü, Ò. Ãîááñ, Äæ. Ëîêê,
Æ.-Æ. Ðóññî, À. Ñåí-Ñ³ìîí, Ì. Áåðäÿºâ, Ì. Âèí-
íè÷åíêî, Â. Ñòüîï³í òà ³í.).

Ôîðìóëþâàííÿ ö³ëåé ñòàòò³ (ïîñòàíîâêà
çàâäàííÿ). Çàÿâëåíà ïðîáëåìàòèêà ïîòðåáóº
ïîãëèáëåíîãî âèâ÷åííÿ òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷-
íèõ é ñâ³òîãëÿäíî-çàñàäíè÷èõ ïîçèö³é ñîö³-
àëüíî¿ ðîáîòè ÿê ñèñòåìè íàóêîâèõ çíàíü ó
ñèòóàö³¿ òðàíñôîðìàö³éíèõ çðóøåíü ñó÷àñíèõ
ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí, ñïîâíåíèõ ñóïåðå÷-
íîñòåé, ìîæëèâîñòåé òà ïåðñïåêòèâ.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ.
Ñîö³àëüíà ðîáîòà ÿê ôåíîìåí ñóñï³ëüíî¿
êóëüòóðè îïîñåðåäêîâóºòüñÿ ïðîáëåìàìè
íàäàííÿ ãðîìàäÿíàì ñïåöèô³÷íî¿ ôîðìè
äîïîìîãè ç áîêó ñóñï³ëüñòâà ó âèð³øåíí³
ñîö³àëüíèõ çàïèò³â ³ êîíôë³êò³â, âèêëèêàíèõ
³íäèâ³äóàëüíèìè àáî ñîö³àëüíèìè ïðè÷èíàìè.
Âîíà çîð³ºíòîâàíà íà çä³éñíåííÿ, ïîñèëåííÿ
òà â³äðîäæåííÿ ñîö³àëüíèõ ôóíêö³é ³íäèâ³äà
÷è ãðóïè, ïåðåáèðàþ÷è íà ñåáå ôóíêö³þ
äîïîìîãè îñîáèñòîñò³ ó çä³éñíåíí³ ïðîöåñó
ñîö³àë³çàö³¿, ó ¿¿ ï³äãîòîâö³ äî ðåàë³çàö³¿ ñî-
ö³àëüíèõ ôóíêö³é ó øèðîêîìó ä³àïàçîí³
ð³çíîìàí³òíèõ ñôåð ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ. Îòîæ
é ³íñòèòóö³éí³ ïàðàìåòðè ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè
âèçíà÷àþòü ¿¿ çì³ñòîâå íàïîâíåííÿ – ñïî-
íóêàííÿ äî ðîçâèòêó ñîö³àëüíèõ ìîòèâàö³é
ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè, âèçíà÷åííÿ ñîö³àëüíîãî
êîíòåêñòó ¿¿ ïîâåä³íêè, ñîö³àëüíîãî ñàìîïî-
÷óòòÿ ó÷àñíèê³â “ñîö³àëüíî¿ ä³¿” (Ì. Âåáåð),
ïîäîëàííÿ ñèòóàö³é êîíôë³êòíîñò³ ³ç ñîö³àëü-
íèì îòî÷åííÿì.

Ìåòîþ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ÿê ñîö³àëüíî¿
³íñòèòóö³¿ º íàäàííÿ äîïîìîãè ³ ï³äòðèìêà
ëþäèíè â êðèçîâèõ æèòòºâèõ ñèòóàö³ÿõ çâ³ñíî,
ç îïåðòÿì íà ïåâí³ êóëüòóðí³ çíà÷åííÿ, ö³í-
íîñò³ ³ íîðìè. Ïðè÷îìó íà “êóëüòóðíèé âèì³ð”
öèõ ³íñòèòóò³â âêàçóº áàãàòî äîñë³äíèê³â,
ïðè÷îìó ÿê â³ò÷èçíÿíèõ, òàê ³ çàêîðäîííèõ.
Ñ. Ôðîëîâ, îïèñóþ÷è õàðàêòåðèñòèêè ³íñòè-
òóö³éíèõ óòâîðåíü, ï³äêðåñëþº âàæëèâ³ñòü
îñîáëèâî¿ ”³äåîëîã³¿” äëÿ ¿õ ³ñíóâàííÿ [18, ñ.
116]. Ï. Áåðãåð ³ Á. Áåðãåð âêàçóþòü íà “ìî-
ðàëüíèé àâòîðèòåò”, àäæå ñàìå ³íñòèòóòè ðåãó-
ëþþòü ïîâåä³íêó ëþäåé çà äîïîìîãîþ ïåâíèõ
ïðàâèë, ö³ííîñòåé ³ íîðì, óìîæëèâëþþòü “îá’ºê-
òèâóâàííÿ” ïåâíèõ êóëüòóðíèõ çíà÷åíü, íàñàì-
ïåðåä ðåàë³¿ äåðæàâíî¿ ï³äòðèìêè êîíêðåòíî¿
îñîáè ³ âñüîãî ñóñï³ëüñòâà. Â³äòàê ôîðìóâàííÿ
³íñòèòóö³éíî¿ çîðãàí³çîâàíîñò³ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè
º êóëüòóðíî òà ñîö³àëüíî çóóìîâëåíèì ³ ́ ðóíòó-
ºòüñÿ íà ³äåîëîã³¿ ï³äòðèìêè ñîö³àëüíîãî ïîðÿäêó,
áåçïåêè ³ ñòàá³ëüíîñò³ ñîö³àëüíîãî ïîâñÿêäåííÿ.

Îñíîâí³ ³íñòèòóö³éí³ ñêëàäîâ³ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè
ÿê ÿâèùà êóëüòóðè ñëóøíî çâåñòè äî ÷îòèðüîõ (ðèñ. 1).

ßê ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü ñîö³àëüíà ðîáîòà
ïîêëèêàíà îïòèì³çóâàòè îáñòàâèíè çä³éñíåííÿ
ôóíêö³îíàëüíî-ðîëüîâî¿ âçàºìîä³¿ ëþäåé,
ñïðèÿòè ïðîöåñàì àäàïòàö³¿, ñîö³àë³çàö³¿, äî-
ïîâíþþ÷è ôóíêö³¿ òàêèõ ñîö³àëüíèõ ³íñòèòó-
ò³â, ÿê îñâ³òà, âèõîâàííÿ, êóëüòóðà, ïîë³òèêà,
ñ³ì’ÿ, îõîðîíà çäîðîâ’ÿ, äîçâ³ëëÿ. Âîäíî÷àñ
ðîçóì³ííÿ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ÿê ñâîºð³äíîãî
“³íñòèòóòó äîïîìîãè” îçíà÷àº, ùî ¿¿ ïåðøî-
÷åðãîâèì çàâäàííÿì º äîïîìîãà ó ðîçâ’ÿçàíí³
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ïðîáëåì, ÿê³ â³äîáðàæàþòü ñóñï³ëüíå ÷è ³íäè-
â³äóàëüíå íåáëàãîïîëó÷÷ÿ, íàäàííÿ ï³äòðèìêè
â ðåàë³çàö³¿ ñîö³àëüíèõ ïðàâ ãðîìàäÿí ³ êîì-
ïåíñàö³¿ ô³çè÷íèõ, ïñèõ³÷íèõ, ³íòåëåêòó-
àëüíèõ, ñîö³àëüíèõ òà ³íøèõ íåäîë³ê³â, ùî
çàâàæàþòü ¿õ ïîâíîö³ííîìó ôóíêö³îíóâàííþ.

²íòåðïðåòàö³ÿ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ÿê äîïî-
ìîãè ïîøèðåíà ³ ñåðåä çàðóá³æíèõ äîñë³äíèê³â.
Òàê, àâñòð³éñüêà àêàäåì³ÿ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè
ïðîïîíóº ðîçãëÿäàòè ¿¿ ÿê ñïåöèô³÷íó ôîðìó
äîïîìîãè ç áîêó ñóñï³ëüñòâà ó çàäîâîëåíí³
ñîö³àëüíèõ ïîòðåá ³ âèð³øåíí³ êîíôë³êò³â,
âèêëèêàíèõ ³íäèâ³äóàëüíèìè ÷è ñîö³àëüíèìè
ïðè÷èíàìè, ðîçâ’ÿçàòè ÿê³ ëþäè ñàìîñò³éíî
íåñïðîìîæí³. Íàéá³ëüø ïîøèðåíèì ñåðåä
íàóêîâö³â º ðîçóì³ííÿ ñóòíîñò³ ñîö³àëüíî¿
ðîáîòè, ÿêå ïðîïîíóº Íàö³îíàëüíà àñîö³àö³ÿ
ñîö³àëüíèõ ïðàö³âíèê³â ÑØÀ: öå ïðîôåñ³éíà
ä³ÿëüí³ñòü ç íàäàííÿ äîïîìîãè ³íäèâ³äàì, ãðó-
ïàì ³ ñï³ëüíîòàì, ïîñèëåííÿ ÷è â³äðîäæåííÿ
¿õ çäàòíîñò³ äî ñîö³àëüíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ³
ñòâîðåííÿ ñïðèÿòëèâèõ ñîö³àëüíèõ óìîâ äëÿ
äîñÿãíåííÿ öèõ ö³ëåé [3, ñ. 23]. Îòîæ, ìî-
âèòüñÿ ïðî àêòèâ³çàö³þ âëàñíèõ çóñèëü îñîáè
ó ñêðóòíèõ æèòòºâèõ ñèòóàö³ÿõ, äå ñàìîäîïî-
ìîãà, ðîçâèòîê âëàñíèõ ðåñóðñ³â, ïðèòàìàííèõ
³íäèâ³äó, ãðóï³, îáùèí³, âåëèêîþ ì³ðîþ
âèçíà÷àþòü ñóòí³ñí³ ïàðàìåòðè ñîö³àëüíî¿
ðîáîòè. Ïðè÷îìó âàðòî äîëó÷èòè ðîçóì³ííÿ
ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ³ ÿê äîïîìîãè, ³ ÿê âçà-
ºìîäîïîìîãè ó ñèñòåì³ ñîö³îêóëüòóðíèõ ³

ïñèõîñîö³àëüíèõ âçàºìîä³é òà ñòîñóíê³â ð³çíèõ
ñóá’ºêò³â [16 , ñ. 69].

Îð³ºíòàö³ÿ äîïîìîãè íà çä³éñíåííÿ, ïî-
ñèëåííÿ òà â³äðîäæåííÿ ñîö³àëüíèõ ôóíêö³é
³íäèâ³äà ÷è ãðóïè ñòàíîâèòü êâ³íòåñåíö³þ
ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè. Ó òàêîìó âèñâ³òëåíí³ âîíà
ïåðåáèðàº íà ñåáå ôóíêö³þ äîïîìîãè ó çä³éñ-
íåíí³ ïðîöåñó ñîö³àë³çàö³¿, ÿêèé ñïðÿìîâàíèé
íà ï³äãîòîâêó ëþäèíè äî ðåàë³çàö³¿ íåþ ñî-
ö³àëüíèõ ôóíêö³é ó øèðîêîìó ä³àïàçîí³
ð³çíîìàí³òíèõ ñôåð ñóñï³ëüíîãî âèðîáíèöòâà.

Îäíèì ³ç êðèòåð³¿â öèâ³ë³çîâàíîñò³ ñîö³óìó,
ïåðåäóìîâîþ éîãî ïîñòóïàëüíîãî ðîçâèòêó º
ñîö³àëüíà ñïðàâåäëèâ³ñòü ÿê íîðìà ïîâñÿêäåí-
íîãî æèòòÿ. Öåé ³äåàë í³êîëè íå âòðà÷àº ñâîº¿
àêòóàëüíîñò³, òîìó ùî íàâ³òü ó íàéðîçâèíåí³-
øèõ êðà¿íàõ ì³ëüéîíè ëþäåé íåçàäîâîëåí³
æèòòÿì, ïî÷óâàþòüñÿ îáðàæåíèìè, äîìàãàþòüñÿ
ñâî¿õ ïðàâ ³ ñâîáîä. Ñîö³àëüíà ñïðàâåäëèâ³ñòü
îçíà÷àº ñòâîðåííÿ ð³âíèõ ðåàëüíèõ ìîæëè-
âîñòåé äëÿ âèÿâó ³ ðåàë³çàö³¿ îñîáèñò³ñòþ ñâî¿õ
³íòåëåêòóàëüíèõ òâîð÷èõ ñèë, ãàðàíòóâàííÿ ¿é
äåðæàâîþ â³äïîâ³äíèõ äëÿ öüîãî ñîö³àëüíèõ
óìîâ.

Ñîö³àëüíà ðîáîòà ñòàº ñàìîñò³éíèì êóëü-
òóðíèì ôåíîìåíîì ñó÷àñíî¿ öèâ³ë³çàö³¿, ùî
â³ääçåðêàëþº ä³àëåêòèêó ïîºäíàííÿ çàãàëüíî-
ëþäñüêèõ ö³ííîñòåé òà óí³êàëüíîñò³ îñîáèñ-
òîñò³. Æèòòºçäàòí³ñòü ö³ííîñòåé ïîëÿãàº ó ¿õ
ñóá’ºêòèâàö³¿, à äàë³ – ó ðîçêðèòò³ ïîòåíö³àëó
êîæíî¿ ëþäèíè, ¿¿ ³íäèâ³äóàëüíî¿ ñàìîáóòíîñò³

Інституційні  
складові 

соціальної 
роботи як явища 

культури

3 – соціальна робота як філософія 
соціальної справедливості: 
підтримка ідей соціального захисту, 
соціальних можливостей, 
пріоритетність альтруїзму і колективної 
солідарності як засновків спільної 
діяльності людей, посилення 
соціальних функцій індивіда, 
морально-етичний характер професії

1 – соціальна робота як 
професійна діяльність: 
діяльність з обслуговування, 
управління, науково-дослідна 
робота

2 – соціальна робота як 
надання допомоги людині – 
матеріальної, психологічної, 
соціальної, медичної та ін.

4 – соціальна робота як 
феномен культури: сутність 
соціальної роботи є соціально-
гуманітарною за змістом, 
інтегративною за характером

Ðèñ. 1.
²íñòèòóö³éí³ çàñàäè-ïåðåäóìîâè ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ÿê ÿâèùà êóëüòóðè

Î. Ìîðùàêîâà
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íà ï³ä´ðóíò³ â³ëüíîãî âèáîðó, íàëåæíîãî ð³âíÿ
êóëüòóðè, íàö³îíàëüíî¿ ñàìîñâ³äîìîñò³, ïî-
ë³òè÷íî¿ ³ äóõîâíî¿ ñâîáîäè.

Âàæëèâîþ ñêëàäîâîþ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè º
äîñâ³ä ³ ïðàêòèêà îðãàí³çàö³¿ ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ
ëþäèíè, ïîäîëàííÿ ãîñòðèõ ñóïåðå÷íîñòåé ç³
ñâ³òîì âíóòð³øí³ì òà äîâê³ëëÿì, ÿê³ñòü ñèñòåìè
ëþäñüêîãî ñï³ëêóâàííÿ, ñï³ëüíà ä³ÿëüí³ñòü
ãðóï ³ ïðîøàðê³â íàñåëåííÿ, ìàéñòåðí³ñòü ³
ïðîôåñ³îíàë³çì ñîö³àëüíîãî óïðàâë³ííÿ, ì³ðà
ðîçâèòêó ìåðåæ³ ñîö³àëüíèõ ñëóæá ÿê ä³ºâèõ
ãðîìàäÿíñüêèõ ³íñòèòóö³é ³ êâàë³ô³êàö³éíà
ï³äãîòîâêà ñîö³àëüíèõ ïðàö³âíèê³â, ÿê³ ùî-
äåííî ïðîâîäÿòü íà ì³ñöÿõ äåðæàâíó ñîö³àëüíó
ïîë³òèêó (ñëóæáè çàéíÿòîñò³, ñîö³àëüí³ ïå-
äàãîãè, ïðàêòè÷í³ ïñèõîëîãè òà ³í.)

Ñîö³àëüíà ðîáîòà ÿê ñèñòåìà ñïåö³àë³çîâà-
íèõ ëþäèíîçíàâ÷èõ çíàíü ñïðÿìîâàíà íà
âäîñêîíàëåííÿ ñîö³àëüíî¿ ñôåðè ñóñï³ëüñòâà,
ÿêà îõîïëþº âñþ ñóêóïí³ñòü ïðîöåñ³â òà óìîâ
ñîö³àëüíîãî æèòòÿ, ÿâëÿº ñîáîþ ñêëàäíó ñèñ-
òåìó â³äíîñèí ì³æ îñîáîþ, ãðóïàìè, ñï³ëüíî-
òàìè, ïðîøàðêàìè íàñåëåííÿ, ³íñòèòóö³ÿìè,
³íøèìè ñóñï³ëüíèìè óòâîðåííÿìè ñòîñîâíî
ñîö³àëüíèõ îáñòàâèí ¿õ æèòòºä³ÿëüíîñò³.
Ñîö³àëüíà ñôåðà ñóòí³ñíî õàðàêòåðèçóºòüñÿ
ñòâîðåííÿì ñîö³àëüíèõ óìîâ æèòòºä³ÿëüíîñò³
ëþäèíè, à ñàìå ñèòóàö³é âèðîáíè÷î¿ ä³ÿëü-
íîñò³, äîñòàòíüîãî ð³âíÿ æèòòÿ óñ³õ ïðîøàðê³â
íàñåëåííÿ, ñòàíó îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, íàö³î-
íàëüíî¿ îñâ³òè ³ ñîö³àëüíîãî çàáåçïå÷åííÿ,
ðåàë³é ñîö³àëüíî¿ ñïðàâåäëèâîñò³, îáñòàâèí
óìîæëèâëåííÿ ïðàâà íà ïðàöþ êîæíîãî ãðî-
ìàäÿíèíà, íà îïòèìàëüíå âèð³øåííÿ ñîö³àëü-
íèõ êîíôë³êò³â. Ö³ óìîâè ä³þòü ÿê ìåõàí³çìè
ðåãóëÿö³¿ âñüîãî êîìïëåêñó â³äíîñèí, ÿê³
ñòîñóþòüñÿ óìîâ ïðàö³, ïîáóòó, ìåäè÷íîãî îá-
ñëóãîâóâàííÿ, îñâ³òè ³ ð³âíÿ æèòòÿ ëþäåé.

Ôóíêö³îíóâàííÿ ñîö³àëüíî¿ ñôåðè ïîâ’ÿçà-
íå ³ç çàäîâîëåííÿì ñîö³àëüíèõ ïîòðåá îñî-
áèñòîñò³, êîòðà íàðîäæóºòüñÿ ó ïåâíîìó ëþäñü-
êîìó äîâê³ëë³, à òîìó ¿¿ æèòòÿ áàãàòî â ÷îìó
ñïðè÷èíåíå îáñòàâèíàìè ïðîæèâàííÿ, íåçàëåæ-
íèìè â³ä âîë³ òà îñîáèñòèõ ðèñ, çîêðåìà,
ñîö³àëüíèì ñòàíîâèùåì, ð³âíåì îñâ³÷åíîñò³
òîùî. Òîìó ñîö³àëüíèé ñóïðîâ³ä º âàæëèâèì
ñêëàäíèêîì îðãàí³çàö³¿ æèòòÿ çð³ëî¿ ëþäèíè,
à â áàãàòüîõ âèïàäêàõ ¿¿ åëåìåíòàðíîãî âè-
æèâàííÿ. Ìîæëèâîñò³ çàäîâîëåííÿ ö³º¿ íóæäåí-
íîñò³ çóìîâëåí³ ñîö³àëüíèì ñòàíîâèùåì îñîáè
àáî ñîö³àëüíî¿ ãðóïè, à òàêîæ õàðàêòåðîì
àêòóàëüíèõ ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí. Âèñîê³
ïîêàçíèêè ðîçâèòêó ñîö³àëüíî¿ êóëüòóðè
âêàçóþòü íà åôåêòèâí³ñòü ôóíêö³îíóâàííÿ

ñîö³àëüíî¿ ñôåðè ñóñï³ëüñòâà.
Ìåòîäîëîã³÷íèì ï³ä´ðóíòÿì ñó÷àñíèõ

äîñë³äæåíü ó ãàëóç³ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè º ô³ëî-
ñîôñüêå ðîçóì³ííÿ ëþäèíè ÿê óí³êàëüíî¿,
â³äêðèòî¿, ³íòåíö³îíàëüíî¿ (ö³ëåñïðÿìîâàíî
äîëó÷åíî¿ äî ïåâíî¿ ä³ÿëüíîñò³, äî ëîêàë³çî-
âàíîãî äîâê³ëëÿ), àìá³âàëåíòíî¿ (ÿêà ìîæå îä-
íî÷àñíî ìàòè ñèëüí³ ïðîòèëåæí³ ïî÷óòòÿ),
çäàòíî¿ äî ñàìîï³çíàííÿ òà ñàìîðîçâèòêó.
Ðóø³ºì ³ ìåõàí³çìîì ñîö³àëüíîãî ðîçâèòêó
îñîáè âèçíà÷àþòüñÿ ñóïåðå÷íîñò³ ì³æ çðîñòàþ-
÷èìè ïîòðåáàìè òà ðåàëüíèìè ìîæëèâîñòÿìè
¿õ çàäîâîëåííÿ.

Ó òåîð³¿ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè âïðîâàäæóþòüñÿ
ô³ëîñîôñüêî-ìåòîäîëîã³÷í³ ïðèíöèïè àíàë³çó
ñîö³àëüíèõ ãðóï, ñï³ëüíîò, ñîö³àëüíèõ ³íñòè-
òóò³â, îñîáèñòîñò³ òîùî. Äî òàêèõ ïðèíöèï³â
íàëåæàòü: 1) ïðèíöèï äåòåðì³í³çìó (âèñâ³òëþº
ïðè÷èííó çóìîâëåí³ñòü ñîö³àëüíèõ ÿâèù åêî-
íîì³÷íèìè é ïîë³òè÷íèìè ÷èííèêàìè, ùî
âèçíà÷àþòü ñòàí ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí, ñïåöè-
ô³êó ¿õ ôîðìóâàííÿ ³ ïðîÿâó); 2) ïðèíöèï
ãíîñåîëîã³÷íîãî ï³äõîäó (îð³ºíòóº íà ðåòåëüíå
âèâ÷åííÿ ³ ïîð³âíÿííÿ ñîö³àëüíî-³ñòîðè÷íèõ
ïðîöåñ³â ³ ïîä³é ó ñóñï³ëüñòâ³, äîïîìàãàº
ç’ÿñóâàòè ¿õ ñïåöèô³êó, òåíäåíö³¿ ðîçâèòêó ³
çàêîíîì³ðíîñò³); 3) ïðèíöèï îñîáèñò³ñíîãî
ï³äõîäó (ïðè âèâ÷åíí³ ñîö³àëüíèõ ïðîöåñ³â ³
ÿâèù âèìàãàº âðàõóâàííÿ ö³íí³ñíèõ îð³ºí-
òàö³é, äóìîê, ïî÷óòò³â òà ïîòðåá êîíêðåòíî¿
ëþäèíè ÿê îñîáèñòîñò³); 4) ïðèíöèï ä³ÿëü-
í³ñíîãî ï³äõîäó (îçáðîþº ñîö³àëüíó ðîáîòó
ïðàâèëüíèì ðîçóì³ííÿì ñóòíîñò³ ð³çíîâèä³â
ä³ÿëüíîñò³, äî ÿêî¿ çàëó÷åíèé êë³ºíò, âïëèâó
ð³âíÿ ñâ³äîìîñò³ íà íå¿, ¿¿ ôîðìè òà íàñë³äêè)
[15, ñ. 65]; 5) ïðèíöèï â÷èíêîâîãî ï³äõîäó
(Â.À. Ðîìåíåöü òà ³í.).

Ô³ëîñîô³ÿ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ó òåîðåòèêî-
ïðèêëàäíîìó êîíòåêñò³ çîð³ºíòîâàíà íà
äîñë³äæåííÿ é ³íòåðïðåòàö³þ ôåíîìåí³â
ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿ ó ñîö³àëüí³é ñôåð³,
ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ ñîö³àëüíèõ ñëóæá,
ñåðåä ïåðøî÷åðãîâèõ çàâäàíü ôóíêö³îíóâàííÿ
ÿêèõ º ï³äòðèìêà æèòòºçàáåçïå÷åííÿ ëþ-
äèíè ÿê ñóá’ºêòà, îñîáèñòîñò³ òà ³íäèâ³äó-
àëüíîñò³, îïòèì³çàö³ÿ ñîö³àëüíèõ â³äíîñèí,
ñòîñóíê³â, âçàºìîä³é.

Ïàðàäèãìàëüíèé êîíòåêñò ô³ëîñîôñüêèõ
óçàãàëüíåíü ó ñîö³àëüí³é ðîáîò³ õàðàêòåðèçóº
ñàìîäîñòàòí³é òèï ô³ëîñîôñüêî-ñâ³òîãëÿäíî¿
êóëüòóðè. Óí³âåðñàëüíî-ìåòîäîëîã³÷íèé õà-
ðàêòåð ô³ëîñîôñüêèõ ³äåé, ã³ïîòåç, êàòåãîð³é,
ìåòîä³â ï³çíàííÿ ³íòåíñèâíî âèêîðèñòîâóºòüñÿ
íàóêîâöÿìè ³ ïðàêòèêàìè â îñìèñëåíí³ êîí-
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êðåòíèõ ÿâèù, â³äíîøåíü, ïðîöåñ³â ñîö³àëüíî-
ãî õàðàêòåðó. Ïðåäìåòíå ïîëå ô³ëîñîô³¿ ñîö³-
àëüíî¿ ðîáîòè ñòàíîâëÿòü ñîö³îàíòðîïîëîã³÷í³,
ïñèõîñîö³àëüí³, â³òàêóëüòóðí³ ôåíîìåíè,
êîâ³òàëüí³ ÿâèùà ëþäñüêèõ â³äíîñèí ó ¿õ
ñîö³àëüí³é ³ ïåðñîí³ô³êîâàí³é ôîðìàõ, ³í-
äèâ³äóàë³çîâàí³ ñèñòåìè ñìèñë³â, ïîòåíö³àë³â,
äóõîâíèõ ïðàêòèê ³ ìîæëèâîñòåé ëþäèíè, ùî
ïåðåáóâàþòü â ä³àëåêòè÷í³é ºäíîñò³.

Îñíîâíèì òåîðåòè÷íèì êîíöåïòîì ô³ëîñî-
ô³¿ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè º ãóìàí³çì ÿê ìåòîäîëî-
ã³÷íà ³ ñâ³òîãëÿäíà äîì³íàíòà. ² öå ïðèðîäíî,
àäæå ó ñâî¿é ïðàêòè÷í³é ä³ÿëüíîñò³ ñîö³àëüí³
ïðàö³âíèêè ìàþòü ñïðàâó ç ëþäèíîþ, â³äíîñè-
íàìè ì³æ íåþ ³ êîëåêòèâîì, ì³æ ñîö³àëüíèìè
ãðóïàìè. Êëþ÷îâèì ïðèçíà÷åííÿì ¿õíüî¿
ä³ÿëüíîñò³ º âäîñêîíàëåííÿ ëþäñüêèõ ñòî-
ñóíê³â, óò³ëåííÿ ó ïîâñÿêäåííÿ âèñîêèõ ãó-
ìàí³ñòè÷íèõ ³äåàë³â. Ñàìå ó ðîçâèòêó é
óòâåðäæåíí³ ³äå¿ ãóìàí³çìó ðåàë³çóºòüñÿ ò³ñíèé
çâ’ÿçîê ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ç ô³ëîñîôñüêîþ
ïðîáëåìàòèêîþ.

Ãóìàí³çì (ëàò. humanus — ëþäÿíèé, ëþäñü-
êèé) — ñèñòåìà ³äåé ³ ïîãëÿä³â íà ëþäèíó ÿê
íàéâèùó ö³íí³ñòü; ëþäÿí³ñòü, ïî÷óòòÿ ëþáîâ³
äî ëþäèíè, ïîâàãà äî ¿¿ ã³äíîñò³. ßê ñèñòåìà
ìèñëåííÿ ãóìàí³çì íàëàøòîâàíèé íå ëèøå íà
ïîäîëàííÿ óìîâ, ÿê³ îáìåæóþòü áóòòÿ, ñàìî-
ðåàë³çàö³þ îñîáèñòîñò³, âèêëèêàþòü á³ëü ³
ñòðàæäàííÿ â ³íøèõ ëþäåé. Äîëàþ÷è êîíê-
ðåòí³ ñòðàæäàííÿ, ãóìàí³çì çàâæäè ñïðÿìî-
âàíèé ïðîòè ïðè÷èí, ùî ¿õ ïîðîäæóþòü. ßê
ôîðìà æèòòºâî¿ ïðàêòèêè ³ ÿê ñèñòåìà ìèñ-
ëåííÿ â³í íåîäíîçíà÷íèé, ñïîâíåíèé ñóïå-
ðå÷íîñòåé. Íà ïåâíèõ åòàïàõ ðîçâèòêó öèâ³-
ë³çàö³¿ ãóìàí³çì çàçíàâàâ ãëèáîêèõ êðèç,
ïðîÿâîì ÿêèõ áóëè äóõîâíèé í³ã³ë³çì, ïåðåâàãà
òåõíîêðàòè÷íèõ ï³äõîä³â äî ëþäåé ³ êóëüòóðè,
ñàìîòí³ñòü ëþäèíè ó áàãàòîñóá’ºêòíîìó ñâ³ò³,
êîíôë³êò ïîêîë³íü òîùî. Íà æàëü, òðóäíîù³,
ÿê³ íå çì³ã ïîäîëàòè ãóìàí³çì, º îíòîëîã³÷íîþ
îñíîâîþ íåãóìàííîñò³, íàñèëëÿ, çëà, ïðèãí³-
÷åííÿ, ÿê³ ïðîÿâëÿþòüñÿ â ñóñï³ëüíîìó æèòò³
ó ôîðì³ âîëþíòàðèçìó, àâòîðèòàðèçìó, òîòàë³-
òàðèçìó ³ â³ä÷óæåííÿ. Ï³ä ¿õ òèñêîì áàãàòî
ëþäåé ó ð³çí³ ÷àñè áóëè â³äêèíóò³ íà ïåðèôå-
ð³þ áóòòÿ, à â³äïîâ³äíî ëîêàëüíèìè áóëè ¿õí³
ïîòðåáè òà ³íòåðåñè. Ö³ ðåàë³¿ ï³äòâåðäæóþòü
çíà÷óù³ñòü ïîñèëåííÿ ³äåîëîã³¿ ãóìàííîñò³, ¿¿
ðîçâèòîê çàäëÿ ï³äòðèìàííÿ ö³ë³ñíîñò³ áóòòÿ
ëþäñòâà, çäàòíîñò³ íàäàòè äîïîìîãó êîíêðåòí³é
ëþäèí³ â êîíêðåòí³é æèòòºâ³é ñèòóàö³¿.

Ïðèíöèï ãóìàííîñò³ ó ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëü-
íîñò³ ñîö³àëüíîãî ïðàö³âíèêà ðåàë³çóºòüñÿ ó

ïðîöåñ³ ñï³ëêóâàííÿ ³ ä³ÿëüíîñò³ ÷åðåç ñïðè-
ÿííÿ, äîïîìîãó, ñï³âó÷àñòü, ï³äòðèìêó, ïîâàãó
äî îñîáèñòîñò³. Ó æèòòºâèõ ïðàêòèêàõ ïî-
ðîäæóþòüñÿ êîíêðåòí³ â³äíîñèíè ãóìàííîñò³ ³
íåãóìàííîñò³, äîáðà ³ çëà, ñâîáîäè ³ íàñèëüñòâà
ì³æ ñîö³àëüíèìè, åòí³÷íèìè, ïîë³òè÷íèìè òà
³íøèìè ñóá’ºêòàìè. Çàãàëîì ãóìàí³çì âèÿâ-
ëÿºòüñÿ ó òàêèõ îð³ºíòèðàõ ³ íàñòàíîâëåííÿõ,
ÿê òóðáîòà, òîëåðàíòí³ñòü, ëþáîâ, ïîâàãà, ðîçó-
ì³ííÿ, â³äïîâ³äàëüí³ñòü, äîáðà âîëÿ, îáîâ’ÿçîê.

Àíòðîïîëîã³÷íà (ãðåö. anthropos — ëþ-
äèíà) ïàðàäèãìà – îäíà ³ç ô³ëîñîôñüêèõ îñíîâ
ãóìàí³çìó ÿê ñèñòåìè ìèñëåííÿ, ùî âèçíàº
ëþäèíó ãîëîâíîþ ö³íí³ñòþ. Äëÿ ãóìàí³ñòè÷-
íîãî òðàêòóâàííÿ âçàºìîçâ’ÿçêó ëþäñüêî¿
ïðèðîäè ³ ñîö³àëüíî¿ ñòðóêòóðè àêñ³îìîþ º
ìîðàëüíå òâåðäæåííÿ, ÿêå ºäèíî â³ðíèì
ïðèéìàº òàêèé ñòàí ñîö³óìó, êîëè æîäíà
ëþäèíà íå ñòàíîâèòü çàñ³á äëÿ ³íøî¿, à çàâæäè
³ âñþäè ïîñòàº ìåòîþ ñàìà â ñîá³.

Ïðèì³òíî, ùî ïðèõèëüíèêè àíòðîïîëîã³çìó
êàòåãîð³éíîìó ïîíÿòòþ “ëþäèíà” íàäàþòü
îñîáëèâîãî åòè÷íî-ñâ³òîãëÿäíîãî çâó÷àííÿ,
ñòâåðäæóþ÷è, ùî ò³ëüêè íà òàêèõ çàñíîâêàõ
ìîæëèâî ðîçðîáèòè ñèñòåìó óÿâëåíü ñòîñîâíî
ïðèðîäè, ñóñï³ëüñòâà ³ ìèñëåííÿ [17, ñ. 114].
Çîêðåìà, ó â³òàöåíòðè÷í³é ïàðàäèãì³
(Á.Â. Ïîïîâ) ëþäèíà çíàõîäèòüñÿ ó öåíòð³
ñîö³àëüíîãî áóòòÿ, ó ÿêîìó âñ³ ïðîöåñè, ôàêòè
³ ÿâèùà ïðîäóêóþòüñÿ íåþ ³ äëÿ íå¿: í³ùî íå
ìîæå áóòè âèùèì çà ëþäèíó, ³ æîäíà îñî-
áèñò³ñòü íå ìîæå áóòè íèæ÷îþ çà ³íøó. Â³òà-
öåíòðè÷íà ïàðàäèãìà êîíöåíòðóº ïðîáëåìó
ëþäèíè íå ëèøå ó âèì³ðàõ ïåðåòèíó ñóñï³ëü-
íèõ ÿâèù ³ ïðîöåñ³â, à ïåðåäóñ³ì ó “á³îñôåð-
íèõ êîîðäèíàòàõ – ó ïðîñòîð³ æèòòÿ ³ êîâ³-
òàëüíî-ñîö³àëüíèõ òåõíîëîã³é”. Ïàðàäèãìà
â³òàöåíòðèçìó, íà äóìêó Á.Â.Ïîïîâà, ìîäåëþº
îñîáèñò³ñòü ó äâîõ çì³ñòîâíèõ âèì³ðàõ –
“â³òàëüíîìó/àâ³òàëüíîìó òà ãóìàí³òàðíîìó/
ïðèðîäíè÷î-ìàòåìàòè÷íîìó. Ïåðøèé âèì³ð
ìàº ãåîá³îñôåðíèé õàðàêòåð, äðóãèé –
êóëüòóðíî-ñåì³îòè÷íèé” [11, ñ. 38]. Ó
êàòåãîð³ÿõ â³òàöåíòðèçìó òà ïñèõîêóëüòóðíî¿
àíòðîïîëîã³¿ äîðå÷íî ôîðìóëþâàòè é òàê³
ïîíÿòòÿ, ÿê “ñåðåäîâèùå”, “³íäèâ³äóàë³çàö³ÿ
æèòòÿ”, “ñîö³àëüíà àäàïòàö³ÿ”, “ä³ÿëüí³ñòü”,
“ñîö³àëüíèé ó÷èíîê” òà ³í.

Êîíöåïò â³òàëüíîñò³ º ñâ³òîãëÿäíèì ³ìïåðà-
òèâîì äëÿ ïîÿñíåííÿ ³ ïåðñïåêòèâíîãî òëó-
ìà÷åííÿ ïðîáëåìè âèæèâàííÿ ëþäèíè â
ñó÷àñíîìó ñâ³ò³. Àâòîð â³òàêóëüòóðíî¿
ïàðàäèãìè, ïðîô. À.Â. Ôóðìàí, ï³äêðåñëþº
âèíÿòêîâó âàæëèâ³ñòü â³òàêóëüòóðíîãî ï³äõîäó

Î. Ìîðùàêîâà



74 Ïñèõîëîã³
³ ñóñï³ëüñòâîß2016. — ¹ 3

â îñìèñëåíí³ ïñèõîäóõîâíèõ ñòàí³â-âëàñòèâîñ-
òåé ëþäèíè, ó âèð³øåíí³ ïðîáëåì ¿¿ ³ñíóâàííÿ
ó ñèñòåì³ ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí, ùî ñòàíîâèòü
ìåòîäîëîã³÷íå ï³ä´ðóíòÿ íèçêè óïðåäìåòíåíèõ
òåîðåòèêî-ïðèêëàäíèõ äîñë³äæåíü: ïðèêëàäíî¿
ïñèõîëîã³¿, ïñèõîêóëüòóðè óêðà¿íñüêî¿ ìåí-
òàëüíîñò³, òåîð³é îñâ³òíüî¿ ä³ÿëüíîñò³ ³ ìåòîäî-
ëîã³÷íî¿ êîíöåïö³¿ ïðîôåñ³éíîãî ìåòîäîëîãó-
âàííÿ, äå â³òàëüí³ñòü òëóìà÷èòüñÿ ÿê “áàçîâà
äóõîâíà ö³íí³ñòü” [19, ñ. 37]. Äàíå ðîçóì³ííÿ
â³òàëüíîñò³ º ðåçóëüòàòîì ãëèáîêî¿ íàóêîâî¿
ðåôëåêñ³¿ ñóòíîñò³ öüîãî ôåíîìåíó, éîãî ïðèðîäè.

Ì. Øåëåð, ðîçãëÿäàþ÷è ñï³â³ñíóâàííÿ äâîõ
ñôåð – ³äåàëüíî¿ (³ñòèíà, ³äå¿, ö³ííîñò³) òà
ðåàëüíî¿ (â³òàëüí³ ³íñòèíêòè, ïîòÿãè, ïîòðåáè),
äîõîäèòü âèñíîâêó ïðî ¿õ îðãàí³÷íèé çâ’ÿçîê,
çàçíà÷àþ÷è, ùî “ô³ëîñîô³ÿ ³äåé” íå ïðîòè-
ñòî¿òü “ô³ëîñîô³¿ æèòòÿ”, ôàêòè÷íî îáñòîþ-
þ÷è äóìêó ïðî ³ñíóâàííÿ ñïåöèô³÷íî¿ áóòòºâî¿
ðåàë³¿ – â³òàëüíî¿ äóõîâíîñò³ [22, ñ. 342].
Â³òàëüí³ñòü, òàêèì ÷èíîì, – öå ñâîºð³äíèé
áóòòºâèé åòîñ ëþäèíè ÿê ñóá’ºêòà ñâ³òîáà÷åííÿ
³ â÷èíåííÿ.

Ïðîäîâæåííÿì øåëåðîâñüêî¿ íàö³ëåíîñò³ íà
â³òàëüíó äóõîâí³ñòü ñòàëà ñó÷àñíà “àíòðî-
ïîëîã³ÿ ÷óòòºâîñò³”. Ó äàí³é êîíöåïö³¿, âêàçóº
Â. Òàáà÷êîâñüêèé, ïðèñóòíº íàìàãàííÿ ðåàá³-
ë³òóâàòè “íåçáàãíóòó ÷óòòºâ³ñòü”: àäæå ³ ïðîá-
ëåì³ ì³ñöÿ ëþäèíè ó ñâ³ò³, ³ ïðîáëåìàì ñåíñó
ëþäñüêîãî áóòòÿ, ëþäñüêî¿ ñàìîñò³, ì³æëþäñü-
êî¿ êîìóí³êàö³¿ ïðèòàìàíí³ “íåðåôëåêñóþ÷à”
î÷åâèäí³ñòü, ùî ¿¿ ìîæíà é òðåáà ïåðåäóñ³ì
â³ä÷óòè [17, ñ. 80]. Âçàºìîäîïîâíåííÿ äóõó é
æèòòÿ âèñâ³òëåíî â êîíöåïö³¿ “ôåíîìåíàëüíîãî
ò³ëà” Ì. Ìåðëî-Ïîíò³, çã³äíî ç ÿêîþ ëþäñüêå
ò³ëî – îñåðåäîê áóòòºâîñò³ ³ ïåðâèííî¿ äóõîâíîñò³.
Íå ïðîòèñòàâëÿþ÷è ñåáå ñâ³òîâ³, ëþäèíà ÿê
“óñåçàãàëüíèé sensorium” ïåðåæèâàº ñâîþ íå-
ðîç’ºäíàí³ñòü ç³ ñâ³òîì, ùî ïîñòàº ïåðåä ëþäè-
íîþ ïåðåäóñ³ì ÿê “³íòåðñåíñîðíèé” [7, ñ. 290].

Äîñë³äæåííÿ ëþäèíè ÿê ñèñòåìè â³òàëüíèõ
³ äóõîâíèõ ïðàêòèê ó êîíòåêñò³ ñâ³òîâ³äíîñèí
ïåðåäáà÷àº çàñòîñóâàííÿ êîìïëåêñíèõ ìåòîäî-
ëîã³÷íèõ ï³äõîä³â, çàñíîâàíèõ íà óÿâëåíí³ ïðî
ëþäèíó ÿê á³îïñèõîñîö³àëüíó ³ñòîòó, çäàòíó
äî ïåðåòâîðåíü ñîö³àëüíî-ïðèðîäíèõ ïðîöåñ³â
òà ïðîöåñ³â êîíñòðóþâàííÿ îñîáèñò³ñíîãî ß.
Äî öèõ ï³äõîä³â íàëåæàòü â³òàêóëüòóðíèé,
ñèñòåìíèé, ä³ÿëüí³ñíèé, ñòðóêòóðíî-ôóíêö³î-
íàëüíèé, ñèíåðã³éíèé, ñèñòåìîìèñëåä³ÿëü-
í³ñíèé, êóëüòóðíî-ñèìâîë³÷íèé, öèêë³÷íî-
â÷èíêîâèé òà ³í.

Ïðèâíåñåííÿ íàóêîâèõ ìåòîä³â ó ñèñòåìó
òåîðåòè÷íèõ êîíñòðóêö³é ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè

ñïðèÿº íàïðàöþâàííþ íàóêîâîãî äîðîáêó ó
ñôåð³ ï³çíàííÿ ñîö³àëüíî¿ ä³éñíîñò³. Ñóòòºâî
çáàãàòèëà ðîçóì³ííÿ ôàõîâî¿ ñîö³àëüíîñò³
ô³ëîñîô³ÿ ïðîôåñ³îíàë³çìó, îñíîâîþ ÿêî¿ º
ãóìàí³ñòè÷í³ ³äåàëè òà ïðèíöèïè, îð³ºíòàö³ÿ
íà çàäîâîëåííÿ ïîòðåá ëþäèíè, ðîçâèòîê ¿¿
ïîòåíö³éíèõ çä³áíîñòåé, ï³äâèùåííÿ äîáðî-
áóòó, äîñÿãíåííÿ ñîö³àëüíî¿ ñïðàâåäëèâîñò³.
ßê ñèñòåìà ³äåé, çã³äíî ç ÿêèìè ñîö³àëüíà
ä³ÿëüí³ñòü, ïîâ’ÿçàíà ç ëþäèíîþ, çàâæäè
ñïðÿìîâàíà íà ñòâîðåííÿ ³ çàáåçïå÷åííÿ
åôåêòèâíî¿ âçàºìîä³¿ îñîáè ³ ñóñï³ëüñòâà, ¿õ
âçàºìíó ñàìîðåàë³çàö³þ, öÿ ô³ëîñîôñüêà
ìåòîäîëîãåìà îá’ºêòèâóº çì³ñò ñîö³àëüíî¿ ðîáî-
òè; òîìó çà óìîâ ¿¿ åôåêòèâíîãî çä³éñíåííÿ
ìîæëèâå ïîäîëàííÿ ïåðåøêîä â æèòò³ ëþäèíè,
îïàíóâàííÿ íåþ æèòòºâèìè ñèòóàö³ÿìè.
Ïðîôåñ³îíàë³çì ôàõîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñîö³àëüíèõ
ïðàö³âíèê³â ñóòí³ñíî ïîëÿãàº ó ñïðÿìîâàíîñò³
íà ôîðìóâàííÿ çäàòíîñòåé ëþäèíè ïðèéìàòè
ð³øåííÿ, äîëàòè ïðîáëåìè, ï³äòðèìóâàòè
çâ’ÿçîê ³ç æèòòºâèì ñâ³òîì ñîö³óìó (ïîñëóãè,
ðåñóðñè, äîïîìîãà), áóòè çàä³ÿíèìè äî ðåàë³é
ñîö³àëüíîãî ïîâñÿêäåííÿ. Ñïðàâèòèñÿ ç öèìè
çàâäàííÿìè ìîæóòü ôàõ³âö³ ç íàóêîâèì ñâ³òî-
ãëÿäîì, ÿê³ âîëîä³þòü äîñòàòí³ìè çíàííÿìè
äëÿ âñåá³÷íîãî, ðàö³îíàëüíîãî îñìèñëåííÿ
ñîö³àëüíî¿ ä³éñíîñò³. Òîìó íàóêîâèé ñâ³òîãëÿä
º îäí³ºþ ³ç íàéâàæëèâ³øèõ óìîâ ïðîôåñ³éíî¿
ñàìîñò³éíîñò³ ñó÷àñíèõ ñîö³àëüíèõ ïðàö³â-
íèê³â.

Ô³ëîñîô³ÿ ïðîôåñ³îíàë³çìó êîíêðåòèçó-
ºòüñÿ ó ñîö³àëüí³é ðîáîò³ çàâæäè ÿê ïåðñîíî-
öåíòðè÷íà. Îñîáèñò³ñòü, ¿¿ æèòòÿ ìàþòü
áåççàïåðå÷íå ö³íí³ñíî-ñìèñëîâå çíà÷åííÿ.
Ïðè÷îìó òàêà ñâ³òîãëÿäíà îö³íêà íàáóâàº
ïð³îðèòåòó ³ç ñåðåäèíè XX ñòîë³òòÿ, êîëè
â³äáóëîñÿ ïåðåîñìèñëåííÿ çì³ñòó é ñóò³
ïåðñîí³ô³êîâàíèõ ³ ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí ó
ïðàêòèö³ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ç îãëÿäó íà
³íòåëåêò, ïî÷óòòÿ, â³ðó, ïîòðåáè, ³íòåðåñè òà
ö³ííîñò³. Ó öüîìó àíàë³òè÷íîìó ôîðìàò³ ìåòîþ
ä³ëîâî¿ âçàºìîä³¿ ñîö³àëüíîãî ïðàö³âíèêà ³
êë³ºíòà â íàéá³ëüø óçàãàëüíåíîìó óÿâëåíí³ º
ñòâîðåííÿ áëàãîïîëó÷íîãî, ñïðèÿòëèâîãî ³
äóõîâíî çáàãà÷åíîãî äîâê³ëëÿ äëÿ ðîçâèòêó
îñîáèñòîñò³, à òàêîæ íàäàííÿ äîïîìîãè ¿é ó
ñàìîçáåðåæåíí³, ñàìîçàõèñò³, âëàñíîìó ðîçâèò-
êó ³ ðåàë³çàö³¿ ñâî¿õ ìîæëèâîñòåé. Â³äòàê
ìàºìî, ç îäíîãî áîêó, ô³ëàíòðîï³÷íèé ï³äõ³ä
äëÿ çàáåçïå÷åííÿ íàëåæíîãî ð³âíÿ âèæèâàííÿ,
ïîçèòèâíî¿ ñîö³àë³çàö³¿, ç ³íøîãî – ñîö³àëüíèé
çàõèñò, çä³éñíåííÿ ïåäàãîã³÷íî¿, ïñèõîëîã³÷íî¿
³ äóõîâíî¿ ï³äòðèìêè, ùî ó âçàºìîäîïîâíåíí³
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ñïðèÿþòü äóõîâíîìó îíîâëåííþ, çáåðåæåííþ
ö³ë³ñíîñò³ âëàñíîãî ß îñîáèñòîñò³, ðîçâèòêó ¿¿
ñïðîìîæíîñòåé ó äîñÿãíåíí³ ïîçèòèâíèõ çì³í.
Ïåðñîí³ô³êàö³ÿ äîïîìîãè ïåðåäáà÷àº íàñàìïå-
ðåä âèâåäåííÿ íà ïåðåäí³é ïëàí ñàìî¿ ëþäèíè
ÿê îá’ºêòà íàäàííÿ ï³äòðèìêè, ÿê çðàçêà îá’-
ºêòèâíî áåçóìîâíîãî çíà÷åííÿ, ñôîðìîâàíîãî
ó ðàìêàõ êîíêðåòíî¿ ñîö³àëüíî¿ ä³éñíîñò³.

Ïåðñîíîöåíòðè÷íà êîíöåïö³ÿ îáñòîþº
ïàðàìåòðè ÿê³ñíèõ ïåðåòâîðåíü îñîáè. ¯¿
ñìèñëîâèì ïåðøîïî÷àòêîì º êîíöåïò îñîáèñ-
òîñò³, ÿêèé íàáóâàº çíà÷åííÿ “³íòåðñóá’ºê-
òèâíîãî” ó ñèñòåì³ ñîö³îãóìàí³òàðíîãî ï³ç-
íàííÿ (ðèñ. 2):

Çä³éñíåííÿ ïåðñîí³ñòè÷íîãî ñïðÿìóâàííÿ
ä³ÿëüíîñò³ ó ñôåð³ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè âèçíà÷àº
ÿê ¿¿ ñó÷àñíèé îíòîëîãî-ôåíîìåíîëîã³÷íèé
ñòàòóñ, òàê ³ îðãàí³çàö³éíî-òåõíîëîã³÷í³ ïà-
ðàìåòðè: ñòâîðåííÿ ñóá’ºêò-ñóá’ºêòíèõ â³ä-
íîñèí ó ïðîôåñ³éí³é âçàºìîä³¿, âðàõóâàííÿ ³
ïðîëîíãàö³ÿ ñèòóàö³¿ ëþäèíè, ä³àãíîñòèêà é

îïòèì³çàö³ÿ ¿¿ çì³íè; áåççàïåðå÷í³ñòü ñâ³òî-
ãëÿäíèõ íàñòàíîâ: çáåðåæåííÿ æèòòÿ, ñâîáîä
³ ïðàâ ëþäèíè, ïîñèëåííÿ ëîãîòåðàïåâòè÷íî¿
ôóíêö³¿ ó ñîö³àëüí³é ðîáîò³; îñîáèñò³ñíî çîð³-
ºíòîâàí³ ï³äõîäè äî âèð³øåííÿ ³íäèâ³äóàëüíèõ
çàâäàíü ó íàäàíí³ ñîö³àëüíî¿ ï³äòðèìêè; äî-
òðèìàííÿ âèìîã ïðèíöèï³â ëþäÿíîñò³, òîëå-
ðàíòíîñò³, êîíô³äåíö³éíîñò³ ó ì³æîñîáèñò³ñ-
íîìó ñï³ëêóâàíí³ (ðèñ. 3).

Æèòòÿ ëþäèíè çàëåæèòü â³ä ö³ëåé, ïðàã-
íåíü, ñâ³òîâ³ä÷óòòÿ ³ ñâ³òîñïðèéíÿòòÿ, ÿêèìè
âîíî íàïîâíåíå, â³ä ñïîñîáó âõîäæåííÿ ó
ñóñï³ëüí³ â³äíîñèíè, íàñàìê³íåöü â³ä ïîâíîòè
éîãî îñîáèñò³ñíîãî áóòòÿ. Íåâ³ä’ºìíîþ óìîâîþ
íàëåæíîãî ñîö³àëüíîãî ñàìîïî÷óòòÿ îñîáèñ-
òîñò³ º åêçèñòåíö³éíà äîâåðøåí³ñòü ïîâñÿê-
äåííÿ, â³ä÷óòòÿ îñîáèñòî¿ çíà÷óùîñò³, êîðèñ-
íîñò³. Ïîâíîö³íí³ñòü æèòòÿ âîíà ñïðèéìàº
÷åðåç âçàºìîä³þ ç ³íøèìè ëþäüìè, îñîáëèâî
òîä³, êîëè âîíà ïåðåæèâàº äèñêîìôîðò, áî-
ëþ÷å â³ä÷óòòÿ ïîêèíóòîñò³ é ñàìîòíîñò³.

Концепт
особистості  у 

соціальній 
роботі                    

3 – соціальний супровід 
людини протягом життя: 
активізація життєвого потенціалу 
людини, її психосоціальний 
саморозвиток, ідеально-
змодельований характер 
соціального патронажу

1 – людина як об’єкт 
соціальної підтримки: 
потреби, інтереси, здібності і 
здатності людини, можливості і 
наміри, що проявляються у 
вчинковому характері поведінки, 
конструюванні особистісного й 
соціального оточення

4 – культура особистісного 
життя та повсякдення: 
значеннєві системи особистості як 
адаптаційні механізми, що 
забезпечують її задіяння в 
контексті компетентісного 
соціального спілкування, етичний 
характер життєвих стосунків 

2 – допомога людині у 
скрутних життєвих обставинах: 
регулювання й управління 
діяльнісною активністю людини 
від «виживання» до 
«самореалізації», мотивація 
досягнень, програмний характер 
підтримки 

Ðèñ. 2.
Êîíöåïò îñîáèñòîñò³ ó ñèñòåì³ â³òàêóëüòóðíèõ õàðàêòåðèñòèê ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè

Î. Ìîðùàêîâà
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Âàæëèâèì ñîö³àëüíèì ÷èííèêîì, çì³ñòî-
óòâîðþâàëüíèì ï³ä´ðóíòÿì ùîäî ö³ëåé ³ ðå-
çóëüòàò³â æèòòÿ, ñàìî³ñíóâàííÿ ÿê ñóá’ºêòà º
ä³ÿëüí³ñòü îñîáèñòîñò³, êîòðà çàâæäè ñóïðî-
âîäæóºòüñÿ ïåâíîþ âåðáàë³çàö³ºþ âàðòîñòåé ³
ö³íí³ñíèõ íàñòàíîâëåíü. ×àñòî ö³ îð³ºíòàö³¿ ñòàþòü
ìîòèâàìè ä³ÿíü ³ â÷èíê³â, âèçð³âàþ÷è ï³ä âïëè-
âîì ³ñíóþ÷î¿ ìîðàë³, ïðàâîñâ³äîìîñò³, ñâ³òî-
ðîçóì³ííÿ é îñ³äàþ÷è ó ñòèë³ ³ ñïîñîá³ æèòòÿ.

Âàãîìèé âïëèâ íà ñó÷àñíó òåîð³þ ³ ïðàêòèêó
ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ó áàãàòüîõ êðà¿íàõ ñïðàâèâ
ïîñòìîäåðí³çì — ì³æäèñöèïë³íàðíèé ³íòåëåê-
òóàëüíèé ðóõ, ùî, ñôîðìóâàâøèñü ó 50-ò³ ðîêè
XX ñòîë³òòÿ, çàïðîïîíóâàâ íîâèé ðàêóðñ
áà÷åííÿ, íàá³ð êîíöåïòóàëüíèõ ï³äõîä³â äî
òëóìà÷åíü òà ³íòåðïðåòàö³é ñîö³îêóëüòóðíî¿
ðåàëüíîñò³. Íà â³äì³íó â³ä ïîçèòèâ³çìó, ÿêèé
ïðàãíóâ îá´ðóíòóâàòè ñèñòåìíó ºäí³ñòü ñîö³-
àëüíîãî ïîâñÿêäåííÿ, éîãî òåîðåòèêè ââà-
æàþòü, ùî îñîáëèâîñòÿìè ñó÷àñíîãî ñâ³òó º
íåñõîæ³ñòü, ðîçìà¿òòÿ, ÿê³ é ïîòð³áíî äîñë³ä-
æóâàòè. Äî îñîáëèâîñòåé ïîñòìîäåðí³çìó
íàëåæàòü åêëåêòèçì (ïîºäíàííÿ ð³çíîð³äíèõ,

îðãàí³÷íî íåñóì³ñíèõ åëåìåíò³â), ð³âíîïðàâ-
í³ñòü ð³çíèõ óïîäîáàíü, ñòèë³â ìèñëåííÿ,
ìíîæèíí³ñòü ñòàíäàðò³â, òîëåðàíòí³ñòü ó öà-
ðèí³ ìèñòåöüêèõ ñìàê³â ³ ïîâåä³íêè, çàïåðå-
÷åííÿ ïîä³ëó íà “âèñîêó” òà “íèçüêó” êóëüòóðó
òîùî. Éîãî ïðåäñòàâíèêè îáñòîþþòü àâòîíîì³-
çàö³þ êóëüòóðíî¿ ñôåðè â³ä åêîíîì³÷íî¿ òà
³äåîëîã³÷íî¿, êîæíà ç ÿêèõ, çà ¿õ àðãóìåíòàìè,
ï³äïîðÿäêîâóºòüñÿ âëàñí³é ëîã³ö³ ðîçâèòêó,
ïðèòàìàííèì ñàìå ¿¿ ñåðåäîâèùó íîðìàì,
“ñàìîñïðè÷èíþºòüñÿ”, “ñàìîäîçâîëÿº” ñåáå
[12, ñ. 83].

Îçíàêè ïëþðàë³çìó ïðîñòåæóþòüñÿ ó
ðîçãîðòàíí³ íîâîãî ñâ³òó ïðàãíåíü, ö³ííîñòåé,
íîâèõ ôîðì ñîö³àëüíî¿ îðãàí³çàö³¿ òà ïî-
âåä³íêè, ïåðåäóñ³ì ó ñôåðàõ ñïîæèâàííÿ,
äîçâ³ëëÿ, ïðèâàòíîãî æèòòÿ, â óòâåðäæåíí³ ³äå¿
ð³âíîñò³ ð³çíèõ êóëüòóð ³ äèñêóðñ³â (ñóêóïíîñò³
âèñëîâëþâàíü, ùî ñòîñóþòüñÿ ïåâíî¿ ïðîáëå-
ìàòèêè, ðîçãëÿäàþòüñÿ ó çâ’ÿçêó ç íåþ), â³ä-
õîä³ â³ä îäíîâèì³ðíî¿, óí³âåðñàëüíî¿ ñèñòåìè
³äåíòèô³êàö³¿, ùî ́ ðóíòóºòüñÿ íà ðàö³îíàëüíî
ñâ³äîì³é îðãàí³çàö³¿ ëþäñüêî¿ æèòòºä³ÿëüíîñò³.

Методологічна    
(категорійна) 
рефлексія у 

соціальній роботі
(вітакультурний 

вимір)

2 – вітальність як інформаційно-
змістові імпульси, що містять 
енергію розгортання 
життєтворчих сил людини, 
спрямовуючи пошуковість 
процесів самоздійснення й 
самопредставлення

1  –  ситуативність як життєва 
індивідуальна конфігурація, що 
здійснює резонансний вплив на 
організаційні процеси 
внутрішнього й соціального буття 
людини

4 – гуманність як світоглядна 
домінанта професії соціальна 
робота, як мета, предмет, 
способи, засоби і результат 
соціальної допомоги людині

3 – персоніфікація як 
змодельований образ цілісного 
соціального об’єкта, динамічна 
форма самоідентифікації 
особистості, активізація процесів 
самопізнання, самоуправління

Ðèñ. 3.
Ìåòîäîëîã³÷íà ðåôëåêñ³ÿ áàçîâèõ êîîðäèíàò ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ó â³òàêóëüòóðíîìó âèì³ð³
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Äëÿ òåîðåòè÷íèõ ïîëîæåíü ïîñòìîäåðí³çìó
õàðàêòåðíà çì³íà ñåíñîâèõ îð³ºíòèð³â, ñïîñîáó
ôîðìóâàííÿ ñîö³àëüíîãî ìèñëåííÿ, âèõ³äíèõ
ïðèíöèï³â òëóìà÷åííÿ ñîö³óìó. Â öüîìó ðàç³
ô³ëîñîô³ÿ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ïîñòàº ÿê ñèñòåìà
ô³ëîñîôñüêèõ ³äåé ïðî ñòðàæäåííó ëþäèíó
òà ¿¿ æèòòºâèé ñâ³ò. À êóëüòóðà ïîñòìîäåðí³çìó
â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä ïðèðîäíî-íàóêîâî¿ êóëüòóðè
âèçíàííÿì óí³êàëüíîñò³ êîæíîãî ëþäñüêîãî
æèòòÿ, íåïîâòîðíîñò³ æèòòºâèõ ïîä³é, ìíîæèí-
íîñò³ ³ñòèí.

Ïîñòìîäåðí³çì – öå ñâ³òîãëÿäíî îíîâëåíà
³íòåðïðåòàö³ÿ ñóñï³ëüñòâà ³ ñîö³îãóìàí³òàðíîãî
çíàííÿ. Îñòàííº óíàÿâëþº àëüòåðíàòèâó
òðàäèö³éí³é àêàäåì³÷í³é íàóö³, ïðîãîëîøóþ÷è
íîâó ñòàä³þ êóëüòóðíîãî ðîçâèòêó ³ ïðîïîíó-
þ÷è ³íøó êîíöåïö³þ ïðèðîäè ì³æîñîáèñò³ñíèõ
ñòîñóíê³â ³ æèâîãî ìîâëåííÿ. Çàïåðå÷óþòüñÿ
àïð³îðíî ³äå¿ äåòåðì³í³çìó (îñîáëèâî åêîíîì³÷-
íîãî), ó öåíòð³ àíàë³òè÷íî¿ óâàãè ç’ÿâëÿþòüñÿ
ÿâèùà “ìàðã³íàëüíîñò³”, ìåíøîñòåé, ³íêëþç³¿,
íåâèçíà÷åíîñò³, âèáîðó. Ó çâ’ÿçêó ç öèì ïîñò-
ìîäåðí³çì äîðå÷íî ðîçãëÿäàòè ÿê ³íòåëåêòó-
àëüíó ðåàêö³þ íà íîâèé åòàï òðàíñôîðìàö³¿
³íäóñòð³àëüíîãî ñóñï³ëüñòâà, ùî õàðàêòåðèçó-
ºòüñÿ ãëîáàë³çàö³ºþ é ³íôîðìàòèçàö³ºþ. Â
³ñòîðè÷íîìó ïëàí³ ïîõîäæåííÿ íîâèõ ôîðì
àíàë³òè÷íîãî ìèñëåííÿ ñÿãàº êîðåíÿìè òåîð³é
ñîö³àëüíî¿ ôðàãìåíòàö³¿ Ã. Ç³ììåëÿ ³ Ì. Âå-
áåðà, íåîêàíò³àíñüêî¿ òà àíòèïîçèòèâ³ñòñüêî¿
ô³ëîñîôñüêèõ òðàäèö³é ïî÷àòêó ÕÕ ñòîë³òòÿ.

Ïîñòìîäåðí³ñòè÷íèé äèñêóðñ ïðîåêòóºòüñÿ
ó ôàõîâó ä³ÿëüí³ñòü ñîö³àëüíèõ ïðàö³âíèê³â
ò³ºþ ì³ðîþ, ÿêîþ âèòëóìà÷åíü òà ³íòåðïðåòàö³é
ïîòðåáóþòü òåîðåòè÷í³ ïîëîæåííÿ ñîö³àëüíî¿
ðîáîòè, ïðàêòèêà íàäàííÿ äîïîìîãè, ðîáîòà ç
òåêñòàìè ð³çíèõ îô³ö³éíèõ ³ íåîô³ö³éíèõ
äîêóìåíò³â òà ³í. Â óí³âåðñàëüí³ ñîö³àëüí³
ïðîãðàìè ñîö³àëüíà ðîáîòà çàâæäè âíîñèëà
âèçíàííÿ âàæëèâîñò³ âðàõóâàííÿ ð³çíîìàí³ò-
íèõ ³íäèâ³äóàëüíèõ îñîáëèâîñòåé ñâî¿õ êë³-
ºíò³â. Äî òîãî æ êîíòèíãåíò ëþäåé, ç ÿêèì
íàé÷àñò³øå ïðèõîäèòüñÿ ìàòè ñïðàâó ñîö³àëü-
íèì ïðàö³âíèêàì, õàðàêòåðèçóºòüñÿ íåïåðåäáà-
÷óâàí³ñòþ, ð³çíèìè â³äõèëåííÿìè â³ä íîðì,
ïî÷àñòè ìàðã³íàëüí³ñòþ, àíåì³ºþ ³ â³ä÷óæåííÿì.

Ïåâíèé âïëèâ íà çì³ñò ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè
ñïðàâèëà ô³ëîñîôñüêà êîíöåïö³ÿ äåêîíñòðóê-
ö³¿ ñóñï³ëüñòâà, òîáòî òà ñòðàòåã³ÿ ïîñòñòðóê-
òóðàë³ñòñüêîãî êðèòèöèçìó, ÿêà ïåðåäáà÷àº
ïåâíó äåñòðóêö³þ (ïîðóøåííÿ ñòðóêòóðè) ³
ðåêîíñòðóêö³þ (äîêîð³ííó ïåðåáóäîâó) ôå-
íîìåíó ç ìåòîþ éîãî ñïðîñòóâàííÿ. Áåçïåðå÷-
íî, êîæíà ëþäèíà ïîòðåáóº ïåâíîãî ñòðóêòó-

ðîâàíîãî ïåðåá³ãó æèòòÿ, àäæå äåòàë³çîâàí³ñòü
çàáåçïå÷óº çíà÷óù³ äëÿ íå¿ â³äíîñíî íåçì³íí³
îð³ºíòèðè. Ç öüîãî ïðèâîäó ñó÷àñíèé áðèòàí-
ñüêèé ô³ëîñîô Î. Òîôôëåð ó ô³ëîñîôñüêîìó
áåñòñåëåð³ “Òðåòÿ õâèëÿ” çàóâàæóâàâ: “Ñüîãîäí³
ðàïòîâà çì³íà îñíîâíèõ ñîö³àëüíèõ ïðèíöèï³â,
ïëóòàíèíà ðîëåé, â³äì³ííîñòåé ó ñóñï³ëüíîìó
ñòàíîâèù³ òà ë³í³é ïîâåä³íêè âëàäè, çàíóðåííÿ
â êë³ï-êóëüòóðó, à òàêîæ ðîçâàë âåëèêî¿ ñèñòå-
ìè ìèñëåííÿ, âèðîáíè÷î¿ ñôåðè çðóéíóâàëè
îáðàç ñâ³òó á³ëüøîñò³ ç íàñ, ùî çáåð³ãàâñÿ ó
íàøèõ ãîëîâàõ. ßê íàñë³äîê, á³ëüø³ñòü ëþäåé,
îãëÿäàþ÷è ñâ³ò íàâêîëî ñåáå, áà÷èòü ñüîãîäí³
ò³ëüêè õàîñ. Âîíè ïîòåðïàþòü â³ä ïî÷óòòÿ
îñîáèñòîãî áåçñèëëÿ ³ áåçãëóçäÿ” [13, ñ. 302].
Òàê³ íîâ³ íàñòàíîâëåííÿ, ï³äâèùåíà ñòðåñî-
â³ñòü ³ íåâäîâîëåííÿ ñâî¿ì ñòàíîâèùåì ïðè-
ðîäíî íå ìîæóòü çàëèøàòèñÿ ïîçà óâàãîþ
òåîðåòèê³â ³ ïðàêòèê³â ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè.

ÓÇÀÃÀËÜÍÅÍÍß ² ÂÈÑÍÎÂÊÈ

1. Çâàæóþ÷è íà çàçíà÷åíå, ñâ³òîãëÿäíèé
ôåíîìåí ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ðîçêðèâàºòüñÿ
÷åðåç ôîðìàò ¿¿ êîíöåïòóàëüíîãî óòâåðäæåííÿ
ÿê ñèñòåìè òåîðåòèêî-ïðèêëàäíîãî íàóêîâîãî
çíàííÿ ïðî âèäè, íàïðÿìè ³ ôîðìè ðå-
çóëüòàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó ñîö³àëüí³é ñôåð³,
åôåêòèâíó ï³äòðèìêó ñóá’ºêòà ñîö³àëüíî¿
âçàºìîä³¿. Êîíöåïòóàëüí³ çàñàäè ô³ëîñîô³¿ ñî-
ö³àëüíî¿ ðîáîòè âèçíà÷àþòüñÿ ãóìàí³ñòè÷íèì
ïàðàäèãìàëüíèì êîíòåêñòîì ô³ëîñîôñüêî-
ñâ³òîãëÿäíî¿ êóëüòóðè ñó÷àñíîñò³, äëÿ ÿêî¿
çàñàäíè÷èìè º ³íòåðïðåòàòèâí³ ïîÿñíåííÿ
ä³àëåêòè÷íèõ ìîäåëåé ñîö³àëüíèõ çâ’ÿçê³â,
ñèòóàö³éíèõ ðåàë³é áóòòºâîñò³ ëþäèíè, ö³í-
í³ñíî-çì³ñòîâèõ, çíà÷åííºâèõ êîíñòðóêò³â
îñîáèñòîñò³, ¿¿ óí³êàëüíîñò³, íåòîòîæíîñò³.
Óí³âåðñàëüíî-ìåòîäîëîã³÷íèé õàðàêòåð ô³-
ëîñîôñüêèõ ³äåé, ã³ïîòåç, êàòåãîð³é, ìåòîä³â
ï³çíàííÿ øèðîêî âèêîðèñòîâóºòüñÿ â îñìèñ-
ëåíí³ êîíêðåòíèõ ÿâèù, â³äíîñèí, ïðîöåñ³â
ñóòî ñîö³àëüíîãî õàðàêòåðó ³ ïîâñÿêäåííîãî
ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ ëþäåé.

2. Ô³ëîñîôñüêå ï³ä´ðóíòÿ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè
ñòàíîâëÿòü ³äå¿ ³ êîíöåïòè ñó÷àñíî¿ ñîö³î-
ãóìàí³òàðèñòèêè: ãóìàí³çì ÿê ìåòîäîëîã³÷íà ³
ñâ³òîãëÿäíà äîì³íàíòà; ãóìàí³ñòè÷í³ ³äåàëè,
îñìèñëåí³ ô³ëîñîô³ºþ ïðîôåñ³îíàë³çìó, çàñàä-
íè÷èì ïðèíöèïîì ÿêî¿ º ðîçâèòîê ïîòåíö³éíèõ
çä³áíîñòåé ëþäèíè é ðåàë³çàö³ÿ ¿¿ ñóòí³ñíèõ
ñèë ÿê ñóá’ºêòà ñàìîñòàâëåííÿ; êîíöåïö³ºþ
ïåðñîíîöåíòðèçìó, â îñíîâ³ ÿêî¿ ïåðåáóâàþòü
ïàðàìåòðè ÿê³ñíèõ ïåðåòâîðåíü îñîáèñòîñò³.

Î. Ìîðùàêîâà
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Â³òàöåíòðè÷íà ïàðàäèãìà íàãîëîøóº íà
ïðîáëåì³ ëþäèíè ÿê öåíòðàëüíîãî îñåðåäêó
ñîö³àëüíîãî áóòòÿ, ó ÿêîìó âñ³ ïðîöåñè, ôàêòè
³ ÿâèùà ïðîäóêóþòüñÿ ëþäèíîþ ³ äëÿ ëþäèíè
(Á.Â. Ïîïîâ òà ³í.). Â³òàêóëüòóðíà ïàðàäèã-
ìà ï³äêðåñëþº âèíÿòêîâó âàæëèâ³ñòü îñìèñ-
ëåííÿ ïñèõîäóõîâíèõ ñòàí³â-âëàñòèâîñòåé ëþ-
äèíè ó âèð³øåíí³ ïðîáëåì îñîáèñò³ñíîãî ³ñíó-
âàííÿ ó ñèñòåì³ ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí (À.Â. Ôóð-
ìàí). Ïîñòìîäåðí³çì ÿê ñó÷àñíà ³íòåëåêòóàëü-
íà òå÷³ÿ ïðîïîíóº íàá³ð êîíöåïòóàëüíèõ ï³ä-
õîä³â äî òëóìà÷åíü òà ³íòåðïðåòàö³é ñîö³î-
êóëüòóðíî¿ ðåàëüíîñò³, åêçèñòåíö³éíîãî òà
ñîö³îêóëüòóðíîãî ðîçâèòêó ëþäèíè. Ó áóäü-
ÿêîìó ðàç³ òåîðåòèêî-ô³ëîñîôñüêèé êîíòåêñò
ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè îõîïëþº ñîö³îàíòðîïîëî-
ã³÷í³, ïñèõîñîö³àëüí³, â³òàêóëüòóðí³ ôåíîìåíè,
ÿâèùà ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí ó ¿õ ñîö³àëüíîìó
é ïåðñîí³ô³êîâàíîìó âèãëÿä³, ³íäèâ³äóàë³çî-
âàí³ ñèñòåìè ñìèñë³â, ïîòåíö³àë³â, â³òàëüíèõ
ïðàêòèê ³ ìîæëèâîñòåé ëþäèíè ó ä³àëåêòè÷í³é
ºäíîñò³.

3. Ô³ëîñîô³ÿ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè îð³ºíòîâàíà
â ñâî¿õ äîñë³äíèöüêèõ ïåðåâàãàõ íà îñìèñ-
ëåííÿ îñîáèñò³ñíî-ñóá’ºêòèâíèõ, â³òàëüíî-
äóõîâíèõ ôåíîìåí³â ñîö³àëüíèõ ñòîñóíê³â, ó
ïîë³ ¿¿ îíòîëîã³÷íèõ ïðîåêö³é – ôåíîìåíè
ñìèñëó, çíà÷åííºâîñò³, ñïðè÷èíåííÿ, ãóìàí³ç-
ìó, â³äïîâ³äàëüíîñò³, äîáðà é ñïðàâåäëèâîñò³,
ðîçêðèòòÿ ïðèðîäè ïåðñîí³ô³êîâàíèõ ñòðàòåã³é
ñîö³àëüíîñò³ ëþäèíè, ¿¿ ïîòðåá, ³íòåðåñ³â,
ö³íí³ñíèõ îð³ºíòàö³é, ñâÿòèíü.

4. Ðîëü ô³ëîñîô³¿ ó çàãàëüíîêóëüòóðí³é ³
ïðîôåñ³éí³é ï³äãîòîâö³ ñîö³àëüíèõ ïðàö³âíèê³â
áàãàòîãðàííà. Êð³ì ïðîäóêóâàííÿ çíàíü ïðî
ð³çíîìàí³òí³ àñïåêòè ïîâåä³íêè ëþäèíè ³
ôóíêö³îíóâàííÿ ñóñï³ëüñòâà, âîíà âèõîâóº â
îñîáèñòîñò³ çäàòí³ñòü äî ðåôëåêñ³¿ òà ñàìî-
ðåôëåêñ³¿, òîáòî ôîðìóº âì³ííÿ ï³ääàâàòè
ìèñëåííºâîìó àíàë³çó ð³çí³ àñïåêòè ä³éñíîñ-
ò³, íàñàìïåðåä âèâ÷àòè âëàñíó ïîâåä³íêó,
ïî÷óòòÿ é åìîö³éí³ ïðîÿâè. Ô³ëîñîô³ÿ âïîðÿä-
êîâóº ðîçäóìè ³ ñóäæåííÿ, äîïîìàãàº îñîá³
îâîëîä³òè ëîã³÷íèì ³íñòðóìåíòàð³ºì äëÿ àäåê-
âàòíî¿ îö³íêè ñâ³òó ³ ì³ñöÿ ëþäèíè â íüîìó.
Ï³ä âïëèâîì ô³ëîñîô³¿, ãåðìåíåâòèêè, êóëü-
òóðîëîã³¿, êîãí³òèâíî¿ ³íæåíåð³¿, ñòðóêòóðíî¿
àíòðîïîëîã³¿, ñîö³îëîã³¿ ï³çíàííÿ, ñîö³îëîã³¿
êóëüòóðè íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ðîçâèòêó ñóñï³ëü-
ñòâà çì³íþºòüñÿ óÿâëåííÿ ïðî îíòîëîã³÷íèé,
êîãí³òèâíèé, ãíîñåîëîã³÷íèé ñòàòóñ ñîö³àëüíî¿
ðîáîòè, ÿêà ñüîãîäí³ ïîñòàº îðãàí³÷íîþ ëàíêîþ
ëþäñüêîãî áóòòÿ, ôîðìîþ æèòòºâèÿâëåííÿ îñî-
áèñòîñò³, îðãàí³÷íîþ êîíñòàíòîþ ñîö³îãåíåçó.
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Ìîðùàêîâà Îëåíà Ñòåïàí³âíà.
Êîíöåïòóàëüí³ çàñàäè ô³ëîñîô³¿ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè.
Ó ñòàòò³ ðîçêðèâàþòüñÿ êîíöåïòóàëüí³ ï³äâàëèíè

ô³ëîñîô³¿ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ó òåîðåòè÷íîìó ³ ïðèêëàä-
íîìó àñïåêòàõ. Âèñâ³òëåíà ïðîáëåìàòèêà ô³êñóº
òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷í³ é ñâ³òîãëÿäíî-çàñàäíè÷³
ïîçèö³¿ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ÿê ñèñòåìè íàóêîâèõ çíàíü
ó ñèòóàö³¿ òðàíñôîðìàö³éíèõ çðóøåíü ñó÷àñíèõ

ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí, ñïîâíåíèõ ñóïåðå÷íîñòåé,
ìîæëèâîñòåé ³ ïåðñïåêòèâ. Çä³éñíåíèé àíàë³ç ñî-
ö³àëüíî¿ ðîáîòè ÿê ñôåðè ëþäñüêîãî ïðàêòèêóâàííÿ
îçíà÷åíèé ãóìàí³ñòè÷íèì ïàðàäèãìàëüíèì êîíòåêñ-
òîì ô³ëîñîôñüêî-ñâ³òîãëÿäíî¿ êóëüòóðè; ïðè öüîìó
íàçâàíà ðîáîòà ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ñàìîñò³éíèé ñâ³òî-
ãëÿäíî-êóëüòóðíèé ôåíîìåí òåïåð³øíüîãî ñóñï³ëüñòâà,
êîòðèé â³äîáðàæàº ä³àëåêòè÷íó ºäí³ñòü çàãàëüíîëþä-
ñüêèõ ö³ííîñòåé òà óí³êàëüíîñò³ êîæíî¿ îñîáè.
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³íñòèòóö³ÿ, ñîö³àëüíà ñïðàâåäëèâ³ñòü, ñîö³àëüíà ñôåðà,
êóëüòóðà.
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ANNOTATION

Morshchakova Olena.
Conceptual bases of social work philosophy.
In the article are disclosed the conceptual foundations of

the philosophy of social work in theoretical and applied
aspects. Illuminated problematic fixes the theoretical-
methodological and ideological-fundamental positions of
social work as a system of scientific knowledge in the
situation of transformational shifts of modern public
relations, full of contradictions, opportunities and prospects.
Carried out the analysis of social work as a human practice
sphere, marked by humanistic paradigm context of
philosophical-ideological culture; herewith named work is
considered as independent ideological-cultural phenomenon
of present society which reflects the dialectical unity of ge-
neral human values and the uniqueness of each person.

Key words: society, the person, social work, social work
philosophy, humanism, persons-centrism, sociality,
worldview, socio-cultural human development, public
space, social institution, social justice, social sphere, culture.
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