
5Ïñèõîëîã³
³ ñóñï³ëüñòâîß ISSN 2523-4099 (Online)

ISSN 1810-2131 (Print)

Ìåòîäîëîã³ÿ ÿê ñôåðà ìèñëåä³ÿëüíîñò³

ÌÅÒÎÄÎËÎÃ²×Í² Ï²ÄÕÎÄÈ
ÄÎ ÑÓÒÍ²ÑÍÎÃÎ Ï²ÇÍÀÍÍß ÒÎËÅÐÀÍÒÍÎÑÒ²

Ó ÐÀÌÊÀÕ ÏÑÈÕÎÑÎÖ²ÀËÜÍÎÃÎ ÒÅÎÐÅÒÈÇÓÂÀÍÍß

Àíàòîë³é Â. ÔÓÐÌÀÍ, Îëüãà ØÀÞÊ                   ÓÄÊ 11.12 : 172.3 : 179.9 : 316.647.5

Anatoliy V. Furman, Olha Shayuk
METHODOLOGICAL APPROACHES TO THE ESSENTIAL COGNITION

OF TOLERANCE WITHIN PSYCHOSOCIAL THEORIZING

Copyright © ÔÓÐÌÀÍ Àíàòîë³é Âàñèëüîâè÷, ØÀÞÊ Îëüãà ßðîñëàâ³âíà, 2019.

Ñòàí ô³ëîñîôñüêîãî îñìèñëåííÿ ³ íàóêîâî¿
äîñë³äæåíîñò³ ïðîáëåìè. Óÿâëåííÿ ïðî
òîëåðàíòí³ñòü ó ñâ³òîâ³é êóëüòóð³ ìàþòü áàãàòó
³ñòîð³þ. Ö³êàâèì º òîé ôàêò, ùî ïîâ’ÿçàí³ âîíè
íå ³ç çàáîðîíàìè ïåðâ³ñíèõ îáùèí, à ç
ïðîöåñàìè âèîêðåìëåííÿ ðîäîâî¿ ëþäèíè ³ç
ñèñòåì òðàäèö³éíèõ íîðì, íàñòàíîâëåíü ó
ïðîñò³ð ñîö³àëüíèõ ³ñòîð³é. Çíà÷åííÿ ñëîâà
“òîëåðàíòí³ñòü”, ÿêå íàÿâíå â áàãàòüîõ ºâðî-
ïåéñüêèõ ìîâàõ, ïîõîäèòü â³ä ëàòèíñüêîãî
tolerantia – òåðï³ííÿ, ïîâ’ÿçóºòüñÿ ç òåðïè-
ì³ñòþ, ïîáëàæëèâ³ñòþ äî êîãî- àáî ÷îãî-íå-
áóäü, ïîçíà÷àº ãîòîâí³ñòü íàäàòè ³íø³é îñîá³
ñâîáîäó äóìêè òà ä³¿. Ó òàêèé ñïîñ³á ëþäè
äåìîíñòðóþòü ñâî¿ ñòàâëåííÿ äî ïîâåä³íêè ³
â÷èíê³â íàâêîëèøí³õ, ùî ñïðèÿº ð³çíîìà-
í³òíèì êîíñòðóêòèâíèì êîíòàêòàì, äîïîìàãàº
äîñÿãíóòè ïåâíèõ äîìîâëåíîñòåé, ñï³ëüíèõ ÷è
³íäèâ³äóàëüíèõ ö³ëåé (äèâ. [24; 25; 36–38]).

Ðîçâèíóòà ñóñï³ëüíà ñâ³äîì³ñòü îôîðìèëà
óÿâëåííÿ ïðî òîëåðàíòí³ñòü ÿê ìîðàëüíó ðèñó-
ÿê³ñòü, òîáòî ÿê ëþäñüêó ÷åñíîòó, êîòðà õàðàê-
òåðèçóº ïðèéíÿòòÿ îäí³ºþ îñîáîþ àáî ãðóïîþ
³íòåðåñ³â, ïåðåêîíàíü, â³ðóâàíü, çâè÷îê ³íøèõ
ëþäåé ÷è ñï³ëüíîò ³ âèðàæàºòüñÿ â ãóìàííîìó
ïðàãíåíí³ äîñÿãòè âçàºìíîãî ïîðîçóì³ííÿ òà
óçãîäæåííÿ ð³çíèõ ìîòèâ³â, óñòàíîâîê, îð³ºí-
òàö³é, íå âäàþ÷èñü äî íàñèëüñòâà, ïðèãí³÷åííÿ
ëþäñüêî¿ ã³äíîñò³ é, íàòîì³ñòü, âèêîðèñòî-
âóþ÷è ãóìàí³òàðí³ ìîæëèâîñò³ – ä³àëîã,
ðîç’ÿñíåííÿ, ñï³âïðàöþ, âçàºìîäîïîìîãó.

Â àáñòðàãóâàíí³ òàêà “çíÿòà” ôîðìà ñî-
ö³àëüíèõ â³äíîñèí ëþäåé ï³çíàºòüñÿ ÿê ïðîöå-
äóðà âçàºìîä³¿ ÷àñòèí ç³ ñâî¿ì ö³ëèì. ² ïåðøå,
ùî òóò äîâîäèòüñÿ âèä³ëÿòè, – íåòîòîæí³ñòü,
ç îäíîãî áîêó, ðåàëüíî ³ñíóþ÷î¿ ëþäèíè ñàì³é
ñîá³ ÿê ö³ë³ñíîñò³, à ç ³íøîãî – ëþäñüêîãî ñâ³òó
äî ñâîãî ïðèðîäíîãî ñåðåäîâèùà ³ñíóâàííÿ.
Ïîñò³éíèìè ïðåäèêàòàìè òàêî¿ ñóïåðå÷íîñò³
ñòîñîâíî ëþäèíè é îëþäíåíîãî ñâ³òó º ä³éñí³
óìîâè ¿õ áóòòÿ ³ ôîðìè ïîâñÿêäåííîãî
ñï³ëêóâàííÿ, ïðÿìîãî òà îïîñåðåäêîâàíîãî
êîìóí³êóâàííÿ. Ñàì³ ö³ ïðåäèêàòè íåïîñò³éí³,
íåñòàòè÷í³, âîíè çì³íþþòüñÿ, ñïðèÿþòü àáî
ïåðåøêîäæàþòü ïîÿâ³ ³íøèõ, ïåðåñòàþòü ³ñíó-
âàòè àáî íåäîâãî çáåð³ãàþòüñÿ. Öå ö³ëêîâèòî
çàêîíîì³ðíà âëàñòèâ³ñòü ðîçâèòêó ëþäñüêèõ
ñòîñóíê³â, ÿêîþ ïîÿñíþºòüñÿ òå, ùî ïðîòÿãîì
óñ³õ ³ñòîðè÷íèõ çì³í ñóñï³ëüñòâà ó ð³çí³ åïîõè
â ëþäñüêèõ âçàºìèíàõ äîì³íóâàëè çîâñ³ì ð³çí³
³äå¿, ³äåîëîãåìè, ïåðåêîíàííÿ, ñâ³òîãëÿäè.

Î÷åâèäíî, ùî ïðîáëåìîãåíí³ ïðîöåñè ñüîãî-
äåííÿ ñó÷àñíîãî ãëîáàë³çîâàíîãî ñâ³òó âïëè-
âàþòü íà ì³íëèâ³ñòü é àäàïòèâí³ñòü áàãàòüîõ
ñâ³òîãëÿäíèõ ñèñòåì òà óñòàíîâîê. Íàÿâí³
ôàêòè íàïðóæåíèõ ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí
óêàçóþòü íà ïîòðåáó ä³àëîãó, îáì³íó äóìêàìè
ç ìåòîþ îñîáèñò³ñíîãî âçàºìîçáàãà÷åííÿ ãðî-
ìàäÿí, íà íàãàëüí³ñòü á³ëüø ãëèáîêîãî ðîçó-
ì³ííÿ íèìè ñóò³ â÷èíêîâèõ ÿâèù, ¿õ ïðè÷èí ³
íàñë³äê³â. À öå îçíà÷àº, ùî ñâîº÷àñíèì º êî-
ðèãóâàííÿ òà óòî÷íåííÿ íàóêîâèõ óÿâëåíü ïðî
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ñóòí³ñòü òîëåðàíòíîñò³, ïðî ä³éñí³ ñóñï³ëüí³
çâ’ÿçêè òà óçãîäæåííÿ ç ¿¿ ³äåÿìè ³ ïðèíöè-
ïàìè, ÿê³ ïðîäóêóþòüñÿ íàö³îíàëüíî-êóëüòóð-
íèìè, ðåë³ã³éíèìè, ñîö³àëüíèìè, ïîë³òè÷íèìè,
åêîíîì³÷íèìè ³ ãåíäåðíèìè ðåàë³ÿìè.

Òàê, êðèòè÷íèé àíàë³ç àíãëîìîâíèõ íàóêî-
âèõ ïðàöü äîñë³äíèê³â çà îñòàííº äåñÿòèë³òòÿ
ïîêàçàâ, ùî òîëåðàíòí³ñòü ñòàíîâèòü îá’ºêò
ïîë³ïðåäìåòíîãî ðîçãëÿäó. Ñåðåä òåìàòè÷íèõ
íàïðÿì³â ãîëîâíèìè º òàê³: ïàðàäîêñ ³ ìåæ³
òîëåðàíòíîñò³ (Ä.Ê. Áåëàñò [42], Ä.À. Êàðñîí
[45], Ä. Ëàêîðí³ [51], Â. ÌàêÊàá³ ³ Äæ. Ìàê-
Êàá³ [52]), ðåë³ã³éíà òîëåðàíòí³ñòü (Ï. Åìå-
ð³òîñ ³ Ã. Òåéëîð [47], Ñ. Õåð³ñ ³ Ì. Íàâàç
[48] òà ³í.), ñîö³àëüíà òîëåðàíòí³ñòü (Äæ. Áîñ-
âåë ³ Ì. Äæîðäàí [43], Á. Õîñòåòëåð ³ Äæ.Ä.
ÌàêÄàâåë [49], Ä.Ñ. Ì³ëî [53]), ãåíäåðíà
òîëåðàíòí³ñòü (Äæ. Áîñâåë ³ Ì. Äæîðäàí [43],
Å. Õàÿò³ [50], Ä.Å. Ïîë [54], Ñ.Ä. Âîëòåðñ [56]),
âèõîâàííÿ ³ ðîçâèòîê òîëåðàíòíîñò³ (Â. Àéåðñ ³
Ð. Àéåðñ [41], Ñ. Áóëëàðä [44], Å. Õàÿò³ [50],
Ä. Ï³ëãð³ì [55] òà ³í.).

Îòæå, çâàæàþ÷è íà îêðåñëåíèé ïñèõîñîö³-
àëüíèé ñòàí ñó÷àñíîãî ïîë³íàö³îíàëüíîãî ñî-
ö³óìó, òîëåðàíòí³ñòü ïîñòàº îíîâëåíèì îá’ºê-
òîì óâàãè äîñë³äíèê³â ó ð³çíèõ ñôåðíèõ âèì³-
ðàõ íàóêîâîãî ï³çíàííÿ, ùîíàéïåðøå çàäëÿ
êîìïëåêñíîãî àíàë³çó é ïðèñê³ïëèâîãî ì³æ-
äèñöèïë³íàðíîãî âèâ÷åííÿ ¿¿ ³ ÿê ÿâèùà-ðèñè,
³ ÿê êàòåãîð³¿ ñó÷àñíîãî ô³ëîñîôñüêî-íàóêî-
âîãî äèñêóðñó, ³ ÿê òåîðåòè÷íîãî êîíñòðóêòó
(äèâ. äåòàëüíî [30; 33; 34]).

Ïåðøîþ ñïðîáîþ òàêîãî áàãàòîïðåäìåòíîãî
òà ì³æíàóêîâîãî ðîçâ’ÿçàííÿ ö³º¿ ïðîáëåìè
ñòàâ ïðîåêò êîìïëåêñíîãî ôóíäàìåíòàëüíîãî
äîñë³äæåííÿ òîëåðàíòíîñò³ ÿê ïîòåíö³éíî¿ îñ-
íîâè íîâî¿ äåðæàâíî¿ óêðà¿íîòâîð÷î¿ ³äåîëîã³¿,
çàïðîïîíîâàíèé ó 2013 ðîö³ À.Â. Ôóðìàíîì
(äèâ. [30]). Â íüîìó àâòîð çä³éñíèâ ô³ëîñîô-
ñüêî-ìåòîäîëîã³÷íå îá´ðóíòóâàííÿ ´åíåçè
òîëåðàíòíîñò³ ÿê ôàêòîðà ñòàëîãî ñóñï³ëüíîãî
ðîçâèòêó ³ ÷èííèêà ñîö³îêóëüòóðíî¿ ³íòåãðàö³¿
óêðà¿íñòâà â îíòîëîãî-ôåíîìåíîëîã³÷íîìó,
ãíîñåîëîãî-íîóìåíîëîã³÷íîìó, ïñèõîñîö³àëü-
íîìó òà ïñèõîñîô³éíîìó çàñàäíè÷èõ íàïðÿìàõ
éîãî ðåôëåêñèâíîãî ìèñëåä³ÿëüí³ñíîãî îïðàöþ-
âàííÿ. Ó çàçíà÷åíîìó ôîðìàò³ íàìè òàêîæ
îêðåìî àðãóìåíòîâàíî ³ ïðåçåíòîâàíî ïðîäóê-
òèâí³ñòü ðîçðîáêè îíòîëîãî-ôåíîìåíîëîã³÷-
íîãî íàïðÿìó âèâ÷åííÿ òîëåðàíòíîñò³ [9].
Çîêðåìà äîñë³äæåíî òîëåðàíòí³ñòü ÿê ñïîñ³á
ëþäñüêîãî áóòòÿ, à â³äòàê ³ ÿê â³òàêóëüòóðíó
ôîðìó éîãî îïðèÿâíåííÿ ó æèòòºä³ÿëüíîñò³
ëþäèíè òà çä³éñíåíî ðåôëåêñèâíå îñìèñëåííÿ
ðåïðåçåíòîâàíîãî ³äåàëüíîãî çð³çó ñâ³äîìîñò³.

Çà äîïîìîãîþ ìèñëåôîðì, çàñîá³â òà ³íñò-
ðóìåíò³â ïðîôåñ³éíîãî ìåòîäîëîãóâàííÿ òè-
ïîëîã³÷íî îá´ðóíòîâàíî ï’ÿòü ìåòîäîëîã³÷íèõ
ï³äõîä³â äîñë³äæåííÿ òîëåðàíòíîñò³, à ñàìå
îíòîëîãî-³ñòîðè÷íèé, îíòîãåíåòè÷íèé, åñõàòî-
ëîã³÷íèé, àêñ³îëîã³÷íèé òà â³òàêóëüòóðíèé.
Êð³çü ôîðìàò ³íòåðïðåòàö³é çàçíà÷åíèõ ï³ä-
õîä³â çä³éñíåíî âèñâ³òëåííÿ òîëåðàíòíîñò³ ÿê
êàòåãîð³éíîãî ïîíÿòòÿ ³ ñâ³òîãëÿäíî¿ óí³âåð-
ñàë³¿ [33; 38].

Âîäíî÷àñ â àíàë³òè÷íèõ ðàìêàõ îêðåñëåíîãî
òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷íîãî ðåôëåêñóâàííÿ
òîëåðàíòíîñò³ ÿê îíòîôåíîìåíàëüíî¿ ôîðìè
áóòòÿ íàìè ðàí³øå îá´ðóíòîâàíî ¿¿ ÿê çàñàä-
íè÷ó ö³íí³ñòü ñó÷àñíî¿ êóëüòóðè, ÿê óñâ³äîì-
ëåíó, îñìèñëåíó ³ â³äïîâ³äàëüíó æèòòºâó ïî-
çèö³þ, ðåàë³çàö³ÿ ÿêî¿ â êîæí³é îêðåì³é
ñèòóàö³¿ ìàº ïåâíèé ñìèñë ³ âèìàãàº â³ä
òîëåðàíòíî¿ îñîáèñòîñò³ áëàãîäàòíîãî ïîøóêó
ñìèñëó ³ ïðèéíÿòòÿ áóäü-ÿêîãî ³íøîãî ëþäñü-
êîãî ñâ³òó ÿê ð³âíîïðàâíîãî (äèâ. [33]).

Äîñë³äæåííÿ òîëåðàíòíîñò³ ó ôîðìàò³ ãíî-
ñåîëîãî-íîóìåíîëîã³÷íîãî íàïðÿìó äàëî çìîãó
ïðîàíàë³çóâàòè ¿¿ ÿê âàæëèâå ïîíÿòòÿ ñó÷àñ-
íîãî ô³ëîñîôñüêîãî ³ òåîðåòè÷íîãî îñìèñëåííÿ
òà ïðîôåñ³éíîãî ìåòîäîëîãóâàííÿ ³ ïðåçåíòó-
âàòè öå ÿâèùå ó ðóñë³ ãíîñåîëîã³÷íèõ, åï³ñòå-
ìîëîã³÷íèõ, ãåðìåíåâòè÷íèõ, åòèêî-ðåëÿòèâ³ñò-
ñüêèõ òà ñèíåðãåòè÷íèõ ³íòåðïðåòàö³é (äèâ.
[34]). Òàêå ëîã³êî-çì³ñòîâå âçàºìîäîïîâíåííÿ
ñóòòºâî ïîãëèáèëî ðîçóì³ííÿ òîëåðàíòíîñò³ é
äàëî çìîãó ôóíäóâàòè ¿¿ ÿê êîíöåïò, ùî áàçó-
ºòüñÿ íà ³íòåëåêòóàëüíèõ ðåñóðñàõ îíòîëîã³÷-
íèõ ïîãëÿä³â íà ðåàëüíó äàí³ñòü ³ ïîçèö³îíóº
¿¿ ÿê ïåâíó ãíîñåîíîóìåíàëüíó ä³éñí³ñòü, ùî
óìîæëèâëþº óñâ³äîìëåííÿ ³ ïðèéíÿòòÿ ñêëàä-
íîñò³ ³ áàãàòîì³ðíîñò³ ÿê ñàìî¿ æèòòºâî¿ ðå-
àëüíîñò³, òàê ³ âàð³àòèâíîñò³ ¿¿ ñïðèéíÿòòÿ,
ðîçóì³ííÿ òà îö³íêè ð³çíèìè ëþäüìè, à òàêîæ
â³äíîñíîñò³, íåïîâíîòè ³ ñóá’ºêòèâíîñò³ îñîáèñ-
òèõ óÿâëåíü, ïåðñîí³ô³êîâàíèõ êàðòèí ñâ³òó.
Òàêèé ôîðìàò ðîçóì³ííÿ òîëåðàíòíîñò³ äîçâî-
ëÿº ì³í³ì³çóâàòè íåãàòèâí³ íàñë³äêè íåìèíó÷èõ
êîíôë³êòíèõ ç³òêíåíü ì³æ êîíêóðóþ÷èìè ñòî-
ðîíàìè òà ñïðèÿº ðîçãîðòàííþ êîíñòðóêòèâíèõ
ìîæëèâîñòåé äëÿ ¿õíüî¿ ñï³âïðàö³, çì³öíþº
âçàºìíó äîâ³ðó ì³æ ð³çíèìè åòíîñîö³àëüíèìè,
êîíôåñ³éíèìè, ïîë³òè÷íèìè, ³íøèìè ñï³ëüíî-
òàìè òà ãðóïàìè ëþäåé ³ ï³äâèùóº ð³âåíü
ñîö³àëüíî¿ ñîë³äàðíîñò³, åòíîíàö³îíàëüíî¿
çãóðòîâàíîñò³.

Ìåòà äàíîãî ìåòîäîëîã³÷íîãî äîñë³äæåííÿ.
Íàñòóïíèì î÷åâèäíèì êðîêîì ïîäàëüøîãî
ïîãëèáëåíîãî äîñë³äæåííÿ ôåíîìåíó òîëåðàíò-
íîñò³ â óñ³õ ñêëàäíèõ âçàºìîçâ’ÿçêàõ ³ ñóïåðå÷-
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íîñòÿõ ¿¿ ðîçâèòêó ³ â÷èíêîâîãî óòâåðäæåííÿ
º òå, ùî òîëåðàíòí³ñòü ïîñòàº ñüîãîäí³ íå
ò³ëüêè òåîðåòè÷íèì êîíöåïòîì, à é îá’ºêòèâíî
³ñíóþ÷èì ïñèõîñîö³àëüíèì ÿâèùåì, êîòðå
ïîòðåáóº ÿê òåîðåòè÷íî¿ ðåôëåêñ³¿, òàê ³
ïåâíîãî ïðèêëàäíîãî âò³ëåííÿ. ßê áóëî çà-
çíà÷åíî, ïðîáëåìà òîëåðàíòíîñò³ ïîâ’ÿçàíà ç
íèçêîþ ïðèíöèïîâèõ ô³ëîñîôñüêî-ñâ³òî-
ãëÿäíèõ ïèòàíü, ÿê³ òîðêàþòüñÿ ðîçóì³ííÿ
ëþäèíè, ¿¿ ³äåíòè÷íîñò³, ìîæëèâîñòåé ³ ìåæ
ï³çíàííÿ, ä³àëîãó êóëüòóð ³ öèâ³ë³çàö³é, ïî-
øóêó âëàñíå ïñèõîñîô³éíîãî äèñêóðñó òîëå-
ðàíòíîñò³ ÿê ó÷èíåííÿ, ñîö³àëüíî-ô³ëîñîô-
ñüêèõ çàñàä ï³çíàííÿ áóòòºâèõ çàñíîâê³â
òîëåðàíòíî¿ ìèñëåä³ÿëüíîñò³, ïðîÿñíåííÿ
åï³ñòåìîëîã³÷íî¿ ñèòóàö³¿ â³äíîñíî ïîíÿò³éíîãî
ãîðèçîíòó òîëåðàíòíî¿ ñâ³äîìîñò³ òà óìîâ ¿¿
çáàãà÷åííÿ â ñó÷àñíîìó ñâ³ò³, âèÿâëåííÿ ¿¿
ìîðàëüíî-åòè÷íî¿ ìàòðèö³, äóõîâíèõ äæåðåë
³ âåðøèííèõ ïñèõîôîðì. Çâ³äñè âàæëèâîþ º
ðîçðîáêà ïñèõîñîö³àëüíîãî íàïðÿìêó äîñ-
ë³äæåííÿ òîëåðàíòíîñò³ ÿê ñîö³îêóëüòóð-
íîãî ÿâèùà ó ëîã³êî-çì³ñòîâîìó âçàºìîäîïîâ-
íåíí³ ñîö³îãåíåòè÷íîãî, êîíôë³êòîëîã³÷íîãî,
êñåíîëîã³÷íîãî, ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàòèâ-
íîãî òà îñîáèñò³ñíîãî ï³äõîä³â. Öå âîäíîðàç
óìîæëèâèòü ó ðàìêàõ ìåòîäîëîãåì ³ íàóêîâèõ
ïàðàìåòð³â êîìïëåêñíîãî ïðîåêòó “¥åíåçà
òîëåðàíòíîñò³: âèòîêè, ðåàë³¿ òà ïåðñïåêòèâè
óêðà¿íîòâîðåííÿ” [30] âèîêðåñëèòè ¿¿ ÿê
ïñèõîñîö³àëüíó äàí³ñòü, à îòæå ï³çíàòè ÿê
³íòåãðàëüíó ðèñó-ÿê³ñòü îñîáèñòîñò³, êîòðà
ñóòí³ñíî ïîëÿãàº ó ïîâàç³ ³ òåðïèìîñò³ äî ³í-
øîãî, ïåðåäáà÷àº ïîðîçóì³ííÿ çà áóäü-ÿêèõ,
ó òîìó ÷èñë³ é êîíôë³êòíèõ, óìîâ ì³æîñîáèñ-
ò³ñíî¿ âçàºìîä³¿ òà íåéòðàë³çóº âíóòð³øíþ
àãðåñèâí³ñòü ³ íåïîñòóïëèâ³ñòü ÿê íà ð³âí³
îêðåìî¿ îñîáè, òàê ³ íà îíòîôåíîìåíàëüíèõ
ùàáëÿõ ãðóïè, êîëåêòèâó, åòíîñó, íàö³¿.

Îñê³ëüêè çàçíà÷åí³ ìåòîäîëîã³÷í³ ï³äõîäè
– öå çàâæäè “ïåâíà ñòðàòåã³ÿ ï³çíàííÿ ÿê
á³ëüøîþ ÷è ìåíøîþ ì³ðîþ çáàëàíñîâàíèé
íàá³ð ïðèíöèï³â ³ íîðìàòèâ³â ðåôëåêñèâíî
çä³éñíþâàíîãî òåîðåòèçóâàííÿ, ùî âèçíà÷àº
ñïðÿìîâàí³ñòü ³íäèâ³äóàëüíî¿ òà êîëåêòèâíî¿
ìèñëåä³ÿëüíîñò³, ÿêà ñïðè÷èíåíà ïðîáëåìíèì
ïîëåì ñâ³äîìîñò³ (óòðóäíåííÿì íà øëÿõó
çàäîâîëåííÿ ï³çíàâàëüíî¿ ïîòðåáè, íåìîæ-
ëèâ³ñòþ â³äîìèì ñïîñîáîì äîñÿãíóòè ìåòè
ïîøóêó òîùî)” [31, ñ. 291], òî º ï³äñòàâè
îêðåñëèòè ìåòàñèñòåìíó ïîáóäîâó ìåðåæèâà
ïðèíöèï³â ó çàñàäíè÷îìó (³äåàëüíî-íîðìàòèâ-
íîìó) íàïîâíåíí³ öèõ ï³äõîä³â, îðãàí³çóâàâøè
îòðèìàíå ìåòîäîëîã³÷íå çíàííÿ ó ôîðì³ ìèñ-
ëåñõåìè (ðèñ. 1). Íàãàäàºìî, ùî ö³ ïðèíöèïè

ìàþòü âèíÿòêîâî âàæëèâå çíà÷åííÿ ÿê ³íñòðó-
ìåíòè êîìïåòåíòíîãî ìåòîäîëîãóâàííÿ é â³äòàê
ìàþòü ñàìîäîñòàòíþ ö³íí³ñòü ÿê ³äåàëüí³ îá’-
ºêòè â çàãàëüíîìó æèòòºïîòîö³ ³íäèâ³äóàëüíî¿
³ ãðóïîâî¿ ñâ³äîìîñò³, â³ä³ãðàþ÷è ðîëü êåð³âíèõ
ïîëîæåíü é îäíî÷àñíî âç³ðö³â-êàíîí³â ðåô-
ëåêñèâíèõ ï³çíàííÿ, êîíñòðóþâàííÿ, òâîðåííÿ.
Ó öüîìó ñåíñ³ íå ñòàíîâèòü âèêëþ÷åííÿ é
îíòîôåíîìåíàëüíèé ñâ³ò òîëåðàíòíîñò³.

1. ÑÎÖ²ÎÃÅÍÅÒÈ×ÍÈÉ Ï²ÄÕ²Ä

Ïðîáëåìà òîëåðàíòíîñò³ ïåðâèííî ïîñòàº ó
ñèòóàö³¿ ç³òêíåííÿ ëþäèíè ÿê ñóá’ºêòà æèòòº-
àêòèâíîñò³ ç áóäü-ÿêîþ ³íàêø³ñòþ – åòí³÷íîþ,
êóëüòóðíîþ, ðåë³ã³éíîþ, ñîö³àëüíîþ ÷è ³íäè-
â³äóàëüíîþ, òîáòî ó ìåðåæèâ³ ïðèçåìëåíèõ
ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí, êîëè â³äì³ííîñò³ ì³æ
ð³çíèìè îñîáàìè ñïðèéìàþòüñÿ ÿê çíà÷óù³ äëÿ
¿õíüî¿ áóäåííî¿ áåçïåêè, ñîö³îìåíòàëüíî¿
àâòåíòè÷íîñò³ òà äóõîâíî¿ àâòîíîì³¿. Âîíà
ïîñòàº ÿê êîíêðåòèçàö³ÿ ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí
òà ¿õíÿ ïåðñîí³ô³êàö³ÿ, ÷åðåç ÿê³ â³äîáðà-
æàþòüñÿ îñîáëèâîñò³ ñîö³àëüíîãî ñïîñîáó
áóòòÿ ëþäèíè ó ñâ³ò³. Ñàìå â òàêîìó ðàêóðñ³
òîëåðàíòí³ñòü ðîçãëÿäàþòü ïðèõèëüíèêè ñîö³î-
ãåíåòè÷íîãî ï³äõîäó (äèâ. [3; 4]) ââàæàþ÷è,
ùî ôîðìóâàííÿ ³ ïðîÿâ òîëåðàíòíîñò³ â ñóñ-
ï³ëüñòâ³, ó ãðóïàõ ÷è ó ÷àñîïðîñòîð³ êîíêðåò-
íèõ îñîáèñòîñòåé â³äáóâàºòüñÿ ï³ä âïëèâîì
ñóá’ºêòèâíî-îá’ºêòèâíèõ óìîâ. Ñîö³îãåíåç
ïðîÿâëÿºòüñÿ òîä³, êîëè ëþäñüêà ñï³ëüíîòà
ä³ÿëüíî ñêð³ïëþºòüñÿ ñìèñëîâèìè ñòðóêòó-
ðàìè, ÿê³ ïðîãðàìóþòü ïîâåä³íêó çàãàëó, à
ïî÷óòòÿ ñï³ëüíîñò³, ÿêå íåîáõ³äíå äëÿ ¿õíüîãî
îðãàí³çîâàíîãî ñï³âæèòòÿ, çàáåçïå÷óºòüñÿ
âëàñíå ñìèñëîâèì íàïîâíåííÿì êîíêðåòíî¿
ïîâåä³íêè. ²íàêøå êàæó÷è, ìîâèòüñÿ ïðî
ïàíóþ÷³ â äàíèé ìîìåíò ñîö³àëüí³ íàñòàíîâ-
ëåííÿ, åòàëîíè, ñòåðåîòèïè òà ïðî çàãàëüíó
ñïðÿìîâàí³ñòü ñîö³óìó: àáî ãóìàí³ñòè÷íó, ïëþ-
ðàë³ñòè÷íó, òîëåðàíòíó, ç îäíîãî áîêó, àáî æ
àíòèîñîáèñò³ñíó, àâòîðèòàðíó, ³íòîëåðàíòíó –
ç ³íøîãî.

Ñîö³îãåíåòè÷íèé ï³äõ³ä, áóäó÷è îáðàíèé
íàìè äëÿ äîñë³äæåííÿ òîëåðàíòíîñò³, äîçâîëÿº
ïðîñòåæèòè âçàºìîçâ’ÿçîê ðîçâèòêó çàçíà-
÷åíîãî ôåíîìåíó òà ñîë³äàðíèõ ïðîöåñ³â ó
ñóñï³ëüíîìó ïîâñÿêäåíí³. Òîëåðàíòí³ñòü ÿê
ôàêòîð êóëüòóðè óìîæëèâëþº ôîðìóâàííÿ
ñîö³îêóëüòóðíîãî ïîëÿ, à â³äòàê ñòâîðþº óìîâè
äëÿ âçàºìîä³¿ ³äåé, íîðì, ö³ííîñòåé, ³íòåðåñ³â,
êîòð³ â ñîö³àëüí³é ðåàëüíîñò³ çàêëàäàþòü çà-
ñàäíè÷³ ïàðàìåòðè ôàêòè÷íèõ ìåæ ñîö³àëüíîãî
æèòòÿ, ñîë³äàðíîñò³ éîãî ó÷àñíèê³â. Ôóíêö³ÿ

À.Â. Ôóðìàí, Î.ß. Øàþê
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2 – конфліктологічний підхід:

– конфліктогенності соціальних стосунків,
– ліберальності людських відносин,
– демократичності суспільного життя,
– адекватного ставлення до носіїв іншого 
як до опозиціонерів,
– повага до інших поглядів, переконань, 
ідеологем,
– співпраця із конкурентами, опонентами,
– взаємності поведінки, діяльності, 
вчинків,
– особистої відкритості до діалогу

4 – інформаційно-комунікативний підхід:

– конструктивної комунікації, 
– духовного суверенітету особистості,
– адекватного візуального сприйняття іншого,
– лабільності вражень і реакцій у відповідь на чуже,
– взаємної коректності висловлювань,
– емоційної врівноваженості і кооперації при зіткненні 
з чужим,
– нейтралізації негативу й примноженням позитиву,
– продуктивної самореалізації під час спілкування

3 – ксенологічний підхід:

– спектрального ставлення до іншого,
– відстороненої смиренності до неприйнятного,
– поважливого неприйняття відмінного,
– моральної згоди за різних умов,
– поблажливості до слабкості навколишніх,
– привітливості до оточуючих,
– критичного і водночас конструктивного діалогу з 
іншими особами,
– збагачення власного досвіду при контактуванні із 
чужим і відкритість до всього нового та відмінного

5 – особистісний підхід:

– поваги до конкретної людини, її прав і свобод,
– ціннісно-смислових відмінностей між людьми,
– рівноправності вибору світогляду і життєвої позиції кожного,
– відповідальності за себе і визнання такої можливості за іншими,
– прийняття самісної непересічності себе та іншого,
– розширення горизонтів самосвідомості під час взаємодії із чужим, альтернативним,
– орієнтації на смисли толерантності й одвічні сенси життя,
– самоактуалізаційного здійснення вчинку толерантності

1– соціогенетичний підхід – п р и н ц и п и:

– солідарної поведінки,
– буденної безпеки особи,
– соціоментальної автентичності,
– духовної автономії,
– ковітального способу буття,
– єдності суспільної свідомості,
– консенсусу як каналу соціального порозуміння,
– соціокультурного поля толерантності

5 – особистісний 
підхід

Ðèñ. 1.
Ñèñòåìí³ íàáîðè ïðèíöèï³â ðåàë³çàö³¿ ìåòîäîëîã³÷íèõ ï³äõîä³â äî ï³çíàííÿ

òà êîíñòðóþâàííÿ òîëåðàíòíîñò³, çä³éñíþâàíå ó ðàìêàõ ïñèõîñîö³àëüíîãî íàïðÿìó
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ïðèíöèïó òîëåðàíòíîñò³ â ñîö³ºòàëüí³é ñèñòåì³
ïîëÿãàº ãîëîâíèì ÷èíîì ó çàáåçïå÷åíí³ áà-
ëàíñóþ÷îãî íà ìåæ³ îïòèìóìó çàäîâîëåííÿ
ñóïåðå÷ëèâèõ ïîòðåá, ö³ííîñòåé, óñòàíîâîê
³íäèâ³ä³â àáî ñîö³àëüíèõ ãðóï, ùî, âëàñíå, é
óíîðìîâóº ¿õíº ñï³âæèòòÿ çàäëÿ ïðîäîâæåííÿ
ëþäñüêîãî ðîäó, íàëàãîäæåííÿ ïðîäóêòèâíîãî
ñóñï³ëüíîãî âèðîáíèöòâà íà âñ³õ ùàáëÿõ éîãî
ìîæëèâîãî ïðàêòèêóâàííÿ, ãðóïîâî¿ òà îñîáèñ-
ò³ñíî¿ ñàìîðåàë³çàö³¿ êîæíîãî ñóá’ºêòà êîâ³-
òàëüíî¿ àêòèâíîñò³.

Íàòîì³ñòü áà÷åííÿ ñîö³àëüíî¿ ðåàëüíîñò³
ëèøå ÿê ìåõàí³÷íîãî ïîºäíàííÿ áåçë³÷³
íåñâ³äîìèõ ³ íåçàëåæíèõ îäèí â³ä îäíîãî âèä³â
áóòòÿ – öå ïåðåâàæíî áà÷åííÿ ÷åðåç êîíôë³êò
³ êîíôðîíòàö³þ. ²äåéíå ð³çíîìàí³òòÿ ïîãëÿä³â
³ ïîçèö³é, ìíîæèíí³ñòü íîñ³¿â ð³çíèõ äóìîê ³ ïå-
ðåêîíàíü ñòâîðþþòü ñèòóàö³þ ñóïåðå÷ëèâîñò³
ì³æ íèìè. Ñàìîñâ³äîì³ñòü, ñàìîâèçíà÷åííÿ,
ñàìîâèðàæåííÿ êîíôðîíòàö³¿ êîìïîíåíò³â ³
÷àñòèí ö³ëîãî ïðèçâîäÿòü äî ¿õíüîãî ïðîòèñòî-
ÿííÿ ³ ïðîòèä³¿, ùî çíàõîäèòü ôîðìîâèÿâ â
³íòîëåðàíòíîñò³. ²ç âè÷åðïàííÿì òåíäåíö³¿ äî
äèôåðåíö³àö³¿ ÿê ïðîâ³äíîãî ïðèíöèïó ñóñ-
ï³ëüíîãî ðîçâèòêó àêöåíò ïåðåíîñèòüñÿ íà
³íòåãðàö³þ. Îäíèì ç ïåðøèõ ¿¿ ³íòåëåêòóàëü-
íèõ óíîðìóâàíü ³ º ïðèíöèï òîëåðàíòíîñò³,
ÿêèé ñïðèÿº íå ò³ëüêè óòâåðäæåííþ ³äå¿ ïðî
ìîæëèâ³ñòü ³ñíóâàííÿ â ºäíîñò³ ð³çíîìàí³òíèõ
êóëüòóð, à é íàö³ëþº ñóá’ºêò³â òîëåðàíòíîñò³
íà ïîøóê óí³âåðñàëüíîãî ñåíñó àáî çàãàëüíèõ
ö³ííîñòåé, ÿê³ ñïðèÿþòü ºäíîñò³ íå³òåãðîâà-
ííèõ ôðàãìåíò³â ñîö³îêóëüòóðíî¿ ä³éñíîñò³.

Âêàçàí³ êîíöåïòóàëüí³ âèòîêè ï³äòâåðäæóº
òåîð³ÿ Ï. Áóðäüº (äèâ. [8]). Íà éîãî äóìêó,
ñàìå ï³ä âïëèâîì ñîö³àëüíèõ óìîâ ³ ñåðåäî-
âèùà ó çàãàëó íà îñîáèñòîìó ð³âí³ ïîâñÿêäåííÿ
ôîðìóºòüñÿ ñèñòåìà ñòðóêòóðîâàíèõ òà ñòðóê-
òóðóþ÷èõ äèñïîçèö³é, òàê çâàíèé ãàá³òóñ,
ÿêèé ïîðîäæóºòüñÿ ìîæëèâîñòÿìè ³ íåçìî-
ãàìè, íàäàíèìè ñâîáîäàìè ³ âçÿòèìè íà ñåáå
îñîáîþ îáîâ’ÿçêàìè, äîçâîëàìè ³ çàáîðîíàìè,
íàÿâíèìè îá’ºêòèâíèìè îáñòàâèíàìè, ñåáòî
äîâê³ëëÿì, óìîâàìè ñîö³îêóëüòóðíîãî ³ñíó-
âàííÿ ³ øëÿõîì ¿õíüî¿ ³íòåð³îðèçàö³¿ óñóñï³ëü-
íåíèì ³íäèâ³äîì. Íà ïåðåêîíàííÿ â÷åíîãî,
ãàá³òóñ “çóìîâëþº àêòèâíó ïðèñóòí³ñòü ìè-
íóëîãî äîñâ³äó, ÿêèé, ³ñíóþ÷è â êîæíîìó
îðãàí³çì³ ó ôîðì³ ñõåì ñïðèéìàííÿ, äóìîê ³
ä³é, ãàðàíòóº ïðàâèëüí³ñòü ïðàêòèê òà ¿õíþ
ñòàë³ñòü ó ÷àñîâîìó ïåðåá³ãó æèòòÿ á³ëüø
íàä³éíî, àí³æ óñ³ íîðìàòèâí³ ïðàâèëà òà åêñ-
ïë³öèòí³ íîðìè”. Îòîæ ãàá³òóñ – öå ðåçóëüòàò
³íäèâ³äóàëüíî¿ ³ñòîð³¿ ³ ñîö³àëüíîãî äîñâ³äó
³íäèâ³äà é îäíî÷àñíî “ãàðàíò³ÿ ïðàâèëüíîñò³
ïðàêòèê” (äèâ. [8, ñ. 51]).

Áåðó÷è äî óâàãè òå, ùî ôåíîìåíàëüíèé
ïëèí òîëåðàíòíîñò³ – öå, éìîâ³ðíî, îäíà ³ç
òàêèõ ïðàêòèê, ùî ïîðîäæåíà ãàá³òóñîì,
íàçâàíèé äîñë³äíèê îïèñóº ´åíåçó ñèñòåìè
ïðàêòèê, çàäàíèõ îäíèì ³ òèì ñàìèì ãàá³òóñîì.
“Ïðàêòèêè âèíèêàþòü ÿê ðåçóëüòàò íåîáõ³ä-
íîãî, õî÷à é íåïåðåäáà÷óâàíîãî ç³òêíåííÿ ì³æ
ãàá³òóñîì ³ ïîä³ºþ, ÿêå ìîæå àêòèâ³çóâàòè ñàì
ãàá³òóñ, õî÷à ò³ëüêè çà óìîâè, ÿêùî îñòàíí³é...
êîíñòàòóº öþ ïîä³ÿ ÿê ïðîáëåìó” [8, c. 67].
Â³äòàê ðåçóëüòàòèâíî ãàá³òóñ ïðîäóêóº ðå-
çîíí³, çàãàëüíîïðèéíÿò³ ìàíåðè, ñîö³àëüíó
ïîâåä³íêó ³íäèâ³ä³â (òîëåðàíòíó, ïñåâäîòîëå-
ðàíòíó ÷è ³íòîëåðàíòíó), ùî îá’ºêòèâíî ïðè-
ñòîñîâàí³ äî ëîã³êè, õàðàêòåðíî¿ äëÿ ïåâíîãî
ïîëÿ ¿õíüî¿ áóäåííî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ö³êàâîþ òà ³íôîðìàòèâíîþ â êîíòåêñò³
ïðåäìåòíîãî ïîëÿ íàøîãî äîñë³äæåííÿ º
ì³ðêóâàííÿ â÷åíîãî ïðî “ñîö³àëüíèé ïðîñò³ð”
³ çàêîíîì³ðíîñò³ ñï³ââ³äíîøåííÿ ñîö³àëüíèõ
ïîçèö³é ³ ñîö³àëüíèõ â³äíîñèí ó íüîìó.
Çàéìàþ÷è ïåâí³ ïîçèö³¿ ÷è ì³ñöÿ ó ïðîñòîð³
æèòòºàêòèâíîñò³ ñóá’ºêòè ñîö³àëüíèõ ñòîñóíê³â
ïåðåáóâàþòü ó ïåâíèõ îá’ºêòèâíî ³ñíóþ÷èõ
äèñòàíö³ÿõ, ³ç ÿêèõ âîíè ìîæóòü îòðèìóâàòè
âèãîäó, âèçíàþ÷è ¿õ, àáî äîëàþ÷è ¿õ âëàñíèìè
çóñèëëÿìè. Ï’ºð Áóðäüº çàçíà÷àº, ùî òåîðå-
òè÷íî ñòóï³íü â³ääàëåíîñò³ ïîçèö³é ñóá’ºêò³â,
ãðóï àáî ³íñòèòóò³â ó ñîö³àëüíîìó ïðîñòîð³
çá³ãàºòüñÿ ³ç ñîö³àëüíèìè äèñòàíö³ÿìè, õî÷à
íà ïðàêòèö³ öå íå çîâñ³ì òàê. Ñóá’ºêòè, êîòð³
çàéìàþòü áëèçüê³ ïîçèö³¿ ó ñîö³àëüíîìó
ïðîñòîð³, ä³éñíî ïðàãíóòü çáëèçèòèñÿ – çà
âëàñíèì áàæàííÿì àáî çà ïîòðåáè – é ó
ô³çè÷íîìó ïðîñòîð³. Âîäíîðàç âîíè, çàéìàþ÷è
â òàêîìó ïðîñòîð³ â³ääàëåí³ ïîçèö³¿, òàêîæ
ìîæóòü âçàºìîä³ÿòè é ó ô³çè÷íîìó äîâê³ëë³,
áîäàé íà êîðîòêèé ÷àñ ³ íåïîñò³éíî. Ïðèê-
ëàäîì òàêî¿ âçàºìîä³¿ º ÿâèùå, ÿêå Áóðäüº
íàçâàâ “ñòðàòåã³ºþ ïîáëàæëèâîñò³”. Âäàþ-
÷èñü äî íå¿, ñóá’ºêòè, êîòð³ çàéìàþòü á³ëüø
âèñîêå ñòàíîâèùå â ³ºðàðõ³¿ ñîö³àëüíîãî ïðîñ-
òîðó, ñèìâîë³÷íî çàïåðå÷óþòü ³ñíóâàííÿ ñî-
ö³àëüíèõ äèñòàíö³é ³ çàâîéîâóþòü òàêèì ÷èíîì
ñõâàëåííÿ îòî÷óþ÷èõ (“â³í òàêèé ïðîñòèé ÿê
äëÿ çíàòíî¿ ëþäèíè”, “â³í çîâñ³ì íå çàðîçó-
ì³ëèé ÿê äëÿ ïðîôåñîðà óí³âåðñèòåòó” ³ ò. ä.).
Îäíàê íàñïðàâä³ ö³ ôðàçè, íàâïàêè, ï³äêðåñ-
ëþþòü ³ñíóâàííÿ ³ âèçíàííÿ ñîö³àëüíî¿ äèñòàí-
ö³¿, îñê³ëüêè ì³ñòÿòü ó ñîá³ ïðèõîâàíå óòî÷-
íåííÿ. Â³äòàê, ÿê çàçíà÷àº Áóðäüº, ñóá’ºêòè
ìîæóòü îòðèìóâàòè ïåðåâàãè ÿê ³ç âèçíàííÿ
îá’ºêòèâíî ³ñíóþ÷èõ äèñòàíö³é, òàê ³ ç ¿õíüîãî
óìîâíîãî ïîäîëàííÿ (âèçíàþòü äèñòàíö³þ,
âèêîðèñòîâóþ÷è ïðèéîì ñèìâîë³÷íîãî çà-
ïåðå÷åííÿ). Ïîä³áíèé åôåêò ñïîñòåð³ãàºòüñÿ

À.Â. Ôóðìàí, Î.ß. Øàþê
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òàêîæ ³ç ïðîÿâàìè òîëåðàíòíîñò³, êîëè ìî-
âèòüñÿ ïðî ñèìâîë³÷íó, òàê çâàíó óìîâíó,
òîëåðàíòí³ñòü. Îêð³ì òîãî, äæåðåëà ³ ôîðìè
òîëåðàíòíîñò³, ïñåâäîòîëåðàíòíîñò³, ³íòîëåðàíò-
íîñò³ ñóòòºâî âàð³þþòüñÿ çàëåæíî â³ä ³íñòèòó-
ö³éíîãî ïîëÿ ñîö³àëüíîãî ïðîñòîðó, çîêðåìà
â³ä ð³çíîÿê³ñíèõ ïîë³â ðåë³ã³¿, åêîíîì³êè,
íàóêè, îñâ³òè, êóëüòóðè, ïîë³òèêè òîùî [12].

Ïðîäîâæóþ÷è òåîðåòè÷íèé àíàë³ç òîëå-
ðàíòíîñò³ ÿê ñêëàäíèêà ñîö³îãåíåòè÷íîãî ïîëÿ,
çì³ñòîì ÿêîãî ùîíàéïåðøå º áóäåííà ñâ³äî-
ì³ñòü, âàðòî çóïèíèòèñÿ íà êîíöåïö³¿ ñîö³àëü-
íèõ óÿâëåíü, îñê³ëüêè öåé êîíñòðóêò ³íòåãðóº
é îá’ºäíóº âñþ ñóêóïí³ñòü ñîö³àëüíî-ïñèõîëî-
ã³÷íèõ êàòåãîð³é, çà äîïîìîãîþ ÿêèõ ìîæíà
âèâ÷àòè, âèì³ðþâàòè òà ³íòåðïðåòóâàòè íàé-
øèðøèé ä³àïàçîí ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ
ïðîöåñ³â, ïîä³é, ñèòóàö³é, â³äíîñèí òà ³í., ùî
âèíèêàþòü ó ðàìêàõ ôåíîìåíîëîã³÷íèõ ³í-
âàð³àíò³â òîëåðàíòíîñò³. Ñêàæ³ìî, â³äîìî, ùî
ñîö³àëüí³ óÿâëåííÿ – öå “êîãí³òèâí³ ñèñòåìè,
ÿê³ âîëîä³þòü âëàñíîþ ëîã³êîþ ³ ìîâîþ”, â
íèõ “íå ïðîñòî ïðåäñòàâëåí³ äóìêè, îáðàç ÷è
óñòàíîâêà ùîäî äåÿêîãî îá’ºêòà, àëå â³äîá-
ðàæåíà òåîð³ÿ àáî íàâ³òü ãàëóçü çíàííÿ â
îñîáëèâîìó ¿¿ ðîçóì³íí³ – ÿê ñïîñ³á ³äåíòèô³-
êàö³¿ òà îðãàí³çàö³¿ ðåàëüíîñò³” [39; 40]. Ñàìå
çàâäÿêè íàçâàíèì óÿâëåííÿì êîíñòðóþºòüñÿ
êîâ³òàëüíà ðåàëüí³ñòü ñîö³àëüíèõ ãðóï, ÿêà é
ñïðè÷èíÿº óçì³ñòîâëåííÿ é îñîáëèâîñò³ ³íäè-
â³äóàëüíî¿ ïîâåä³íêè òà ä³àïàçîí ïðèéíÿòèõ ³
ïåðøî÷åðãîâî ñõâàëþâàíèõ ó÷èíê³â ¿õ ÷ëåí³â.

Ñîö³àëüí³ óÿâëåííÿ, íà äóìêó Áàðä³ºðà,
ö³ëêîì ï³äõîæ³ äëÿ ïîÿñíåííÿ ïðîöåñ³â âèíèê-
íåííÿ ³ ôåíîìåíàëüíîãî ðîçâèòêó òîëåðàíò-
íîñò³-³íòîëåðàíòíîñò³. Âîíè âèêîíóþòü ðîëü
“³äåíòèô³êàòîð³â”, ùî äîçâîëÿþòü â³äíåñòè
“³íøèõ” äî êîíêðåòíî¿ ñîö³àëüíî¿ ãðóïè,
ì³ñòÿòü ó âëàñíèõ ñòðóêòóðíèõ ïîáóäîâàõ ò³
÷è ³íø³ âèçíà÷åííÿ îá’ºêòà, çðîçóì³ë³ ÷ëåíàì
äàíî¿ ãðóïè. Âîäíîðàç ö³ âèçíà÷åííÿ óòâî-
ðþþòü “ñï³ëüíå áà÷åííÿ ðåàëüíîñò³, âëàñòèâå
ãðóï³, ÿêå ìîæå íå çá³ãàòèñÿ àáî ñóïåðå÷èòè
ïîãëÿäàì, ïðèéíÿòèì â ³íøèõ ãðóïàõ. Òàêå
ñâîºð³äíå ïñèõîñîö³àëüíå ñêàíóâàííÿ ðåàëü-
íîñò³ ñïðÿìîâóº ä³¿ ³ âçàºìîçâ’ÿçêè ÷ëåí³â ö³º¿
ãðóïè” [5, ñ. 97]. Îòîæ ñîö³àëüí³ óÿâëåííÿ
âèêîíóþòü ³íòåðïðåòàö³éíó ôóíêö³þ, ðåãóëþ-
þ÷è â³äíîñèíè ³íäèâ³ä³â îäèí ç îäíèì ³ ç íàâ-
êîëèøí³ì ñâ³òîì òà âèçíà÷àþ÷è ¿õíþ ïîâåä³í-
êó, êîìóí³êàòèâí³ çâ’ÿçêè, â÷èíêîâèé àðñåíàë
çàñîá³â æèòòºä³ÿëüíîñò³. Ó òàêèé ñïîñ³á âîíè
íàñè÷óþòü ñîö³àëüíèé ñâ³ò îñîáè â³äïîâ³äíèìè
àôåêòèâíèìè ³ íîðìàòèâíèìè ðåñóðñàìè, ñïðè-
ÿþ÷è ³íòåð³îðèçàö³¿ “íàëåæíîãî” äîñâ³äó, ìîäåëåé

ïîâåä³íêè, ìèñëåííÿ, ä³ÿëüíîñò³, ñï³ëêóâàííÿ.
Ðîçãëÿäàþ÷è ôåíîìåí òîëåðàíòíîñò³ â àñ-

ïåêò³ ñîö³îãåíåòè÷íîãî òðàêòóâàííÿ é â³äòàê
ó çâ’ÿçêó ³ç æèòòºïîòîêîì áóäåííî¿ ñâ³äîìîñò³,
îäíîçíà÷íèì º âèñíîâóâàííÿ ïðî òå, ùî
êîíòåêñòè ïðîÿâó ÿê âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíî¿,
òàê ³ ñóòî ñîö³àëüíî¿ òîëåðàíòíîñò³ ñêëàäí³ ³
áàãàòîÿðóñí³, íåîäíîçíà÷í³, ïðîáëåìîãåíí³ é
÷àñòî ïàðàäîêñàëüí³. Òàê, äî ïðèêëàäó, ëþäè,
êîòð³ çàéìàþòü àêòèâíó ãðîìàäÿíñüêó ïîçèö³þ,
ðîçóì³þòü, ùî â ñêëàäíîìó ³ ð³çíîìàí³òíîìó
ñâ³ò³ æèòè ö³êàâ³øå, í³æ ó ïðîñòîìó é îäíî-
ìàí³òíîìó, çíàþòü, ùî â³äì³ííîñò³ ì³æ ëþäüìè
³ ì³æ ñîö³àëüíèìè ãðóïàìè çàâæäè áóëè ³
áóäóòü, ïåðåêîíàí³, ùî ïðàãíåííÿ äî ìèðíîãî
ñï³â³ñíóâàííÿ â óìîâàõ ðîçìà¿òòÿ, çàñíîâàíå
íà ïðèíöèïàõ òîëåðàíòíîñò³, – öå ºäèíèé øëÿõ
äî öèâ³ë³çîâàíîãî â³äêðèòîãî ñóñï³ëüñòâà
çíàííÿ, “ùî íàìàãàºòüñÿ çáåðåãòè, ðîçâèíóòè
³ âñòàíîâèòè òðàäèö³¿ – ñòàð³ ÷è íîâ³, àëå òàê³,
ÿê³ á â³äïîâ³äàëè íîðìàì ñâîáîäè, ãóìàí³çìó
òà ðàö³îíàëüíî¿ êðèòèêè” [21, ñ. 209]. Ó
òàêîìó ñóñï³ëüñòâ³ ³íäèâ³äè â³ëüí³ â³ä ð³çíèõ
òàáó ³ ïðèéìàþòü ð³øåííÿ, âèõîäÿ÷è ç äî-
ñÿãíóòîãî ó ðåçóëüòàò³ äîìîâëåíîñòåé êîí-
ñåíñóñó.

Âîäíî÷àñ áàãàòî ãðîìàäÿí ó ïîâñÿêäåííîìó
æèòò³ íåð³äêî âèÿâëÿþòü ÿâíó ³íòîëåðàíò-
í³ñòü, ñòèêàþ÷èñü ç íåãîòîâí³ñòþ äî òîëåðàíò-
íîñò³ – ³ç ìàñîâèìè ïîðóøåííÿìè ïðàâ ëþ-
äèíè, ³ç ïñèõîëîã³÷íèìè íàñë³äêàìè â³éñüêîâèõ
ä³é, ïðàâîîõîðîííî¿ áåçä³ÿëüíîñò³, êîðóìïîâà-
íîñò³ ÷èíîâíèê³â, ä³ëîâîãî ÷è ïîáóòîâîãî
ñâàâ³ëëÿ. ²íòîëåðàíòí³ñòü – öå íåïîîäèíîêå
ÿâèùå íàøîãî æèòòÿ, âîíà, ÿê ³ ¿¿ àíòèïîä –
òîëåðàíòí³ñòü, âèÿâëÿºòüñÿ íå ò³ëüêè íà ð³âí³
îñîáèñòîñò³, à é ó ä³ÿëüíîñò³ îêðåìèõ ñîö³àëü-
íèõ ãðóï é íàâ³òü ö³ëèõ åòíîñ³â òà íàö³é, ÷îìó
ÿñêðàâèì ïðèêëàäîì º ñâ³òîâ³ â³éíè XX ñò.

Íåçâàæàþ÷è íà ³ñíóâàííÿ ì³æíàðîäíî¿
Äåêëàðàö³¿ ïðèíöèï³â òîëåðàíòíîñò³ [11] ó
ïîâñÿêäåíí³é ñâ³äîìîñò³ ãðîìàäÿí ïðîöåñ íîð-
ìàòèâíîãî ñòàâëåííÿ äî ïðîÿâ³â òîëåðàíòíîñò³-
³íòîëåðàíòíîñò³ íå ìîæå ³, éìîâ³ðíî, íå ïî-
âèíåí áóòè îäíîçíà÷íî âèçíà÷åíèé. Íà ð³âí³
áóäåííîãî æèòòÿ ³ ùîäåííîãî ñï³ëêóâàííÿ
÷àñòî ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ÿâíà ðîçá³æí³ñòü ì³æ
äåêëàðîâàíîþ íîðìîþ òîëåðàíòíîñò³ òà ôàê-
òè÷íèìè ³íòîëåðàíòíèìè ÷è ïðèíàéìí³ ïñåâäî-
òîëåðàíòíèìè íàì³ðàìè, âèñëîâëþâàííÿìè,
â÷èíêîâèìè ä³ÿìè. Òîìó î÷åâèäíèì º òîé ôàêò,
ùî ñâ³äîì³ñòü ³ êîíòåêñòè ¿¿ ôîðìóâàííÿ âèç-
íà÷àþòü ïðèïóñòèì³ ìåæ³ ïðîÿâó ÿê òîëåðàíò-
íîñò³, òàê ³ ³íòîëåðàíòíîñò³, ïåðåäóñ³ì çàäàþòü
íîðìàòèâí³ êðèòåð³¿ ¿õíüîãî ïîä³ëó, â³äïîâ³äí³
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îäíî÷àñíî ³ çàãàëüíèì ãóìàí³ñòè÷íèì óÿâ-
ëåííÿì ïðî ëþäèíó, ³ êîíêðåòíèì ñîö³àëüíèì
êîíòåêñòàì ¿¿ æèòòÿ â òîìó ÷è ³íøîìó ñóñ-
ï³ëüñòâ³ é ó òîé ÷è ³íøèé ³ñòîðè÷íèé ÷àñ.

2. ÊÎÍÔË²ÊÒÎËÎÃ²×ÍÈÉ Ï²ÄÕ²Ä

Öèâ³ë³çàö³éíèé ïðîãðåñ, ÿêèé íàäîïòè-
ì³ñòè÷íî îö³íþâàâñÿ ãóìàí³òàðíèìè íàóêàìè
â ê³íö³ XIX – íà ïî÷àòêó XX ñòîë³òòÿ ÿê íàé-
âàæëèâ³øà ïåðñïåêòèâà ëþäñòâà, äî ê³íöÿ XX
âèëèâñÿ ó òðèâîæíó ïðîáëåìó âèæèâàííÿ ÿê
ëþäñòâà, òàê ³ âñ³º¿ íàøî¿ ïëàíåòè. Áåçñóì-
í³âíî îäíå: âèâ÷åííÿ ôåíîìåíó òîëåðàíòíîñò³
– îäèí ³ç ñóòí³ñíèõ øëÿõ³â ðîçâ’ÿçàííÿ ö³º¿
ãëîáàëüíî¿ ïðîáëåìè. Òîëåðàíòí³ñòü ÿê ö³-
íí³ñòü (åòè÷íèé ³ìïåðàòèâ) çàñíîâàíà íà
ðîäîâèõ ³íñòèíêòàõ ëþäèíè, ùîíàéïåðøå
òàêèõ ÿê ³íñòèíêò çáåðåæåííÿ ðîäó ³ æåð-
òîâíîñò³ (àëüòðó¿çìó). Ïðè öüîìó ö³íí³ñíà
ñèñòåìà, áóäó÷è äâîïîëþñíîþ, “÷îðíî-á³ëîþ”,
òåíäåíö³éíî ôîðìóº ñâ³äîì³ñòü ëþäèíè çà
ïðèíöèïîì “àáî – àáî”, âèçíà÷àº êàòåãî-
ðè÷í³ñòü, “îäíîêîë³ðí³ñòü” òîëåðàíòíîñò³.
Ö³ºþ ¿¿ àòðèáóòèâíîþ ÿê³ñòþ çóìîâëåíèé òîé
ñîö³àëüíèé ôàêò, ùî ñàìå ö³íí³ñí³ êîíôë³êòè
ÿâëÿþòü ñîáîþ íàéá³ëüø “òâåðäèé ãîð³øîê”
äëÿ ñóá’ºêòà ðåãóëþâàííÿ ³ çäîëàííÿ ðåë³-
ã³éíèõ, åòí³÷íèõ, ³äåîëîã³÷íèõ, ïðîôåñ³éíèõ,
ïîáóòîâèõ, ïñèõîëîã³÷íèõ êîíôë³êò³â. Íåçâà-
æàþ÷è íà öå, ñàìå íàÿâí³ñòü òîëåðàíòíîñò³ ó
ö³íí³ñí³é ñèñòåì³ ëþäñüêî¿ ñâ³äîìîñò³ º ÿñê-
ðàâîþ îçíàêîþ âèñîêî¿ äóõîâíî¿ êóëüòóðè,
îñíîâó ÿêî¿ ñòàíîâèòü â³äîìà ðåë³ã³éíà àêñ³îìà:
“ëþäèíà ñòâîðåíà çà îáðàçîì ³ ïîäîáîþ Áîæîþ”.

Îäíàê ðåàëüí³ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³ óìîâè
³ ïîë³òè÷í³ ïðîöåñè ñüîãîäåííÿ ìàëî ñïðèÿþòü
ôîðìóâàííþ ïñèõîêóëüòóðè òîëåðàíòíîñò³.
Äîö³ëüíî âèä³ëèòè ÷îòèðè ñåìàíòè÷íèõ ð³âí³
ïîíÿòòºâîãî ãîðèçîíòó ³íâàð³àíòíèõ ðóáðè-
êàö³é òîëåðàíòíîñò³, ùî óíåìîæëèâëþþòü
êîíôë³êòí³ñòü ñîö³àëüíèõ ñòîñóíê³â (ðèñ. 2).

Îêðåìî çàóâàæèìî, ùî ó ïîçíà÷åíèõ
ïðåô³êñîì “ñï³â-” ôîðìàõ ïñèõîñîö³àëüíîãî
òîëåðóâàííÿ íà ñìèñëîñåíñîâîìó ãîðèçîíò³
³íäèâ³äóàëüíî¿ òà ñóñï³ëüíî¿ ñâ³äîìîñò³ çàêëà-
äåíèé êîíñòðóêòèâíèé òâîð÷èé ³ìïóëüñ, ùî
âîëîä³º âåëèêèì ïñèõîêóëüòóðíèì ïîòåíö³-
àëîì äëÿ ðîçâèòêó ³ âçàºìîçáàãà÷åííÿ ëþäèíè
³ ñóñï³ëüñòâà. ² öå çàêîíîì³ðíî, àäæå ³äåÿ
ñï³âïðàö³ ³ ñï³âòâîðåííÿ ³ ñïîñ³á ¿¿ âïðîâàä-
æåííÿ ïåðåäáà÷àþòü ñïðèéíÿòòÿ ³ ïðèéíÿòòÿ
ñóá’ºêòíîãî ð³çíîìàí³òòÿ, îá’ºêòèâíîñò³ òà
ö³ë³ñíîñò³ îëþäíåíîãî ñâ³òó. Òîìó îêðåìà
îñîáà, ñïðèéìàþ÷è ñîö³àëüíå äîâê³ëëÿ ³

ñïîãëÿäàþ÷è éîãî ïëèí ÿê äàí³ñòü, âîäíî÷àñ
îæèâëþº òà çáàãà÷óº éîãî âëàñíîþ åíåðã³ºþ â
àêòàõ ï³çíàííÿ, òâîð÷îñò³ ³ ñàìîòâîðåííÿ ó
êîâ³òàëüíîìó âèì³ð³ ñâîãî òîëåðàíòíî çîð³-
ºíòîâàíîãî åêçèñòåíö³þâàííÿ.

Ó áóäü-ÿêîìó ðàç³ î÷åâèäíî, ùî ïðè êîíô-
ë³êòíîìó ï³äõîä³ òîëåðàíòí³ñòü – öå àæ í³ÿê
íå ñêàñóâàííÿ “áîðîòüáè”, öå íå ïðîòèëåæí³ñòü
¿é, à íå ùî ³íøå, ÿê ñàìå ïðîòèñòîÿííÿ,
çðîçóì³ëî â ïåâíèõ ìåæàõ, ÿê³ íå ìîæíà âèçíà-
÷èòè àïð³îðíî, îñê³ëüêè ¿õ çàäàº êîíêðåòíà
ïñèõîñîö³àëüíà ïðàêòèêà áîðîòüáè. Íåð³äêî
â ³ñòîð³¿ êîíôë³êò ì³æ äàëåêèìè êóëüòóðàìè,
ó ïåðåá³ãó ÿêîãî ñòîðîíè ïîñòóïîâî ïî÷èíàëè
ï³çíàâàòè îäíà îäíó, â³â äî ôîðìóâàííÿ çàñ-
íîâê³â òåðïèìîñò³ é äî óòâåðäæåííÿ âçàºìî-
âèã³äíî¿ ñï³âïðàö³, ñïðîìîæíèõ óðåøò³-ðåøò
çàáåçïå÷èòè ¿õ ìèðíå ñï³â³ñíóâàííÿ.

Ïðîïîíóþ÷è òàêå ïîÿñíåííÿ òîëåðàíòíîñò³,
íàóêîâö³ (À. Äàõ³í, Á. Êàïóñò³í) çâåðòàþòüñÿ
äî êîíöåïö³¿ íàñèëüñòâà [10; 13]. Âîíè çàçíà-
÷àþòü, ùî ëþäèíà – öå «÷àñòèíà òîãî ÷è ³íøîãî
ñâ³òó “ìè”, ÿêèé º äëÿ íå¿ “ñâî¿ì”». Òîìó íà-
ñèëüñòâî ïîñòàº ÿê ùîñü òàêå, ùî íåîäì³ííî
³ñíóº âçäîâæ êîðäîí³â “ìè-ñâ³ò³â”. ², ÿê ïðèê-
ëàä, çãàäóþòü áåçæàë³ñíå âèíèùåííÿ ³íä³àíö³â
ºâðîïåéöÿìè íà çîð³ êîëîí³çàö³¿ àìåðèêàí-
ñüêîãî êîíòèíåíòó. Âî÷åâèäü ñâ³äîì³ñòü ºâðî-
ïåéö³â ñôîðìóâàëîñÿ â ³íøîìó ñóñï³ëüíîìó
ëàä³ ³ òîìó âîíè, âëàøòóâàâøèñü ó Íîâîìó
Ñâ³ò³, çàêð³ïëþâàëè çà ñîáîþ çåìë³ øëÿõîì
çàõîïëåííÿ ¿õ ñèëîþ. Öåé ïðîöåñ ïðîò³êàâ
ö³ëêîì ïðèðîäíî. ²íä³àíñüêà òåðèòîð³ÿ â ¿õ-
íüîìó ðîçóì³íí³ áóëà “í³÷èºþ”, îñê³ëüêè âîíà
í³ÿê íå áóëà îáãîðîäæåíà, äî òîãî æ âîëîä³ííÿ
íåþ íå áóëî çàêð³ïëåíî íà òðàäèö³éíèé ºâðî-
ïåéñüêèé êøòàëò. Áóäóþ÷è íà ö³é òåðèòîð³¿
ñâî¿ æèòëà ³ âèãàíÿþ÷è ç íå¿ äèêèõ òâàðèí,
ïîñåëåíö³ çìóøóâàëè ³íä³àíö³â ïåðåì³ùàòèñÿ
íà ³íø³ çåìë³, íåð³äêî çàéíÿò³ âîðîæèìè äî
íèõ ïëåìåíàìè. Äîñòàòê³â òåïåð óæå íå âèñòà-
÷àëî íà âñ³õ, ³ çà íèõ ïî÷àëàñÿ áîðîòüáà, â³ä
ÿêî¿ ñòðàæäàëè îáèäâ³ ñòîðîíè. Ïîä³áíà ïîâå-
ä³íêà ºâðîïåéö³â ç ³íä³àíöÿìè ñòàëà ìîæëèâîþ
ùå é òîìó, ùî òîãî÷àñíà ô³ëîñîôñüêà äóìêà
ðîçóì³ëà ï³ä óãîäîþ íå îá³öÿíêó ³ íåîáõ³äí³ñòü
¿¿ âèêîíàííÿ, à ñåíñ çàãàëüíîãî ³íòåðåñó, ùî
ñïîíóêàº äî ðåàë³çàö³¿ ñèñòåìè ä³é, ñïðÿìî-
âàíèõ íà ñóñï³ëüíó êîðèñòü. À çàãàëüíèé
³íòåðåñ ó êîëîí³ñò³â é àáîðèãåí³â ñïî÷àòêó áóâ
â³äñóòí³é. Äîâãèé ÷àñ àêòóàëüíèì äëÿ ïî-
ñåëåíö³â ³ ì³ñöåâèõ æèòåë³â áóëî âèæèòè çà
ðàõóíîê ×óæèõ. (Â òîé ïåð³îä êîæíà ç³ ñòîð³í
ïåðåáóâàëà çà ìåæàìè “ìè-ñâ³òó”.) ² ëèøå
ïîò³ì ç’ÿâèëàñÿ ïîòðåáà â ìèðíîìó ñï³â³ñíó-

À.Â. Ôóðìàí, Î.ß. Øàþê
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Ðèñ. 2.
²íâàð³àíòí³ ðóáðèêàö³¿ áàçîâèõ ôîðì òîëåðàíòíîñò³,

ùî óíåìîæëèâëþþòü ïñèõîñîö³àëüíèé êîíôë³êò

1 – терплячість як 
здатність безумовно, стійко 
переносити труднощі, 
страждання і лиха, 
наполегливо і тривало 
діяти й напружено 
працювати в напрямку 
поставленої мети для 
досягнення бажаного 
результату

4 – співтворення як такого рівня і 
ритміки суб’єкт-суб’єктна взаємодія, що 
об’єднана творчим діалогом-пошуком 
нерозкритих потенційних можливостей, 
здібностей, талантів у розбудові себе і 
довколишньої дійсності із залученням 
особистих ресурсів до творення своєї 
долі, враховуючи запити суспільного 
загалу, свідоме самовдосконалення 
особистості кожного співрозмовника, а 
також його особливе, індивідуальне 
життєсприйняття, спосіб буття, 
заснований на чіткому розумінні власних 
цінностей і цілей, що дозволяє 
вибудовувати гармонійні взаємини, 
відчувати повноту й осмисленість життя

2 – терпимість як глибоке 
розуміння і прийняття 
закономірного розмаїття 
буття, співчутливе, 
миролюбне ставлення до 
недосконалості людини та 
довкілля, широке допущення 
свободи саморозвитку різних 
форм життя, свободи думки і 
слова, віросповідань, 
переконань

3 – співпраця як така продуктивна 
психосоціальна взаємодія, що 
спрямована на досягнення спільного 
результату, базується на актуалізації 
інтересів, знань, таланту та досвіду 
її учасників, на почутті 
взаємодопомоги, нормах довіри і 
взаємності, на дотриманні 
зобов’язань, розумінні й повазі до 
відмінностей інших, відкритості та 
готовності до діалогу
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âàíí³. Âëàñíå òîä³ êîëîí³ñòè é ñïðîáóâàëè
äîòðèìóâàòèñÿ ïðèíöèï³â ñïðàâåäëèâîñò³,
çàêð³ïëþþ÷è çà ³íä³àíöÿìè ÿê âîëîä³ííÿ
àðåàëè ¿õíüîãî ðîçñåëåííÿ ³ âèÿâëÿþ÷è àçè
òåðïèìîñò³.

Êîíôë³êòíèé ô³ëîñîôñüêî-ìåòîäîëîã³÷íèé
ï³äõ³ä äî ñóòí³ñíîãî îá´ðóíòóâàííÿ òîëå-
ðàíòíîñò³ äîçâîëÿº â³ä³éòè â³ä ñóïóòí³õ òåì³
òåðïèìîñò³ ì³ðêóâàíü ïðî âàæëèâ³ñòü â³äíîâ-
ëåííÿ “³ñòîðè÷íî¿ ñïðàâåäëèâîñò³”. ² ä³éñíî,
áóäü-ÿêà áîðîòüáà çà âèçíàííÿ â ê³íöåâîìó
ï³äñóìêó âåäåòüñÿ çàðàäè ïåðåðîçïîä³ëó ñîö³-
àëüíèõ ðåñóðñ³â ³ ñòàòê³â, îñê³ëüêè äàº çìîãó
óñâ³äîìèòè, ùî â³äíîñèíàì òîëåðàíòíîñò³ é
ãóìàííîñò³ ïåðåäóº ïåð³îä ïîë³òè÷íî¿ áîðîòüáè
ãðóï. Â³í, ÿê íå ïàðàäîêñàëüíî, á³ëüø ïåðñïåê-
òèâíèé é ÷àñòî á³ëüø ïðîäóêòèâíèé, í³æ
³ñíóþ÷à ïðàêòèêà äîêëàäàííÿ “ìèëîñòèâî¿”
òîëåðàíòíîñò³, ùî ïî÷àñòè ðîçõîëîäæóº ñîö³-
àëüí³ âåðñòâè òà îñîáèñòîñò³, ñïðè÷èíÿþ÷è ¿õ
äåãðàäàö³þ.

Ñàì ïî ñîá³ êîíôë³êò ì³æ òðàäèö³ÿìè º, ç
ïîãëÿäó Êàïóñò³íà, äîñòàòíüîþ ï³äñòàâîþ äëÿ
óñâ³äîìëåííÿ íàÿâíîñò³ ÿêî¿ñü ñï³ëüíîñò³ ì³æ
íèìè. ² õî÷à êîíñåíñóñ ó äàí³é ñèòóàö³¿
â³äñóòí³é, çàòå óíàÿâëþºòüñÿ òå âçàºìîïðîíèê-
íåííÿ êóëüòóðíèõ òðàäèö³é, ó ðåçóëüòàò³ ÿêîãî
ö³ííîñò³ îäí³º¿ ç íèõ ðîáëÿòü âèêëèê äåÿêèì
ö³ííîñòÿì ³íøî¿, ³ öåé âèêëèê ÷àñòî àäåêâàòíî
ðîçóì³ºòüñÿ ³ ïðèéìàºòüñÿ. Çà â³äñóòíîñò³ ïî-
ä³áíîãî âèêëèêó áóäü-ÿê³ â³äì³ííîñò³, íàñ-
ê³ëüêè á ñèëüíèìè âîíè íå áóëè, çàëèøàþòü
ö³ òðàäèö³¿ áàéäóæèìè îäíà äî îäíî¿, òîìó
“...òîëåðàíòí³ñòü òà ³íäèôåðåíòí³ñòü – íå
ïðîñòî ð³çí³, à âçàºìîâèêëþ÷í³ ïîíÿòòÿ”. Äî
ïðèêëàäó, ñàìà ó÷àñòü ìóñóëüìàíêè â äåìîíñò-
ðàö³¿ ³ íàïîëÿãàííÿ íîñèòè æ³íêàì õóñòêè, à
íå ïàðàíäæó, ÿê ïîë³òè÷íà âèìîãà âêàçóþòü
íà òå, ùî ñòàëàñÿ ãðàíè÷íà ìîäåðí³çàö³ÿ ¿¿
ïîãëÿä³â, â³äáóëîñÿ ãëèáîêå ïðîíèêíåííÿ
ö³íí³ñíî¿ ìàòðèö³ ë³áåðàëüíîãî ñóñï³ëüñòâà ó
¿¿ ïîñòàðõà¿÷íó ñâ³äîì³ñòü.

Äîðàä÷à äåìîêðàò³ÿ Þ. Ãàáåðìàñà (³ Ñ. Áåí-
õàá³á), çã³äíî ç êðèòèêîþ Ø. Ìóôô, çâîäèòü
ïîë³òèêó äî åòèêè ³ âèÿâëÿºòüñÿ íåçäàòíîþ
âèçíàòè íàÿâí³ñòü ³ íåâèêîð³íí³ñòü àíòàãîí³çìó,
ïîâ’ÿçàíîãî ³ç ïëþðàë³çìîì ö³ííîñòåé. Ùîá
âèïðàâèòè öåé ñåðéîçíèé íåäîë³ê, Ø. Ìóôô
ðîçðîáèëà ï³äõ³ä, â îñåðåää³ ÿêîãî ïåðåáóâàº
ïèòàííÿ ïðî âëàäó òà àíòàãîí³çì. Íîâèçíà éîãî
ïîëÿãàº íå â ïîäîëàíí³ ïðîòèñòàâëåííÿ “ìè –
âîíè” (îñê³ëüêè òàêå ïîäîëàííÿ, ç ïîãëÿäó
àâòîðêè, íåìîæëèâå), à â òàê³é ôîðì³ éîãî
âñòàíîâëåííÿ, ÿêà áóäå ñóì³ñíà ³ç ïëþðà-
ë³ñòè÷íîþ äåìîêðàò³ºþ [18]. Çîêðåìà ó ¿¿

ìîäåë³ “àãîí³ñòè÷íîãî ïëþðàë³çìó” ìåòà äå-
ìîêðàòè÷íî¿ ïîë³òèêè çâîäèòüñÿ äî òàêîãî
êîíñòðóþâàííÿ “¿õ”, êîëè “âîíè” ïåðåñòàþòü
ââàæàòèñÿ âîðîãàìè, ÿêèõ ïîòð³áíî çíèùèòè,
³ ñòàþòü “ñóïåðíèêàìè”, òèìè, ç ÷è¿ìè ³äåÿìè
“ìè” âåäå áîðîòüáó, àëå â ÷èºìó ïðàâ³ îá-
ñòîþâàòè ñâî¿ ³äå¿ “ìè” íå ñóìí³âàºòüñÿ. Çà
âêàçàíîãî ï³äõîäó “ä³éñíå çíà÷åííÿ ë³áå-
ðàëüíî-äåìîêðàòè÷íî¿ òåðïèìîñò³” ìàº ñâîºþ
ñóòòþ íå ïîòóðàííÿ ³äåÿì, ïðîòè ÿêèõ âèñòóïàº
“ìè”, íå áàéäóæ³ñòü äî ïîãëÿä³â, ç ÿêèìè “ìè”
íå çãîäíå, à òåðïèìå ñòàâëåííÿ äî òèõ, õòî
îáñòîþº êîíêóðóþ÷³ ³äå¿ ÿê äî çàêîííèõ ñó-
ïåðíèê³â. À òîìó ó ñâî¿õ ðîçâèíåíèõ ôîðìàõ
òîëåðàíòí³ñòü ïåðåäáà÷àº “íå ïàñèâíó áàéäó-
æ³ñòü, à àêòèâíå âçàºìîïðîíèêíåííÿ îïî-
çèö³îíåð³â ñàìå ÿê îïîíåíò³â, êîæåí ç ÿêèõ
â³ääàíèé íå ò³ëüêè ñâî¿ì âëàñíèì ö³ííîñòÿì,
êîòð³ â³äð³çíÿþòü éîãî â³ä ³íøèõ, à é çàãàëüí³é
ö³ííîñò³ ñâîáîäè”[13, c. 44]. Òîëåðàíòíà
îñîáèñò³ñòü ÿê ñóá’ºêò æèòòºä³ÿëüíîñò³, îáñòîþ-
þ÷è ñâî¿ âàðòîñò³, ââàæàþ÷è ¿õ “ñïðàâæí³ìè”,
à ïåðåêîíàííÿ ³íøîãî – ïîìèëêàìè, îö³íþº
ñâîþ ³ñòèíó íèæ÷å ñâîáîäè ³íøîãî ñàìîìó
çä³éñíþâàòè ñâ³é âèá³ð, ³ âèçíàº, ùî ö³ííîñò³
ãðîìàäÿíñüêîãî çàãàëó íàñò³ëüêè ð³çíîìàí³òí³,
ùî âîíè àæ í³ÿê íå ìîæóòü áóòè ³äåàëüíî
óçãîäæåí³ îäíà ç îäíîþ, ïðîòå âîíè ìîæóòü
ñï³â³ñíóâàòè ó ñâî¿é ñàìîäîñòàòíîñò³ ³ ïåâí³é
äèñòàíö³éíîñò³.

3. ÊÑÅÍÎËÎÃ²×ÍÈÉ Ï²ÄÕ²Ä

Îäí³ºþ ³ç öåíòðàëüíèõ òà íàéá³ëüø îïðà-
öüîâàíèõ ãàëóçåé íàóêîâîãî äîñë³äæåííÿ
ôåíîìåíó òîëåðàíòíîñò³ º êñåíîëîã³ÿ ÿê íàóêà
ïðî ÷óæå. Â³äòàê íå ìåíø âàæëèâèì òà
îñâîºíèì ó ñôåð³ ðàö³îíàëüíîãî ï³çíàííÿ òîëå-
ðàíòíîñò³ º êñåíîëîã³÷íèé ï³äõ³ä, ùî áàçóºòüñÿ
íà óòâåðäæåíí³ ð³çíîãî ñòàâëåííÿ ñóá’ºêòà äî
÷óæîãî, ³íøîãî. Ñêàæ³ìî, Ì. Óîëöåð, ïðîïî-
íóþ÷è àâòîðñüêó òèïîëîã³þ, âèä³ëÿº äåê³ëüêà
âàð³àíò³â òîëåðàíòíîãî ñòàâëåííÿ [26]:

– â³äñòîðîíåíî ñìèðåííå ñòàâëåííÿ äî
â³äì³ííîñòåé çàðàäè çáåðåæåííÿ ìèðó. Äàíèé
òèï õàðàêòåðíèé ïåðåâàæíî äëÿ ºâðîïåéñüêîãî
ñóñï³ëüñòâà XVI–XVII ñòîë³òü ³ ïîâ’ÿçàíèé ³ç
âñòàíîâëåííÿì êîíôåñ³éíî¿ òåðïèìîñò³ ï³ñëÿ
äîâãîãî ïåð³îäó ãîí³íü ïðèõèëüíèê³â îäíèõ
ðåë³ã³é ³íøèìè. Òåðïèì³ñòü ó öüîìó ðàç³ îá-
´ðóíòîâóºòüñÿ òèì, ùî â³äì³ííîñò³ ó ïîãëÿäàõ,
ÿê³ íå â³äíîñÿòüñÿ äî ïèòàíü ³ñòèíè òà
îñíîâíèõ ìîðàëüíèõ, ïðàâîâèõ, ïîë³òè÷íèõ,
ïðîôåñ³éíèõ íîðì, íå ïåðåøêîäæàþòü íîð-
ìàëüíîìó ôóíêö³îíóâàííþ ñóñï³ëüñòâà;

À.Â. Ôóðìàí, Î.ß. Øàþê
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– ïîçèö³ÿ ïàñèâíîñò³, ðîçñëàáëåíîñò³,
ìèëîñòèâî¿ áàéäóæîñò³ äî â³äì³ííîñòåé.
Òîëåðàíòí³ñòü òóò âèñòóïàº ÿê ïîâàãà äî ³íøî¿
ëþäèíè, ÿêó âàæêî çðîçóì³òè ³ ç ÿêîþ
ïðàêòè÷íî íåìîæëèâî âçàºìîä³ÿòè, îñê³ëüêè
ñï³ëüíîñò³ íå ïåðåòèíàþòüñÿ, ³ñíóþ÷è â ð³çíèõ
êóëüòóðíèõ ñâ³òàõ ç ð³çíèìè ö³ííîñòÿìè ³
ñâ³òîãëÿäàìè;

– ñâîºð³äíèé ìîðàëüíèé ñòî¿öèçì —
ïðèíöèïîâà çãîäà ç òèì, ùî é ³íø³ ìàþòü
ïðàâà, íàâ³òü ÿêùî ¿õ ñïîñ³á êîðèñòóâàííÿ
öèìè ïðàâàìè âèêëèêàº íåïðèÿçíü. Íà äóìêó
àâòîðà, òàêå òîëåðàíòíå ñòàâëåííÿ äî ³íøèõ
ñï³ëüíîò ³ ãðóï ìîæíà íàçâàòè ïîáëàæëèâ³ñòþ
äî ñëàáêîñò³ ³íøèõ, áîäàé ç äåÿêîþ ÷àñòêîþ
ïðåçèðñòâà äî íèõ, îñê³ëüêè ëþäÿì ïðèðîäíî
ââàæàòè ö³ííîñò³ ñâîº¿ êóëüòóðè êðàùèìè ç
óñ³õ ìîæëèâèõ;

– â³äêðèò³ñòü ùîäî ³íøèõ, ö³êàâ³ñòü,
ïîâàãà, áàæàííÿ ïðèñëóõàòèñÿ, â÷èòèñÿ,
íàñë³äóâàòè, ñï³âïðàöþâàòè; çàõîïëåíå
ïðèéíÿòòÿ â³äì³ííîñòåé, ïîâ’ÿçàíå àáî ç
åñòåòè÷íèì ñõâàëåííÿì, êîëè â³äì³ííîñò³
ñïðèéìàþòüñÿ ÿê êóëüòóðíå ð³çíîìàí³òòÿ, àáî
ç ôóíêö³îíàëüíèì, êîëè âîíè ä³þòü ÿê íå-
â³ä’ºìíà óìîâà ðîçâèòêó ëþäñòâà, ÿêå íàäàº
áóäü-êîìó ïîâíîòó ñâîáîäè âèáîðó.

Ïðîïîíîâàíà Ì. Óîëöåðîì òèïîëîã³ÿ ñòàâ-
ëåíü äåìîíñòðóº óð³çíîìàí³òíåí³ñòü òèõ
âçàºìîä³é ì³æ ëþäüìè, ãðóïàìè, ñï³ëüíîòàìè,
êîòð³ ìîæóòü ðîçóì³òèñÿ ÿê òîëåðàíòí³. Õî÷à
Äæ. Ëîðñåí, êîìåíòóþ÷è îêðåñëåí³ íàóêîâöåì
ñòàâëåííÿ äî ÷óæîãî òà ³íøîãî, âêàçóº íà òå,
ùî íå âñ³ âîíè îäíàêîâî õàðàêòåðèçóþòü ñàìå
ñïåêòð òîëåðàíòíèõ ñòàâëåíü. Íà éîãî äóìêó,
äåÿê³ ç íèõ “íàäòî äàëåêî â³äâîäÿòü íàñ â³ä
ñåìàíòè÷íîãî ïîëÿ, ó ÿêîìó òîëåðàíòí³ñòü
íàéêðàùå çðîçóì³ëà” [17]. Òàê, ïåðø³ äâà ð³âí³
õàðàêòåðèçóþòü îñîáèñò³ñòü ó ñîö³óì³ ç íåãà-
òèâíèìè ñâ³òîãëÿäíèìè ³ ìîðàëüíî-ïñèõîëî-
ã³÷íèìè óñòàíîâêàìè ñòîñîâíî òîëåðàíòíîñò³,
òðåò³é – ç íåçð³ëèìè ³ ëèøå äâà îñòàíí³õ
ð³çíîâèäè ñòàâëåíü çâîäèòü àíàë³ç äî ò³º¿
õàðàêòåðèñòèêè òîëåðàíòíîñò³, çã³äíî ç ÿêîþ
òåðïèì³ñòü äî â³äì³ííîñòåé º ñàìîäîñòàòíüî
ð³çíîþ: àáî ÿê ìîðàëüíèé âèá³ð, àáî ÿê
ïñèõîëîã³÷íà âëàñòèâ³ñòü, àáî ÿê ïåðåäóìîâà,
ùî çâ³ëüíÿº ëþäèíó â³ä âëàäè ³ ïðèìóñó.

Ðîñ³éñüêèé ô³ëîñîô Î. Ëåêòîðñüêèé îïèñóº
÷îòèðè ìîæëèâèõ òëóìà÷åííÿ òîëåðàíòíîñò³
ÿê ñòàâëåííÿ (äèâ. [14]), ùî â³äïîâ³äàº
âèìîãàì ñôîðìóëüîâàíîãî íàìè ïðèíöèïó
êâàòåðíîñò³ [31, ñ. 182–210]:

1. Áàéäóæå ñòàâëåííÿ äî “³íøîãî”. Òàêå
ðîçóì³ííÿ òîëåðàíòíîñò³ áóëî ïåðøèì ÿê

³ñòîðè÷íî, òàê ³ â ïåâíèõ àñïåêòàõ ââàæàºòüñÿ
êëàñè÷íèì ³ çáåðåãëîñÿ äî íàøèõ äí³â. Çã³äíî
ç öèì ðîçóì³ííÿ ³ñòèíè, îñíîâí³ ìîðàëüí³
íîðìè, çàñàäíè÷³ ïðàâèëà ïîë³òè÷íîãî ñï³â-
æèòòÿ ìîæóòü áóòè íåçàïåðå÷íî ³ ïåðåêîíëèâî
äëÿ âñ³õ âñòàíîâëåí³ òà îá´ðóíòîâàí³. Òîìó òóò
íåìàº ñåíñó ãîâîðèòè ïðî òîëåðàíòí³ñòü, àäæå
äîêàç, ðàö³îíàëüíå àðãóìåíòóâàííÿ ïåðåêîí-
ëèâ³ äëÿ âñ³õ. Ïðîòå ëþäè íå ò³ëüêè ðîçä³-
ëÿþòü ³ñòèíí³ òâåðäæåííÿ, àëå é äîòðèìóþòüñÿ
ð³çíèõ äóìîê. ²ñòèíí³ñòü îêðåìèõ ç íèõ ìîæå
áóòè çãîäîì âñòàíîâëåíà. Îäíàê ñåðåä öèõ
äóìîê º òàê³, ³ñòèíí³ñòü ÿêèõ í³êîëè íå áóäå
âñòàíîâëåíà áåççàïåðå÷íî. Öå ïåðø çà âñå
ðåë³ã³éí³ ïîãëÿäè, ìåòàô³çè÷í³ òâåðäæåííÿ,
îêðåì³øí³ ö³ííîñò³ ð³çíèõ êóëüòóð, îñîáëèâ³
åòí³÷í³ â³ðóâàííÿ ³ ïåðåêîíàííÿ, äåÿê³ îñîáèñò³
àêöåíòóàö³¿ òà ³í. Ö³ äóìêè ïðèéìàþòüñÿ
ëþäüìè íà ³ððàö³îíàëüíèõ ï³äñòàâàõ ³ ïåð-
âèííî ïîâ’ÿçàí³ ³ç ñàìî³äåíòèô³êàö³ºþ – êóëü-
òóðíîþ, åòí³÷íîþ, îñîáèñò³ñíîþ. Áåç îñòàííüî¿
íåìàº îñîáèñòîñò³, òîáòî ëþäèíè, ñàìîñò³éíî¿
ó ñâî¿õ ð³øåííÿõ ³ â³äïîâ³äàëüíî¿ çà ñâî¿
â÷èíêè. Îäíàê ñïîñîáè ñàìî³äåíòèô³êàö³¿
çäåá³ëüøîãî º ³ððàö³îíàëüíèìè ³ ïîâ’ÿçàí³ ç
ïåâíîþ ïðèéíÿòîþ îñîáîþ òðàäèö³ºþ, ç òèì
ì³ñöåì, äå âîíà íàðîäèëàñÿ ³ æèâå, ç ³ñòîð³ºþ
¿¿ êðà¿íè, ç ¿¿ âëàñíîþ á³îãðàô³ºþ ³ ò. ï. Äåÿê³
äîñë³äíèêè ñòâåðäæóþòü, ùî ñüîãîäí³ ìè
ïðèðå÷åí³ íà òàêå çáàéäóæí³ëå ðîçóì³ííÿ
òîëåðàíòíîñò³, ïðè÷îìó íå ñò³ëüêè ÷åðåç ÿê³ñü
ïðèíöèïîâ³ ì³ðêóâàííÿ, ñê³ëüêè âíàñë³äîê
³ñíóþ÷î¿ ïðàêòèêè æèòòÿ, ñèòóàö³¿ ïîâñÿê-
äåííÿ, ÿêà íå çàëèøàº íàì ³íøîãî âèáîðó. À
òîìó òîëåðàíòí³ñòü ïðè òàêîìó ¿¿ ðîçóì³íí³
ñóòí³ñíî ïîñòàº ÿê áàéäóæ³ñòü äî ³ñíóâàííÿ
ð³çíèõ ïîãëÿä³â ³ ïðàêòèê, òîìó ùî îñòàíí³
ðîçãëÿäàþòüñÿ ÿê íåâàæëèâ³ ïåðåä ìàñèâîì
ïðîáëåì, ç ÿêèìè ìàº ñïðàâó ñóñï³ëüñòâî ³
êîæíà îñîáà çîêðåìà.

2. Íåïðèéíÿòòÿ “³íøîãî”, àëå ïîâàãà äî
íüîãî òà éîãî íîñ³¿â. Òàêå ñòàâëåííÿ áàçóºòüñÿ
íà óñâ³äîìëåíí³ òîãî, ùî ðåë³ã³éí³ é âëàñíå
ìåòàô³çè÷í³ ïîãëÿäè, ñïåöèô³÷í³ ö³ííîñò³ ò³º¿
÷è ³íøî¿ êóëüòóðè íå ñòàíîâëÿòü ùîñü äðóãî-
ðÿäíå äëÿ ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè ³ äëÿ ðîçâèòêó
ñóñï³ëüñòâà, à âèçíà÷àþòü ñàì õàðàêòåð ö³º¿
ä³ÿëüíîñò³ ³ ñïîñ³á ðîçâèòêó ò³º¿ ÷è ³íøî¿
êóëüòóðè. Óíèêíåííÿ ïëþðàë³çìó öèõ ïîã-
ëÿä³â, ö³ííîñòåé ³ ñïîñîá³â ïîâåä³íêè íåìîæëè-
âå, îñê³ëüêè â³í ïîâ’ÿçàíèé ç ïðèðîäîþ ëþ-
äèíè òà ç ¿¿ â³äíîñèíàìè ó ðåàëüíîìó ñâ³ò³, à
òàêîæ ³ç ¿¿ ï³çíàííÿì, ìèñëåâ÷èíåííÿì ³
ñàìîðåàë³çàö³ºþ. Íå ìîæíà ãîâîðèòè ïðî
ïåðåâàãè îäí³º¿ ôîðìè ï³çíàâàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³
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ïåðåä ³íøîþ, ÿê ³ íåìàº ï³äñòàâ, äî ïðèêëàäó,
ââàæàòè, ùî ìàã³÷íå ðîçóì³ííÿ ñâ³òó ³ çàñ-
íîâàí³ íà  íüîìó ñïîñîáè âïëèâó íà ïðèðîäó ³
ñóñï³ëüñòâî (çàêëèíàííÿ, ìåäèòàö³¿, êóëüòîâ³
òàíö³ òîùî) ïîñòóïàþòüñÿ ó ïåâíèõ â³äíîøåí-
íÿõ íàóêîâîìó óñâ³äîìëåííþ ³ çàñíîâàí³é íà
íüîìó äîñë³äíèöüê³é òåõí³ö³. Òàêîæ íåìàº
ÿâíèõ ïåðåâàã ïðèðîäíè÷èõ íàóê, ÿê³ íà-
ìàãàþòüñÿ íà îñíîâ³ çíàííÿ óí³âåðñàëüíèõ
çàêîí³â ïðîðîêóâàòè ïîÿâó íîâèõ ïîä³é, ïåðåä
ñîö³îãóìàí³òàðíèìè íàóêàìè, ÿê³ áàçóþòüñÿ íà
ìåòîäàõ ³íòåðïðåòàö³¿, êîíô³ãóðóâàííÿ, êîíñò-
ðóþâàííÿ ð³çíèõ êàðòèí ä³éñíîñò³. Ó ñàì³é
íàóö³ ð³çí³ êîíöåïòóàëüí³ êàðêàñè (ïàðàäèã-
ìè), ùî âèçíà÷àþòü ðîçâèòîê ðàö³îíàëüíîãî
çíàííÿ, ó ïåâíîìó â³äíîøåíí³-ñåíñ³ ð³âíî-
âàãîì³, à ãîëîâíå – ïðèíöèïîâî íåñï³âì³ðí³.
Âñ³ êóëüòóðè (³ ï³çíàâàëüí³ íàñòàíîâëåííÿ)
ð³âíîçíà÷óù³, àëå âîäíî÷àñ ³ íåñóì³ðí³. Çàãà-
ëîì çðîçóì³ëî, ùî íå ³ñíóº í³ÿêî¿ ïðèâ³ëåéî-
âàíî¿ ñèñòåìè ïîãëÿä³â ³ ö³ííîñòåé. ªäèíèé
âèíÿòîê ñë³ä çðîáèòè äëÿ ³äå¿ ïðî òå, ùî âñ³
ëþäè, íåçàëåæíî â³ä ðàñè, ñòàò³ òà íàö³îíàëü-
íîñò³, ìàþòü ð³âíå ïðàâî íà ô³çè÷íå ³ñíóâàííÿ
³ êóëüòóðíèé ðîçâèòîê (ùîäî ïîðóøåííÿ öèõ
ïðàâ íå ìîæå áóòè í³ÿêî¿ òåðïèìîñò³). Òî-
ëåðàíòí³ñòü ó äàíîìó ðàç³ – öå ïîâàãà äî
³íøîãî, ÿêîãî îäíàê íå âäàºòüñÿ îñÿãíóòè ³ ç
ÿêèì óíåìîæëèâëåíî âçàºìîä³ÿòè.

3. Ïðèéíÿòòÿ ³íøîãî, ÷óæîãî ÿê ïîáëàæ-
ëèâ³ñòü. Ïðèéíÿòà ëþäèíîþ ñèñòåìà íîðì,
ïîãëÿä³â, ö³ííîñòåé, õàðàêòåðèçóþ÷èñü ñóá’-
ºêòíîþ òà îñîáèñò³ñíîþ íåïîâòîðí³ñòþ, íå
ìîæå áóòè ä³éñòâîì ð³âíîâàãîìèì ³ç ïðèé-
íÿòòÿì òîãî ñàìîãî ³íøèìè ³, òèì á³ëüøå, íå
ñïðîìîæíå ïîñòóïàòèñÿ  ÷óæèíöÿì ó âèð³-
øåíí³ ïðèíöèïîâèõ ïèòàíü. Äëÿ êîíêðåòíî¿
ëþäèíè ÷è ãðóïè öÿ ñèñòåìà îïàíîâàíèõ
ñòàíäàðò³â ³ âàðòîñòåé ïåðåâåðøóº ³íø³
àíàëîã³÷í³ ñèñòåìè, òîìó ùî, íà ¿õí³é ïîãëÿä,
âîíà êðàùå ðîçâ’ÿçóº ò³ áóäåíí³ ïðîáëåìè, ç
ÿêèìè äîâîäèëîñÿ ³ äîâîäèòüñÿ ñòèêàòèñÿ. Öå
– âèá³ð óñâ³äîìëåíèé, çâàæåíèé, çàñíîâàíèé
íà ïð³îðèòåòàõ, ùî â³äïîâ³äàº ñàìå òèì
åòàëîíàì ³ êðèòåð³ÿì, ç äîïîìîãîþ ÿêèõ é
îö³íþþòüñÿ ïåðåâàãè ò³º¿ ÷è ³íøî¿ ñâ³òîãëÿäíî¿
ñèñòåìè. Îòîæ, ìîâèòüñÿ ïðî óñâ³äîìëåííÿ
òîãî, ùî ñåðåä ð³çíèõ êóëüòóðíèõ, ö³íí³ñíèõ
òà ³íòåëåêòóàëüíèõ îðãàí³çîâàíîñòåé ³ñíóº
ïðèâ³ëåéîâàíà ñèñòåìà â³äë³êó: öå òðàäèö³¿ ³
ö³ííîñò³ êóëüòóðè îñîáèñòîñò³, ¿¿ ïåðñîíàëüí³
ïîãëÿäè â ðàìêàõ êîíêðåòíî¿ êóëüòóðè, êîòð³
âîíà ñïðèéìàº ÿê ïðèâ³ëåéîâàí³, îäíàê íå òàê³,
ÿê³ ìîæíà ñèëîþ íàâ’ÿçàòè ³íøèì. Òîé ôàêò,
ùî ³íøà ëþäèíà ÿê óñóñï³ëüíåíèé ³íäèâ³ä àáî

æ ÿê ïðåäñòàâíèê ³íøî¿ êóëüòóðè íå ïðèéìàº
ïîãëÿäè ³ íå ïîãîäæóºòüñÿ ç àðãóìåíòàìè íà
¿õíþ êîðèñòü, ñâ³ä÷èòü ïðî òå, ùî â ÿêèõîñü
ñóòòºâèõ àñïåêòàõ â³í ïîñòóïàºòüñÿ (ìåíø
îñâ³÷åíèé, ã³ðøå ìèñëèòü, ñõèëüíèé äî ³ððà-
ö³îíàëüíèõ âïëèâ³â ÷è äóõîâíî ñàìîîáìåæå-
íèé). Çâ³ñíî, ìîæíà êðèòèêóâàòè ³íø³ ïîã-
ëÿäè, àðãóìåíòóâàòè ¿õíþ íåñïðîìîæí³ñòü, àëå
íå ìîæíà ñèëîþ íàâ’ÿçóâàòè ñâî¿ ïåðåêîíàííÿ
³íøèì ëþäÿì, òîìó ùî ïåðåêîíàííÿ êîæíà
ëþäèíà (ÿê â³ëüíà îñîáà-ãðîìàäÿíèí) ñïðî-
ìîæíà ³ ïîâèííà âèðîáëÿòè ò³ëüêè ñàìà. Òàêå
ñòàâëåííÿ ñïðè÷èíÿº òåðï³ííÿ ç íàòÿêîì íà
ïîáëàæëèâ³ñòü äî ñëàáêîñò³ ³íøèõ. Òîä³ ëþ-
äèíà çìóøåíà òåðï³òè ïîãëÿäè, íåñïðî-
ìîæí³ñòü ÿêèõ ¿é çðîçóì³ëà, äåìîíñòðóþ÷è ïðè
öüîìó ç äåÿêîþ íîòêîþ ïðåçèðñòâà äî íèõ ñâîþ
îñîáèñòó ïîáëàæëèâ³ñòü.

4. Òîëåðàíòí³ñòü ÿê ðîçøèðåííÿ âëàñíîãî
äîñâ³äó ³ ÿê ï³äòðèìêà êðèòè÷íîãî ä³àëîãó,
ùî îçíà÷àº íå ò³ëüêè ïîâàæàòè ïîçèö³þ ³íøî-
ãî, à é çì³íþâàòè ñâîþ ó ðåçóëüòàò³ ïåðåâå-
äåííÿ öüîãî ä³àëîãó â êîíñòðóêòèâíå ðóñëî.
Çã³äíî ç öèì ðîçóì³ííÿì êîæíà êóëüòóðà,
ö³íí³ñíà ³ ï³çíàâàëüíà ñèñòåìè íå ò³ëüêè
âñòóïàþòü ó áîðîòüáó ç ³íøèìè êóëüòóðàìè ³
ñèñòåìàìè, àëå òàê ÷è ³íàêøå íàìàãàþòüñÿ
âðàõóâàòè ¿õí³é ïîçèòèâíèé äîñâ³ä, ðîçøèðþ-
þ÷è òèì ñàìèì ãîðèçîíò ñâîãî âëàñíîãî ïñèõî-
ñîö³àëüíîãî ïðàêòèêóâàííÿ. ² öå íàñïðàâä³ º
íåçàïåðå÷íèé ôàêò ³ñòîð³¿ êóëüòóðè òà ³ñòîð³¿
ï³çíàííÿ. Íàéö³êàâ³ø³ ³äå¿ â ³ñòîð³¿ ô³ëîñîô³¿
³ íàóêè, ñêàæ³ìî, âèíèêàëè ÿêðàç ïðè ç³òêíåíí³
³ âçàºìí³é êðèòèö³ ð³çíèõ êîíöåïòóàëüíèõ
êàðêàñ³â, ð³çíèõ ³íòåëåêòóàëüíèõ ïàðàäèãì ³
êîìóí³êàòèâíèõ ïðàêòèê. Òîìó ïîâàãà äî
³ñòîð³¿ êóëüòóðè, ï³çíàííÿ, áåçïåðåðâíèé
ïðîáëåìíèé ä³àëîã ç öèì ìèíóëèì çàä³ÿí³ äî
æèâîäàéíîãî ïðîöåñó ïîðîäæåííÿ íîâîãî
çíàííÿ. Ó öüîìó àíàë³òè÷íîìó êîíòåêñò³
òîëåðàíòí³ñòü âèÿâëÿºòüñÿ ÿê ïîâàãà äî ÷óæî¿
ïîçèö³¿ â ïîºäíàíí³ ç óñòàíîâêîþ íà âçàºìíó
çì³íó àáî, ïðèíàéìí³, êîðåêö³þ ïîçèö³é (³
íàâ³òü ó äåÿêèõ âèïàäêàõ íà âèäîçì³íó
³íäèâ³äóàëüíî¿ òà êóëüòóðíî¿ ³äåíòè÷íîñò³) â
ðåçóëüòàò³ êðèòè÷íîãî ä³àëîãó. Íà äóìêó
áàãàòüîõ íàóêîâö³â, ñàìå òàêå ðîçóì³ííÿ
òîëåðàíòíîñò³ º íàéâ³äïîâ³äí³øèì ñó÷àñíèì
ñòàíäàðòîì ñîö³àëüíî¿ êóëüòóðè.

Ïîäàìî îïèñàíó òèïîëîã³þ òîëåðàíòíîãî
ñòàâëåííÿ äî ³íøîãî â ñóòí³ñíîìó çì³ñòîâîìó
âèçíà÷åíí³ ³ âçàºìîçâ’ÿçêàõ êîæíîãî ³ç ÷î-
òèðüîõ òèï³â (ðèñ. 3), äå òðè ïåðøèõ õà-
ðàêòåðèçóþòü áàçîâèé êîíòèíóóì ñòàâëåíü, à
÷åòâåðòèé, ñèìâîë³çóþ÷è óí³âåðñóìíèé îïòè-

À.Â. Ôóðìàí, Î.ß. Øàþê
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Ðèñ. 3.
Òèïè òîëåðàíòíîãî ñòàâëåííÿ äî ³íøîãî òà ¿õ ñóòí³ñíà õàðàêòåðèñòèêà

1 – толерантність як 
байдужість до існування 
різних поглядів та практик, які 
є неважливими відносно 
проблемного контексту 
суспільного життя 

4 – толерантність як 
розширення власного досвіду і 
критичний діалог, що 
уможливлюють повагу до чужої 
позиції у поєднанні з установкою 
на взаємну зміну або, принаймні, 
корекцію позицій в результаті 
критичного й  одночасно 
конструктивного діалогу

3 – толерантність як 
поблажливість до слабкості 
інших, що поєднується з деякою 
часткою презирства до них з 
можливістю критикування їх 
поглядів, переконань, норм та 
цінностей, аргументацією їхньої 
неспроможності, хоча й із 
неможливістю нав’язування їм 
своїх уявлень, правил, 
вартостей 

2 – толерантність як 
неможливість порозуміння, 
як повага до іншого, якого 
складно розуміти, з яким не 
можна взаємодіяти, але й 
водночас неможливо уникнути 
через усвідомлення його 
зв’язку  з природою людини та 
з її відносинами у реальному 
світі, а також із її пізнанням, 
мислевчиненням і 
самореалізацією 

ìóì, çí³ìàº é çãàðìîíîâóº çì³ñò çàñàäíè÷èõ
ñòàâëåíü íà ÿê³ñíî íîâîìó – âåðøèííîìó –
ð³âí³ æèòòºàêòèâíîñò³ îñîáè.

Ïîðÿä ³ç öèì, íàóêîâö³ çäåá³ëüøîãî íà-
ãîëîøóþòü íà òàêèõ ôîðìàõ òîëåðàíòíîñò³ ó
ñòàâëåíí³ äî ³íøîãî, ÿê åìïàò³ÿ ³ ñï³â÷óòòÿ.
Òàê, Ò. Àëåêñ³íà ââàæàº, ùî çàçíà÷åí³
ïñèõîäóõîâí³ âëàñòèâîñò³ ñòàíîâëÿòü åìîö³éíó
áàçó òîëåðàíòíîñò³, àäæå ñàìå åìïàò³ÿ ïåðåäáà-
÷àº ãîòîâí³ñòü ïîñòàâèòè ñåáå íà ì³ñöå ³íøîãî
ó éîãî ñèòóàö³¿, ñïîíóêàº ïîäîëàòè ðàìêè
âëàñíèõ ³íòåðåñ³â, à òàêîæ áàãàòî ç òèõ
íîðìàòèâ³â, ÿê³ îáìåæóþòü ïîâåä³íêó ëþäèíè

òðàäèö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà [2]. Òàêèì ÷èíîì,
êñåíîëîã³÷íèé ï³äõ³ä âèñâ³òëþº ÷åðãîâó íèçêó
îçíàê, õàðàêòåðíèõ äëÿ òîëåðàíòíîñò³: óñâ³-
äîìëåíå ïðèéíÿòòÿ, ïîâàãà, åìïàò³ÿ, ñï³â÷óòòÿ,
áàéäóæ³ñòü, óíîðìóâàííÿ âçàºìîñòîñóíê³â.

4. ²ÍÔÎÐÌÀÖ²ÉÍÎ-ÊÎÌÓÍ²ÊÀÒÈÂÍÈÉ
Ï²ÄÕ²Ä

²ç çðîñòàííÿì ìîá³ëüíîñò³ ³íôîðìàö³éíîãî
ïðîñòîðó òà ³ç ðîçøèðåííÿì îñîáëèâîñòåé éîãî
ñòâîðåííÿ ³ ðîçïîâñþäæåííÿ ³íòåðïðåòàö³éíèõ
ïðàêòèê òîëåðàíòí³ñòü ñòàº îá’ºêòèâíî çà-
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òðåáóâàíèì ïðèíöèïîì äëÿ âñ³õ âåðáàëüíî
âçàºìîä³þ÷èõ àêòîð³â ³ âîäíî÷àñ ñóá’ºêòèâíî
âèã³äíîþ ñïðàâîþ, çäàòíîþ ïðèìíîæóâàòè
ñîö³àëüíèé êàï³òàë. Âàæëèâ³ñòü òîëåðàíòíîñò³
äèêòóºòüñÿ ¿¿ ì³ñöåì ³ ðîëëþ ó â³äòâîðåíí³
ñàìî¿ ëþäèíè ó ïðîöåñ³ ñï³ëêóâàííÿ. ßê â³äî-
ìî, àáñîëþòíîþ ïåðåäóìîâîþ òàêîãî â³ä-
òâîðåííÿ ó âñüîìó áàãàòñòâ³ ¿¿ îñîáèñòèõ
çä³áíîñòåé, ïîòðåá, ö³ííîñòåé, çíàíü ³ ñâ³äî-
ì³ñíèõ ôóíêö³îíàë³â º ñï³ëêóâàííÿ, çàâäÿêè
ÿêîìó “³íäèâ³äè ÿê ô³çè÷íî, òàê ³ äóõîâíî
òâîðÿòü îäíå îäíîãî”  [19, ñ. 135]. Îñê³ëüêè
“ëþäèíà – öå ºäèíà ³ñòîòà, ÿêó ÿ íå ìîæó
çóñòð³òè, íå âèðàæàþ÷è âîäíî÷àñ ñòàâëåííÿ
äî ö³º¿ çóñòð³÷³” [Òàì ñàìî], òî âëàñíå
ì³æîñîáîâå ñï³ëêóâàííÿ âèñòóïàº ïðîöåñîì
ïîñò³éíîãî îö³íþâàííÿ ³ êîðèãóâàííÿ, ôîð-
ìóâàííÿ òà âäîñêîíàëåííÿ ð³çíîìàí³òíèõ ñî-
ö³àëüíèõ ðèñ-ÿêîñòåé ³ âîäíîðàç óì³íü òà
êîìïåòåíö³é, ïîòð³áíèõ íàì äëÿ ìèðíîãî ñï³â-
æèòòÿ ç ³íøèìè. Êð³ì òîãî, ³ñíóº îá’ºêòèâíà
êîìóí³êàòèâíà ïîòðåáà â òîëåðàíòíîñò³. ßê
çàçíà÷àþòü äîñë³äíèêè, êîìóí³êàö³ÿ çàéíÿëà
öåíòðàëüíå ì³ñöå, àäæå âîíà âêàçóº íà àêòèâíó
ó÷àñòü ñï³âðîçìîâíèêà â êîëåêòèâíîìó ñâ³ò³,
îñîáèñòó ïðèñóòí³ñòü ó éîãî òâîðåíí³. Ëþäñüêà
ñï³ëüíîòà, ÿê ³ êîæíà ëþäèíà çîêðåìà, íå
ìîæóòü ³ñíóâàòè áåç ñï³ëêóâàííÿ, à ñï³ëüí³ñòþ
çàãàëó ³ êóëüòóðè º ëþäè, êîòð³ ïåðåáóâàþòü
ó ñòàí³ êîìóí³êàö³¿ [41]. Â áóäü-ÿêîìó ç³ ñâî¿õ
ïñèõîñîö³àëüíèõ çíà÷åíü – ó÷àñò³, îáì³í³,
ïåðåäà÷³, ïîºäíàíí³, äîëó÷åíí³ äî äîñâ³äó –
êîìóí³êàö³ÿ ïåðåäáà÷àº óçãîäæåííÿ ß ç
²íøèì, ïîñòàº ïðîáëåìîþ äîñòóïó ³ ìîæëèâîñ-
òåé, äëÿ çäîëàííÿ ÿêî¿ é ïîòð³áíà àêòóàë³çàö³ÿ
òîëåðàíòíîñò³ ó ëîí³ îïòèì³çàö³¿ ñîö³àëüíèõ
çâ’ÿçê³â [20].

Ï³äêðåñëèìî, ùî òîëåðàíòí³ñòü ìàº âåëèêèé
ïîòåíö³àë ó ñôåð³ êîìóí³êàö³¿, îñê³ëüêè ñòâî-
ðþº ïåðåäóìîâè äëÿ ¿¿ óñï³øíîãî çä³éñíåííÿ.
Äî òîãî æ êîìóí³êàòèâíà òîëåðàíòí³ñòü –
ä³ºâèé ôàêòîð çì³öíåííÿ ÷è ïîñëàáëåííÿ
³íøèõ âèä³â òîëåðàíòíîñò³ – ì³æåòí³÷íî¿,
ì³æêîíôåñ³éíî¿, ïîë³òè÷íî¿ òà ³í. Çàãàëîì
³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàòèâíèé ï³äõ³ä óìîæ-
ëèâëþº â³äïîâ³äü íà ïèòàííÿ ïðî òå, ÿê ìîæíà
ôîðìóâàòè òîëåðàíòí³ñòü ó ïëèí³ ñâ³äîìîãî
æèòòÿ îñîáè, ñîö³àëüíî¿ ãðóïè, åòíîñó ÷è íàö³¿
çàãàëîì. Â³äïîâ³äü îäíà: ò³ëüêè ÷åðåç êàíàë
ñï³ëêóâàííÿ, ôîðìóþ÷è êîìóí³êàòèâíó ïî-
âåä³íêó ãðîìàäÿí ó ïðîöåñ³ ñîö³àëüíî¿ âçàºìî-
ä³¿. Òîìó êîìóí³êàòèâíèé àñïåêò º ÷è íå
íàéâàæëèâ³øèì ïðîÿâîì òîëåðàíòíîñò³, ïåðåä-
óñ³ì ïîòåíö³éíîþ ñïðîìîæí³ñòþ é àêòóàëüíîþ
çäàòí³ñòþ îñîáèñòîñò³ äî íîðìàòèâíîãî, åòè-

êåòíîãî, áåçêîíôë³êòíîãî, çãàðìîí³çîâàíîãî
ñï³ëêóâàííÿ, âì³ííÿ ñëóõàòè ñï³âðîçìîâíèêà
³ ïîâàæàòè éîãî äóìêó, çáåð³ãàòè ñïîê³é ó ñó-
ïåðå÷ö³ é êîíôë³êò³, ñïðîìîæí³ñòü êîíñòðóê-
òèâíî ïóáë³÷íî äèñêóòóâàòè. Äîñë³äæåííÿ êî-
ìóí³êàòèâíèõ àñïåêò³â òîëåðàíòíîñò³ äîçâîëÿº
âèÿâèòè ³ ñèñòåìàòèçóâàòè ìåíòàëüí³ ôîðìè
ïðîÿâó òîëåðàíòíèõ óñòàíîâîê â êîìóí³êàòèâ-
í³é ïîâåä³íö³ íàðîäó, ñîö³àëüíî¿ ãðóïè òà
îêðåìî¿ îñîáèñòîñò³.

Ôîðìóâàííÿ êîìóí³êàòèâíî¿ òîëåðàíòíîñò³
º íàéá³ëüø äîñòóïíèì ³ ïðîñòèì, ïåäàãîã³÷íî
çä³éñíåííèì øëÿõîì ãóìàí³çàö³¿ é äåìîêðàòè-
çàö³¿ ñóñï³ëüñòâà, âàæëèâèì êðîêîì ðîçøè-
ðåííÿ ãîðèçîíò³â òîëåðàíòíî¿ ñâ³äîìîñò³ ãðîìà-
äÿí. Òîëåðàíòí³ñòü – âàãîìà êóëüòóðíà ö³í-
í³ñòü, îñê³ëüêè ìàº ïîçèòèâíå åìîö³éíî-
îö³íþâàëüíå çàáàðâëåííÿ. Âîíà ïåðåäáà÷àº
òåðïèì³ñòü äî âñ³õ ³äåé ³ ïåðåêîíàíü ëþäåé ³
äî ôîðì ¿õíüî¿ ïîâåä³íêè, õî÷à çîâñ³ì íå
ïðèïóñêàº, ùî îêðåìà îñîáà ïîä³ëÿº ö³ äóìêè
³ ïåðåêîíàííÿ. Îäíî÷àñíî öå ôîðìà öèâ³ë³-
çîâàíîãî ñïðèéíÿòòÿ ä³éñíîñò³, îêóëüòóðåíîãî
ñòàâëåííÿ äî âñüîãî “³íøîãî”, “÷óæîãî”, äî
³íàêîìèñëåííÿ. À òîìó êîìóí³êàòèâíà òîëåðàíò-
í³ñòü ÿâëÿº ñîáîþ õàðàêòåðèñòèêó ñòàâëåííÿ
îñîáèñòîñò³ äî ëþäåé, ùî äåìîíñòðóº ñòóï³íü
ïåðåíîñèìîñò³ íåþ íåïðèºìíèõ àáî íå-
ïðèéíÿòíèõ, íà ¿¿ äóìêó, ïñèõ³÷íèõ ñòàí³â,
âëàñòèâîñòåé ³ â÷èíê³â ïàðòíåð³â ïî âçàºìîä³¿.
Âðåøò³-ðåøò öå îäíà ç íàéâàæëèâ³øèõ ³ äóæå
³íôîðìàòèâíèõ ³íòåãðàëüíèõ ðèñ ëþäèíè, ùî
äîñèòü ñêëàäíà çà ñâîºþ ïðèðîäîþ ÿê ïñèõî-
ñîö³àëüíå óòâîðåííÿ. Â í³é çíàõîäÿòü â³äîá-
ðàæåííÿ îñîáëèâîñò³ îñâ³òíüî¿ êóëüòóðè ³ âè-
õîâàííÿ îñîáèñòîñò³, äîñâ³ä ñï³ëêóâàííÿ, ö³í-
íîñò³, ïîòðåáè, ³íòåðåñè, óñòàíîâêè, õàðàêòåð,
òåìïåðàìåíò, çâè÷êè, îñîáëèâîñò³ ìèñëåííÿ ³,
çâè÷àéíî, ñòåðåîòèïè ïîâåä³íêè, ñõåìè ä³ÿëü-
íîñò³ ³ ìîäåë³ ó÷èíåííÿ. Âêàçàíà õàðàêòåðèñ-
òèêà îñîáèñòîñò³ â³äíîñèòüñÿ äî ñòðèæíåâèõ,
àäæå çíà÷íîþ ì³ðîþ âèçíà÷àº ¿¿ æèòòºâèé
øëÿõ ³ ïîâñÿêäåííó ä³ÿëüí³ñòü – ñòàíîâèùå â
íàéáëèæ÷îìó îòî÷åíí³ ³ íà ðîáîò³, ïðîñóâàííÿ
êàð’ºðíèìè ùàáëÿìè ³ ÿê³ñòü âèêîíàííÿ
ïðîôåñ³éíèõ îáîâ’ÿçê³â. Öå, ïîâòîðèìî,
³íòåãðàëüíà ðèñà, ÿêà îõîïëþº áàãàòî ³íøèõ
îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñòåé, ïåðø çà âñå ìîðàëüíèõ,
õàðàêòåðîëîã³÷íèõ, ³íòåëåêòóàëüíèõ, âîëüî-
âèõ. Îñü ÷îìó îñîáëèâîñò³ êîìóí³êàòèâíî¿
òîëåðàíòíîñò³ ñâ³ä÷àòü ïðî ïñèõ³÷íå çäîðîâ’ÿ
÷è éîãî àíîìàë³þ, âíóòð³øíþ ãàðìîí³þ ÷è
äèñãàðìîí³þ, ïðî çäàòí³ñòü äî ñàìîêîíòðîëþ
³ ñàìîêîðåêö³¿ ÷è íåñïðîìîæí³ñòü äî ïðî-
äóêòèâíî¿ ñàìîðåãóëÿö³¿.

À.Â. Ôóðìàí, Î.ß. Øàþê
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Ïîâñÿêäåííå ³ ïðîôåñ³éíå ä³ëîâå ñï³ëêó-
âàííÿ ùîíàéïåðøå âêàçóº íà ð³çíîìàí³òí³
ïðîÿâè êîìóí³êàòèâíî¿ òîëåðàíòíîñò³: îäí³
ëþäè äóæå òåðïèì³ äî îòî÷óþ÷èõ, ³íø³ âì³þòü
äîáðå ïðèõîâóâàòè íåïðèÿçíü äî ïàðòíåð³â ÷è
íàâêîëèøí³õ, òðåò³ çäàòí³ ñèëîþ ïåðåêîíàííÿ
çìóñèòè ñåáå íå ïîì³÷àòè íåïðèºìí³ âëàñ-
òèâîñò³ ³íøîãî àáî ³íøèõ. Ó áóäü-ÿêîìó ðàç³
â øèðîêîìó ä³àïàçîí³ äàº ïðî ñåáå çíàòè ïåâíå
çíèæåííÿ êîìóí³êàòèâíî¿ òîëåðàíòíîñò³: ðèñè
³íøîãî ìîæóòü âèêëèêàòè ÷àñòêîâå, ³ñòîòíå àáî
ïîâíå çàñóäæåííÿ, ðîçäðàòóâàííÿ, íåïðèé-
íÿòòÿ, ãí³â. Çâ³äñè î÷åâèäíî, ùî ð³âåíü òîëå-
ðàíòíîñò³ îñîáèñòîñò³ ïåðøî÷åðãîâî âèÿâëÿ-
ºòüñÿ â îñîáëèâîñòÿõ ¿¿ åìîö³éíî-âîëüîâîãî
ðåàãóâàííÿ íà äîâê³ëüí³ ïîäðàçíèêè, ó ðîë³
ÿêèõ íåð³äêî ä³þòü ³íø³ ëþäè. Òóò  ä³º òàêà
çàëåæí³ñòü: âèñîêà îñîáèñò³ñíà òîëåðàíòí³ñòü
ñïðèÿº ñòðèìóâàííþ íåãàòèâíèõ åìîö³é, òîä³ ÿê
íèçüêà ïîâ’ÿçàíà ç áåçïåðåøêîäíèì âèõîäîì
íåãàòèâíî¿ ïñèõ³÷íî¿ åíåðã³¿ îñîáè íàçîâí³.

Ìåõàí³çì âèíèêíåííÿ ³ ïðîÿâè êîìóí³êà-
òèâíî¿ òîëåðàíòíîñò³ ó ñîö³óì³ ïåðâèííî ñïðè-
÷èíåí³ çì³ñòîì òà îñîáëèâîñòÿìè ïñèõîåìîö³é-
íîãî â³äîáðàæåííÿ îñîáèñò³ñíèõ â³äì³ííîñòåé
ñóá’ºêò³â æèòòºä³ÿëüíîñò³. Êîæíà ëþäèíà óñâ³-
äîìëåíî àáî íà ð³âí³ ï³äñâ³äîìîñò³ ðåàãóº íà
òå, ùî âîíà òà ¿¿ ïàðòíåð ìàþòü â³äì³ííîñò³ ó
ñôåð³ òèõ ÷è ³íøèõ ïðîÿâ³â âëàñíî¿ ³íäè-
â³äóàëüíîñò³. Çâè÷àéíî, âðàæåííÿ ÿê ïðî ñåáå,
òàê ³ ïðî ïàðòíåðà, ñóá’ºêòèâí³, àëå â öüîìó ³
ïîëÿãàº äðàìàòèçì åìîö³éíîãî ñïðèéíÿòòÿ:
äåÿê³ â³äì³ííîñò³ çäàþòüñÿ íåïðèºìíèìè ³ òîìó
çàñóäæóþòüñÿ – àáî çàñìó÷óþòü, àáî äðàòóþòü,
àáî çîâñ³ì íåïðèéíÿòí³. Íåãàòèâíó îö³íêó â
ïàðòíåð³ çäàòí³ âèêëèêàòè ³ íåçíà÷í³, é îñîá-
ëèâî ñóòòºâ³ äëÿ ñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³, îñîáèñ-
ò³ñí³ îñîáëèâîñò³. Ïðè öüîìó êàòàë³çàòîðîì
ïåðåæèâàíü ìîæóòü ñòàòè ³ âàæê³ îáñòàâèíè
ñï³ëüíî¿ ïðàö³, ³ äóìêè íàâêîëèøí³õ, ³ íå-
ïðèºìíîñò³-ìîìåíòè ïðîâåäåíèõ ðàçîì ðîê³â
æèòòÿ. Äîáðå â³äîìî, ùî ç ÷àñîì çàãîñòðþºòüñÿ
ñïðèéíÿòòÿ íàâ³òü äð³áíèõ íåäîë³ê³â øëþáíîãî
ïàðòíåðà, ïðèÿòåëÿ ÷è êîëåãè ïî ðîáîò³, á³çíåñ³
÷è äîçâ³ëë³.

Ó çàïóñêó òà ä³¿ ìåõàí³çìó êîìóí³êàòèâíî¿
òîëåðàíòíîñò³ âèð³øàëüíó ðîëü â³ä³ãðàº
ñóì³ñí³ñòü ÷è íåñóì³ñí³ñòü îäíîéìåííèõ ðèñ-
ÿêîñòåé ïàðòíåð³â – ³íòåëåêòó ç ³íòåëåêòîì,
õàðàêòåðó ç õàðàêòåðîì, çâè÷îê ç³ çâè÷êàìè,
òåìïåðàìåíòó ç òåìïåðàìåíòîì, ïåðåêîíàíü ³ç
ïåðåêîíàííÿìè. ²íàêøå êàæó÷è, ïàðòíåðè
ç³ñòàâëÿþòü òà îö³íþþòü âëàñòèâîñò³ ³ ñòàíè
îäèí îäíîãî íà ð³âí³ îêðåìèõ ï³äñòðóêòóð
îñîáèñòîñò³ êîìóí³êàíò³â. Ïåðåäóñ³ì êîìóí³-

êàòèâíà òîëåðàíòí³ñòü ïðîÿâëÿºòüñÿ òîä³, êîëè
ëþäèíà àáî íå áà÷èòü îñîáëèâèõ â³äì³ííîñòåé
ì³æ ï³äñòðóêòóðàìè ñâîº¿ îñîáè òà ïàðòíåðà,
àáî íå â³ä÷óâàº íåãàòèâíèõ ïåðåæèâàíü ç
ïðèâîäó âèÿâëåíèõ â³äì³ííîñòåé. Îäíî÷àñíî
÷èì ìåíøå íåïðèºìíèõ ³ íåïðèéíÿòíèõ äëÿ
ñåáå ðîçá³æíîñòåé çíàõîäèòü îäíà ëþäèíà â
³íø³é, òèì âèùå â íå¿ ð³âåíü êîìóí³êàòèâíî¿
òîëåðàíòíîñò³, òèì ð³äøå âîíà çàñóäæóº ³íäè-
â³äóàëüí³ñòü ³íøîãî, àáî äðàòóºòüñÿ ç ïðèâîäó
éîãî íåñõîæèõ ðèñ. Ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ òîëå-
ðàíòíîñò³ â³äáóâàºòüñÿ â òîìó ðàç³, êîëè îñî-
áèñò³ñòü, êîìóí³êóþ÷è ³ç ñóá’ºêòíèì äîâ-
ê³ëëÿì, îïàíóº òðè ðå÷³: ïî-ïåðøå, íàâ÷èòüñÿ
äîëàòè àáî çãëàäæóâàòè íåãàòèâí³ âðàæåííÿ
â³ä â³äì³ííîñòåé ì³æ ï³äñòðóêòóðàìè ñâîº¿
ïåðñîíè òà ³íäèâ³äóàëüíîñò³ ïàðòíåðà; ïî-
äðóãå, çóì³º óñóâàòè âïëèâ îáñòàâèí, ùî
âèêëèêàþòü ÷è ï³äêðåñëþþòü ö³ â³äì³ííîñò³-
ðîçá³æíîñò³; ïî-òðåòº, áóäå àêòóàë³çóâàòè îñ-
òàíí³ ó ïñèõîäóõîâíèõ ñòàíàõ ñï³âðîçìîâíèêà
íà ïîçèòèâíîìó òë³ ðîçâèòêó éîãî ö³íí³ñíî-
ñìèñëîâî¿ ñôåðè, âçàºìíî ï³äòðèìóþ÷è îñî-
áèñò³ñíå çðîñòàííÿ ³ ñòðóêòóðíå çãàðìîíóâàííÿ
êîíòàêòóþ÷èõ ß-êîíöåïö³é.

Îòæå, êîìóí³êàòèâíèé àñïåêò òîëåðàíòíîñò³
îð³ºíòóº ñóñï³ëüíó êóëüòóðó, ì³æãðóïîâ³ òà
ì³æîñîáèñò³ñí³ ñòîñóíêè íà äîòðèìàííÿ ïðèí-
öèïó äóõîâíîãî ñóâåðåí³òåòó îñîáèñòîñò³,
íà ïîâàãó ëþäñüêî¿ ã³äíîñò³, ¿¿ ñâîáîä, ìîæ-
ëèâîñòåé ³ ïðàâ, íà âçàºìíó êîðåêòí³ñòü ó áóäü-
ÿêèõ ñèòóàö³ÿ ñï³ëêóâàííÿ (ó ïîáóò³, ïðè
âèêîíàíí³ ñëóæáîâèõ îáîâ’ÿçê³â, ï³ä ÷àñ â³ä-
ïî÷èíêó òîùî). Ïîëåãøóº öå çàâäàííÿ çâè÷êà
ñëóõàòè ³ ÷óòè ³íøîãî, âì³ííÿ ñòàâèòè ñåáå íà
éîãî ì³ñöå, íàâè÷êè âåäåííÿ êóëüòóðíîãî
ä³àëîãó, ÿêà ïåðåäáà÷àº âèëó÷åííÿ ç íüîãî
êðèòèêè ïîçèö³¿ òà îñîáèñòîñò³ îïîíåíòà ³
çîñåðåäæåííÿ óâàãè íà ïîøóêó êîìïðîì³ñ³â ó
çàäîâîëåíí³ ³íòåðåñ³â óñ³õ ó÷àñíèê³â ä³àëîãó
÷åðåç çâåðíåííÿ äî á³ëüø øèðîêèõ é ñóñï³ëüíî
çíà÷óùèõ ³íòåðåñ³â.

5. ÎÑÎÁÈÑÒ²ÑÍÈÉ Ï²ÄÕ²Ä

Ïñèõîëîã³÷íîþ îñíîâîþ ³ êëþ÷îâèì âè-
ì³ðîì òîëåðàíòíîñò³ º ¿¿ îñîáèñò³ñíèé âèì³ð,
ñóòí³ñòü ÿêîãî ïîëÿãàº ó ðîçâèòêó ³ ñàìî-
ôîðìóâàíí³ òàêî¿ ö³íí³ñíî-ñìèñëîâî¿ ñôåðè,
ó ÿê³é öåíòðàëüíå ì³ñöå ïîñ³äàþòü ³äåàëè ³
ñòàíäàðòè ïîâàãè äî ëþäèíè ÿê òàêî¿, âàðòîñò³
¿¿ ïðàâ ³ ñâîáîä, â³ðóâàíü ³ ïåðåêîíàíü,
îáîâ’ÿçê³â ³ â÷èíê³â, ð³âíîïðàâí³ñòü ó âèáîð³
ñâ³òîãëÿäó ³ æèòòºâî¿ ïîçèö³¿, âàæëèâ³ñòü
â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà âëàñíå æèòòÿ, âèçíàííÿ
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àíàëîã³÷íèõ ìîæëèâîñòåé ðîçâèòêó ³ ä³ÿëüíîãî
ñàìîñòâåðäæåííÿ çà ³íøèìè ëþäüìè. Âêàçàíèé
ñâ³ò-âèì³ð òîëåðàíòíîñò³ ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê
“ñèñòåìîòâ³ðíèé ÷èííèê”, êîòðèé ³íòåãðóº ³
ðåãóëþº âçàºìîä³þ óñ³õ ¿¿ ïñèõîäóõîâíèõ
ñêëàäîâèõ ³ ñòðóêòóð. Ó áóäü-ÿêîìó ðàç³
îñîáèñò³ñíèé ï³äõ³ä óìîæëèâëþº ðîçãëÿä
òîëåðàíòíîñò³ ñàìå ÿê áëàãîäàòíîãî ïñèõî-
äóõîâíîãî ñòàíó, ÿê ñò³éêî¿ ãóìàííî çîð³ºíòî-
âàíî¿ ïåðñîíàëüíî¿ ïîçèö³¿ ³ ÿê îñîáèñò³ñíî¿
ðèñè-ÿêîñò³ ëþäèíîñòâåðäíîãî ´àòóíêó. Âèâ-
÷åííÿ òîëåðàíòíîñò³ ó öüîìó ñìèñëîñåíñîâîìó
êîíòåêñò³ äîçâîëÿº ïîºäíàòè ¿¿ ç îñîáèñòèìè
óñòàíîâêàìè, çíà÷åííÿìè, ïîìèñëàìè ³ ìð³ÿìè,
àäæå ñàìå âîíè, ç îäíîãî áîêó, âèçíà÷àþòü
ãóìàííèé ñïåêòð íàïîâíåííÿ âíóòð³øíüîãî
ñâ³òó îñîáèñòîñò³, ¿¿ â³ä÷óòòÿ ³ ïåðåæèâàííÿ, ç
³íøîãî – º ìîòèâàö³éíî-ðåãóëÿòèâíèìè êî-
ðåëÿòàìè, êîòð³ ñïðè÷èíÿþòü ¿¿ ðåàëüí³
ïîâåä³íêó, ä³ÿëüí³ñòü, ó÷èíêè [22; 23]. Â³äòàê
öå â³äêðèâàº øëÿõ äî ï³çíàííÿ ³ ðîçóì³ííÿ
ïñèõîëîã³÷íèõ ìåõàí³çì³â ä³¿-ïðîÿâó òîëå-
ðàíòíîñò³ é â ³íøèõ âèì³ðàõ ¿¿ ëþäñüêîãî
ïîâñÿêäåííÿ. Òàêèìè ìåõàí³çìàìè, çâ³ñíî, çà
óìîâè ¿õ ñâ³äîì³ñíî¿ àêòóàë³çàö³¿ ó ìèñëå-
ä³ÿëüí³ñíèõ ³ ìèñëåâ÷èíêîâèõ ôîðìîîðãàí³çî-
âàíîñòÿõ, º îñìèñëåííÿ îñîáîþ ñâîº¿ áóòòºâîñò³
ó ñàì³ñíî ïðèñóòí³õ âèì³ðàõ ñèòóàö³éíîãî
åêçèñòåíö³þâàííÿ òà îñåíñîâóâàííÿ íåþ
âëàñíî¿ æèòòºàêòèâíîñò³ â äîñòóïíèõ íà äàíèé
ìîìåíò ôîðìàõ ñàìîçä³éñíåííÿ ÿê ó äóõîâíîìó
ïëàí³, òàê ³ â ñîö³àëüíîìó (äèâ. ìîíîãðàô³þ
A.A. Ôóðìàíà [28]). Ó öüîìó àíàë³òè÷íîìó
ðîçð³ç³ ìîæëèâ³ ê³ëüêà âàð³àíò³â âçàºìîñïðè-
÷èíåíîãî ïåðåá³ãó öèõ, ñóãîëîñíèõ çà ïðèçíà-
÷åííÿì, àëå â³äì³ííèõ çà ïñèõîçì³ñòîâîþ
ðèòì³êîþ çä³éñíåííÿ, ìåõàí³çì³â çà êðèòåð³ºì
òîëåðàíòíîñò³: äèñîíàíñíèé, íåçáàëàíñîâàíèé,
êîíñîíàíñíèé ³ ãàðìîí³éíèé ñòèë³ ïåðåá³ãó
îñîáèñò³ñíîãî òîëåðóâàííÿ, ùî ïîòðåáóº îêðå-
ìîãî äîñë³äæåííÿ.

Çàñàäíè÷à ïåðåäóìîâà òîãî, ùîá ëþäèíà
ïî÷àëà âçàºìîä³ÿòè ç ³íøèìè ç ïîçèö³¿ òîëå-
ðàíòíîñò³, ïîëÿãàº â òîìó, ùîáè îñòàííÿ ñòàëà
ñóá’ºêòèâíî çíà÷óùîþ ðèñîþ, íàáóëà îñîáèñ-
ò³ñíîãî ñåíñó. Âíóòð³øíÿ îðãàí³çàö³ÿ ïåðñîí³-
ô³êîâàíîãî ñåíñó ñòàíîâèòü ³íäèâ³äóàë³çîâàíå
â³äîáðàæåííÿ ä³éñíîãî ñòàâëåííÿ îñîáèñòîñò³
äî òèõ ñóá’ºêò³â ÷è îá’ºêò³â, çàäëÿ ÿêèõ ðîç-
ãîðòàºòüñÿ ¿¿ ä³ÿëüí³ñòü ³ çä³éñíþþòüñÿ â÷èíêè.
Òàêå ñòàâëåííÿ-òîëåðóâàííÿ ñâ³äîì³ñíî îôîðì-
ëÿºòüñÿ àáî ÿê óñâ³äîìëåíå “çíà÷åííÿ-äëÿ-
ìåíå” ïðèâëàñíþâàíèõ íåþ áåçîñîáîâèõ çíàíü
ïðî ñâ³ò, äî ÿêèõ âõîäÿòü ïîíÿòòÿ, âì³ííÿ, ä³¿
³ òåõí³êè, ñîö³àëüí³ íîðìè, ðîë³, ö³ííîñò³ òà

³äåàëè, àáî ÿê “ì³é ïåðñîíàëüíèé ñåíñ”,
ñóòí³ñíå ñàìîóñâ³äîìëþâàëüíå îñåðåääÿ ÿêîãî
ñòàíîâèòü ñóá’ºêòèâîâàíå ñóòí³ñíå çíà÷åííÿ
÷îãî-íåáóäü ó äîâê³ëë³ ÷è ó ñàìîìó ñîá³, òîáòî
òîé îñîáèñò³ñíî âàãîìèé çì³ñò (ôîðìà, îá’ºêò,
ïðåäìåò, êîíöåïò òà ³í.), ùî íàçîâí³ (÷åðåç
ïîâåä³íêó, ä³ÿëüí³ñòü, ñï³ëêóâàííÿ, â÷èíêè)
÷è âñåðåäèí³ (÷åðåç ñàìîï³çíàííÿ, ñàìîàêòóàë³-
çàö³þ, ñàìîòâîðåííÿ) âèçíà÷àº ñïðÿìóâàííÿ,
ñòèëü ³ ñïîñ³á ñèòóàö³éíîãî ïëèíó æèòòÿ.
Çàãàëîì ïñèõîëîãè äîñë³äæóþòü ê³ëüêà
ñìèñëîñåíñîâèõ ñèñòåì ÿê îêðåìèõ ïåðåäóìîâ
ïåðñîí³ô³êîâàíî¿ ðåôëåêòèâíîñò³ ³ ñàì³ñíîãî
òîëåðóâàííÿ: à) ñìèñëîòâîð÷³ ìîòèâè, ÿê³
ñïîíóêàþòü ëþäèíó äî ìèñëåííÿ, ä³ÿëüíîñò³,
ó÷èíê³â; á) óä³ÿëüíåíå çðåàë³çóâàííÿ â³äíî-
øåííÿ-ñòàâëåííÿ îñîáè äî ä³éñíîñò³ òà éîãî
ñóá’ºêòíîãî áàãàòîìàí³òòÿ, ÿêå íàáóëî äëÿ íå¿
îñîáèñòî¿ âàãîìîñò³; â) ñìèñëîâ³ íàñòà-
íîâëåííÿ, ÿê³ â³äîáðàæàþòü îñîáèñò³ñíèé ñåíñ;
ã) â÷èíêè ³ ä³ÿííÿ îñîáè, êîòð³ ðåãóëþþòüñÿ
³íäèâ³äóàëüíèìè óñòàíîâêàìè òà îïðèÿâíþþòü
¿¿ ãóìàí³ñòè÷í³ ðåñóðñè ³ ðåàëüíó ñïðîìîæí³ñòü
áàãàòîâåêòîðíîãî òîëåðóâàííÿ.

Îñîáèñò³ñíå îñìèñëåííÿ òîëåðàíòíîñò³ ìàº
íèçêó îñîáëèâîñòåé, ñåðåä ÿêèõ  öåíòðàëüíîþ
º éîãî ñïðè÷èíåííÿ â³ä ì³ñöÿ ëþäèíè ó ñèñòåì³
ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí, à îòæå ³ â³ä ¿¿ ñîö³àëüíèõ
ïîçèö³é, ðîëåé, ôóíêö³é, îáîâ’ÿçê³â. Êëàñè÷íî
ââàæàºòüñÿ, ùî “îñîáèñò³ñí³ ñåíñè, ÿê ³ ÷óòòºâà
òêàíèíà ñâ³äîìîñò³, íå  ìàþòü ñâîãî “íåïñèõî-
ëîã³÷íîãî” ³ñíóâàííÿ. ßêùî çîâí³øíÿ ÷óòëè-
â³ñòü îá³éìàº ó ñâ³äîìîñò³ ñóá’ºêòà çíà÷åííÿ ³ç
ôåíîìåíîëîã³ºþ îá’ºêòèâíîãî ñâ³òó, òî îñîáèñ-
ò³ñíèé ñåíñ ïîâ’ÿçóº ¿õ ³ç ä³éñí³ñòþ éîãî æèòòÿ
ó âèì³ð³ íàéãîëîâí³øèõ ðå÷åé ³ ïîä³é ó öüîìó
ñâ³ò³, ç éîãî ìîòèâàìè òà ³íòåíö³ÿìè, à òîìó
áóäü-ÿêèé ñàìîñôîðìîâàíèé ³íäèâ³äóàëüí³ñ-
íèé ñåíñ ñòâîðþº ïðèñòðàñí³ñòü ëþäñüêî¿ ñâ³-
äîìîñò³ [15] ³ çàâæäè õàðàêòåðèçóºòüñÿ ñóá’-
ºêòèâí³ñòþ, ïñèõîäóõîâíîþ åíåðãåòè÷í³ñòþ,
ùî çíà÷óùå ÷åðåç êàíàëè ñàì³ñíèõ îçíà÷åííÿ,
îñìèñëåííÿ òà îñåíñîâóâàííÿ äëÿ ñòàíîâëåííÿ
òîëåðàíòíîñò³ ÿê ³íòåãðàëüíî¿ îñîáèñò³ñíî¿ ðèñè.

Â êîíòåêñò³ âèùåçàçíà÷åíîãî ñìèñë – öå
ðåçóëüòàò â³äîáðàæåííÿ ëþäèíîþ ÿê ñóá’ºêòîì
æèòòºä³ÿëüíîñò³ àêòóàëüíèõ â³äíîñèí, ÿê³
³ñíóþòü ì³æ íèì ³ òèìè óïðåäìåòíåííÿìè, íà
êîòð³ ¿¿ â÷èíêîâ³ ä³¿ ñïðÿìîâàí³ ÿê íà áåçïî-
ñåðåäíþ ìåòó. Ñàìå ñï³ââ³äíîøåííÿ ìîòèâó ³
ìåòè ïîðîäæóº îñîáèñò³ñíèé ñåíñ é ó òàêèé
ñïîñ³á çàäàº ïåâíèé ïñèõîçì³ñòîâèé ôîðìàò
âíóòð³øíüî¿ òîëåðàíòíîñò³ îñîáè. Ïðè÷îìó
ñìèñëîòâîð÷à ôóíêö³ÿ ó öüîìó ôîðìàòóâàíí³
òîëåðàíòíîñò³ íàëåæèòü ìîòèâó, à òî÷í³øå –

À.Â. Ôóðìàí, Î.ß. Øàþê
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³íòåíö³éíîñò³ ÿê ïñèõîåíåðãåòè÷íîìó ñïðÿìó-
âàííþ ñâ³äîìîñò³ ³ ñàìîñâ³äîìîñò³. Âîäíîðàç
ó çì³ííèõ ðàìêàõ ä³ÿëüíî ³ â÷èíêîâî íà-
ñè÷åíîãî æèòòÿ ñâ³äîìîñò³ ñìèñë âñòóïàº ó äè-
íàì³÷íå â³äíîøåííÿ ç ³íøèìè éîãî ñêëà-
äîâèìè, çîêðåìà ³ç çíà÷åííÿìè, ç îäíîãî áîêó,
òà ³ç ñåíñàìè – ç äðóãîãî, âèðàæàþ÷èñü ÷åðåç
íàñë³äêè, òà ³ç ðåôëåêñ³ºþ ÿê ñàìîóñâ³äîì-
ëåííÿì ìåòè, çàñîá³â, ïðîöåñó ³ ðåçóëüòàò³â
îñìèñëåíîãî é îñåíñîâàíîãî ìèñëåä³ÿííÿ ó
òîìó ÷è ³íøîìó êîíòåêñòíîìó ôîðìàò³ ÿê ñî-
ö³àëüíî¿ òîëåðàíòíîñò³, òàê ³ ñóòî îñîáèñò³ñíî¿.

Ï³äêðåñëèìî, ùî ëþäèíà ìàº ñïðàâó íå ç
îäíèì ñìèñëîì ÷è ñåíñîì, à ç³ ñêëàäíîþ
³ºðàðõ³ºþ äèíàì³÷íèõ ñìèñëîñåíñîâèõ ñèñòåì,
êîòðà ïñèõîëîã³÷íî îðãàí³çîâàíà ïîð³âíåâî;

à) íóëüîâèé ð³âåíü – öå òîé, äî ÿêîãî íà-
ëåæàòü âèêëþ÷íî ïðàãìàòè÷í³, ñèòóàö³éí³ ñìèñëè,
êîòð³ âèçíà÷àþòüñÿ ïðåäìåòíîþ ëîã³êîþ äî-
ñÿãíåííÿ ìåòè çà äàíèõ êîíêðåòíèõ îáñòàâèí;
òàêèé ñìèñë íå º îñîáèñò³ñíèì, à ïîâ’ÿçàíèé
³ç ñèòóàö³ºþ ³ âèêîíóº ðåãóëÿòèâíó ðîëü ó ¿¿
óñâ³äîìëåíí³; íà öüîìó ð³âí³ òîëåðàíòí³ñòü
òàêîæ ïîâíî çàëåæàòèìå â³ä ñèòóàö³éíèõ óìîâ
³ õàðàêòåðèñòèê, º òèì÷àñîâîþ, çì³ííîþ,
íåòðèâêîþ; ³ ÷àñòî, áóäó÷è çóìîâëåíîþ ñóá’-
ºêòèâíîþ çíà÷óù³ñòþ, çì³íþºòüñÿ ó ìîðàëüíî-
ìó ä³àïàçîí³ – â³ä òîëåðàíòíîãî çàõîïëåííÿ
äî ³íòîëåðàíòíîãî â³ä÷óæåííÿ;

á) ïåðøèé ð³âåíü óíàÿâëåííÿ îñîáèñò³ñíî-
ñìèñëîâî¿ ñôåðè õàðàêòåðèçóºòüñÿ åãîöåíòðè÷-
í³ñòþ, êîëè ãîëîâíèì ââàæàºòüñÿ çðó÷í³ñòü,
îñîáèñòà âèãîäà, ïðåñòèæ, ñîö³àëüíèé óñï³õ
òîùî; òîìó ³íø³ ëþäè ñòàþòü çàëåæíèìè â³ä
öèõ â³äíîñèí, ðîçãëÿäàþòüñÿ ÿê òàê³, ùî äî-
ïîìàãàþòü (âèã³äí³, “õîðîø³”) àáî ïåðåøêîä-
æàþòü (íåâèã³äí³, “ïîãàí³”) äîñÿãíåííþ ïåâíî¿
ìåòè; çâ³äñè ö³ëêîì ñëóøíî ãîâîðèòè ïðî åãî-
¿ñòè÷íî çîð³ºíòîâàíó òîëåðàíòí³ñòü, ùî îáìå-
æóºòüñÿ âíóòð³øí³ìè ðàìêàìè ³íäèâ³äóàëüíîãî
ß ëþäèíè, çîêðåìà çàäîâîëåííÿì ¿¿ ô³çè÷íèõ,
ñîö³àëüíèõ ÷è îñîáèñò³ñíèõ ïîòðåá;

â) äðóãèé ð³âåíü – ñìèñëîïðîäóêóâàííÿ
ãðóïîöåíòðè÷íîãî ´àòóíêó, äå âèçíà÷àëüíèì
çìèñëîâèì ìîìåíòîì º ñòàâëåííÿ äî ðå-
àëüíîñò³, ïåðåäóñ³ì äî ³íøèõ ëþäåé; ïðè öüîìó
íàïîâíåííÿ òàêîãî ñòàâëåííÿ çíà÷íîþ ì³ðîþ
çàëåæàòèìå â³ä òîãî, ÷è º ³íøèé ÷ëåíîì
“ñâîº¿”, çíàéîìî¿, àáî “÷óæî¿” ãðóïè; âëàñíå
íà öüîìó ð³âí³ íàÿâí³ ï³äñòàâè êîíñòàòóâàòè
òîëåðàíòí³ñòü-òåðïèì³ñòü ÿê òàêó, õî÷à ùå íå-
ïîâíî çãàðìîí³çîâàíó òà ïñèõîäóõîâíî îñâ³òëåíó;

ã) òðåò³é ð³âåíü – ñìèñëîòâîðåííÿ, êîòðå
îõîïëþº êîëåêòèâíó, ñóñï³ëüíó ³ çàãàëüíî-
ëþäñüêó (ñåáòî ñóòî ìîðàëüíó) ñìèñëîâ³

îð³ºíòàö³¿ ó âçàºìîäîïîâíåíí³ ³ ö³ë³ñíîñò³; éîãî
äîðå÷íî íàçâàòè ïðîñîö³àëüíèì àáî âåð-
øèííèì, íà ÿêîìó ñìèñëîâà îñîáèñò³ñíà
ñïðÿìîâàí³ñòü â³äð³çíÿºòüñÿ âíóòð³øíüî
áàãàòîþ ñìèñëîàêòèâí³ñòþ ëþäèíè, êîòðà
ñòâîðþº òàê³ ö³ë³, ñïîñîáè, çàñîáè ³ ðåçóëüòàòè
æèòòºä³ÿëüíîñò³, ÿê³ ïðèíîñÿòü îäíàêîâå áëàãî
ñîá³ òà ³íøèì; î÷åâèäíî, ùî é òîëåðàíòí³ñòü
òóò íàáóâàº ñâîº¿ ðîçâèòêîâî-ãóìàí³ñòè÷íî¿
äîâåðøåíîñò³ òà äîñêîíàëîñò³.

Ïñèõîëîã³÷íîþ îñíîâîþ äëÿ ðåôëåêñèâíîãî
àíàë³çó îñîáèñò³ñíîãî êîìïîíåíòà òîëåðàíò-
íîñò³ º âèîêðåìëåí³ Ä.Î. Ëåîíòüºâèì ïðîöåñè
ñìèñëîóòâîðåííÿ, ñìèñëîóñâ³äîìëåííÿ ³
ñìèñëîïîáóäîâè [16]. 3 îãëÿäó íà òå, ùî
îñîáèñò³ñòü – íå ñò³ëüêè çàê³í÷åíèé ïðîäóêò,
ñê³ëüêè ïðîöåñ [7], òî ö³ëêîì ñëóøíî ïðèéíÿòè
ñïðàâåäëèâ³ñòü òåçè, ùî ì³íëèâ³ñòü, äèíà-
ì³÷í³ñòü çàêëàäåí³ é ó ñàì³é îíòîëîã³¿ (áóò-
òºâîñò³) ñìèñëîâèõ (ïîâ’ÿçàíèõ ³ç îñÿãíåííÿì
ñóòí³ñíîãî çì³ñòó) ³ ñåíñîâèõ (ñïðÿìîâàíèõ íà
âèçíà÷åííÿ ìåòè, ðåàë³çàö³þ ïðèçíà÷åííÿ)
ñòðóêòóð òà ðåôëåêñèâíèõ ñèñòåì. Ïðè öüîìó
ñìèñëîóòâîðåííÿ ïîëÿãàº ó ðîçøèðåíí³ ñìèñ-
ëîâèõ ãîðèçîíò³â íà íîâ³ îá’ºêòè ³ ïîðîäæåííÿ
íîâèõ ïîõ³äíèõ ñìèñëîñåíñîâèõ ñòðóêòóð ó
ôàêòîðàõ ñâ³äîì³ñíîãî ðîçóì³ííÿ òà îñî-
áèñò³ñíîãî ñâ³òîáà÷åííÿ; ñìèñëîóñâ³äîìëåííÿ
– ó âñòàíîâëåíí³ êîíòåêñò³â ³ ñìèñëîâèõ
çâ’ÿçê³â, ÿê³ äîïîìàãàþòü âèð³øèòè çàâäàííÿ
íà îñìèñëåííÿ ³íäèâ³äóàëüíèõ òà ãðóïîâèõ
ñóá’ºêò³â, ð³çìàí³òíèõ ÿâèù, ä³é ³ â÷èíê³â;
ñìèñëîïîáóäîâà – ó çì³ñòîâ³é ïåðåîð³ºíòàö³¿
æèòòºâèõ â³äíîñèí ³ ñìèñëîâèõ ñòðóêòóð
(ñòàâëåíü, íàì³ð³â, çíà÷åíü, âàãè, ñåíñ³â òîùî),
ó ÿêèõ ö³ â³äíîñèíè çàëîìëþþòüñÿ òà âèäî-
çì³íþþòüñÿ.

Â àâòîðñüêîìó îá´ðóíòóâàíí³ A.A. Ôóð-
ìàíîì íîâîãî ìåòîäîëîã³÷íîãî ï³äõîäó â
ï³çíàíí³ ñìèñëîæèòòºâî¿ ñôåðè îñîáèñòîñò³
[27; 28], êð³ì òåîðåòè÷íîãî âèñâ³òëåííÿ
ïñèõîëîã³÷íîãî çì³ñòó ð³âí³â, ñôåð, ìåõàí³çì³â,
êðèòåð³¿â ³ ïîêàçíèê³â òàêîãî ðîçâèòêó, â³í
àðãóìåíòîâàíî âèîêðåìëþº ùå äâà âàæëèâèõ
äèíàì³÷íèõ ïðîöåñè ðîçâèòêó ñìèñëîâèõ
ãîðèçîíò³â îñîáè – ñìèñëîïðîäóêóâàííÿ ³
ñìèñëîòâîðåííÿ, ÿê³ òåíäåíö³éíî ïîâ’ÿçàí³
â³äïîâ³äíî ³ç ñòàíîâëåííÿì â³äïîâ³äíî òàêèõ
âåðøèííèõ îáðàç³â ñóá’ºêòèâíî¿ ðåàëüíîñò³
ëþäèíè, ÿê ³íäèâ³äóàëüí³ñòü òà óí³âåðñóì. Ïðè
öüîìó ö³ ïðîöåñè âçàºìîïðîò³êàþòü é îáî-
ï³ëüíî ñïðè÷èíÿþòü îäèí îäíîãî. Òàê, ñìèñëî-
òâîðåííÿ – öå òàêîãî ð³âíÿ áàãàòîêàíàëüíèé
ïðîöåñ ïñèõîäóõîâíîãî ïðîäóêóâàííÿ íàòõ-
íåííîþ îñîáèñò³ñòþ ³ ïåâíèõ ðîçóìîâèõ óçà-



21Ïñèõîëîã³
³ ñóñï³ëüñòâîß ISSN 2523-4099 (Online)

ISSN 1810-2131 (Print)

ãàëüíåíü, ³ ñàìîïëèííèõ ³íòó¿òèâíèõ ïðîçð³íü-
çäîãàä³â, ³ ñèíòåòè÷íèé âèÿâ ¿¿ ñóòí³ñíèõ ñèë,
³ ÷óòòºâå òà äóõîâíå ïåðåæèòòÿ ïîä³é, é
åêçèñòåíö³éíå íàñíàæåííÿ ñåíñîì êîæíîãî
ìîìåíòó â ïåðñïåêòèâ³ ìàéáóòíüîãî, ³ íà-
ïîâíåííÿ öüîãî ñåíñó â÷èíêîâî íåïîâòîðíèì
ñàì³ñíèì çì³ñòîì.

Âîäíîðàç äèíàì³êà ñìèñëîóòâîðåííÿ – öå
ïåðåòâîðåíà ôîðìà æèòòºâèõ â³äíîñèí ëþäè-
íè, êîòðà ãîëîâíî âèçíà÷àºòüñÿ ñòðóêòóðàìè
¿¿ îñîáèñòî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà íàäîá’ºêòíèì ³ êâàç³-
ïðåäìåòíèì æèòòÿì ñâ³äîìîñò³ [32], äî ôóíê-
ö³îíóâàííÿ ÿêèõ âõîäÿòü íàéð³çíîìàí³òí³ø³
ôîðìè ïîâñÿêäåííîãî ïðàêòèêóâàííÿ, êîëè
âîíè ïðèéìàþòü ôîðìó ñìèñëîñåíñîâèõ
óòâîðåíü [27; 28]. Äèíàì³÷í³ñòü öèõ óòâîðåíü
ïîâ’ÿçàíà íå ò³ëüêè ç³ ñêëàäíîþ ðåãóëÿö³ºþ
æèòòºä³ÿëüíîñò³ ñóá’ºêòà íà ôîí³ ì³íëèâèõ
ñèòóàö³éíèõ óìîâ, à é ³ç â³äïîâ³äíèì ó÷èíêîì,
êîòðèé ìîæëèâèé ñàìå íà îñîáèñò³ñíî-³íäè-
â³äóàëüí³ñíîìó ð³âí³ æèòòºçä³éñíåííÿ ëþäèíè.
Öå îñîáëèâî ïðîíèêíåííî îïðàöüîâàíî Ì.Ì.
Áàõò³íèì, ÿêèé çàçíà÷àº, ùî êîæíà äóìêà ç ¿¿
óçì³ñòîâëåííÿì – öå “³íäèâ³äóàëüíî â³ä-
ïîâ³äàëüíèé ó÷èíîê, îäèí ç ó÷èíê³â, ³ç ÿêèõ
ñêëàäàºòüñÿ âñå ºäèíå æèòòÿ ÿê ñóö³ëüíå
â÷èíåííÿ...”. Öÿ ç-ìèñëåíà “äóìêà ÿê îêðåìèé
ó÷èíîê çàâæäè ö³ë³ñíà; ³ ñìèñëîâèé çì³ñò ¿¿, ³
ôàêò ¿¿ íàÿâíîñò³ â ìî¿é ä³éñí³é ñâ³äîìîñò³
íåïåðåñ³÷íî¿ ëþäèíè, àáñîëþòíî âèçíà÷åíî¿ ³
â ïåâíèé ÷àñ, ³ çà ïåâíèõ óìîâ, òîáòî âñÿ
êîíêðåòíà ³ñòîðè÷í³ñòü ¿¿ çâåðøåííÿ, îáèäâà
ö³ ìîìåíòè, ³ ñìèñëîñåíñîâèé òà ³íäèâ³äóàëüíî-
³ñòîðè÷íèé (ôàêòè÷íèé) – ºäèí³ ³ íåïîâòîðí³
â îö³íö³ ¿¿ [äóìêè] ÿê ìîãî â³äïîâ³äàëüíîãî
â÷èíêó” [6, ñ. 5–6]. ² äàë³: “...Åìîö³éíî-
âîëüîâèé òîí îáò³êàº âñ³ ñìèñëîâ³ óçì³ñòîâ-
ëåííÿ äóìêè ó â÷èíêó ³ â³äíîñèòü éîãî äî
íåïîâòîðíîãî áóòòÿ-ïîä³¿. Ñàìå â³í îð³ºíòóº
[ëþäèíó] â ºäèíîìó áóòò³, çîð³ºíòîâóº â íüîìó
³ âî³ñòèíó çì³öíþº ñìèñëîñåíñîâèé çì³ñò” [Òàì
ñàìî, ñ. 18]. Îòîæ ïîñóòíüî ìîâèòüñÿ ïðî
ðåàëüí³ñòü ó÷èíêó òîëåðàíòíîñò³ é â³äòàê
ïðî éîãî òåîðåòè÷íó ðîçðîáêó, òàê ³ åìï³ðè÷í³
ï³äòâåðäæåííÿ, ùî, ñïîä³âàºìîñÿ, íàëåæèòü
ìàéáóòíüîìó. Íàðàç³ çàóâàæèìî, ùî ð³çíîá³÷-
íèé ³ íåïîâòîðíèé ðîçâèòîê íåïåðåñ³÷íî¿
îñîáèñòîñò³ ïðîõîäèòü âàæêîïðîõ³äíîþ ñòåæ-
êîþ ìàéæå áåçïåðåðâíîãî óïðîäîâæ æèòòÿ
â³äïîâ³äàëüíîãî â÷èíåííÿ, ùîíàéïåðøå ãó-
ìàííîãî, òîëåðàíòíîãî, øàíîáëèâîãî. Ç ³íøîãî
áîêó, ñåíñîñìèñëîâå íàïîâíåííÿ öüîãî êàíî-
í³÷íî çîð³ºíòîâàíîãî â÷èíåííÿ õàðàêòåðèçóâà-
òèìåòüñÿ ñàìîáóòí³ñòþ ñòàíîâëåííÿ êîíêðåòíî¿
îñîáèñòîñò³, äå ïîëÿðíèìè áóäóòü òðàºêòîð³¿

àáî óñòàëåíîãî, ð³âíîì³ðíîãî, çáàãà÷óâàëüíîãî
çðîñòàííÿ, àáî ñòðèáêîïîä³áíîãî, êðèçîâîãî,
äèñãàðìîí³éíîãî, ùî çàêîíîì³ðíî âèçíà÷àòèìå
ÿê³ñíî â³äì³íí³ ñïîñîáè ñèòóàö³éíîãî é ñåíñî-
æèòòºâîãî òîëåðóâàííÿ.

Çàãàëîì, çâàæàþ÷è íà íàÿâí³ñòü “âåëèêî¿”
³ “ìàëî¿” äèíàì³÷íèõ òðàºêòîð³é ðîçâèòêó
ñìèñëîâèõ óòâîðåíü ³ íà ïñèõîëîã³÷í³ îñîá-
ëèâîñò³ ïåðåá³ãó òîëåðàíòíîñò³, º ï³äñòàâè
ðîçð³çíÿòè ïðîöåñè çàðîäæåííÿ ³ ïðîöåñè
ïåðåòâîðåííÿ, àáî çáàãà÷åííÿ ñìèñëîâî òîëå-
ðàíòíèõ çîðãàí³çîâàíîñòåé îñîáèñòîñò³ ï³ä ÷àñ
ó÷èíêîâîãî ïðîõîäæåííÿ íåþ æèòòºâîãî øëÿ-
õó, â õîä³ çì³íè ³ âèêîíàííÿ ð³çíèõ âèä³â
ä³ÿëüíîñò³. Òîä³ “ìàëîþ” äèíàì³êîþ ðîçâèòêó
òóò áóäå ¿õ òðàíñôîðìàö³ÿ ó ëîí³ ïåðåá³ãó ò³º¿
÷è ³íøî¿ îêðåìî¿ ìèñëåä³ÿëüíîñò³, ùî öåíòðî-
âàíà ó â³äïîâ³äàëüíîìó ñòàâëåíí³ äî ³íøèõ ³
äî ñåáå, à òîìó ìàº âèíÿòêîâå çíà÷åííÿ äëÿ
àíàë³çó ðåôëåêñèâíîãî êîìïîíåíòà òîëåðàíò-
íîñò³ ÿê ìåõàí³çìó ñèòóàòèâíî ñðè÷èíåíîãî
ðîçâèòêó ñàìîñâ³äîìîñò³ îñîáèñòîñò³. Âîäíîðàç
“âåëèêà” äèíàì³êà ñòàíîâèòèìå òå, ùî Ì.Ì. Áàõ-
ò³í íàçâàâ “â³÷í³ñòü ñåíñó” ó éîãî â³äïîâ³-
äàëüíî-â÷èíêîâîìó çðåàë³çóâàíí³. ² ñïðàâä³,
ñåíñ ÿê îñîáèñòî ïðèéíÿòå é çíà÷óùå ïðè-
çíà÷åííÿ ëþäèíè íà çàâæäè ñîö³àëüíî íå-
ïîâòîðí³é íèâ³ æèòòÿ ñÿãàº óâ³÷íåííÿ ò³ëüêè
ó ñï³ââ³äíåñåíí³ ç ä³éñí³ñòþ àêòèâ³â-ä³ÿíü éîãî
âò³ëåííÿ, îñìèñëåííÿ, ìåíòàëüíîãî ³ ñàì³ñíîãî
ïðàêòèêóâàííÿ ðåñóðñàìè â÷èíêîâîãî ìèñ-
ëåííÿ. Òîä³ â³í, öåé îäâ³÷íèé ñåíñ, ùî îïàíî-
âóº ëþäèíîþ ³ ï³äêîðÿº ¿¿ ³íòåëåêò, ïî÷óòòÿ ³
âîëþ, ñòàº ðóø³éíîþ ñèëîþ îñòàííüîãî ÿê éîãî
ìîìåíò-âåêòîð, ñòèìóëþº ïîÿâó íîâèõ ãîðè-
çîíò³â ïîö³íîâóâàíü ³ ñìèñëîôîðì, çâ³äê³ëÿ,
âëàñíå, é “çàãîðÿºòüñÿ ö³íí³ñíèì ñâ³òëîì ³
â³÷íèé ñåíñ ôàêòè÷íî çä³éñíþâàíî¿ äóìêè” [6,
ñ. 27]. ² ÿêùî âçÿòè çà “âèùèé àðõ³òåêòîí³÷íèé
ïðèíöèï ä³éñíîãî ñâ³òó â÷èíêó êîíêðåòíå,
âèðàæàëüíî çíà÷óùå ïðîòèñòàâëåííÿ ÿ òà
³íøîãî” [Òàì ñàìî, ñ. 32] ÿê ñàìîáóòíüî ð³çí³,
ñï³ââ³äíåñåí³ ì³æ ñîáîþ ö³íí³ñíî-ñìèñëîâ³
öåíòðè æèòòÿ, òî öèì íå ïîðóøóºòüñÿ áåçäîííà
ñìèñëîâà ºäí³ñòü ñâ³òó, çàòå ï³äíîñèòüñÿ äî
ìåæ³ ïîä³ºâî¿ íåïîâòîðíîñò³ òîëåðàíòí³ñòü/
³íòîëåðàíòí³ñòü óñóñï³ëüíî ïåðñîí³ô³êîâàíèõ
ôîðì ³ ñïîñîá³â ïîâåä³íêè, ä³ÿëüíîñò³, â÷èíåííÿ.

Îòæå, ñìèñëîóòâîðåííÿ â êîíòåêñò³ òî-
ëåðàíòíîãî ñòàâëåííÿ ëþäèíè äî ñâ³òó – öå
ïðîöåñ ïîøèðåííÿ ïñèõîñìèñëîâî¿ â÷èíêîâî¿
ä³¿ îñîáè â³ä ïðîâ³äíèõ ñìèñëîâèõ ñòðóêòóð
íà îêðåì³ ïåðèôåð³éí³ ïîõ³äí³ â êîíêðåòí³é
ñèòóàö³¿ ¿¿ ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿. Ñþäè íàëå-
æàòü é óïðåäìåòíåííÿ àêòóàëüíèõ ïîòðåá, ó

À.Â. Ôóðìàí, Î.ß. Øàþê
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ðåçóëüòàò³ ÿêîãî ïðåäìåò ñòàº ìîòèâîì ä³-
ÿëüíîñò³, íàáóâàþ÷è ïðè öüîìó â³äïîâ³äíîãî
ñìèñëîâîãî îáðàçó, à ïðîöåñè ñèòóàòèâíîãî
ðîçâèòêó ìîòèâàö³¿ çóìîâëþþòü ôîðìóâàííÿ
ñèñòåìè ñìèñëîâî¿ ðåãóëÿö³¿ æèòòºàêòèâíîñò³.
Ñàìå òàê çáàãà÷óºòüñÿ ñâ³äîì³ñòü îñîáèñò³ñíèì
ñìèñëîâèì çì³ñòîì, äåòàë³çóþ÷è é äîâåðøóþ÷è
îáðàç ñâ³òó, â òîìó ÷èñë³ é ö³ëåïîêëàäàëüíîþ
òà çàäàííîþ îðãàí³çàö³ºþ çä³éñíþâàíèõ ä³-
ÿëüíîñòåé. Êð³ì òîãî, íàâ³òü çà ëîêàëüíîãî
ñìèñëîïîðîäæåííÿ òîëåðàíòíèõ ñòàâëåíü º âà-
ð³àíòè éîãî óìîæëèâëåííÿ; äæåðåëîì ñèòóà-
òèâíèõ ñìèñë³â ó ïîòî÷íèõ ä³ÿííÿõ ìîæóòü
âèñòóïàòè ÿê ìîòèâè, òàê ³ ³íø³ ñìèñëîâ³
ñòðóêòóðè – äèñïîçèö³¿ (ÿê³ âèÿâëÿþòüñÿ â
åôåêòàõ êîíñåðâàö³¿ ñò³éêîãî ñìèñëîâîãî
ñòàâëåííÿ) ³ ñóòî ñìèñëîñåíñîâ³ êîíñòðóêòè
(ïðèïèñóâàííÿ æèòòºâîãî ñìèñëó îá’ºêòó ÷è
ÿâèùó, ùî º íîñ³ºì çíà÷óùèõ ðèñ, îñåíñî-
âóâàííÿ ïåðñîíàë³é, ïîä³é, ñèìâîë³â òîùî).

Â³äì³ííîþ ðèñîþ ñìèñëîóòâîðåííÿ òîëå-
ðàíòíèõ ãîðèçîíò³â ñâ³äîìîãî ß º òå, ùî â
íüîìó íå â³äáóâàºòüñÿ çì³ñòîâî¿ òðàíñôîðìàö³¿
ñìèñë³â, à ìàº ì³ñöå çì³íà ¿õíüîãî âèÿâó. Òîìó
ðåàëüíî íàÿâíå ëèøå ðîçøèðåííÿ ìåðåæ³
ñìèñëîâèõ çâ’ÿçê³â øëÿõîì çàä³ÿííÿ äî íå¿
³íøèõ ñêëàäîâèõ, õàðàêòåðèñòèê, åëåìåíò³â
ñâ³äîìîñò³ òà ñàìîñâ³äîìîñò³, ¿õ ñåíñîòâ³ðíå â³ä-
êîðèãóâàííÿ. Íåð³äêî  ðåçóëüòàòîì ö³ë³ñíîãî
ñìèñëîïîñòàííÿ ñòàº òàêà ñòðóêòóðíî-ôóíê-
ö³îíàëüíà îðãàí³çîâàí³ñòü, ÿêà, ä³ñòàþ÷è
ñò³éêîñò³, “ïåðåðîñòàº” ñâîº âèõ³äíå ì³ñöå â
ìèñëåä³ÿëüíîñò³, íàáóâàþ÷è ³íøî¿ ÿêîñò³.
Òàêèì ïðèêëàäîì º â³äîìèé ôåíîìåí “çñóâó
ìîòèâó íà ö³ëü” Î.Ì. Ëåîíòüåâà, ïåðåäóìîâà
âèíèêíåííÿ ÿêîãî ïîëÿãàº â íàáóòò³ ìåòîþ
ñìèñëîâîãî çì³ñòó, äîñòàòíüîãî äëÿ òîãî, ùîá
âîíà ìîãëà ñàìîäîñòàòíüî ³í³ö³þâàòè ä³ÿëü-
í³ñòü, ñòàþ÷è ó òðàíñôîðìàö³éíîìó ï³äñóìêó
ìîòèâîì. À öå îçíà÷àº, ùî òîëåðàíòí³ñòü ÿê
îñîáèñò³ñíà ðèñà-ÿê³ñòü ó÷èíêîâî çàêð³ïëþ-
ºòüñÿ ÷åðåç òðàíñôîðìàö³þ ñàìèõ ñìèñëîâèõ
ñòðóêòóð – ÷åðåç ¿õ çðîñòàííÿ, ðîçâèòîê òà
ïåðåõ³ä ó íîâó ÿê³ñòü, ï³äêð³ïëþþ÷èñü ïðè
öüîìó ïðîöåñàìè ñìèñëîóòâîðåííÿ, ñàìîóñâ³-
äîìëåííÿ (ðåôëåêñóâàííÿ) ³ ñåíñîêîíñòðóþ-
âàííÿ. Ïîñèëåííÿ äèíàì³êè ïåðåá³ãó ñìèñëî-
âèõ ïðîöåñ³â ïåðâèííî ïîðîäæóºòüñÿ ñïðÿìî-
âàíîþ íà àêòóàë³çîâàí³ ñìèñëîñåíñîâ³ çãóñòêè
ðîáîòîþ ñâ³äîìîñò³. Ðîçð³çíÿþòü ïðîöåñè óñâ³-
äîìëåííÿ: à) ñìèñëîâèõ ñòðóêòóð; á) ñìèñ-
ëîâèõ çâ’ÿçê³â, ùî çä³éñíþþòüñÿ â îñîáèñò³ñ-
íèõ êîíòåêñòàõ ö³ëåïîêëàäàííÿ àáî æèòòºâîãî
ïðèçíà÷åííÿ. Ïåðø³ ïîâ’ÿçàí³ ³ç ôóíêö³îíó-
âàííÿì ³íòðîñïåêö³¿, ðåçóëüòàòîì ÿêî¿ º êîí-

ñòàòàö³ÿ îñîáîþ ïðèñóòíîñò³ ó ïñèõîðåãóëÿ-
ö³éí³é ñôåð³ æèòòºä³ÿëüíîñò³ îêðåìèõ ñìèñëî-
ñåíñîâèõ ñòðóêòóð (ìîòèâ³â, äèñïîçèö³é,
áàæàíü, ïåðåêîíàíü òîùî), êîòð³ òàê ÷è ³íàêøå
ÿê âíóòð³øí³ óìîâè ³ñòîòíî âïëèâàþòü íà éîãî
ïîâñÿêäåíí³ ä³ÿííÿ. Óñâ³äîìëåííÿ íàÿâíîñò³
ïåâíèõ âíóòð³øí³õ ðåãóëÿòîð³â, äî ïðèêëàäó
òîëåðàíòíîãî ñòàâëåííÿ, äîçâîëÿº îñîáèñòîñò³
â³äêðèòè ïîòåíö³éí³ ìîæëèâîñò³ äëÿ ñâ³äîìî¿
ïåðåáóäîâè ñâîãî â³äíîøåííÿ äî ÿâèù òà ïîä³é
áóäåííîñò³, âêëþ÷àþ÷è ñòâîðåííÿ íàâêîëî ñè-
òóàö³é òîëåðàíòíîñò³, ïñåâäî- ÷è ³íòîëåðàíòíîñò³.

Íàòîì³ñòü ïðîöåñ óñâ³äîìëåííÿ ñìèñëîâèõ
çâ’ÿçê³â ó êîíòåêñò³ ðîçâèòêó òåðïèìîñò³ ÿâëÿº
ñîáîþ îêðåìó ðåôëåêñèâíó ðîáîòó ñâ³äîìîñò³,
ÿêà âèêîíóº ê³ëüêà âàæëèâèõ ôóíêö³é –
â³äîáðàæåííÿ, ïîðîäæåííÿ, ³íòåíö³þâàííÿ,
ðåôëåêñóâàííÿ, ÿê³ íàñêð³çíî ïîâ’ÿçàí³ ³ç
â³äêðèòòÿì ñìèñëó ³ âì³ùåííÿ éîãî ó ñâ³äî-
ì³ñíèé ñåíñîâèé êîðèäîð. Ñêàæ³ìî, ó öüîìó
àñïåêò³ ðîçãëÿäó óñâ³äîìëþâàòè ÿâèùà ³ ïîä³¿
– îçíà÷àº ïîäóìêè âêëþ÷èòè ¿õ ó çâ’ÿçêè
îá’ºêòèâíîãî ñâ³òó, áà÷èòè ³ ñïðèéìàòè ¿õ ó
öèõ çâ’ÿçêàõ. ², êð³ì òîãî, áà÷èòè ¿õ óí³êàëüíå,
âèíÿòêîâå ³ âîäíîðàç îá’ºêòèâíå ì³ñöå ó
âëàñíîìó æèòòºïîòîö³ ïîâñÿêäåííÿ. Ó áóäü-
ÿêîìó ðàç³ óñâ³äîìëåííÿ ñìèñë³â çä³éñíþºòüñÿ
çàâäÿêè ñïðÿìîâàí³é ðåôëåêñ³¿ îñîáîþ ñâî¿õ
â³äíîñèí ³ç ñâ³òîì, ñòàâëåíü äî íàâêîëèøí³õ.
Ñìèñëîóòâîðåííÿ é ñåíñîóñâ³äîìëåííÿ – öå
ïñèõîëîã³÷í³ ìåõàí³çìè ñàìîñïðÿìîâàíîãî
ðîçâèòêó ñìèñëîæèòòºâî¿ ñôåðè îñîáèñòîñò³,
ùî çà÷³ïàþòü ïåðåòâîðåííÿ ¿¿ ãëèáèííèõ
ñàì³ñíèõ ñòðóêòóð, ñïðè÷èíÿþòü âíóòð³øí³
ðîçïîä³ë òà îðãàí³çàö³þ ñàìîáà÷åííÿ ³ ñàìî-
ðåôëåêñ³¿. Îñòàíí³ óìîæëèâëþþòü “îñîáëèâèé
pyx-ïîñòóï ñâ³äîìîñò³”, ðîçøèðåííÿ ãîðèçîí-
ò³â ñàìîñâ³äîìîñò³, âïîðÿäêîâóâàííÿ â³äíîñèí
îñîáèñòîñò³ ç³ ñâ³òîì ³ ç ñàìîþ ñîáîþ, ó òîìó
÷èñë³ é ñàìîòâîðåííÿ ³íäèâ³äóàë³çîâàíîãî ß ³
ß-êîíöåïö³¿ ÿê öåíòðàëüíî¿ ëàíêè ñàìîñâ³-
äîìîñò³ (Î.ª. Ôóðìàí [35]). Ïðè öüîìó
ñòàâëåííÿ ëþäèíè äî ñåáå ³ äî ³íøèõ ëþäåé
ò³ñíî âçàºìîïîâ’ÿçàí³. Äæåðåëîì îñîáèñò³ñíîãî
îñåðåääÿ âíóòð³øíüî¿ òîëåðàíòíîñò³ º òî-
ëåðàíòíå ñàìîñòàâëåííÿ – ïîâàãà ³ ïðèéíÿòòÿ
ñàìîãî ñåáå. Â öüîìó ñåíñ³ ð³âåíü òîëåðàíòíîñò³
ò³ñíî ïîâ’ÿçàíèé íå ò³ëüêè ³ç ñàìîïðèéíÿòòÿì
³ ñàìîïîâàãîþ, à é ³ç ïñèõ³÷íèì çäîðîâ’ÿì òà
ñàìîàêòóàë³çàö³ºþ îñîáè.

Ó òàêèé ñïîñ³á ôàêòè÷íî ïðîáëåìà òî-
ëåðàíòíîñò³ òðàíñôîðìóºòüñÿ ó ïðîáëåìó
ñàìîòîëåðàíòíîñò³ ùîäî ñâîº¿ ïîâåä³íêè,
ïðîöåñó ³ ðåçóëüòàò³â ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿,
âðåøò³-ðåøò ³ ñòîñîâíî ïîâíîòè ðåàë³çàö³¿
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îñîáèñò³ñòþ âëàñíîãî – ïðèðîäíîãî, ëþäñüêîãî
é ñóòî ñàì³ñíîãî – ïîòåíö³àëó. Öå ÿñêðàâî
äåìîíñòðóº Ê. Ðîäæåðñ ëîã³êîþ ðîçãîðòàííÿ
ñâî¿õ òåîðåòèçóâàíü: ëþäèíà, êîòðà éäå øëÿ-
õîì ñàìîàêòóàë³çàö³¿, çäàòíà ³ âì³º çì³íþâàòè
ñâîþ ïîâåä³íêó, âèáèðàòè òó òàêòèêó â÷èíêî-
âèõ ä³é, ÿêà íàéá³ëüøå â³äïîâ³äàº ñèòóàö³¿ òà
¿¿ îñîáèñò³ñíîìó çðîñòàííþ. “Âîíà á³ëüøîþ
ì³ðîþ ñïðîìîæíà äàòè ìîæëèâ³ñòü óñüîìó
ñâîºìó â³ëüíîìó, ñêëàäíîôóíêö³îíàëüíîìó
îðãàí³çìîâ³ âèáðàòè ³ç âåëèêî¿ ê³ëüêîñò³
³ìîâ³ðíèõ ñàìå òîé âàð³àíò ïîâåä³íêè, ÿêèé
ñïðàâä³ çàäîâîëüíÿòèìå ¿¿ ó äàíèé ìîìåíò” [1,
ñ. 242], à â³äòàê ïîñò³éíî ³ ïðîäóêòèâíî òî-
ëåðóâàòèìå ç äîâê³ëëÿì.

ÂÈÑÍÎÂÊÈ

Äîñë³äæåííÿ òîëåðàíòíîñò³ â àñïåêò³ ïñèõî-
ñîö³àëüíîãî òåîðåòèçóâàííÿ îêðåñëþº ¿¿ àíàë³ç
³íòåðïðåòàö³ÿìè ñîö³îãåíåòè÷íîãî, êîíôë³êòî-
ëîã³÷íîãî, êñåíîëîã³÷íîãî, ³íôîðìàö³éíî-
êîìóí³êàòèâíîãî òî îñîáèñò³ñíîãî ï³äõîä³â.
Òàêå ëîã³÷íå ³ çì³ñòîâå ïîºäíàííÿ ñóòí³ñíî
ïîãëèáëþº ðîçóì³ííÿ òîëåðàíòíîñò³ é óìîæ-
ëèâëþº ¿¿ ðåïðåçåíòàö³þ ÿê ïñèõîñîö³àëüíî¿
äàíîñò³, ùî õàðàêòåðèçóºòüñÿ òåðïèìèì ñòàâ-
ëåííÿì äî ³íøîãî, ÷óæîãî ÷è àëüòåðíàòèâíîãî
³ º âàæëèâîþ ñîö³îêóëüòóðíîþ íîðìîþ, ÿêà
ïðèìíîæóº ³ ïîêðàùóº ðåçóëüòàòè ñï³âðî-
á³òíèöòâà ³ çàãàëüíîëþäñüêîãî ñï³ëêóâàííÿ, à
òîìó ïîñòàº â ñóñï³ëüíîìó æèòò³ ÿê ðàìêîâà
óìîâà åôåêòèâíîñò³ ñîö³àëüíèõ çâ’ÿçê³â, óñòà-
ëåíèõ ³ íîâèõ ôîðì êîìóí³êàòèâíî¿ âçàºìîä³é.
Â îñîáèñò³ñíîìó âèì³ð³ âîíà çàêîíîì³ðíî
ñàìîîðãàí³çóºòüñÿ ÿê ³íòåãðàëüíà ðèñà ³íäè-
â³äóàëüíîãî ñâ³òó îñîáèñòîñò³, êîòðà âèçíà÷àº
¿¿ àêòèâíó ïîçèö³þ ó âçàºìîñòîñóíêàõ ç ëþäüìè
íåçàëåæíî â³ä ¿õíüî¿ êóëüòóðíî¿, ñîö³àëüíî¿
òà íàö³îíàëüíî¿ ïðèíàëåæíîñò³, ïåðåäáà÷àº
ïîðîçóì³ííÿ çà áóäü-ÿêèõ, ó òîìó ÷èñë³ é
êîíôë³êòíèõ, óìîâ ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿.

1. Ñîö³îãåíåòè÷íèé ï³äõ³ä ðîçãëÿäàº òîëå-
ðàíòí³ñòü ÿê âàæëèâèé ôàêòîð êóëüòóðè, ùî
óìîæëèâëþº ôîðìóâàííÿ ñîö³îêóëüòóðíîãî
ïîëÿ, à â³äòàê ñòâîðþº óìîâè äëÿ âçàºìîä³¿
³äåé, íîðì, ö³ííîñòåé, ³íòåðåñ³â, êîòð³ ó ñî-
ö³àëüí³é ðåàëüíîñò³ çàêëàäàþòü ôåíîìåíàëüí³
ïàðàìåòðè ôàêòè÷íèõ ìåæ ñîö³àëüíîãî æèòòÿ,
ñîë³äàðíîñò³ éîãî ó÷àñíèê³â, çàáåçïå÷óº áà-
ëàíñóþ÷å çàäîâîëåííÿ ñóïåðå÷ëèâèõ ïîòðåá,
ö³ííîñòåé, óñòàíîâîê ³íäèâ³ä³â àáî ñîö³àëüíèõ
ãðóï, ùî, âëàñíå, é óíîðìîâóº ñï³âæèòòÿ çàäëÿ
ïðîäîâæåííÿ ëþäñüêîãî ðîäó çàãàëîì.

2. Êîíôë³êòîëîã³÷íèé ï³äõ³ä ïîçèö³îíóº
òîëåðàíòí³ñòü ÿê ë³áåðàëüíî-äåìîêðàòè÷íó
ö³íí³ñòü, êîòðà ñóòí³ñíî íå º ïîòóðàííÿì,
ïîáëàæëèâ³ñòþ ³íàêøèì ³äåÿì, áàéäóæ³ñòþ äî
íåñõîæèõ ïîãëÿä³â, à ïåðø çà âñå àäåêâàòíèì
ñòàâëåííÿì äî òèõ, õòî îáñòîþº êîíêóðóþ÷³
³äå¿ ÿê äî çàêîííèõ ñóïåðíèê³â, îïîçèö³îíåð³â
ñàìå ÿê äî îïîíåíò³â, êîæåí ç ÿêèõ â³ääàíèé
íå ò³ëüêè ñâî¿ì âëàñíèì ö³ííîñòÿì, êîòð³ â³ä-
ð³çíÿþòü éîãî â³ä ³íøèõ, à é çàãàëüí³é ö³ííîñò³
ñâîáîäè.

3. Îïòèêà êñåíîëîã³÷íîãî ï³äõîäó âèñâ³ò-
ëþº òîëåðàíòí³ñòü ÿê ñïåêòð ð³çíîïëàíîâèõ
ñòàâëåíü äî ÷óæîãî òà ³íøîãî, êîòðèé îõîïëþº
â³äñòîðîíåíó ñìèðåíí³ñòü, ïîçèö³þ ïàñèâíîñò³
òà ðîçáàëàíñîâàíîñò³, òàê ³ ìîðàëüíèé ñòî¿-
öèçì, â³äêðèò³ñòü, ö³êàâ³ñòü ³ çàõîïëåíå ïðèé-
íÿòòÿ â³äì³ííîñòåé. Òàêà â³çóàë³çàö³ÿ ïñèõî-
ñîö³àëüíî ïðîåêòóº ¿¿ ÿê áàéäóæ³ñòü äî ³ñíó-
âàííÿ ³íøîãî, ÿê íåìîæëèâ³ñòü ïîðîçóì³ííÿ ç
÷óæèì, àëå âîäíî÷àñ ïåðåäáà÷àº ïîâàãó ÷åðåç
íåçìîãó éîãî óíèêíåííÿ, òîáòî ÿê ïîáëàæëè-
â³ñòü, êðèòèêó òà àðãóìåíòàö³þ íåñïðîìîæ-
íîñò³ âíóòð³øíüî ïðèéíÿòè ³íøîãî, ïðîòå áåç
çìîãè íàâ’ÿçóâàííÿ ñâî¿õ ïîãëÿä³â, ïåðåêî-
íàíü, íîðì òà ö³ííîñòåé, à òàêîæ ÿê ðîçøè-
ðåííÿ âëàñíîãî äîñâ³äó òà êðèòè÷íîãî ä³àëîãó
³ç çîñåðåäæåííÿì óâàãè íà ïîøóêó êîìïðîì³ñ³â
øëÿõîì àêòóàë³çàö³¿ øèðîêèõ ³ ñóñï³ëüíî çíà-
÷óùèõ ³íòåðåñ³â.

4. ²íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàòèâíèé ï³äõ³ä
îá´ðóíòîâóº òîëåðàíòí³ñòü ÿê ïðèíöèï äëÿ
âåðáàëüíî âçàºìîä³þ÷èõ àêòîð³â ³ íåîáõ³äíîþ
óìîâîþ çáàãà÷åííÿ ¿õíüîãî ïñèõîñîö³àëüíîãî
êàï³òàëó, â³í îð³ºíòóº ñóñï³ëüíó êóëüòóðó,
ì³æãðóïîâ³ òà ì³æîñîáèñò³ñí³ ñòîñóíêè íà
äîòðèìàííÿ ïðèíöèïó äóõîâíîãî ñóâåðåí³òåòó
îñîáèñòîñò³, íà ïîâàãó ëþäñüêî¿ ã³äíîñò³, ¿¿
ñâîáîä ³ ïðàâ, íà âçàºìíó êîðåêòí³ñòü ó áóäü-
ÿêèõ ñèòóàö³ÿõ ñï³ëêóâàííÿ.

5. Îñîáèñò³ñíèé ï³äõ³ä óìîæëèâëþº âèâ-
÷åííÿ îñîáèñò³ñíîãî âèì³ðó òîëåðàíòíîñò³,
ö³íí³ñíî-ñìèñëîâà ñèñòåìà ÿêîãî öåíòðóºòüñÿ
äîâêîëà ö³ííîñòåé ïîâàãè äî ëþäèíè ÿê
òàêî¿, âàðòîñò³ ¿¿ ïðàâ ³ ñâîáîä, ð³âíî-
ïðàâíîñò³ ó âèáîð³ ñâ³òîãëÿäó ³ æèòòºâî¿
ïîçèö³¿, â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà âëàñíå æèòòº-
çðåàë³çóâàííÿ, âèçíàííÿ àíàëîã³÷íèõ ìîæëè-
âîñòåé ðîçâèòêó ³ ñàìîñòâåðäæåííÿ çà ³í-
øèìè ëþäüìè ³ ðåïðåçåíòóº òîëåðàíòí³ñòü
ÿê ïñèõîäóõîâíèé ñòàí, ÿê ñò³éêó ïåðñî-
íàëüíó ïîçèö³þ, ÿê îñîáèñò³ñíó ðèñó-ÿê³ñòü,
êîòðà íàïîâíåíà ïåðñîíàëüíèìè óñòàíîâ-
êàìè, ö³ííîñòÿìè, ñìèñëàìè.

À.Â. Ôóðìàí, Î.ß. Øàþê
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ANNOTATION

Anatoliy V. Furman, Olha Shayuk.
Methodological approaches to the essential cognition of tolerance

within psychosocial theorizing.
The peculiarity of this research, as any consciously carried out

one on the goals, principles, methods and procedures of metho-
dological search, is a detailed study of the form organizations
and the means of effective cognition of the most complex, in our
case psychosocial, objects with their diverse specificity and
developmentally open everyday life. Undoubtedly, such extremely
complex objects of cognition-design include human tolerance as
an ontological psychic and, at the same time, a psychosocial
phenomenon. In this case, the research optics of the post-non-
classical style of rational theorizing is aimed at methodological
approaches to the essential cognition of tolerance in the format
of their social and psychological causes, where the main tools of
professional methodologization are appropriate analysis,
reflection, understanding and the procedure of semantic
specification of tolerant enrichment of person’s everyday life flow
in the context of his continuous interaction with others. As a
result of such intellectual work within psychosocial direction of
finding out the phenomenological picture of tolerance, the
theoretical substantiation and logic-content filling were given five
methodological approaches – sociogenetic, conflict, xenological,
information-communicative and personal. Each of them is a
specific interpretive invariant of the epistemologically-weighted
decoding of the meaning-semantic tissue of tolerance as a stage-
by-stage deployed psychosociality, is being self-organized as an
important vita-cultural form of conscious presence of joint life
in a globalized society and, at the same time, in active dimension of
social everyday life, is being approved as socio-cultural norm, also
is being characterized by tolerant attitude to other, another or
alternative and, as a consequence, optimize the results of
collaboration and human communication. And therefore in the
realities of today, appears as a framework condition for availability
of solidarity processes, established and new forms of productive
communicative interaction. In a personal dimension, it onto-
genetically emerges as an integral trait-quality of the individual world
of personality, which determines his active position in relationships
with people regardless of their cultural, social and national identity
and is expressed in a humane desire to reach mutual understanding,
agreement of different motives, installations, orientations, without
resorting to violence, oppression of human dignity and instead using
the available humanitarian capabilities – dialogue, clarification,
collaboration and mutual assistance.

Key words: tolerance, genesis of tolerance, professional
methodologization, methodological approaches, sociogenesis,
pseudotolerance, intolerance, habitus, condescension strategy,
symbolic tolerance, social representations, psychosocial conflict,
forms of tolerance, the concept of non-violence, antagonistic
pluralism, xenology, tolerant attitude, empathy, communication,
communicative tolerance, spiritual sovereignty, personal choice,
personality, comprehension, semantic system, act of tolerance,
sense formation, sense awareness, sense creation, self-tolerance.

Ðåöåíçåíòè:
ä. ïñèõîë. í., ïðîô. Ñàâ÷èí Ì.Â.;

ä. ïñèõîë. í., ïðîô. Ñàíí³êîâà Î.Ï.

Íàä³éøëà äî ðåäàêö³¿ 15.05.2019.
Ï³äïèñàíà äî äðóêó 21.06.2019.


