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Òåîð³ÿ ³ òåõíîëîã³¿ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ðîáîòè

ÂÑÒÓÏ

Ïîñòàíîâêà ñóñï³ëüíî¿ ïðîáëåìè. Ï³äãî-
òîâêà ïðîôåñ³éíèõ ôàõ³âö³â íà ñó÷àñíîìó åòàï³
âèçíà÷àºòüñÿ êàðäèíàëüíèìè çì³íàìè, ùî
â³äáóâàþòüñÿ â óêðà¿íñüêîìó îñâ³òíüîìó ïðîñ-
òîð³, ïîÿâîþ íîâèõ ñóñï³ëüíèõ îð³ºíòàö³é òà
ö³ííîñòåé, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç ñàìîðîçâèòêîì, ñàìî-
ïðîåêòóâàííÿì ³ ñàìîðåàë³çàö³ºþ îñîáèñòîñò³.
Ñüîãîäí³ âèùèé íàâ÷àëüíèé çàêëàä – öå ñàìî-
äîñòàòíÿ, êóëüòóðîºìíà, íàóêîâî-îñâ³òíÿ îðãàí³-
çàö³ÿ, ùî ïîêëèêàíà ñòâîðþâàòè óìîâè äëÿ
ñòàíîâëåííÿ òà ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³-ïðîôå-
ñ³îíàëà ÿê ñóá’ºêòà ïðàö³, ï³çíàííÿ, ñï³ëêó-
âàííÿ ³ ñóñï³ëüíîãî âèðîáíèöòâà. Ó çâ’ÿçêó ç
öèì çðîñòàº ðîëü ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè ÂÍÇ,
ùî ïîêëèêàíà ð³çíîá³÷íî ñòèìóëþâàòè çáàãà-
÷åííÿ ãóìàí³ñòè÷íîãî ïîòåíö³àëó ì³æîñîáèñòèõ
ñòîñóíê³â ó÷àñíèê³â îñâ³òíüîãî ïðîöåñó, à
â³äòàê ñòâîðèòè óìîâè äëÿ ðîçâèòêó ñóá’ºêòíî-
³íäèâ³äóàëüí³ñíîãî ïîòåíö³àëó îñîáèñòîñò³,
á³ëüø àäåêâàòíîãî óñâ³äîìëåííÿ ìîëîääþ øëÿõ³â
ñâîãî ïåðñîíàëüíîãî ³ ñîö³àëüíîãî ñòàíîâëåííÿ
íà åòàï³ ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ, ï³äâèùåííÿ
âëàñíî¿ ïñèõîåìîö³éíî¿ ñò³éêîñò³ ó ïîäîëàíí³
ð³çíèõ æèòòºâèõ òðóäíîù³â ³ ïðîáëåì. Ñàìå
âîíà ìàº ñòàòè òèì íàóêîâî-ìåòîäè÷íèì ³ ñóòî
ïðàêòèêóâàëüíèì öåíòðîì, ÿêèé ðåàë³çóº
ïñèõîëîã³÷íèé ñóïðîâ³ä áàãàòîñêëàäîâîãî ïðî-
öåñó ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³ ñòóäåíòà â îñâ³ò-
íüîìó ÷àñîïðîñòîð³ ñó÷àñíîãî óí³âåðñèòåòó.

Îá’ºêò äîñë³äæåííÿ – ïñèõîëîã³÷íà ñëóæáà
ÿê ñòðóêòóðíèé ï³äðîçä³ë ñó÷àñíîãî ÂÍÇ, êîò-
ðèé ó ñôåð³ ñóñï³ëüíîãî âèðîáíèöòâà º ò³ºþ
íàóêîâî-äîñë³äíèöüêîþ îðãàí³çàö³ºþ, ÿêà ïñè-
õîëîã³÷íî îïòèì³çóº ï³äãîòîâêó âèñîêîêâàë³-
ô³êîâàíèõ ôàõ³âö³â.

Ïðåäìåò äîñë³äæåííÿ – ïðîôåñ³éíà ä³ÿëü-
í³ñòü ïñèõîëîã³â ÏÑÓ, ÿê³ ïîºäíóþòü òåîðå-
òè÷íó, ìåòîäîëîã³÷íó, ïðîåêòíî-êîíñòðóêòîð-
ñüêó, îðãä³ÿëüí³ñíó, ìåòîäè÷íó, åêñïåðèìåí-

òàëüíó òà åêñïåðòíó âèäè ðîá³ò ³ç ð³çíèìè
ôîðìàìè, ìåòîäàìè, çàñîáàìè é ³íñòðóìåíòàìè
ïñèõîëîã³÷íîãî ïðàêòèêóâàííÿ.

Ìåòîþ äîñë³äæåííÿ º íàóêîâî-ìåòîäîëî-
ã³÷íå îá´ðóíòóâàííÿ ï³äõîä³â, íàïðÿìê³â,
çì³ñòó, îðãôîðì, ñïîñîá³â ³ çàñîá³â åôåêòèâíî¿
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè
ñó÷àñíîãî óí³âåðñèòåòó.

Çàâäàííÿ äîñë³äæåííÿ:
1) âèñâ³òëèòè ³ñòîðè÷í³ â³õè ñòàíîâëåííÿ ïñè-

õîëîã³÷íî¿ ñëóæáè ó ñèñòåì³ â³ò÷èçíÿíî¿ îñâ³òè;
2) âèçíà÷èòè òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷í³ çàñà-

äè ïîâíîö³ííî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæ-
áè ÂÍÇ;

3) îêðåñëèòè êîíòóðè îðãàí³çàö³éíî-òåõíî-
ëîã³÷íî¿ ìîäåë³ ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæ-
áè óí³âåðñèòåòó.

Âèä³ëåííÿ íåâèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çà-
ãàëüíî¿ ïðîáëåìè, êîòðèì ïðèñâÿ÷åíà ñòàòòÿ.
Àíàë³ç òà îö³íêà çðîáëåíîãî ó öàðèí³ ïñèõîëî-
ã³÷íîãî ïðàêòèêóâàííÿ ó âèù³é øêîë³, äîñâ³äó
ñòàíîâëåííÿ ³ ðîçâèòêó ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè
ÂÍÇ äàþòü ï³äñòàâè êîíñòàòóâàòè íàÿâí³ñòü
÷èìàëî¿ ê³ëüêîñò³ åìï³ðè÷íîãî ìàòåð³àëó, àâòîð-
ñüêèõ êîíöåïö³é, ìîäåëåé òà îðãïðîåêò³â íàçâà-
íî¿ ñëóæáè. Ïðîòå, íà æàëü, äîñ³ íå ìàº ºäèíî¿
÷³òêî¿ ñòðàòåã³¿ ôóíêö³îíóâàííÿ ö³º¿ ñëóæáè ó
ÂÍÇ, íå îá´ðóíòîâàíà ñïåöèô³êà ¿¿ ä³ÿëüíîñò³
ó ïðàêòèö³ ÿê êëàñè÷íîãî, òàê ³ ãàëóçåâîãî
óí³âåðñèòåòó, íå çäîëàíà ïðîáëåìà ï³äãîòîâêè
êàäð³â, íå âèçíà÷åí³ êðèòåð³¿ åôåêòèâíîñò³
âêàçàíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Äî òîãî æ íàéïðîáëåìàòè÷-
í³øèì çàëèøàºòüñÿ âèçíà÷åííÿ çì³ñòó ä³ÿëü-
íîñò³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè ÂÍÇ, õî÷à îñíîâí³
çàâäàííÿ, àñïåêòè, íàïðÿìêè, ôóíêö³¿ òà ôîðìè
¿¿ ïðîäóêòèâíî¿ ðîáîòè, çäàâàëîñü á, îêðåñëåí³
äîñèòü ÷³òêî. Îäíàê öå íå çîâñ³ì òàê, ïðèíàéì-
í³ âîíè ïîòðåáóþòü çáàãà÷åííÿ òà ³ñòîòíîãî
ðîçøèðåííÿ ôîðìàòó ïñèõîêóëüòóðíîãî óçì³ñ-
òîâëåííÿ òîãî, ÷èì ñàìå, ÿê òà ÿêèìè çàñîáàìè
ìàþòü çàéìàòèñÿ ïðàö³âíèêè ö³º¿ ñëóæáè.
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²íøèìè ñëîâàìè, óêðà¿íñüê³ ïñèõîëîãè ïîêè
äàëåê³ â³ä ñòâîðåííÿ îïòèìàëüíî¿ ìîäåë³
ðîçâèòêîâîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿
ñëóæáè ó öàðèí³ âèùî¿ îñâ³òè, êîòðà íå ìîæå
ïîâí³ñòþ çàïîçè÷èòè àíàëîã³÷íó ìîäåëü ñå-
ðåäíüî¿ çàãàëüíîîñâ³òíüî¿ øêîëè, îñê³ëüêè ìàº
íèçêó ôóíäàìåíòàëüíèõ â³äì³ííîñòåé, ïîâ’ÿ-
çàíèõ ãîëîâíî ³ç äâîìà ìîìåíòàìè: ïî-ïåðøå,
çàâäàííÿ, çì³ñò òà îñâ³òí³ òåõíîëîã³¿ æèòòº-
ä³ÿëüíîñò³ ó ÂÍÇ º íà ïîðÿäîê ñêëàäí³øèìè
³, ïî-äðóãå, ïñèõîëîã ïðàöþº ³ç ìîëîääþ, òîáòî
³ç äîðîñëèìè ëþäüìè, äå êîæíà îñîáà ìàº ñâ³é
ïðîáëåìíèé êîìïëåêñ æèòòºçä³éñíåííÿ, íå
êàæó÷è âæå ïðî á³ëüø ñêëàäíèé ó ïñèõî-
äóõîâíîìó óçì³ñòîâëåíí³ âíóòð³øí³é ñâ³ò ñòó-
äåíò³â ³ âèêëàäà÷³â. ² íàðåøò³ ãîëîâíå: äëÿ òîãî
ùîá ïñèõîëîã³÷íà ñëóæáà ñó÷àñíîãî óí³âåðñè-
òåòó çàïðàöþâàëà åôåêòèâíî, ïîòð³áíî â íàé-
áëèæ÷³ ðîêè ñòâîðèòè ê³ëüêà åêñïåðèìåíòàëü-
íèõ âåðñ³é ¿¿ îðãä³ÿëüíîãî òåõíîëîã³÷íîãî
óìîæëèâëåííÿ. Ìîâèòüñÿ ïðî ïîâíîö³ííó
òåõíîëîã³þ, çì³ñòîì ÿêî¿ º äîñêîíàëà ïðîôå-
ñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü ãðóïè ïñèõîëîã³â, çäàòíèõ íà
âèñîêîìó ð³âí³ êîìïåòåíòíîñò³ çðåàë³çîâóâàòè
âñ³ íàïðÿìêè, àñïåêòè òà ôóíêö³¿ ðîáîòè
âêàçàíî¿ ñëóæáè, à ðåçóëüòàòîì – áëàãîäàòíèé
ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé êë³ìàò îñâ³òíüîãî
çàêëàäó, ìàêñèìàëüíà àêòèâ³çàö³ÿ ðåñóðñ³â
ïðîôåñ³éíîãî òà îñîáèñò³ñíîãî çðîñòàííÿ êîæ-
íîãî ñòóäåíòà, àêòóàë³çàö³ÿ éîãî íàéêðàùîãî
ïîòåíö³àëó äëÿ ðîçøèðåííÿ ìåæ âëàñíî¿ ñà-
ìîñâ³äîìîñò³, ñàìîï³çíàííÿ ³ ïîë³âìîòèâî-
âàíîãî ïñèõîêóëüòóðíîãî ñàìîòâîðåííÿ.

Ôîðìóëþâàííÿ ö³ëåé ñòàòò³ (ïîñòàíîâêà
çàâäàííÿ). Çàãàëîì íàÿâí³ñòü òà ôóíêö³îíó-
âàííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè ÂÍÇ – âàæëèâèé
ïîêàçíèê âèñîêîãî ð³âíÿ ðîçâèòêó âèùî¿ îñâ³òè
â êðà¿í³. ²äåÿ ñòâîðåííÿ òàêî¿ ñëóæáè çóìîâ-
ëþº íå ò³ëüêè óçì³ñòîâëåííÿ ö³íí³ñíèõ êî-
îðäèíàò îñâ³òíüî¿ ïîë³òèêè â äåðæàâ³, à é
óïðåäìåòíþº ïîøóêè íàóêîâî îá´ðóíòîâàíèõ
ñïîñîá³â íàäàííÿ äîïîìîãè ìîëîäèì ëþäÿì â
óñï³øíîìó “âõîäæåíí³ ¿õ ó áàãàòîïðîáëåìíó
àòìîñôåðó” ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Êð³ì òîãî,
ðîçâèòîê êîìïåòåíòíî¿ ³ âîëüîâî¿ îñîáèñòîñò³
ïðîôåñ³îíàëà-ïî÷àòê³âöÿ ó ºäíîñò³ îá’ºêòèâíèõ
³ ñóá’ºêòèâíèõ ôàêòîð³â çà ñèñòåìíîãî âïëèâó
ñï³âðîá³òíèê³â ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè ìàº øàíñ
çä³éñíèòèñÿ ́ ðóíòîâíèì ðîçóì³ííÿì òîíêîù³â
ïðîôåñ³éíî¿ ìàéñòåðíîñò³ òà ðåàë³çàö³¿ îñîáèñ-
ò³ñíèõ ðåñóðñ³â ñòóäåíòà ó ëîí³ îáðàíîãî ôàõó.
Îñîáëèâî¿ çíà÷óùîñò³ ïðè öüîìó íàáóâàþòü
ïèòàííÿ, ïîâ’ÿçàí³ ç ðîçêðèòòÿì ìåõàí³çì³â
îïòèìàëüíîãî âçàºìîçâ’ÿçêó ïðèíàéìí³ äâîõ
ñòîð³í ß –  “ß-îñîáèñò³ñòü” ³ “ß-ïðîôåñ³îíàë”,

à òàêîæ ³ç ç’ÿñóâàííÿì ïðè÷èí ïðîôåñ³éíèõ
çëåò³â ³ ïàä³íü, îñîáëèâîñòåé ñàìîïîñòóïó â³ä
ñóá’ºêòà ïðàö³ äî ³íäèâ³äóàëüíîñò³ ÷åðåç ïðî-
ôåñ³éíó ñïðàâó, ç àêòóàë³çàö³ºþ ðåçåðâíèõ ìîæëè-
âîñòåé ñòóäåíòà â îñâ³òíüîìó ïðîöåñ³ òà íàóêîâî-
äîñë³äí³é ðîáîò³, ³ç ðîçâèòêîì éîãî ïîçèòèâíî¿
ß-êîíöåïö³¿ ÿê öåíòðàëüíî¿ ëàíêè ñàìîñâ³-
äîìîñò³. Öå çàêîíîì³ðíî çàáåçïå÷óâàòèìå ï³ä-
ãîòîâêó ó ñò³íàõ ÂÍÇ íå ñò³ëüêè ïðîôåñ³îíàë³â
âóçüêîãî ïðîô³ëþ, ñê³ëüêè îñîáèñòîñòåé, êîòð³
º íîñ³ÿìè ð³çíîàñïåêòíîãî ïîòåíö³àëó ñîö³-
àëüíèõ ìîá³ëüíîñò³, ìàéñòåðíîñò³, óñï³øíîñò³.
Îòîæ, ñàìå âèð³øèòè çàâäàííÿ ôàõîâîãî ïñèõî-
ëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó ðîçâèòêó îñîáèñò³ñíî-
ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ñòóäåíò³â é ïî-
êëèêàíà ïñèõîëîã³÷íà ñëóæáà óí³âåðñèòåòó.

1. Ç ²ÑÒÎÐ²¯ ÑÒÀÍÎÂËÅÍÍß
ÏÑÈÕÎËÎÃ²×ÍÎ¯ ÑËÓÆÁÈ

Â ÑÈÑÒÅÌ² Â²Ò×ÈÇÍßÍÎ¯ ÎÑÂ²ÒÈ

Äëÿ îñìèñëåííÿ ñóòíîñò³ òà ïðèçíà÷åííÿ
ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè âàæëèâèì º çíàííÿ ¿¿
³ñòîð³¿ ñòâîðåííÿ, ðîçâèòêó, ³íñòèòóö³î-
íàë³çàö³¿. Ò³ëüêè âèõîäÿ÷è ç êîíêðåòíîãî
³ñòîðè÷íîãî êîíòåêñòó, âî÷åâèäü, ìîæíà
çðîçóì³òè ¿¿ ñîö³àëüíî-êóëüòóðíó ñóòí³ñòü, îö³-
íèòè íîâèçíó òà åâðèñòè÷í³ñòü ¿¿ ä³ÿëüíîñò³.

Íà ïî÷àòêó ìèíóëîãî ñòîë³òòÿ ó Ôðàíö³¿
À. Á³íå îïóáë³êóâàâ ñåð³þ ñòàòåé ³ç ïñèõîëîã³¿
³íäèâ³äóàëüíèõ â³äì³ííîñòåé, à â 1905 ðîö³
çàñíóâàâ ïåäàãîã³÷íó ëàáîðàòîð³þ. Ó öåé ÷àñ
ç’ÿâèâñÿ íà ñâ³ò ïåðøèé âàð³àíò éîãî øêàëè
äëÿ âèì³ðþâàííÿ ³íòåëåêòó, ÿêèé çäîáóâ
ñâ³òîâó ñëàâó. Â 1913 â Àíãë³¿ ïðèñòóïèâ äî
ðîáîòè ïåðøèé øê³ëüíèé ïñèõîëîã. Íàòîì³ñòü,
ùå ðàí³øå – â 1891 ðîö³, ó ÑØÀ ïî÷àâ âè-
äàâàòèñÿ “Ïåäàãîã³÷íèé ñåì³íàð” – æóðíàë,
ÿêèé ïðèñâÿ÷åíèé ïðîáëåìàì ïåäàãîã³÷íî¿ ³
äèòÿ÷î¿ ïñèõîëîã³¿ ðîçâèòêó. Â 1915 ó øòàò³
Êîííåêòèêóò ðîçïî÷àâ ðîáîòó îäèí ³ç ïåðøèõ
øê³ëüíèõ ïñèõîëîã³â Àðíîëüä Ãåññåëü, à íà
³íøîìó êîíòèíåíò³ – ªâðîï³ – ó 1920 â Áåðí³
â³äêðèâñÿ ïåðøèé ïñèõîêîíñóëüòàö³éíèé
ïóíêò [äèâ. 15, ñ. 8–9].

Îòæå, íà ðóáåæ³ Õ²Õ–ÕÕ ñòîë³òü çà â³äíîñ-
íî êîðîòêî ÷àñîâ³ âèì³ðè ïñèõîëîã³÷íà ñëóæáà
çàðîäèëàñü ó áàãàòüîõ êðà¿íàõ ñâ³òó. Ïðè÷îìó
â öåé ïåð³îä âîíà ³ñíóâàëà òà ðîçâèâàëàñü ÿê
ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íà ñëóæáà. Ñòîñîâíî êî-
ëèøíüîãî ÑÐÑÐ, òî âïåðøå ïèòàííÿ ïðî îðãà-
í³çàö³þ ä³ÿëüíîñò³ âæå ñóòî ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè
ó øêîë³ áóëî ïîñòàâëåíå ï³ä ê³íåöü 60-õ ðîê³â
ìèíóëîãî ñòîð³÷÷ÿ â Åñòîí³¿ (Õ.É. Ë³éìåíòñ,
Þ.Ë. Ñèåðä). Ó 1990 áóëî ïðèéíÿòî “Ïîëî-

À. Ôóðìàí, Ò. Íàäâèíè÷íà
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æåííÿ ïðî ïñèõîëîã³÷íó ñëóæáó â ñèñòåì³
íàðîäíî¿ îñâ³òè ÑÐÑÐ” [äèâ. 12, ñ. 190–196],
ùî ñòàëî ëîã³÷íèì ï³äñóìêîì ÿê íàóêîâî-
äîñë³äíî¿ òà îðãàí³çàö³éíî-ïðîåêòíî¿ ðîáîòè
êîëåêòèâó ïñèõîëîã³â ²íñòèòóòó çàãàëüíî¿ ³
ïåäàãîã³÷íî¿ ïñèõîëîã³¿ (ì. Ìîñêâà) ï³ä êå-
ð³âíèöòâîì ².Â. Äóáðîâ³íî¿, ïî÷èíàþ÷è ç 1984
ðîêó [7], òàê ³ ïåðåáóäîâ÷èõ çì³í ó æèòòºä³-
ÿëüíîñò³ òîãî÷àñíîãî ³íòåãðîâàíîãî ñóñï³ëüñòâà.
Ï³ñëÿ öüîãî, çà ìàéæå òðèäöÿòèð³÷íèé ïåð³îä
ñòàíîâëåííÿ â³ò÷èçíÿíî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè
ó ñèñòåì³ îñâ³òè, ïîáà÷èëà ñâ³ò ö³ëà íèçêà ôóíäà-
ìåíòàëüíèõ ìîíîãðàô³÷íèõ ïðàöü äîñë³äíèöüêîãî
êîëåêòèâó íà ÷îë³ ç ²ðèíîþ Âîëîäèìèð³âíîþ
(Ì.Ê. Àê³ìîâà, ª.Ì. Áîðèñîâà, Í.². Ãóòê³íà,
À.Ì. Ïðèõîæàí, Í.Í. Òîëñòèõ, Ò.². Þôåðîâà
òà ³í.) [12; 13; 32 òà ³í.].

Óïåðøå æ ö³ë³ñíó íàóêîâó êàðòèíó øê³ëü-
íî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè ÿê íîâîãî ³íñòèòóö³é-
íîãî ÿâèùà äàâàëà ìîíîãðàô³ÿ ².Â. Äóáðîâ³-
íî¿, ùî ïîáà÷èëà ñâ³ò 1991 ðîêó [12]. Çîêðåìà,
äîñë³äíèöÿ ïèøå: “Ôîðìóâàííÿ îñîáèñòîñò³
â³äáóâàºòüñÿ ïåðø çà âñå ó øê³ëüí³ ðîêè. Ñàìå
òîìó ïåðåä øêîëîþ ïîñòàâëåí³ íàãàëüí³ çàâ-
äàííÿ – ïðèä³ëÿòè ãîëîâíó óâàãó ðîçâèòêó
îñîáèñòîñò³ ó÷í³â, ïîâàæàòè ³ âèâ÷àòè ¿õí³
³íäèâ³äóàëüí³ îñîáëèâîñò³, ñòâîðþâàòè óìîâè,
ÿê³ á çàáåçïå÷èëè ñòàíîâëåííÿ òâîð÷èõ çä³á-
íîñòåé êîæíîãî êîíêðåòíîãî øêîëÿðà” [12, ñ.
3]. Ïðè÷îìó ï³äêðåñëþâàëîñÿ, ùî óñï³øí³ñòü
âèêîíàííÿ öèõ çàâäàíü ãîëîâíî çàëåæèòü â³ä
ïðîôåñ³éíî¿ ìàéñòåðíîñò³ ïðàêòè÷íîãî ïñèõî-
ëîãà òà ¿¿ öåíòðàëüíî¿ ëàíêè – ôàõîâî¿ êîìïå-
òåíö³¿, êîòðà “äîçâîëÿº ñâîº÷àñíî ô³êñóâàòè
ÿê³ñí³ çì³íè ó ïñèõîëîã³÷íîìó ðîçâèòêó ó÷í³â,
çíàòè ¿õ â³êîâ³ òà ³íäèâ³äóàëüí³ îñîáëèâîñò³ ³
äîïîìàãàòè íà îñíîâ³ öüîãî ïåäàãîã³÷íîìó êî-
ëåêòèâó øêîëè ìàêñèìàëüíî åôåêòèâíî âèêîðèñ-
òîâóâàòè çàñîáè ³ ìåòîäè íàâ÷àëüíî-âèõîâíî¿
ðîáîòè. ÏÑØ, ÿêà çàñíîâàíà íà ôóíäàìåí-
òàëüíèõ äîñë³äæåííÿõ ³ç â³êîâî¿ ³ ïåäàãîã³÷íî¿
ïñèõîëîã³¿, äàñòü çìîãó ³ñòîòíî ïîêðàùèòè ïå-
ðåá³ã îðãàí³çîâàíèõ ïðîöåñ³â âèõîâàííÿ ³ íàâ-
÷àííÿ ä³òåé” [12, ñ. 5].

Ó öüîìó æ 1991 ðîö³ âèõîäèòü ó ñâ³ò ïîñ³á-
íèê “Ðîáî÷à êíèãà øê³ëüíîãî ïñèõîëîãà” çà
ðåäàêö³ºþ ò³º¿ ñàìî¿ ².Â. Äóáðîâ³íî¿, ùî ï³ä-
ãîòîâëåíèé êîëåêòèâîì àâòîð³â (À.Ì. Ïðèõî-
æàí, Í.Í. Òîëñòèõ òà ³í.) [33]. Â íüîìó âèñ-
â³òëåí³ çàãàëüí³ ïèòàííÿ îðãàí³çàö³¿ ³ ä³ÿëü-
íîñò³ ØÏÑ, à ñàìå çì³ñò, ôîðìè, íàïðÿìêè
òà îñíîâí³ âèäè ä³ÿëüíîñò³ øê³ëüíîãî ïñèõî-
ëîãà, ñïåöèô³êà éîãî ðîáîòè ç ó÷íÿìè ð³çíèõ
â³êîâèõ êàòåãîð³é, îáäàðîâàíèìè òà “âàæêèìè”
ä³òüìè ³ òèìè, õòî çàëèøèâñÿ áåç ï³êëóâàííÿ

áàòüê³â. Êð³ì òîãî, íàâîäÿòüñÿ íîðìè ÷àñîâèõ
âèòðàò øê³ëüíèìè ïñèõîëîãàìè íà ð³çí³ âèäè
ä³ÿëüíîñò³ çà ìàòåð³àëàìè åêñïåðèìåíòàëüíèõ
ïîøóêóâàíü ³ â ïîð³âíÿíí³ ç ¿õí³ìè êîëåãàìè
³ç ÑØÀ.

Ó öåé, ôàêòè÷íî ñòàðòîâèé äëÿ â³ò÷èçíÿíî¿
ñèñòåìè îñâ³òè, ïåð³îä ñòâîðåííÿ ³ ðîáîòè
ØÏÑ, âîíà ââàæàëàñü îáîâ’ÿçêîâîþ óìîâîþ
åôåêòèâíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ö³º¿ âàæëèâî¿
ñèñòåìè ñóñï³ëüíîãî âèðîáíèöòâà. Ãîëîâíà
óâàãà ó ¿¿ ä³ÿëüíîñò³ çîñåðåäæóâàëàñÿ íà âèÿâ-
ëåíí³ ³íäèâ³äóàëüíèõ îñîáëèâîñòåé ðîçâèòêó
îñîáèñòîñò³ ó÷í³â, çàâäÿêè ÷îìó é ïðîåêòóâà-
ëîñÿ äîñÿãíåííÿ âèñîêî¿ ðåçóëüòàòèâíîñò³ ì³æ-
ñóá’ºêòíèõ ñòîñóíê³â ó ñôåð³ ä³ëîâî¿ âçàºìîä³¿
âñ³õ ó÷àñíèê³â íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó.
Òàê, ó 1997 ðîö³ âèõîäèòü ó ñâ³ò îðèã³íàëüíà
ïðàöÿ Ì.Ð. Á³òÿíîâî¿ “Îðãàí³çàö³ÿ ïñèõîëî-
ã³÷íî¿ ðîáîòè ó øêîë³”, ùî ³ç ïîçèö³é ñèñòåìíîãî
ï³äõîäó îïèñóº ö³ë³ñíó ìîäåëü ðîáîòè ïðàê-
òè÷íîãî ïñèõîëîãà, âèçíà÷àº éîãî ì³ñöå ó
çàãàëüí³é íàâ÷àëüíî-âèõîâí³é ñèñòåì³ øêîëè,
îêðåñëþº êîíòóðè éîãî ïðîôåñ³éíèõ ìîæëèâîñ-
òåé ó ïîâñÿêäåííèõ âçàºìèíàõ ³ç ïåäàãîãàìè,
øê³ëüíîþ àäì³í³ñòðàö³ºþ, ó÷íÿìè, áàòüêàìè
[3]. Íà ïåðåêîíàííÿ äîñë³äíèö³, ïðîïîíîâàíà
ìîäåëü ïîêëèêàíà ïîâí³ñòþ ³ ïåðåêîíëèâî
â³äïîâ³äàòè íà ïèòàííÿ: “Íàâ³ùî ³ñíóº øê³ëü-
íèé ïñèõîëîã ³ ÷èì ñàìå â³í ïîâèíåí çàéìàòèñÿ
ó øêîë³?” À â³äòàê òðåáà ÷³òêî âèçíà÷èòè
“åêîëîã³÷íó í³øó” òàêîãî ñïåö³àë³ñòà, ñòâîðèòè
êàðòèíó ö³ë³ñíîãî áà÷åííÿ øê³ëüíî¿ ïñèõîëîã³¿
ÿê îñîáëèâîãî âèäó íàóêîâî-ïðàêòè÷íî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ [3, ñ. 9].

Çâ³äñè î÷åâèäíî, ùî ³ç ïåðøèõ êðîê³â ñòâî-
ðåííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè ó øêîë³ ïåðøî-
ðÿäíîãî çíà÷åííÿ íàäàâàëîñÿ îðãàí³çàö³éíî-
ïðàêòè÷íîìó àñïåêòó ¿¿ ä³ÿëüíîñò³, â êîòð³é
ìîäåëü áåçïîñåðåäíüî¿ ðîáîòè øê³ëüíîãî ïñè-
õîëîãà ³ç ïåäàãîã³÷íèì òà ó÷í³âñüêèì êîëåêòè-
âàìè ³ ç êîæíèì ó÷àñíèêîì íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî
ïðîöåñó çîêðåìà ñòàëà íå ïðîñòî çàñàäíè÷îþ,
à ñóòí³ñíî âèçíà÷àëüíîþ, ã³ïåðòðîôîâàíîþ.
Íà æàëü, öå äàëî ï³äñòàâè äëÿ â³ò÷èçíÿíèõ
øê³ëüíèõ ïñèõîëîã³â ôàêòè÷íî íåõòóâàòè íà-
ïðàöþâàííÿìè ó òåîð³¿ ³ ìåòîäîëîã³¿ ïñèõî-
ëîã³¿, êðèòè÷íî ñòàâèòèñÿ äî ¿¿ àêàäåì³÷íèõ
(òåîðåòè÷íèõ) çäîáóòê³â ³, á³ëüøå òîãî, ñôîð-
ìóâàëî â íèõ ïîìèëêîâå ïåðåêîíàííÿ, ùî ïî-
âñÿêäåííå ïñèõîëîã³÷íå ïðàêòèêóâàííÿ – öå
ñïðàâà ïðîñòà, ëåãêîäîñòóïíà ìàéæå êîæíîìó
êîìïåòåíòíîìó ïåäàãîãó. Òîìó çàêîíîì³ðíî,
ùî çà ïåðøå äåñÿòèë³òòÿ ³íñòèòóö³îíàë³çàö³¿
ØÏÑ çàãàëüíîîñâ³òí³ çàêëàäè (øêîëè, ë³öå¿,
ã³ìíàç³¿) çàïîëîíèëè ïðàêòè÷í³ ïñèõîëîãè ³ç



83Ïñèõîëîã³
³ ñóñï³ëüñòâîß

äåâ’ÿòèì³ñÿ÷íèìè ÷è, ó êðàùîìó âèïàäêó, ³ç
äâîð³÷íèìè êóðñàìè ïåðåï³äãîòîâêè. Çâ³ñíî,
ùî çà òàêèé êîðîòêèé òåðì³í íîâîïîñòàë³ ïðî-
ôåñ³îíàëè íàâ÷èëèñÿ ðîçóì³òè çì³ñò ïðî÷è-
òàíèõ ïñèõîëîã³÷íèõ òåêñò³â ³ íà ïî÷àòêîâîìó
ð³âí³ çä³éñíþâàòè ïñèõîä³àãíîñòè÷íó ³ êîí-
ñóëüòàòèâíó ðîáîòó. Àóðà ãí³òþ÷î¿ ôîðìàëü-
íîñò³ ³ øëåéô ïðèì³òèâíîãî ïðàêòèöèçìó çà-
ïîëîíèëè ïðîñòîðè çàãàëüíîîñâ³òí³õ çàêëàä³â,
êîòð³ ùå é ñüîãîäí³ º äîì³íàíòíîþ îçíàêîþ
ïîâñÿêäåííî¿ ïðàêòè÷íî¿ ðîáîòè øê³ëüíèõ
ïñèõîëîã³â. Äî òîãî æ ïðèì³òíî, ùî á³ëüø³ñòü
³ç íèõ çà ð³âíåì ñôîðìîâàíîñò³ ïðîôåñ³éíî¿
ñâ³äîìîñò³, íà æàëü, ïåðåâàæíî âèêîíóþòü çàâ-
äàííÿ ³ ôóíêö³¿ îðãàí³çàö³éíî é íàâ³òü òåõí³÷íî,
ìèñëåä³ÿëüíî íå çàãëèáëþþ÷èñü ó áåçìåæí³
ãîðèçîíòè â³äì³ííèõ ïñèõîäóõîâíèõ óçì³ñòîâ-
ëåíü êîíêðåòíî¿ äèòèíè, ï³äë³òêà, þíàêà ÷è
ä³â÷èíè. Õî÷à, ç ³íøîãî áîêó, ðàäóº òå, ùî âñå
æ ³ñíóþòü ïîîäèíîê³ âèíÿòêè âèñîêî¿ ïðî-
ôåñ³éíî¿ ìàéñòåðíîñò³ ïðàêòè÷íèõ ïñèõîëîã³â.

Îêðåìîãî àíàë³òè÷íîãî ðîçãëÿäó ïîòðåáóº
íîâ³òíÿ ³ñòîð³ÿ ñòàíîâëåííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿
ñëóæáè ó ñèñòåì³ îñâ³òè Óêðà¿íè, êîòðà, ÿê
ö³ëêîì àðãóìåíòîâàíî âèñâ³òëþº öå ïîíÿòòÿ
ïðîô. Ïàíîê Â.Ã., ðîçïî÷àëàñÿ çà ÷àñ³â ÑÐÑÐ
[äèâ. 29, ñ. 70–114]. Îäíàê öåé â³äîìèé îðãà-
í³çàòîð ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè â íàø³é êðà¿í³,
îñìèñëþþ÷è ïðîéäåíèé øëÿõ âêàçàíîãî êî-
ëåêòèâíî-ä³ÿëüí³ñíîãî óçì³ñòîâëåííÿ, í³ â ìîíî-
ãðàô³¿ [28], àí³ â ïîñ³áíèêó [29], íå çàçíà÷àº
òàêèõ ôàêò³â:

à) ïåðøà ́ ðóíòîâíà ñòàòòÿ àíàë³çîâàíîãî òå-
ìàòè÷íîãî ñïðÿìóâàííÿ ï³ä íàçâîþ “Ïñèõîëî-
ã³÷íà ñëóæáà â øêîë³: çàâäàííÿ, ïðîáëåìè,
ïåðñïåêòèâè” àâòîð³â À.Â. Ôóðìàíà òà Þ. Æè-
âîãëÿäîâà ç’ÿâèëàñÿ íàâåñí³ 1987 ðîêó â æ.
“Ðàäÿíñüêà øêîëà” [47];

á) ïåðøå “Ïîëîæåííÿ ïðî ïñèõîëîã³÷íó
ñëóæáó ó ñèñòåì³ íàðîäíî¿ îñâ³òè Óêðà¿íñüêî¿
ÐÑÐ” áóëî ï³äãîòîâëåíå ó 1990 ðîö³ ðîáî÷îþ
ãðóïîþ íàóêîâö³â ³ç ÍÄ² ïñèõîëîã³¿ ó ñêëàä³ Àëëè
Êîíÿºâî¿, Âàëåíòèíè Ëèñåíêî, Òåòÿíè Òèòîâî¿,
Àíàòîë³ÿ Ôóðìàíà ³ Âàëåð³ÿ Çë³âêîâà, îñíîâ-
íèé çì³ñò ÿêîãî ÷åðåç ï³âðîêó áóâ ïðåçåí-
òîâàíèé íà Âñåñîþçí³é êîíôåðåíö³¿ [14];

â) ó öüîìó æ ðîö³ âèùåíàçâàíîþ ãðóïîþ
íàóêîâö³â (áåç ó÷àñò³ Â. Çë³âêîâà) áóâ òàêîæ
ï³äãîòîâëåíèé ³ ïðèéíÿòèé íà Ïåðøîìó óñòà-
íîâ÷îìó ç’¿çä³ Òîâàðèñòâà ïñèõîëîã³â Óêðà¿íè
Åòè÷íèé êîäåêñ öüîãî Òîâàðèñòâà, ùî ÷åðåç äâà
ðîêè ïîáà÷èâ ñâ³ò ó æ. “Ð³äíà øêîëà” [17] òà
ó âèãëÿä³ îêðåìî¿ áðîøóðè [16];

ã) âîñåíè 1991 ðîêó â ñìò Âîðçåë³, ùî ï³ä
Êèºâîì, àâòîðñüêèì êîëåêòèâîì ²íñòèòóòó ïñè-

õîëîã³¿ ÀÏÍ Óêðà¿íè ³ Êè¿âñüêîãî ì³æðåã³î-
íàëüíîãî ³íñòèòóòó âäîñêîíàëåííÿ â÷èòåë³â ï³ä
êåð³âíèöòâîì ïðîâ³äíîãî íàóêîâîãî ñï³âðîá³ò-
íèêà À.Â. Ôóðìàíà (Ñ.². Áîëò³âåöü, Â.Â. Êëè-
ìåíêî, Ï.Ï. Ãîðíîñòàé – íèí³ âñ³ äîêòîðè ïñè-
õîëîã³÷íèõ íàóê) ï³äãîòîâëåíèé íîâèé ïðîåêò
“Ïîëîæåííÿ ïðî ïñèõîëîã³÷íó ñëóæáó â ñèñ-
òåì³ îñâ³òè Óêðà¿íè”, ùî çãîäîì áóâ îïóáë³-
êîâàíèé ó æ. “Ð³äíà øêîëà” [54];

ä) ñâîºð³äíèì ïðîäîâæåííÿì ³, â³äïîâ³äíî,
òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷íèì ï³ä´ðóíòÿì ïðîåêòó
íàçâàíîãî ïîëîæåííÿ ñòàëè “Îð³ºíòèðè êîíöåï-
ö³¿ øê³ëüíî¿ ïðàêòè÷íî¿ ïñèõîëîã³¿” [42; 55],
ùî ðîçðîáëåí³ îäíèì ³ç àâòîð³â (ïðîô. Ôóð-
ìàíîì) ó 1991 ðîö³ òà ïðîéøëè àïðîáàö³þ íà
Äðóã³é ³ Òðåò³é ñåñ³ÿõ Òâîð÷î¿ ñï³ëêè â÷èòåë³â
Óêðà¿íè ³ íà Äðóãîìó ç’¿çä³ â÷èòåë³â ÑÐÑÐ,
ÿêèé ïðîõîäèâ ó 1991 ðîö³ â ì. Îäåñ³.

Îòæå, “Ïîëîæåííÿ ïðî ïñèõîëîã³÷íó ñëóæ-
áó â ñèñòåì³ îñâ³òè Óêðà¿íè”, ùî áóëî ï³äãî-
òîâëåíå Öåíòðîì ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè ²íñòè-
òóòó ïñèõîëîã³¿ ³ì. Ã.Ñ. Êîñòþêà ï³ä êå-
ð³âíèöòâîì ê. ïñèõîë. í. Ïàíêà Â.Ã. (íèí³ –
ä. ïñèõîë. í., äèðåêòîðà Óêðà¿íñüêîãî íàóêîâî-
ìåòîäè÷íîãî öåíòðó ïðàêòè÷íî¿ ïñèõîëîã³¿ ³
ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ÍÀÏÍ Óêðà¿íè) ³ çà-
òâåðäæåíå íà ð³âí³ ÌÎÍ Óêðà¿íè [29, ñ. 115],
ìàëî äîáðå îñìèñëåíå êîíöåïòóàëüíî-çì³ñòîâå
ï³ä´ðóíòÿ ñòîñîâíî çàâäàíü ³ íàïðÿìê³â ä³ÿëü-
íîñò³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè, ¿¿ ñòðóêòóðè, ãî-
ëîâíîãî ôàõîâîãî óçì³ñòîâëåííÿ òà óïðàâë³í-
ñüêî¿ ìîäåë³, ïðàâ, ôóíêö³é òà îáîâ’ÿçê³â ïðàê-
òè÷íîãî ïñèõîëîãà. Òèì á³ëüøå, ùî îäíî÷àñíî
³ç âèð³øåííÿì îðãóïðàâë³íñüêèõ çàâäàíü ó
íàëàãîäæåíí³ ïðîäóêòèâíî¿ ðîáîòè ïñèõîëîã³÷-
íèõ ñëóæá øê³ë, ë³öå¿â, ã³ìíàç³é, ïî÷èíàþ÷è
³ç 1988 ðîêó, òàêîæ çä³éñíþâàëîñÿ ³ñòîòíå
çáàãà÷åííÿ ïñèõîëîãî-çàñîáîâîãî çì³ñòó ¿õíüî¿
ä³ÿëüíîñò³ ïðèíàéìí³ ùå ó òðüîõ íàïðÿìàõ:

à) ïñèõîëîã³çàö³¿ ïåäàãîã³÷íî¿ ñâ³äîìîñò³
â³ò÷èçíÿíîãî â÷èòåëüñüêîãî çàãàëó øëÿõîì
âïðîâàäæåííÿ ïñèõîä³àãíîñòè÷íèõ òåõíîëîã³é
ïîêëàñíî¿ ³ âíóòð³øíüîêëàñíî¿ äèôåðåíö³àö³¿
íàâ÷àííÿ, ùî ́ ðóíòóâàëèñÿ íà øèðîêîìó âèêî-
ðèñòàíí³ äîñë³äíèöüêèõ òåñò³â (³íòåëåêòó òà
îñîáèñòîñò³), îïèòóâàëüíèê³â, ïðîåêòèâíèõ ìå-
òîäèê, ñîö³îìåòð³¿ [äèâ. 6; 7; 8; 44]; éîãî î÷îëþâàâ
ä. ïñèõîë. í., ïðîô. Ã³ëüáóõ Þ.Ç., êîòðèé
ôàêòè÷íî ïðèïèíèâ ñâîº îðãä³ÿëüí³ñíå ôóíêö³î-
íóâàííÿ ³ç ñìåðòþ î÷³ëüíèêà (÷åðâåíü 2000 ð.);

á) ìåòîäó àêòèâíîãî ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷-
íîãî íàâ÷àííÿ ïðîô. ßöåíêî Ò.Ñ., ÿêèé ñïî-
÷àòêó áóâ çîð³ºíòîâàíèé íà îïòèì³çàö³þ ñï³ëêó-
âàííÿ â÷èòåëÿ ç ó÷íÿìè [62; 64], à ï³çí³øå, ó
ôîðìàò³ ðîçâèòêó ³ çáàãà÷åííÿ ïñèõîäèíàì³÷-

À. Ôóðìàí, Ò. Íàäâèíè÷íà
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íî¿ ïàðàäèãìè, íàáóâ ³íñòðóìåíòàëüíèõ ìîæ-
ëèâîñòåé ïðîíèêíåííÿ â ãëèáèíè ïñèõ³êè ç
ìåòîþ ¿õ ³íäèâ³äóàë³çîâàíîãî ï³çíàííÿ ³ íà-
äàííÿ ïðàêòè÷íî¿ äîïîìîãè ëþäèí³ ÿê ñóá’ºêòó
æèòòºä³ÿííÿ [äèâ. 1; 24; 63; 66–68];

â) ôóíäàìåíòàëüíîãî ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî
åêñïåðèìåíòóâàííÿ íà ïðåäìåò ñòâîðåííÿ
³ííîâàö³éíî¿ îñâ³òíüî¿ ìîäåë³ óêðà¿íñüêî¿
øêîëè, ùî ïðîâîäèòüñÿ ³ç 1992 ðîêó ãðóïîþ
íàóêîâö³â, ïðàêòèê³â òà óïðàâë³íö³â ó ê³ëüêîõ
äåñÿòêàõ çàãàëüíîîñâ³òí³õ çàêëàä³â ï³ä êåð³â-
íèöòâîì ïðîô. Ôóðìàíà À.Â. òà îòðèìàëà
íàçâó “ìîäóëüíî-ðîçâèâàëüíà ñèñòåìà íàâ-
÷àííÿ” [10; 23; 41; 50; 52; 53].

Ó ï³äñóìêó ðåôëåêñèâíîãî ïîãëÿäó â ìè-
íóëå êîíñòàòóºìî íàÿâí³ñòü ó íîâ³òí³é ³ñòîð³¿
ñòàíîâëåííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè ó ñôåð³
íàö³îíàëüíî¿ îñâ³òè ÷îòèðüîõ íàïðÿì³â-ï³ä-
õîä³â äî ¿¿ óçì³ñòîâëåíîãî ðîçâèòêó:

– ö³ëåñïðÿìîâàíî¿ ïñèõîëîã³çàö³¿ ÷³òêî
îðãàí³çîâàíîãî íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó
³ ïåäàãîã³÷íî¿ ñâ³äîìîñò³ â÷èòåëüñòâà, ùî çä³éñ-
íþâàëàñÿ Öåíòðîì ïñèõîä³àãíîñòèêè ³ äèôå-
ðåíö³àö³¿ íàâ÷àííÿ ²íñòèòóòó ïñèõîëîã³¿ ³ìåí³
Ãðèãîð³ÿ Êîñòþêà ÀÏÍ Óêðà¿íè (³ç 1995 ð. –
ÒÎÂ “Ïåðñïåêòèâà”) ³ ñóòí³ñíî â³ä³ãðàëà ñâîþ
ïîçèòèâíó ðîëü â óñóá’ºêòíåíí³ îñâ³òíüîãî
ïðîñòîðó êðà¿íè ³ ïåðåòâîðèëàñÿ íà îäíå ³ç
çàâäàíü ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè;

– ³íñòèòóö³îíàë³çàö³¿, êîòðà çàáåçïå÷ó-
ºòüñÿ íà ð³âí³ äåðæàâíî¿ âëàäè ÷åðåç Óêðà¿í-
ñüêèé íàóêîâî-ìåòîäè÷íèé öåíòð ïðàêòè÷íî¿
ïñèõîëîã³¿ ³ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ÍÀÏÍ Óêðà¿íè
³, ïîïðè íèçêó ïðîáëåì, ìàº ïåðñïåêòèâè
ñòàëîãî ïîñòóïàëüíîãî ðîçâèòêó;

– àêòèâíîãî ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî íàâ-
÷àííÿ, ùî ³íòåãðóº òåîð³þ ³ ïðàêòèêó ãëèáèí-
íî¿ ïñèõîêîðåêö³¿ ó ä³ÿëüíîñò³ Íàóêîâî-äîñ-
ë³äíîãî öåíòðó ãëèáèííî¿ ïñèõîëîã³¿ ÍÀÏÍ
Óêðà¿íè ïðè ÐÂÍÇ “Êðèìñüêèé ãóìàí³òàðíèé
óí³âåðñèòåò” (ì. ßëòà, ³ç ãðóäíÿ 2005 ð.);

– ôóíäàìåíòàëüíîãî ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷-
íîãî åêñïåðèìåíòóâàííÿ, ùî îïðàöüîâóº, ç
îäíîãî áîêó, ïàðàäèãìàòèêó ³ ìîäåë³ ïîâíî
çì³ñòîâî¿ áàãàòîôóíêö³îíàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³
ïñèõîëîã³÷íèõ ñëóæá øê³ë, ë³öå¿â, ã³ìíàç³é,
àêàäåì³é òà óí³âåðñèòåò³â, ç ³íøîãî – òóïèêîâ³
÷è íååôåêòèâí³ íàïðÿìêè ³ìîâ³ðíîãî ðóõó-
ïîñòóïó öèõ îäèíè÷íèõ ñëóæá, çâàæàþ÷è íà
îñîáëèâîñò³ ñóñï³ëüíîãî ðîçâèòêó, ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íó ñèòóàö³þ â êðà¿í³ òà ïîë³òè÷íèé
ìîìåíò ó ñâ³ò³, ³ ùå ç ³íøîãî – áàãàòîð³âíåâó
ñèñòåìó ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ðîáîòè ó ôîð-
ìàò³ ñòâîðåííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè îñâ³ò-
íüîãî çàêëàäó çì³ñòîâî-³ííîâàö³éíîãî òèïó. Â

îñòàííüîìó  âèïàäêó âåëüìè ïåðñïåêòèâíîþ
äëÿ ðîçðîáêè é îðãä³ÿëüí³ñíîãî çðåàë³çóâàííÿ º
â³òàêóëüòóðíà ìåòàïàðàäèãìà ïñèõîëîã³÷íîãî
ïðàêòèêóâàííÿ [äèâ. 5; 38; 39; 51; 57], ÿêà
çàäàº íîâå ðîçóì³ííÿ ïðàêòèêî çîð³ºíòîâàíî¿
ïñèõîëîã³¿, êîòðà “ïîñòàº íå ò³ëüêè ÿê ãàëóçü
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà ñïåöèô³÷íà ã³ëêà
íàóêîâî¿ òâîð÷îñò³, à ùå é ÿê áåçïîñåðåäíÿ
ä³éñí³ñòü æèòòÿ, ñïîñ³á ñâ³òîðîçóì³ííÿ ³ ñàìî-
çðåàë³çóâàííÿ” [39, ñ. 14–15]. À â³äòàê íàä-
çàâäàííÿ óñ³õ òà êîæíîãî – ìàêñèìàëüíî ðîç-
øèðèòè ïîëå ïîçèòèâíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ïñèõîëî-
ã³÷íî¿ ðîáîòè ó áóäü-ÿêèõ ñôåðàõ äåðæàâî- òà
ñóñï³ëüñòâîòâîðåííÿ. Àäæå ïñèõîëîã³ÿ òà ïå-
äàãîã³êà – öå íå ëèøå íàóêè, à é ñïåöèô³÷í³
ñôåðè ïðîôåñ³éíî¿ ìèñëåä³ÿëüíîñò³ [43; 49;
51; 61].

Îòæå, º ï³äñòàâè âèñíîâóâàòè, ùî äî íàé-
ïåðñïåêòèâí³øèõ íàïðÿì³â îïðàöþâàííÿ
íîâ³òíüîãî çì³ñòó ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîã³÷íî¿
ñëóæáè ó ñôåð³ íàö³îíàëüíî¿ îñâ³òè, êð³ì
âëàñíå àäì³í³ñòðàòèâíî-³íñòèòóö³éíîãî êàíàëó
¿¿ ï³äòðèìêè ³ ðîçâèòêó, íàëåæàòü ïðèíàéìí³
òðè: à) ö³ëåñïðÿìîâàíî¿ ïñèõîëîã³çàö³¿ îñâ³ò-
íüîãî ÷àñîïðîñòîðó, êîòðó ïîâñÿêäåííî çä³éñ-
íþþòü âèñîêîêâàë³ô³êîâàí³ ïðàêòè÷í³ ïñèõî-
ëîãè ³ êåð³âíèêè îáëàñíèõ, ì³ñüêèõ ³ ðàéîííèõ
ñëóæá; á) ðîçøèðåííÿ ïðàêòèêè àêòèâíîãî
ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî íàâ÷àííÿ, êîòðå
åòàëîííî óðåàëüíþº íàóêîâà øêîëà àêàäåì³êà
Òàìàðè ßöåíêî; â) ïðîâåäåííÿ ôóíäàìåíòàëü-
íîãî ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî  åêñïåðèìåíòó
íà ïðåäìåò çàì³íè òðàäèö³éíî¿ îñâ³òíüî¿ ìîäåë³
³ííîâàö³éíîþ – ìîäóëüíî-ðîçâèâàëüíîþ, ñóñï³ëü-
íó ïðîãðàìó ÿêîãî ³ç 1992 ðîêó ðåàë³çóº íàóêîâà
øêîëà ïðîôåñîðà Àíàòîë³ÿ Ôóðìàíà. Ñàìå ö³
íàïðÿìè ìàþòü ñòàòè îá’ºêòîì ́ ðóíòîâíîãî âèâ-
÷åííÿ, äåðæàâíî¿ ï³äòðèìêè, ³íñòèòóö³éíîãî
ðîçâèòêó òà ìàñîâîãî âïðîâàäæåííÿ.

2. ÒÅÎÐÅÒÈÊÎ-ÌÅÒÎÄÎËÎÃ²×ÍÅ
ÎÁ¥ÐÓÍÒÓÂÀÍÍß Ä²ßËÜÍÎÑÒ²

ÏÑÈÕÎËÎÃ²×ÍÎ¯ ÑËÓÆÁÈ
ÓÍ²ÂÅÐÑÈÒÅÒÓ

Äåô³öèò ´ðóíòîâíèõ ïñèõîëîã³÷íèõ çíàíü
ó ëþäèíè, â³äñóòí³ñòü âíóòð³øíüî¿ êóëüòóðè
äóæå ÷àñòî ñòàº ïðè÷èíîþ ð³çíèõ âíóòð³øíüî-
îñîáèñò³ñíèõ òà ì³æîñîáèñòèõ êîíôë³êò³â.
Ïñèõîëîã³÷íà ñëóæáà, õî÷ ³ íå ñïðîìîæíà ¿õ
çë³êâ³äóâàòè ïîâí³ñòþ, óñå æ çäàòíà ì³í³ì³çó-
âàòè ïñèõîëîã³÷íó íåêîìïåòåíòí³ñòü îñîáè,
òîìó ìàº áóòè íåâ³ä’ºìíîþ ÷àñòèíîþ áóäü-ÿêî¿
ñó÷àñíî¿ îñâ³òíüî¿ ñèñòåìè. Îñíîâíà ìåòà ¿¿
ä³ÿëüíîñò³ ó ÂÍÇ – ñïðèÿííÿ ïðîôåñ³éíîìó
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ñòàíîâëåííþ é îñîáèñò³ñíîìó çðîñòàííþ ñòó-
äåíò³â, çàáåçïå÷åííÿ ¿õíüî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿
çàõèùåíîñò³, ï³äòðèìêà ³ çì³öíåííÿ ïñèõ³÷íîãî
çäîðîâ’ÿ, ñòâîðåííÿ ñïðèÿòëèâèõ ñîö³àëüíî-
ïñèõîëîã³÷íèõ óìîâ îñâ³òíüî¿ ä³ÿëüíîñò³ ³ áó-
äåííîãî æèòòÿ, ³íäèâ³äóàëüí³ñíîãî ñàìîðîç-
âèòêó ³ ïñèõîêóëüòóðíî¿ ñàìîðåàë³çàö³¿.

Äëÿ óñï³øíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ òà ðîçâèòêó
áóäü-ÿêî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè, ó òîìó ÷èñë³
é óí³âåðñèòåòó, ïîòð³áíî íàñàìïåðåä çàáåçïå-
÷èòè ¿¿ ôàõ³âöÿìè – ïðàêòè÷íèìè ïñèõîëîãà-
ìè, êîòð³ á äîñêîíàëî âîëîä³ëè ìåòîäîëîã³ºþ,
ôîðìàìè, ìåòîäàìè ³ çàñîáàìè ïðàêòè÷íî¿
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Àíàë³ç íàóêîâèõ äæå-
ðåë [3; 8; 12; 15; 25; 26; 28–30; 32; 33; 40; 47;
66] äàº ï³äñòàâè âèîêðåìèòè äâà òðàäèö³éí³
ï³äõîäè äî çì³ñòîâíî¿ îðãàí³çàö³¿ îñòàííüî¿ –
êë³ºíòñüêèé òà ðîçâèâàëüíèé. Ïåðøèé ñëóøíî
íàçâàòè ïàñèâíî î÷³êóâàëüíèì, êîëè ïñèõîëîã
ïðîñòî ÷åêàº ïîêè äî íüîãî çâåðíóòüñÿ çà äî-
ïîìîãîþ. Òàêèé ï³äõ³ä, õî÷à ³ íå äóæå ðàö³î-
íàëüíèé, àëå âñå æ ìàº ïðàâî íà ³ñíóâàííÿ,
àäæå ó öüîìó âèïàäêó ïðîâîäèòüñÿ ÷³òêà
ðîáîòà ³ç ïðîáëåìîþ, ÿêà âæå íàáóëà âàãîìî¿
ñóá’ºêòèâíî¿ çíà÷óùîñò³ äëÿ êë³ºíòà òà âèìàãàº
ñâîãî ðîçâ’ÿçàííÿ. Äðóãèé – ïñèõîðîçâèâàëü-
íèé – ´ðóíòóºòüñÿ íà ðîçóì³íí³ ïñèõîëîãîì
âíóòð³øíüîãî æèòòÿ îñîáèñòîñò³, ñòàä³é ¿¿
ðîçâèòêó, îñîáëèâîñòåé ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿,
â³òàêóëüòóðíî¿ ñèòóàö³¿ ³ íà ïðîãíîçóâàíí³
âèíèêíåííÿ â³äïîâ³äíî¿ îñîáèñò³ñíî¿ ïðîáëå-
ìàòèêè, à çðåàë³çóâàòè éîãî ìîæëèâî ëèøå çà
óìîâ ðîáîòè ôàõ³âöÿ ³ç óñòàëåíèì êîëåêòèâîì
³ ãëèáîêèì îñîáèñò³ñíèì çíàííÿì ³íäèâ³äó-
àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé êîæíîãî
ó÷àñíèêà, òðóäíîù³â òà ìîæëèâîñòåé éîãî
ð³çíîá³÷íî¿ ñàìîðåàë³çàö³¿.

Äâàäöÿòèð³÷íèé äîñâ³ä ñîö³àëüíî-ïñèõîëî-
ã³÷íîãî ôóíäàìåíòàëüíîãî åêñïåðèìåíòó-
âàííÿ ó ñèñòåì³ íàö³îíàëüíî¿ îñâ³òè îäíîãî ³ç
àâòîð³â [äèâ. 49; 50; 52; 53; 59–60] ïîêàçóº,
ùî îá´ðóíòóâàííÿ äâîõ âèùåíàçâàíèõ ï³äõîä³â
äî îðãàí³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè
â çàêëàäàõ îñâ³òè º íåïîâíèì, ïåðåäóñ³ì òîìó
ùî íå â³äîáðàæàº äîñâ³ä íîâàòîðñüêèõ òà ³ííî-
âàö³éíèõ ïîøóêóâàíü ÿê îêðåìèõ ïñèõîëîã³â-
äîñë³äíèê³â, òàê íàóêîâèõ êîëåêòèâ³â. ²íàêøå
êàæó÷è, êë³ºíòñüêèé ³ ðîçâèâàëüíèé ï³äõîäè
íàëåæàòü äî óñòàëåíèõ, òðàäèö³éíèõ, ïðè-
íàéìí³ íà òåðåíàõ çàðóá³æíî¿ (ùîíàéïåðøå
ï³âí³÷íîàìåðèêàíñüêî¿) ïðèêëàäíî¿ ïñèõîëî-
ã³¿. Òîìó ¿õ ñï³ëüíèì íàäçàâäàííÿì º îáëàø-
òóâàííÿ ñüîãîäåííÿ æèòòºä³ÿëüíîñò³ øê³ë,
êîëåäæ³â, àêàäåì³é, óí³âåðñèòåò³â äâîìà äîáðå
îïðàöüîâàíèìè øëÿõàìè – ³íäèâ³äóàëüíèì

ï³äõîäîì äî îñîáèñòîñò³ òà äî ïðîáëåì êë³ºíòà
³ äèôåðåíö³àëüíî-òèïîëîã³÷íèì, ùî çîð³ºí-
òîâàíèé íà ìàñîâ³ñòü ³ ïåðåäáà÷àº ñòâîðåííÿ
îïòèìàëüíèõ ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íèõ óìîâ
ðîçâèòêó ÿê îêðåìî¿ îñîáèñòîñò³, òàê ³ ãðóï òà
îðãàí³çàö³é ó ö³ëîìó. Öåé ñàìèé äîñâ³ä äàº
çìîãó çà êðèòåð³ºì ³ííîâàö³éíîñò³ âèîêðåìè-
òè ùå äâà ìåòîäîëîã³÷íèõ ï³äõîäè (ðèñ. 1),
ùî ³íòåíñèâíî ðîçðîáëÿþòüñÿ â îñòàííº äåñÿòè-
ë³òòÿ ïðåäñòàâíèêàìè àâòîðñüêî¿ íàóêîâî¿ øêîëè
(Î.ª. Ãóìåíþê, Â.Î. Êîì³ññàðîâ, Þ.ß. Ìå-
äèíñüêà, Ë.Ç. Ðåáóõà, À.Í. Ã³ðíÿê, ².Ñ. Ðåâàñå-
âè÷, À.À. Ôóðìàí, Í.ª. Ñèòí³êîâà, Ì.Á. Áðèãàäèð,
Ò.Ë. Íàäâèíè÷íà, Ñ.Ê. Øàíäðóê, Î.ß. Øàþê
òà ³í.): à) ïðîåêòíî-ìîäåëüíèé, ùî ´ðóíòó-
ºòüñÿ íà ôàõîâîìó çä³éñíåíí³ íàóêîâîãî ïðî-
åêòóâàííÿ ïåâíîãî íàáîðó ÷è ñèñòåìè ³ííîâà-
ö³éíèõ ïñèõîäèäàêòè÷íèõ çì³í ó êîíêðåòí³é
îñâ³òí³é îðãàí³çàö³¿ òà íà ¿õ íàñòóïíîìó ìî-
äåëüíîìó çðåàë³çóâàíí³, êîòðå ïñèõîåêñïåðè-
ìåíòàëüíèìè çàñîáàìè îïòèì³çóº äóõîâíå
çäîðîâ’ÿ, ñîö³àëüíó òà îñîáèñò³ñíó ñàìîðåàë³-
çàö³þ ó÷àñíèê³â íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó,
òà á) çì³ñòîâî-³ííîâàö³éíèé, ÿêèé ³íòåãðóþ÷è
êðàù³ çäîáóòêè òðüîõ ïîïåðåäí³õ, ñóòí³ñíî
ïîëÿãàº â ì³æîñîáèñòî ïðîäóêòèâí³é ñîö³àëü-
í³é ñï³âïðàö³ ïðàêòè÷íîãî ïñèõîëîãà ç óñ³ìà
ó÷àñíèêàìè îñâ³òíüîãî ïðîöåñó, êîòðà çàáåç-
ïå÷óº ïñèõîäóõîâíå öèêë³÷íå çáàãà÷åííÿ ¿õ
âíóòð³øíüîãî ñâ³òó ÿê ñóá’ºêò³â, îñîáèñòîñòåé,
³íäèâ³äóàëüíîñòåé òà óí³âåðñóì³â ïîâíîö³ííîãî
ñóñï³ëüíîãî ïîâñÿêäåííÿ.

Àíàë³çóþ÷è ö³ äâà ï³äõîäè, çàóâàæèìî, ùî
â óìîâàõ ÂÍÇ çàñòîñóâàòè ¿õ ö³ë³ñíî äîñèòü
ñêëàäíî. Çîêðåìà, ïåðøèé âèìàãàº äîñòàòíüî
çâàæåíî¿ òà ´ðóíòîâíî¿ ðåàë³çàö³¿ ï³äãîòîâ÷î-
ïðîñâ³òíèöüêîãî åòàïó, íà ÿêîìó îñíîâíå
çàâäàííÿ ïñèõîëîãà – äîíåñòè äî êîæíîãî
ó÷àñíèêà îñâ³òíüîãî ïðîöåñó ³íôîðìàö³þ ïðî
âàæëèâ³ñòü ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè ³ âñåëèòè
éîìó â³ðó ó âëàñíó êâàë³ô³êîâàí³ñòü. Íà æàëü,
ó íàø³é êðà¿í³ ñåðåä ãðîìàäÿíñüêîãî çàãàëó ùå
ïîáóòóº áàãàòî óïåðåäæåíîñò³ ñòîñîâíî çâåð-
íåíü äî òàêîãî ðîäó ñëóæá. ² õî÷à âñå á³ëüøå
îñâ³÷åíèõ ëþäåé ðîçóì³º, ùî ³ñíóº áåçë³÷
ñêëàäíèõ æèòòºâèõ ïðîáëåìíèõ ñèòóàö³é, ó
ÿêèõ ¿ì ñàìîñò³éíî ðîç³áðàòèñÿ äîñèòü âàæêî,
á³ëüø³ñòü ãðîìàäÿí âîë³º ðîçâ’ÿçóâàòè ¿õ ñàìî-
ñò³éíî, àáî íàëàøòîâàíà çâåðòàòèñÿ çà ïîðàäîþ
äî äðóç³â, ð³äíèõ, êîëåã.

Çàçíà÷åíå, ç îäíîãî áîêó, âêàçóº íà çàãàëîì
íèçüêèé ð³âåíü ïñèõîëîã³÷íî¿ êóëüòóðè ãðîìà-
äÿí íàøî¿ êðà¿íè, ç ³íøîãî – íà íåáàæàííÿ
äåðæàâíèê³â ÿêîñü çì³íèòè ñèòóàö³þ íà êðàùå
(ñêàæ³ìî, á³ëüø³ñòü ïñèõîëîã³÷íèõ ñëóæá ó
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çàêëàäàõ îñâ³òè ä³þòü ñóòî íîì³íàëüíî ÷åðåç
áðàê ô³íàíñóâàííÿ). Ïñèõîðîçâèâàëüíèé
ï³äõ³ä á³ëüø ðàö³îíàëüíèé, àëå éîãî ïðèíöèïè
äîñòàòíüî ñêëàäíî çðåàë³çîâóâàòè ïðàêòè÷íî
ó æèòòºä³ÿëüíîñò³ ñó÷àñíîãî ÂÍÇ, ïåðåäóñ³ì
÷åðåç âåëèêó ê³ëüê³ñòü ó÷àñíèê³â îñâ³òíüîãî
ïðîöåñó òà ïðîñòî ô³çè÷íó íåñïðîìîæí³ñòü
ïñèõîëîãà ä³éòè äî êîæíîãî ç íèõ. Òîìó éîãî
âïðîâàäæåííÿ íàéá³ëüø äîö³ëüíå àáî â íåâå-
ëèêèõ êîëåêòèâàõ, àáî çà íàÿâíîñò³ ðîçøèðå-
íîãî øòàòó ôàõ³âö³â íàçâàíî¿ ñëóæáè. Â.Ã. Ïà-
íîê ïèøå, ùî “îñíîâíîþ ìåòîþ ä³ÿëüíîñò³
ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè ÂÍÇ º ï³äâèùåííÿ
åôåêòèâíîñò³ íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó
çàñîáàìè ïðàêòè÷íî¿ ïñèõîëîã³¿ ³ ñîö³àëüíî¿

ïåäàãîã³êè…; ïðè÷îìó òàêà ä³ÿëüí³ñòü ìàº
â³äáóâàòèñÿ ó ðóñë³ îñíîâíî¿ ìåòè íàâ÷àëüíî-
âèõîâíî¿ ðîáîòè çàêëàäó îñâ³òè, ñïðèÿòè
äîñÿãíåííþ éîãî ê³íöåâèõ ö³ëåé – ôîðìóâàííþ
îñîáèñòîñò³ òà ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé ñïåö³à-
ë³ñòà, éîãî ï³äãîòîâö³ äî ñàìîñò³éíîãî ñâ³äî-
ìîãî ïðîôåñ³éíîãî, ñîö³àëüíîãî òà îñîáèñòîãî
æèòòÿ” [29, ñ. 14].

Îòîæ, ïñèõîëîã ó âèù³é øêîë³ – öå íå
ïðîñòî ôàõ³âåöü-ïðîôåñ³îíàë, à é îñîáèñò³ñòü,
êîòðà ïîêëèêàíà çàáåçïå÷óâàòè ñîö³îêóëü-
òóðíó ñòðàòåã³þ ïàðèòåòíî¿ ì³æñóá’ºêòíî¿
âçàºìîä³¿ ì³æ óñ³ìà ó÷àñíèêàìè îñâ³òíüîãî
ïðîöåñó [9; 10; 41; 52], ðåàë³çàö³þ ÿêî¿ ìîæíà
çä³éñíèòè ëèøå ïîºäíóþ÷è äâà íåïîä³ëüí³ ïî-

Ðèñ. 1.
Ï³äõîäè äî îðãàí³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè ó ñåðåäí³é òà âèù³é øêîë³

ПІДХОДИ

1 – клієнтський: допомога психолога 
клієнту в розв’язанні особистих 

проблем за його добровільної згоди

2 – психорозвивальний: вивчення, 
розуміння і стимулювання 

психологом внутрішнього життя 
особистості, її індивідуально-
психологічних особливостей 

розвитку, окультурення, 
самореалізації

4 – змістово-інноваційний (інтегрує 
переваги трьох попередніх): співпраця 
психолога з усіма учасниками освітнього 
процесу, котра забезпечує психодуховне 
циклічне збагачення їх внутрішнього світу 
як суб’єктів, особистостей, 
індивідуальностей та універсумів 
продуктивного суспільного повсякдення

3 – проектно-модельний: створення 
пакету наукових проектів і зреалізування 
на практиці відповідних їм моделей 
миследіяльності психолога(ів), що у 
взаємодоповненні теорії і практики 
уможливлює втілення способів 
досягнення психодуховного здоров’я та 
внутрішньої гармонії і самоцінності кожної 
особистості як індивідуальності

Е     Л     І     Т     А      Р     Н     І
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Е     Г      А     Л     І     Т     А      Р     Н     І
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ëþñè ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ – íàóêó ³ ïðàêòèêó,
òà ¿¿ îñíîâí³ àñïåêòè-ñêëàäîâ³: òåîðåòè÷íó,
ìåòîäîëîã³÷íó, ïðîåêòíî-êîíñòðóêòîðñüêó, åêñ-
ïåðèìåíòàëüíó, ìåòîäè÷íó ³ äîñâ³äíî-ïðàêòè÷íó,
ïðè÷îìó ç âëàñíèìè â³äì³ííèìè ö³ëÿìè ³ çàâ-
äàííÿìè, ïðåäìåòíî-çì³ñòîâèì ïîëåì æèòòºçä³éñ-
íåííÿ, ùî ð³çíîþ ì³ðîþ çàä³þº ³ ïîºäíóº ìèñ-
ëåííºâ³, îðãàí³çàö³éí³, òåõíîëîã³÷í³ òà ³íñòðóìåí-
òàëüí³ çàñîáè. Ñâîãî ÷àñó îäíèì ³ç àâòîð³â äîê-
ëàäíî îá´ðóíòîâàíà êîæíà ³ç íàçâàíèõ ñêëàäî-
âèõ ïñèõîëîã³÷íîãî ïðàêòèêóâàííÿ ÿê ñôåðè
êóëüòóðîòâîðåííÿ ³ äóõîâíîãî æèòòÿ ãðîìàäÿí
[äèâ. äåòàëüíî 38; 39; 51], à òîìó òóò íàâåäåìî
ëèøå ìåòîäîëîã³÷íó ìîäåëü (ðèñ. 2), êîòðà,
çâàæàþ÷è íà ¿¿ åâðèñòè÷í³ñòü, ïîòðåáóº íîâîãî
ïåðåîñìèñëåííÿ. Íàðàç³ âêàæåìî íà ìåòîäîëî-
ã³÷íî àðãóìåíòîâàíå âçàºìîäîïîâíåííÿ ïðè-
íàéìí³ øåñòè àñïåêò³â-ñêëàäîâèõ ïñèõîëîã³÷-

íîãî ïðàêòèêóâàííÿ ó ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³
åôåêòèâíîãî îñâ³òíüîãî ïñèõîëîãà.

Òàê, òåîðåòè÷íà ðîáîòà ÿê óí³âåðñàëüíî-
ðàö³îíàëüíà ôîðìà îðãàí³çàö³¿ íàóêîâèõ çíàíü
ó ñèñòåì³ ñó÷àñíî¿ ïñèõîëîã³¿ ïîëÿãàº â îá´ðóí-
òóâàíí³ íàóêîâèõ ïðåäìåò³â ³ ìåòîä³â ¿õ ï³ç-
íàííÿ, îð³ºíòóþ÷èñü íà òîé ÷è ³íøèé ³äåàëü-
íèé îá’ºêò, à ¿¿ ëîã³÷íî ñòðóêòóðîâàí³ ðåçóëü-
òàòè (òåîð³¿, êîíöåïö³¿, çàêîíè, çàêîíîì³ðíîñò³
òîùî) ³íòåãðóþòü ò³ëüêè åêñïåðèìåíòàëüíî
äîñòîâ³ðíå çíàííÿ ³ æèòòºâ³ ôàêòè íàâêîëî àá-
ñòðàêòíî-ðàö³îíàëüíèõ öåíòð³â òåîðåòèçóâàííÿ.

Ìåòîäîëîã³÷íà ðîáîòà ó ñôåð³ ïðîôåñ³éíî¿
ïñèõîëîã³¿ ñïðÿìîâàíà íà ñòâîðåííÿ íîâèõ
îðãàí³çîâàíîñòåé ëþäèíîçíàâ÷èõ çíàíü, êóëü-
òóðíîãî äîñâ³äó, ð³çíèõ âèä³â ñóñï³ëüíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³, âðàõîâóº ìíîæèíí³ñòü ðîçãëÿäó ï³äõîä³â
ñòîñîâíî îá’ºêòà, ÿêèé áåðåòüñÿ ðàçîì ³ç óÿâëåí-

Ðèñ. 2.
Ñôåðà ïñèõîëîã³¿ ó â³òàêóëüòóðíîìó ïàðàäèãìàëüíîìó îá ãðóíòóâàíí³

(çà À.Â. Ôóðìàíîì, 2003, 2007)
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íÿì ïðî íüîãî, òîáòî ïðåäìåòíî. Ïðè öüîìó
ìåòîäîëîã³÷íà ³íòåãðàö³ÿ ð³çíèõ çíàíü â³ä-
áóâàºòüñÿ íå çà îðãàí³çàö³ºþ îá’ºêòà ä³ÿëüíîñò³,
à çà ñõåìàìè ñàìî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³,
äå ðåçóëüòàòîì òàêîãî ìèñëåâ÷èíÿííÿ º íîâ³
óí³âåðñàëüí³ ìîäåë³, íàóêîâ³ ïðîåêòè, óïðàâ-
ë³íñüê³ òåõíîëîã³¿, àâòîðñüê³ ìåòîäèêè ³ òåõí³êè,
ÿê³ ïåðåâ³ðÿþòüñÿ íà ³ìîâ³ðí³ñòü (çäåá³ëüøîãî
òåîðåòè÷íó) ¿õ ðåàë³çàö³¿.

Ñóòü ïðîåêòíî-êîíñòðóêòîðñüêî¿ ðîáîòè
ó ñôåð³ ïñèõîëîã³¿ ïîëÿãàº ó ñòâîðåíí³ ðåàëü-
íèõ ïðîåêò³â ñîö³îêóëüòóðíîãî âò³ëåííÿ íàó-
êîâèõ, ñîö³àëüíèõ, åêîëîã³÷íèõ, åêîíîì³÷íèõ
òà ³íøèõ ïðîãðàì, à òàêîæ ï³äãîòîâö³ âàð³àòèâ-
íîãî ïîëÿ ïîåòàïíîãî äîñÿãíåííÿ çàâäàíü öèõ
ïðîãðàì; ñïèðàºòüñÿ, ç îäíîãî áîêó, íà ìåòîäî-
ëîã³þ ìèñëåä³ÿëüíîãî ïîòåíö³àëó, ç ³íøîãî –
íà â³òàñîö³àëüíèé äîñâ³ä ãðóïè, åòíîñó, íàö³¿.
²íòåãðàö³ÿ ïðîåêòíî íîðìîâàíîãî ïñèõîëîã³÷-
íîãî çíàííÿ â³äáóâàºòüñÿ çà ñõåìàìè êîíñòðó-
þâàííÿ ìàéáóòíüîãî, ïåðåäóñ³ì êðàùîãî ³ ïðî-
äóêòèâí³øîãî, à ñàì³ ïñèõîëîã³÷í³ ïðîåêòè ³
ïðîãðàìè ïåðåâ³ðÿþòüñÿ íà ïîâíîòó êóëüòóð-
íî-öèâ³ë³çàö³éíî¿ ðåàë³çàö³¿ (äèâ. ï³äðîçä³ë 3).

Ìåòîäè÷íà ðîáîòà ó ñèñòåì³ ïðîôåñ³éíî¿
ïñèõîëîã³¿ – â³äíîñíî ñàìîäîñòàòíÿ ôîðìà
ïðàêòèêî çîð³ºíòîâàíèõ îðãàí³çîâàíîñòåé ñî-
ö³îêóëüòóðíîãî äîñâ³äó, êîòð³ ñèòóàö³éíî âèíè-
êàþòü ³ ôóíêö³îíóþòü çà çàêîíàìè íàóêîâî-
ìèñòåöüêîãî ä³ÿííÿ. Îñü ÷îìó áóäü-ÿêà ìå-
òîäèêà – öå ñâîºð³äíèé ì³ñòîê ì³æ ïñèõîëîã³÷-
íîþ òåîð³ºþ ³ ðîçìà¿òîþ ñîö³àëüíîþ ïðàêòè-
êîþ, à òîìó ìàº â³äíîøåííÿ äî ïåðøî¿, ñëóãóþ÷è
¿é óñ³ìà çì³ñòîâî-çàñîáîâèìè ìîæëèâîñòÿìè,
³ ñõèëÿºòüñÿ ïåðåä âèáàãëèâèìè âèìîãàìè
äðóãî¿ – áóòè ïðîñòîþ, çðîçóì³ëîþ é âîäíî÷àñ
åôåêòèâíîþ.

Åêñïåðèìåíòàëüíà ðîáîòà ó öàðèí³ ïðî-
ôåñ³éíî¿ ïñèõîëîã³¿ – öå ñòâîðåííÿ îñîáëèâèõ
øòó÷íèõ óìîâ äëÿ ïðîâåäåííÿ öèêëó äîñë³ä-
æåíü ëþäèíè, ãðóïè ÷è âåëèêî¿ ñï³ëüíîñò³
(íåçàëåæíà çì³íà) ç ìåòîþ ïåðåâ³ðêè ïñèõîëî-
ã³÷íî¿ òåîð³¿ ÷è çàêîíîì³ðíîñò³ íà ³ñòèíí³ñòü.
Åêñïåðèìåíòàëüíà ïðàêòèêà íåòîòîæíà ïîâñÿê-
äåíí³é ñîö³àëüí³é æèòòºàêòèâíîñò³ îñîáè, òîìó
ùî êîðèñòóºòüñÿ îñîáëèâîþ òåõí³êîþ îðãàí³-
çàö³¿ íàóêîâîãî ïîøóêó, ïåðåâ³ðÿº íàÿâí³ñòü íå
åìï³ðè÷íèõ çíàíü, à îíòîëîã³÷íèõ êàðòèí, ³äåàëü-
íèõ îá’ºêò³â, âèñîêîóçàãàëüíåíèõ àáñòðàêö³é.

Äîñâ³äíî-ïðàêòè÷íà ðîáîòà ïðîôåñ³éíîãî
ïñèõîëîã³÷íîãî çì³ñòó çîñåðåäæóºòüñÿ íàâêîëî
â³òàêóëüòóðíèõ ïîòðåá, áàæàíü òà ³íòåðåñ³â
îñ³á, ãðóï, ñîö³óì³â é ³íòåãðóº áàãàòîìàí³òòÿ
íàóêîâèõ çíàíü (çàãàëüíå), ñîö³àëüíèõ íîðì
³ çàãàëüíîëþäñüêèõ ö³ííîñòåé (îñîáëèâå) é

âîäíîðàç ÷èñëåííèõ, ïî÷àñòè íåïåðåñ³÷íèõ,
ñèòóàòèâíèõ, áàãàòî³íôîðìàö³éíèõ â³äîìîñòåé
(ïåðåäóñ³ì çíà÷åíü ³ ñìèñë³â ÿê êîìïîíåíò³â
ñâ³äîìîñò³ ³ ñàìîñâ³äîìîñò³) ïîâñÿêäåííîãî
æèòòÿ (îäèíè÷íå). Ïñèõîëîã-ïðàêòèê íå ëèøå
âèâ÷àº ëþäèíó, ìèñëèòü, ïðîåêòóº ³ âçàºìîä³º
ç íåþ. Â³í, ùîíàéãîëîâí³øå, äîëó÷àº ¿¿ äî
ïåâíîãî ñïîñîáó áóòòÿ ³ ñâ³òîáà÷åííÿ, âèâ³ëü-
íÿþ÷è íîâ³ ãîðèçîíòè äëÿ äóõîâíîãî çðîñ-
òàííÿ, ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ, âíóòð³øíüî¿
ñâîáîäè.

Îòæå, ï³äñóìîâóþ÷è íàïðàöþâàííÿ îäíîãî
³ç àâòîð³â, º ï³äñòàâè êîíñòàòóâàòè íàÿâí³ñòü
ïðèíàéìí³ ï’ÿòè íîâîââåäåíü ó ðåôëåêñèâ-
íîìó îñìèñëåíí³ ñó÷àñíî¿ ïñèõîëîã³¿:

– ïî-ïåðøå, âîíà ðîçãëÿäàºòüñÿ íå ëèøå
ÿê ãóìàí³òàðíà íàóêà ïîë³ïðåäìåòíèõ óçì³ñ-
òîâëåíü ³ íå ò³ëüêè ÿê ãàëóçü ïðîôåñ³éíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³, à é ÿê îñîáëèâà ñôåðà ìèñëåä³ÿëüíîñ-
ò³ ³ ïîâñÿêäåííîãî, êîâ³òàëüíî áåçïåðåðâíîãî
³ âñåîñÿæíîãî, ïðàêòèêóâàííÿ êîæíî¿ îñîáè,
ãðóïè, ñï³ëüíîñò³, ïðè÷îìó ñâî¿ì âëàñíèì
æèòòÿì, éîãî ìèòòºâîñòÿìè òà ïñèõîäóõîâíîþ
åíåðãåòèêîþ;

– ïî-äðóãå, îñíîâí³ ìåòàñìèñëîâ³ ñåãìåíòè
ö³ë³ñíîãî ïñèõîëîã³÷íîãî çíàííÿ-ä³ÿííÿ (òåî-
ðåòè÷íà, ïðèêëàäíà ³ ïðàêòèêî çîð³ºíòîâàíà
ã³ëêè ïñèõîëîã³¿ òà àêòóàë³çîâàíèé ïñèõîäó-
õîâíèé äîñâ³ä) îõîïëþþòü ìàêñèìàëüíî îñÿã-
íóòèé íà ñüîãîäí³ íàóêîâîþ äóìêîþ óí³âåðñóì
æèòòºçä³éñíåííÿ ëþäèíè ó ñâ³ò³, ùî ìåòîäî-
ëîã³÷íî îñìèñëþºòüñÿ ç äîïîìîãîþ êîíöåïò³â
(³, â³äïîâ³äíî, êàòåãîð³é) “æèòòÿ” ³ “êóëüòóðà”;

– ïî-òðåòº, çí³ìàºòüñÿ àíòàãîí³çì ìèñëåä³-
ÿëüíèõ óçì³ñòîâëåíü ó ðîçóì³íí³ òåîð³¿ ³
ïðàêòèêè ó ñôåð³ ïñèõîëîã³¿ øëÿõîì óâåäåííÿ
êîíöåïòó “ïñèõîëîã³÷íå ïðàêòèêóâàííÿ”, ùî
â³äîáðàæàº òîòàëüí³ñòü ïñèõîäóõîâíîãî áóòòÿ
ëþäèíè ³ ñâ³òó, ó ñâ³ò³, ç³ ñâ³òîì òà ¿¿ âëàñíîãî
âíóòð³øíüîãî ñâ³òó; à öå îçíà÷àº, ùî áóäü-ÿêå
ä³ÿëüíî ÷è â÷èíêîâî îðãàí³çîâàíå ïðàêòèêó-
âàííÿ îñîáèñòîñò³ ä³àëåêòè÷íî âçàºìîäîïîâíþº
ïðèíàéìí³ ø³ñòü îñíîâíèõ âèä³â ðîáîòè (â³ä
òåîðåòè÷íî¿ ³ ñóòî ìåòîäîëîã³÷íî¿ äî åêñïåðèìåí-
òàëüíî¿ ³ äîñâ³äíî¿ é íàâïàêè) ³ç ñèòóàö³éíèì
÷è òåìïîðàëüíèì ïåðåâàæàííÿì îäí³º¿ ç íèõ
íà ïåâíîìó åòàï³ âèêîíàííÿ ïñèõîëîãîì ïðî-
ôåñ³éíèõ çàâäàíü;

– ïî-÷åòâåðòå, ñàìå âçàºìîïðîíèêíåííÿ òå-
îð³¿ ³ ïðàêòèêè, à â³äòàê ìèñëåííÿ ³ ä³ÿëüíîñò³,
ñìèñëîôîðì ³ ô³çè÷íî¿ ðîáîòè, ïñèõ³÷íèõ îá-
ðàç³â ³ ñèòóàö³éíî ìîòèâîâàíîãî â÷èíåííÿ, ó
ñôåð³ ïñèõîëîã³÷íîãî ïðàêòèêóâàííÿ äàº çìîãó
ïðîôåñ³éíîìó ïñèõîëîãó ÷åðåç âëàñíèé îñî-
áèñò³ñíèé ôîðìàò æèòòºàêòèâíîñò³ âçàºìîçáà-
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ãà÷óâàòè äâà çóñòð³÷íèõ ïîòîêè ïåðñîí³ô³êî-
âàíîãî êóëüòóðîòâîðåííÿ – íàóêîâèé, ðàö³î-
íàëüíèé ³ äîñâ³äíî-ïðàêòè÷íèé, ìèñòåöüêèé;

– ïî-ï’ÿòå, ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü ïñèõîëîãà
áóäü-ÿêîãî ôàõîâîãî àìïëóà ðîçóì³ºòüñÿ ÿê
òàêà, ùî, ç îäíîãî áîêó, óçì³ñòîâëþº éîãî
ñâ³äîì³ñòü ³ ñàìîñâ³äîì³ñòü “ÿê òåîðåòèêà ³
ïðàêòèêà â îäí³é îñîá³” (Ï.À. Ì’ÿñî¿ä [19;
20]), ç ³íøîãî – âèìàãàº çàãëèáëåííÿ â îêðåì³
âèäè ïñèõîëîã³÷íî¿ ðîáîòè çàëåæíî â³ä éîãî
ñïåö³àë³çàö³¿ òà îñîáèñò³ñíèõ äîìàãàíü.

Î÷åâèäíî, ùî âñ³ ö³ ³äå¿-òåìàòèçìè ïîòðå-
áóþòü ÿê ìåòîäîëîã³÷íîãî îá´ðóíòóâàííÿ, òàê
³ åìï³ðè÷íîãî ï³äòâåðäæåííÿ ó ïîâñÿêäåíí³é
ä³ÿëüíîñò³ ïðàö³âíèê³â ØÏÑ ³ ÏÑÓ.

3. ÎÐÃÀÍ²ÇÀÖ²ÉÍÎ-ÒÅÕÍÎËÎÃ²×ÍÀ ÌÎÄÅËÜ
Ä²ßËÜÍÎÑÒ² ÏÑÈÕÎËÎÃ²×ÍÎ¯ ÑËÓÆÁÈ

ÓÍ²ÂÅÐÑÈÒÅÒÓ

ÏÑÓ – öå âîäíîðàç ùå é îðãòåõíîëîã³÷íèé
ï³äðîçä³ë ó æèòòºïîâñÿêäåíí³ ñó÷àñíîãî óí³-
âåðñèòåòó, ïîòðåáà â ÿêîìó ñïðè÷èíåíà âèíÿò-
êîâîþ âàæëèâ³ñòþ áåçïåðåðâíîãî êîðåêòíîãî
êåð³âíèöòâà ïñèõîäóõîâíèì ðîçâèòêîì îñî-
áèñòîñò³ ñòóäåíòà, ïðîâ³äíîþ ä³ÿëüí³ñòþ
ÿêîãî º ïðîôåñ³éíî çîð³ºíòîâàíà îñâ³òíÿ ä³-
ÿëüí³ñòü [50; 52]. Çàãàëüíà îñâ³òíÿ òåõíîëîã³ÿ,
îõîïëþþ÷è ïðîñòîðîâî-÷àñîâ³ õàðàêòåðèñòèêè
ö³º¿ ä³ÿëüíîñò³ ³ç ïåðøîãî äî îñòàííüîãî äíÿ
éîãî íàâ÷àííÿ óïðîäîâæ ï’ÿòè-øåñòè ðîê³â,
ÿâëÿº ñîáîþ íå ëèøå ïîâíîâàãîìó ïðîãðàìó
ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ôàõ³âöÿ, ùî ì³ñòèòü
ñêîîðäèíîâàíó é ñèíõðîí³çîâàíó ñóêóïí³ñòü
ïðîöåäóð òà îïåðàö³é, ìåòîä³â ³ ïðèéîì³â,
ñïîñîá³â ³ çàñîá³â ñèòóàö³éíîãî ñï³âä³ÿííÿ
ó÷àñíèê³â íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó, à é
óðåàëüíåííÿ ñàìî¿ ö³º¿ ¿õíüî¿ ïàðèòåòíî¿ îñâ³ò-
íüî¿ ä³ÿëüíîñò³ ÿê ó÷èíêîâî¿ ìåòàñèñòåìè, ùî
ï³äïîðÿäêîâàíà çàêîíàì ÿê ïðè÷èííî-íàñë³ä-
êîâî¿ äåòåðì³íàö³¿, òàê ³ ÷³òêî ñïðîåêòîâàíîãî
ö³ëüîâîãî çóìîâëåííÿ òà ö³íí³ñíî-ñìèñëîâîãî
â³äë³êó. Â ö³é ãëîáàëüí³é ñîö³îòåõíîëîã³÷í³é
ðåàëüíîñò³ âèùî¿ øêîëè ðîçâèâàëüíà òåõíî-
ëîã³ÿ áàãàòîâåêòîðíîãî ïðàêòèêóâàííÿ ÏÑÓ
ìàº áóòè, êð³ì óñüîãî òîãî, ùî âëàñòèâå ñîö³-
àëüí³é òåõíîëîã³¿ [äèâ. 31], äîñêîíàëîþ ïñèõî-
³íñòðóìåíòàëüíîþ ñèñòåìîþ, ùî ñïåöèô³÷íèìè
âïëèâàìè, óìîâàìè, çàñîáàìè òà ³íñòðóìåíòàìè
îïòèì³çóº ïðîôåñ³éíå é îñîáèñò³ñíå ñòàíîâ-
ëåííÿ âèïóñêíèêà ÿê ï³äñóìêîâèé ïðîäóêò
îêðåìîãî åòàïó æèòòºä³ÿëüíîñò³ óí³âåðñèòåòó.
Âî÷åâèäü öÿ ³ííîâàö³éíî çîð³ºíòîâàíà òåõíî-
ëîã³ÿ ìàº íàëåæàòè äî òèïó “ì’ÿêèõ áàãàòî-
ôóíêö³îíàëüíèõ” (Â. ². Ïîäøèâàëê³íà), à öå

îçíà÷àº, ùî “â í³é â³äáóâàºòüñÿ íå ò³ëüêè
â³äòâîðåííÿ ÿêèõ-íåáóäü ðàí³øå íàÿâíèõ
âëàñòèâîñòåé, çâ’ÿçê³â ÷è â³äíîøåíü, àëå é
³ñíóº ïîñò³éíà ãîòîâí³ñòü äî íîâîãî ÷åðåç òå,
ùî âîíà º íå ñò³ëüêè ñèñòåìîþ, ùî ðåàë³çóº
âëàñíó ïðîãðàìó, îñê³ëüêè ñèñòåìîþ, ÿêà
ñïðÿìîâàíà íà ö³ë³ çàä³ÿíèõ äî íå¿ ñóá’ºêò³â”,
êîòðèì ïðèòàìàííà ä³ÿëüíà ñàìîñâ³äîì³ñòü,
îñîáèñòà ³í³ö³àòèâí³ñòü, “çäàòí³ñòü äî âèáîðó,
äî ñóâåðåííîñò³, â³äïîâ³äàëüíîñò³, òâîð÷îñò³.
Â³äòàê “ì’ÿê³” òåõíîëîã³¿ íàéá³ëüøîþ ì³ðîþ
âðàõîâóþòü ìîæëèâîñò³ ïîñòàíîâêè íîâèõ
ö³ëåé ³ çàâäàíü, ñïðèÿþòü îïðàöþâàííþ íîâèõ
êðèòåð³¿â, â³äáîðó ä³é òà îïåðàö³é, ùî âåäóòü
äî íîâèõ ð³øåíü. Ñóòí³ñíî öå òàê³ òåõíîëîã³¿,
ÿê³ ïåðåäáà÷àþòü çàä³ÿííÿ îñîáèñò³ñíîãî ïî-
òåíö³àëó ñïåö³àë³ñòà, éîãî çíàíü ³ ïðîôåñ³éíîãî
äîñâ³äó” [31, ñ. 152].

Íàéä³ºâ³øèì òåõíîëîã³÷íèì ï³äõîäîì äî
îðãàí³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ ïðàêòè÷íîãî ïñèõîëîãà
ó ÂÍÇ, íà íàøå ïåðåêîíàííÿ, ìàº ñòàòè çì³ñ-
òîâî-³ííîâàö³éíèé, ÿêèé ́ ðóíòóºòüñÿ íà íà-
óêîâî-ïðîåêòíîìó ³ â³òàêóëüòóðíîìó, ïåðåäáà-
÷àº âèçíà÷åííÿ ÷³òêî ñêîîðäèíîâàíî¿ ñï³âïðàö³
ïñèõîëîãà òà ó÷àñíèê³â îñâ³òíüîãî ïðîöåñó â
¿õí³é áåçïåðåðâí³é âçàºìîä³¿, äîìàãàºòüñÿ ïñèõî-
äóõîâíîãî çáàãà÷åííÿ ñèòóàö³éíèõ ñòîñóíê³â,
êîòð³ ñòèìóëþþòü ðîçóìîâèé, ñîö³àëüíèé, åê-
çèñòåíö³éíèé òà êðåàòèâíèé ðîçâèòîê êîæíîãî
ó÷àñíèêà ä³ëîâèõ òà íåôîðìàëüíèõ êîíòàêò³â.
Àäæå ïñèõîëîã³ÿ – öå íå ò³ëüêè ãàëóçü ïðîôåñ³é-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà ñïåöèô³÷íà ã³ëêà íàóêîâî¿
òâîð÷îñò³, à ùå é áåçïîñåðåäíÿ ä³éñí³ñòü æèòòÿ,
ñïîñ³á ñâ³òîðîçóì³ííÿ ³ ñàìîçðåàë³çóâàííÿ.
Ã.Ï. Ùåäðîâèöüêèé ç öüîãî ïðèâîäó çàóâàæóº,
ùî ïñèõîëîã³ÿ – öå ³ “âåñü ñâ³ò, ñïðèéíÿòèé ç
ïåâíî¿ òî÷êè çîðó…, é îñîáëèâà ñôåðà ìèñëå-
ä³ÿëüíîñò³, êîòðà ñóòí³ñíî îá³éìàº íåçáàãíåí-
íèé óí³âåðñóì æèòòºä³ÿëüíîñò³, óâåñü ñîö³óì
³ç áàãàòîìàí³òòÿì íàóêîâèõ òåõí³ê – àíòðîïî-
òåõí³ê, ïñèõîòåõí³ê, êóëüòóðîòåõí³ê, ³ ö³ëó
íèçêó ïðàêòèê, ÿê³ ìè ðîçâèâàºìî, çîêðåìà
ïðàêòèê “êîìóí³êàö³¿” ³ “âçàºìîä³¿”” [61, ñ.
6–7]. Òîìó ïñèõîëîã-ïðàêòèê íå ëèøå âèâ÷àº
ëþäèíó, ìèñëèòü, ïðîåêòóº ³ âçàºìîä³º ç íåþ,
ñïèðàþ÷èñü íà áàãàòîìàí³òòÿ ïðîöåñ³â óãëå-
ä³ííÿ ³ çíÿòòÿ íåêîìôîðòíèõ ñèòóàö³é, ôîðìó-
ëþâàííÿ ³ çäîëàííÿ ïðîáëåì, ïðèéíÿòòÿ ³ ðîç-
â’ÿçàííÿ çàäà÷. Â³í, ùîíàéãîëîâí³øå, ùå é
çàëó÷àº ¿¿ äî ïåâíîãî ñïîñîáó áóòòÿ ³ ñâ³òîáà-
÷åííÿ, âèâ³ëüíÿþ÷è ó òàêèé ñïîñ³á ãîðèçîíòè
äëÿ äóõîâíîãî çðîñòàííÿ, ïñèõîëîã³÷íîãî
çäîðîâ’ÿ, âíóòð³øíüî¿ ñâîáîäè. Äëÿ öüîãî â³í
ïîêëèêàíèé íàâ÷èòèñÿ ðîçð³çíÿòè ³ ïîºäíóâàòè
íà ïñèõîçì³ñòîâîìó ð³âí³ òåîðåòèçóâàííÿ, ìèñ-

À. Ôóðìàí, Ò. Íàäâèíè÷íà
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ëåä³ÿííÿ, êîíñòðóþâàííÿ, åêñïåðèìåíòóâàííÿ
³ òî÷íî âèâ³ðåíå ïðàêòèêóâàííÿ çàäëÿ îñ-
íîâíîãî – â³äøóêàííÿ îïòèìàëüíîãî ðîçâ’ÿçêó
âèÿâëåíî¿ ïñèõîñîö³àëüíî¿ ïðîáëåìè, ïåðåäóñ³ì
ó÷í³âñüêî¿ ÷è ñòóäåíòñüêî¿, âèêëàäàöüêî¿ ÷è
áàòüê³âñüêî¿, ñâîº¿ âëàñíî¿. ² ÿêùî òàêå âçàºìî-
çáàãà÷óâàëüíå ïîºäíàííÿ âäàºòüñÿ, òî öå é çàáåç-
ïå÷óº âèñîêîÿê³ñíèé ðåçóëüòàò ó çíÿòò³ àêòóàë³-
çîâàíî¿ ëþäñüêî¿ ïðîáëåìíîñò³ [51, ñ. 50–51].

Ïñèõîëîã³÷íå ïðîåêòóâàííÿ ó ñèñòåì³ íàçâà-
íî¿ ñëóæáè – öå ñóêóïí³ñòü òàêèõ ïñèõîëîã³÷-
íèõ ïðîöåñ³â, óòâîðåíü òà îðãàí³çîâàíîñòåé,
ÿê³, ïî-ïåðøå, ïîòð³áíî ñïî÷àòêó íàéòî÷í³øå
ïåðåäáà÷èòè, à, ïî-äðóãå, ï³çí³øå ï³äòâåðäèòè
¿õ ïðàêòè÷íó â³äïîâ³äí³ñòü. Îòîæ, ç îäíîãî
áîêó, ïðîåêò º çàñîáîì âèðàæåííÿ íàøèõ çíàíü
ïðî òîé ÷è ³íøèé ïðîöåñ òà ìåõàí³çìè éîãî
ôóíêö³îíóâàííÿ, ç ³íøîãî – ³íñòðóìåíòîì ïå-
ðåâ³ðêè ïðàâèëüíîñò³ ¿õ ðîçóì³ííÿ òà ö³ëåñïðÿ-
ìîâàíîãî ôîðìóâàííÿ. Ïðè öüîìó ìåòà ïðî-
åêòóâàííÿ ïîëÿãàº íå ó ïðîñòîìó ïåðåäáà÷åíí³
íàÿâíîñò³ òèõ ÷è ³íøèõ ÿâèù ìàéáóòíüîãî, à
ó ñïðèÿíí³ á³ëüø åôåêòèâíîìó âïëèâîâ³ íà íèõ
ïðîôåñ³îíàë³â ó ïîòð³áíîìó íàïðÿìêó [4; 18; 21].

Çàãàëîì ó ñôåð³ ñóñï³ëüíîãî âèðîáíèöòâà
ïðîåêòóâàííÿ – öå ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íà
êàòåãîð³ÿ, ùî çì³ñòîâíî õàðàêòåðèçóºòüñÿ
áàãàòîð³âíåâ³ñòþ òà ³ºðàðõ³÷í³ñòþ, òîìó ï³ä ÷àñ
ñòâîðåííÿ íîâèõ ñîö³àëüíèõ ñòðóêòóð òðåáà
äîòðèìóâàòèñÿ ïðèíöèï³â îðãàí³çàö³éíî¿ ö³-
ë³ñíîñò³ ÿê îñíîâîïîëîæíèõ ³äåé ÷è ïîëîæåíü
ïåâíîãî â÷åííÿ, ùî âèçíà÷àþòü êîíöåïòóàëüí³
çàñàäè, ñïåöèô³êó òåîðåòè÷íîãî ï³çíàííÿ ³
ïðèêëàäíîãî âïðîâàäæåííÿ íàóêîâèõ çíàíü,
à ñàìå:

– ïðèíöèï ãóìàí³ñòè÷íèõ ïð³îðèòåò³â,
òîáòî îð³ºíòàö³ÿ íà ëþäèíó ÿê íà áåçïîñåðåä-
íüîãî ó÷àñíèêà ïðîöåñó ÷è ñèòóàö³¿; ïðè öüîìó
ïðàâèëîì äëÿ ïñèõîëîãà º òàêå ïîëîæåííÿ:
ï³ä ÷àñ ïðîåêòóâàííÿ ðåàëüíèõ ïîòðåá ³ ìîæ-
ëèâîñòåé îñîáèñòîñò³ ñòóäåíòà íå ïîòð³áíî
æîðñòêî íàâ’ÿçóâàòè éîìó ö³ë³;

– ïðèíöèï ä³àãíîñòè÷íîãî ö³ëåïîêëàäàííÿ,
ùî äàº çìîãó ó ïðîöåñ³ ïðîåêòóâàííÿ îðãàí³çó-
âàòè âçàºìîä³þ ÿê ïåðåäáà÷óâàíó, äîñòîâ³ðíó
³ ö³ëåñïðÿìîâàíó (âðàõóâàííÿ åìï³ðè÷íî
äîñòîâ³ðíèõ ïàðàìåòð³â ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³
ñòóäåíò³â, âèðîáëåííÿ ñï³ëüíèõ ö³ëåé òà
ñïîñîá³â äîñÿãíåííÿ çàãàëüíî¿ ìåòè);

– ïðèíöèï ñàìîðîçâèòêó, ùî îçíà÷àº ñòâî-
ðåííÿ äèíàì³÷íèõ òà ãíó÷êèõ ïðîåêòîâàíèõ
ñèñòåì, ïðîöåñ³â, ñèòóàö³é; ó öüîìó ðàç³ ïñèõî-
ëîãó ñë³ä çâåðíóòèñÿ äî âèðîáëåííÿ ìîäåëåé,
ïðîåêò³â, ÿê³ ëåãêî òðàíñôîðìóþòüñÿ, ï³ääà-
þòüñÿ ìîäåðí³çàö³¿ òà êîðåêö³¿ (ïîë³ôóíêö³î-

íàëüí³ñòü òà áàãàòîðàçîâ³ñòü âèêîðèñòàííÿ
ñòâîðåíèõ ïðîåêò³â).

– ïðèíöèï ïîâíîòè ïðîåêòó, ùî ïåðåä-
áà÷àº çàáåçïå÷åííÿ ðåàë³çàö³¿ ó ñïðîåêòîâà-
íîìó îá’ºêò³ ñèñòåìè êðèòåð³àëüíèõ âèìîã äî
éîãî ôóíêö³îíóâàííÿ;

– ïðèíöèï äèíàì³çìó, ùî îá´ðóíòîâóº ðóõ-
ïîñòóï ñèñòåìè â³ä ñóòíîñò³ âèùîãî äî ñóòíîñò³
á³ëüø íèæ÷îãî ïîðÿäêó;

– ïðèíöèï êîíñòðóêòèâíî¿ ö³ë³ñíîñò³, ùî
âðàõîâóº âñòàíîâëåííÿ ì³öíîãî âçàºìîçâ’ÿçêó
ì³æ êîìïîíåíòàìè îðãä³ÿëüí³ñíî¿ ³ ìåòîäè÷íî¿
ñèñòåì òà åòàïàìè ¿¿ ïðîåêòóâàííÿ ³ ðåàë³çàö³¿
íà ïðàêòèö³.

 Íå ìåíø âàæëèâèìè ó ä³ÿëüíîñò³ ôàõ³âö³â
ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè óí³âåðñèòåòó º ³ òàê³
ïðèíöèïè åôåêòèâíîãî ïðàêòèêóâàííÿ:

1) íàóêîâîñò³ – çä³éñíåííÿ ä³ÿëüíîñò³ íà
îñíîâ³ äîñÿãíåíü ñó÷àñíî¿ ïñèõîëîã³¿ ç âèêî-
ðèñòàííÿì âàë³äíèõ ä³àãíîñòè÷íèõ ìåòîäèê,
ùî ïðîéøëè àïðîáàö³þ íà òåðèòîð³¿ Óêðà¿íè
òà ì³ñòÿòü â³êîâ³ òåñòîâ³ íîðìè;

2) ïðàêòè÷íî¿ ñïðÿìîâàíîñò³ – ñâîº÷àñíå,
îïåðàòèâíå ðîçâ’ÿçàííÿ àáî, ïðèíàéìí³, çí³âå-
ëþâàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ïðîáëåì êë³ºíòà ó éîãî
ñâ³äîìîñò³;

3) ð³çíîìàí³òíîñò³ ôîðì ³ ìåòîä³â ðî-
áîòè, ùî äîçâîëÿº óíèêíóòè, ç îäíîãî áîêó,
ñîö³àëüíî¿ îáìåæåíîñò³ ³ ôðàãìåíòàðíî¿ ñïå-
ö³àë³çàö³¿, à ç ³íøîãî – õàîñó, áåçñèñòåìíîñò³,
äîòðèìàííÿ ìîäè òà íåêðèòè÷íîãî ñòàâëåííÿ
äî ñâî¿õ îáîâ’ÿçê³â;

4) ìîðàëüíîñò³, ùî äîçâîëÿº ïñèõîëîãîâ³
çíàéòè “çîëîòó ñåðåäèíó” ì³æ ìîðàë³çàòîð-
ñòâîì òà íåõòóâàííÿì êàíîí³â ìîðàëüíîñò³ é
äóõîâíîñò³;

5) ñàìîàêòóàë³çàö³¿, ïîøóêó âíóòð³øí³õ
äæåðåë ïñèõîäóõîâíîãî ðîçâèòêó, ùî ñòâîðþº
ïåðåäóìîâè àêòèâíî¿ ïðîòèä³¿ ÿê âíóòð³øí³é
ïàñèâíîñò³, òàê ³ “çãîðàííþ” íà ðîáîò³;

6) ïðîôåñ³éíî¿ ñï³âäðóæíîñò³ òà ä³ëîâî¿
âçàºìîï³äòðèìêè ïñèõîëîã³â, ùî äàº çìîãó ¿ì
äîëàòè òåíäåíö³¿ äî ñàìî³çîëÿö³¿ ³ âòðàòè ïðî-
ôåñ³éíîãî ñàìîâ³ä÷óòòÿ.

Ãíó÷ê³ñòü, ãîòîâí³ñòü äî ðîçóìíîãî êîìïðî-
ì³ñó, âèçíà÷åííÿ ïð³îðèòåò³â ó ðîáîò³, ä³éîâèé
îïòèì³çì òà ðîçóìíà ñàìîêðèòèêà äîïîâíþþòü
ïåðåë³÷åí³ ïðèíöèïè ³ äîçâîëÿþòü ïñèõîëîãîâ³
óíèêíóòè ðèã³äíîñò³, òðóäíîù³â åìîö³éíîãî õà-
ðàêòåðó, ïåñèì³çìó, ç îäíîãî áîêó, ³ äîã³ä-
íèöòâà, ïðèñòîñîâíèöòâà, íåïîñë³äîâíîñò³,
çàéâî¿ ñàìîâïåâíåíîñò³ òà åéôîð³¿ – ç ³íøîãî.

Îñîáëèâå ì³ñöå ó ðîáîò³ ôàõ³âöÿ-ïñèõîëîãà,
íà íàøå ïåðåêîíàííÿ, ìàº ïîñ³äàòè ïðîåêòíî-
êîíñòðóêòîðñüêà ðîáîòà, çì³ñò ÿêî¿ ïîëÿãàº
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ó ñòâîðåíí³ ðåàëüíèõ ïðîåêò³â íàóêîâèõ, ñîö³-
àëüíèõ, åêîëîã³÷íèõ, åêîíîì³÷íèõ òà ³íøèõ
ïðîãðàì, à òàêîæ ó ï³äãîòîâö³ âàð³àòèâíîãî
ïîëÿ ïîåòàïíîãî äîñÿãíåííÿ çàâäàíü öèõ ïðî-
ãðàì; âîíà, ç îäíîãî áîêó, ñïèðàºòüñÿ íà ìåòî-
äîëîã³þ ìèñëåä³ÿëüíîãî ïîòåíö³àëó, ç ³íøîãî
– íà â³òàñîö³àëüíèé äîñâ³ä ãðóïè, åòíîñó, íàö³¿.
²íòåãðàö³ÿ ïðîåêòíî íîðìîâàíîãî ïñèõîëîã³÷íîãî
çíàííÿ â³äáóâàºòüñÿ çà ñõåìàìè êîíñòðóþâàííÿ
ìàéáóòíüîãî, ïåðåäóñ³ì êðàùîãî ³ ïðîäóêòèâí³-
øîãî, à ñàì³ ïñèõîëîã³÷í³ ïðîåêòè ³ ïðîãðàìè
ïåðåâ³ðÿþòüñÿ íà ïîâíîòó êóëüòóðíî-öèâ³ë³çà-
ö³éíî¿ ðåàë³çàö³¿.

Âî÷åâèäü îñíîâíîþ õàðàêòåðèñòèêîþ ñïðî-
åêòîâàíî¿ ìîäåë³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè óí³-
âåðñèòåòó ìàº ñòàòè ¿¿ â³äêðèò³ñòü òà âàð³àáåëü-
í³ñòü, òîáòî ìîæëèâ³ñòü îáèðàòè íàéðàö³î-
íàëüí³øèé øëÿõ ïîñòóïó äî çàçíà÷åíî¿ ìåòè.
Îòîæ ñàìå ïðîåêòíå ìîäåëþâàííÿ – öå òîé
ì³ñòîê, ÿêèé ìàº íà ìåò³ ïîºäíàòè íàóêîâó
òåîð³þ ³ç ïðàêòèêîþ ¿¿ ðåàë³çàö³¿, àäæå
íàóêîâö³ äàâíî çðîçóì³ëè íåìîæëèâ³ñòü ¿õ
ìåõàí³÷íîãî, ñïðîùåíîãî ÷è áåçïîñåðåäíüîãî,
ñïîëó÷åííÿ [18; 45].

Äëÿ åôåêòèâíîãî ïðîâàäæåííÿ çàçíà÷åíîãî
ïðîåêòíî-ìîäåëüíîãî ï³äõîäó â ðåàëüíèé îñâ³ò-
í³é ïðîöåñ ÂÍÇ ïîòð³áíî ÷³òêî âèçíà÷èòè îá’-
ºêò òà ïðåäìåò ä³ÿëüíîñò³ ôàõ³âö³â ïñèõîëî-
ã³÷íî¿ ñëóæáè. Íà íàøó äóìêó, îá’ºêò ÏÑÓ
ñòàíîâëÿòü ó÷àñíèêè îñâ³òíüîãî ïðîöåñó (ñòó-
äåíòè, ïðîôåñîðñüêî-âèêëàäàöüêèé ñêëàä,
îáñëóãîâóþ÷èé ïåðñîíàë, áàòüêè), à ïðåäìåò
– ïñèõîäóõîâíå çäîðîâ’ÿ ÿê ñòàí âíóòð³øíüî¿
ãàðìîí³¿ ³ ñàìîáëàãîïîëó÷÷ÿ îñîáèñòîñò³, êîòðèé
õàðàêòåðèçóºòüñÿ â³äñóòí³ñòþ õâîðîáëèâèõ
ïñèõ³÷íèõ ïðîÿâ³â ³ çàáåçïå÷óº àäåêâàòíó
ðåãóëÿö³þ ïîâåä³íêè, ä³ÿëüíîñò³ òà â÷èíê³â ó
áàãàòîïðîáëåìíèõ óìîâàõ ïîâñÿêäåííÿ. Çðî-
çóì³ëî, ùî äëÿ òîãî ùîá ñòâîðèòè ìàêñèìàëüíî
êîìôîðòí³ óìîâè äëÿ éîãî çáåðåæåííÿ, ïîòð³á-
íî íàñàìïåðåä íàóêîâî ñïðîåêòóâàòè ³ ïîåòàïíî
ñòâîðèòè äóõîâíî çîð³ºíòîâàíèé â³òàêóëüòóð-
íèé ïðîñò³ð áåçïåðåðâíî¿ ðîçâèâàëüíî¿ âçà-
ºìîä³¿ íàñòàâíèê³â (ó ðîë³ ÿêèõ ìàþòü âèñ-
òóïàòè é ôàõ³âö³-ïñèõîëîãè) ³ íàñòóïíèê³â ÿê
îñíîâó ¿õíüî¿ ïàðèòåòíî¿ îñâ³òíüî¿ ä³ÿëüíîñò³.
Öå îçíà÷àº, ùî, â³äïîâ³äíî äî âèìîã ïðèíöèïó
êâàòåðíîñò³ (Ê.Ã. Þíã, Î.À. Äîí÷åíêî, À.Â. Ôóð-
ìàí òà ³í.), äóõîâí³ñòü òâîðèòüñÿ ó êîíòåêñò³
â³òàêóëüòóðíîãî áóòòÿ îñîáè-óí³âåðñóìó ÷î-
òèðèàñïåêòíî: à) ÿê ïðîäóêò æèòòºä³ÿëüíîñò³,
êîòðèé çáàãà÷óº â÷èíêîâèé äîñâ³ä ß-ðåàëü-
íîãî; á) ÿê äæåðåëî âèíèêíåííÿ äóõîâíî-ñåí-
ñîâèõ ñòàí³â – ãëèáèí ß-íåñâ³äîìîãî; â) ÿê
ïñèõîôîðìà ñàìîðîçâèòêó ³ ñàìîðåàë³çàö³¿ ó

ñôåð³ ß-³äåàëüíîãî; ã) ÿê ï³ä´ðóíòÿ â³ðè, êîòðå
ïðîäóêóº àáñîëþò ß-äóõîâíîãî [9]. Òîä³ “³ííî-
âàö³éíå âåäåííÿ îñâ³òíüîãî îðãïðîöåñó äàº
çìîãó êîæíîìó ñòóäåíòîâ³ íà äóõîâíî-åñòåòè÷-
íîìó åòàï³, çàâäÿêè ìîäåëþâàííþ ñèòóàö³é
ñàìîáóòíüîãî òâîðåííÿ ³ ïðîäóêòèâíîãî ôàíòà-
çóâàííÿ, ðîçøèðþâàòè âíóòð³øí³ ãîðèçîíòè
éîãî äóõîâíîãî ñàìîâäîñêîíàëåííÿ é ó òàêèé
ñïîñ³á ðåàë³çóâàòè âñå òå êðàùå, ùî çàêëàäåíå
â íüîìó â³ä ëþäñüêî¿ ïðèðîäè” [10, ñ. 287].

Çàóâàæèìî, ùî ñòóäåíòñòâî ÿê öåíòðàëü-
íèé òà îñíîâíèé îá’ºêò ðîáîòè ïðàêòè÷íîãî
ïñèõîëîãà – îñîáëèâà ñîö³ëüíî-äåìîãðàô³÷íà
ãðóïà ìîëîäèõ ëþäåé, ÿêó ìîæíà ñëóøíî îõà-
ðàêòåðèçóâàòè çà òàêèìè êðèòåð³ÿìè: îá’ºê-
òèâí³ñòü ³ñíóâàííÿ, ïåâíà ÷èñåëüí³ñòü, ñòàòåâà
òà â³êîâà ñòðóêòóðà, òåðèòîð³àëüíèé ðîçïîä³ë,
ñóñï³ëüíå ïîëîæåííÿ, ñîö³àëüí³ ôóíêö³¿, ñîö³-
àëüíà ðîëü òà ñîö³àëüíèé ñòàòóñ, îñîáëèâà
ñòàä³ÿ ñîö³àë³çàö³¿, ö³ë³ñí³ñòü ³ ñàìîñò³éí³ñòü
ñòîñîâíî ³íøèõ ñîö³àëüíèõ ãðóï, îñîáëèâ³
óìîâè æèòòÿ, ïðàö³, ïîáóòó, ñîö³àëüíî-ïñèõî-
ëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³, ñèñòåìà ö³ííîñòåé ³ äóõîâ-
íèõ ñâÿòèíü. Ç îäíîãî áîêó, ââàæàºòüñÿ, ùî äëÿ
ñòóäåíò³â, ïîð³âíÿíî ³ç ³íøèìè ãðóïàìè ìîëîä³,
õàðàêòåðí³ òàê³ ðèñè, ÿê âèùèé îñâ³òí³é ð³âåíü,
âåëèêå ïðàãíåííÿ äî çíàíü, âèñîêà ñîö³àëüíà
àêòèâí³ñòü, äîñèòü ãàðìîí³éíå ïîºäíàííÿ
³íòåëåêòóàëüíî¿ ³ ñîö³àëüíî¿ çð³ëîñò³, ç ³íøîãî
æ – ¿ì ÿê â³êîâ³é ãðóï³ îñâ³òíüîãî ñïðÿìóâàííÿ
òàêîæ ïðèòàìàíí³ ³ äîñòàòíüî ñïåöèô³÷í³ ñó-
ïåðå÷íîñò³:

– ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ – ì³æ ðîçâèòêîì
³íòåëåêòóàëüíèõ ³ ô³çè÷íèõ ñèë ñòóäåíòà òà
æîðñòêèì ë³ì³òîì ÷àñó é îáìåæåíèìè åêîíî-
ì³÷íèìè ìîæëèâîñòÿìè äëÿ çàäîâîëåííÿ ïîò-
ðåá, ùî ïîñò³éíî çðîñòàþòü;

– äèäàêòè÷í³ – ì³æ ïðàãíåííÿì äî ñàìî-
ñò³éíîñò³ ó âèáîð³ áàæàíèõ êîìïåòåíòíîñòåé ³
äîñèòü æîðñòêèìè ôîðìàìè, ìåòîäàìè é çàñî-
áàìè òðàäèö³éíî¿ ï³äãîòîâêè ôàõ³âöÿ ïåâíîãî
ïðîô³ëþ;

– ³íôîðìàö³éí³ – ì³æ âåëè÷åçíîþ ê³ëü-
ê³ñòþ ³íôîðìàö³¿, ÿêà íàäõîäèòü ÷åðåç ð³çí³
êàíàëè òà çàêîíîì³ðíî ðîçøèðþº çíàííÿ ñòó-
äåíò³â, ³ â³äñóòí³ñòþ äîñòàòíüîãî ÷àñó íà ¿¿ ³í-
òåëåêòóàëüíå òà ïñèõîñîö³àëüíå îïðàöþâàííÿ;

– ìåòîäîëîã³÷í³ – ãîëîâíî ì³æ ëåãêîäîñ-
òóïíèìè ñïîñîáàìè ³ çàñîáàìè çàäîâîëåííÿ
æèòòºâèõ ïîòðåá òà ñîö³àëüíèõ ³íòåðåñ³â, ùî
íå ìàþòü áåçïîñåðåäíüî¿ ïðîôåñ³éíî¿ âàãîìîñò³
òà åòíîêóëüòóðíî¿ çíà÷óùîñò³, ³ òèìè øëÿõàìè,
íàïðÿìêàìè òà ³íñòðóìåíòàìè æèòòºä³ÿííÿ,
êîòð³ âèìàãàþòü äîâãîòðèâàëèõ ó÷èíêîâèõ
çóñèëü ðîçóìó, ïî÷óòò³â, âîë³, à â³äòàê ñèëè
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ïðèñòðàñíîãî äóõó ñàìîòâîðåííÿ âëàñíîãî ß
ÿê ñàìîñò³.

Â³äòàê ñòóäåíò, íàâ÷àþ÷èñü ó ÂÍÇ,  ïðîõî-
äèòü ñêëàäíèé ³ äîâãèé øëÿõ îñîáèñòîãî ñòà-
íîâëåííÿ òà ïîøóêó çì³ñòó  æèòòÿ ÿê ³íäèâ³ä
(ëþäèíà â³ä íàðîäæåííÿ ÿê ïðåäñòàâíèê
ëþäñüêîãî ðîäó, òîáòî ÿê homo sapiens), ñóá’-
ºêò (³íäèâ³ä ÿê íîñ³é ð³çíèõ ôîðì àêòèâíîñò³,
ùî ðîçâèâàþòüñÿ â³ä íàðîäæåííÿ äèòèíè äî
ñòàðîñò³ òà õàðàêòåðèçóþòüñÿ ñòàòåâî-â³êîâèìè
òà ³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèìè âëàñòèâîñ-
òÿìè), îñîáèñò³ñòü (îñíîâíîþ õàðàêòåðèñ-
òèêîþ ÿêî¿ º ñóá’ºêòí³ñòü ÿê çäàòí³ñòü ëþäèíè
ïåðåòâîðþâàòè âëàñíó æèòòºä³ÿëüí³ñòü íà ïðåä-
ìåò ïðàêòè÷íîãî ïåðåâò³ëåííÿ, ñòàâèòèñÿ äî
ñàìî¿ ñåáå, îö³íþâàòè ñïîñîáè ä³ÿëüíîñò³, êîíò-
ðîëþâàòè ¿¿ ïðîöåñ ³ ðåçóëüòàò, çì³íþâàòè ¿¿
ïðèéîìè çà äîïîìîãîþ áàæàíü, âîë³, ïî÷óòò³â
òîùî), ³íäèâ³äóàëüí³ñòü (óí³êàëüí³ñòü, ñàìîáóò-
í³ñòü â÷èíêîâîãî çðåàë³çóâàííÿ ñåáå ó òâîð÷³é
ä³ÿëüíîñò³, êîõàíí³, ëþáîâ³, â³ðóâàíí³, ìàéñòåð-
íîñò³, ñìèñëåïðîäóêóâàíí³) òà óí³âåðñóì (âèùà
ñòóï³íü äóõîâíîãî ðîçâèòêó îñîáè, êîòðà óñâ³-
äîìèëà ñâîº áóòòÿ ³ ì³ñöå ó æèòò³) [16]. Ïðè-
÷îìó òàêå âçàºìîçàëåæíå ñòàíîâëåííÿ îáðàç³â
ñóá’ºêòèâíî¿ ðåàëüíîñò³ ñòóäåíòà â³äáóâàºòüñÿ
÷åðåç ïîñò³éíå ïîäîëàííÿ íèì êðèçîâèõ ñèòó-
àö³é, ÿê³ õàðàêòåðí³ äëÿ äàíîãî â³êîâîãî åòàïó
(êðèçà ïðîôåñ³éíîãî âèáîðó, çàëåæíîñò³ â³ä
áàòüê³âñüêî¿ ñ³ì’¿, ³íòèìíî-ñåêñóàëüíèõ ñòîñóí-
ê³â, ñêëàäíèõ ñèòóàö³é, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç íàâ÷àëüíî-
ïðîôåñ³éíîþ ä³ÿëüí³ñòþ òà ïëàíàìè íà ìàéáóò-
íº, òîùî). ² òóò îñíîâíå çàâäàííÿ ÏÑÓ, – âîëîä³-
þ÷è çíàííÿìè ïðî îñîáëèâîñò³ äàíîãî â³êîâîãî
åòàïó, çàñòîñîâóþ÷è óâåñü àðñåíàë ôîðì ³
ìåòîä³â ðîáîòè [2; 3; 8; 25; 26; 29; 30; 32; 36;
37; 44; 57; 66 òà ³í.], çàáåçïå÷èòè äîñòàòí³ óìîâè
îïòèìàëüíîãî òà åôåêòèâíîãî ïðîõîäæåííÿ
íèì ïîâíîãî öèêëó ÿê ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè,
òàê ³ âëàñíîãî îñîáèñò³ñíîãî ðîçâèòêó.

Âðàõîâóþ÷è âèùåñêàçàíå, íàìè çä³éñíåíà
ñïðîáà ñòâîðèòè òåîðåòè÷íó ìîäåëü åòà-
ï³â ä³ÿëüíîñò³ ÏÑÓ, ùî ïåðåäáà÷àº ö³ëå-
ñïðÿìîâàíó ðèòì³÷íó ðîáîòó ïñèõîëîã³â  ³ç
ñâ³äîì³ñòþ ³ ñàìîñâ³äîì³ñòþ ñòóäåíò³â ÿê
ñóá’ºêò³â, îñîáèñòîñòåé, ³íäèâ³äóàëüíîñòåé
òà óí³âåðñóì³â óïðîäîâæ ¿õíüîãî íàâ÷àííÿ ó
ÂÍÇ çà ðîçâèòêîâî çîð³ºíòîâàíîãî êðåäèòíî-
ìîäóëüíîãî îñâ³òíüîãî îðãöèêëó (ðèñ. 3). Îñ-
ê³ëüêè ïðîïîíîâàíà ìîäåëü ïîòðåáóº îêðåìîãî
äåòàëüíîãî ðîçãëÿäó, òî íàðàç³ çóïèíèìîñÿ íà
íàéãîëîâí³øîìó – íà ìåòîäîëîã³¿ ¿¿ ñòâîðåííÿ,
ÿêà ñóòí³ñíî ïîëÿãàº â íàñòóïíîìó.

Ïîâíèé îñâ³òí³é öèêë ï³äãîòîâêè ôàõ³âöÿ
ìîäåëþºòüñÿ ïñèõîëîãàìè ÏÑÓ ÿê äèäàêòè÷-

íà ³ âîäíî÷àñ ïñèõîðîçâèâàëüíà òåõíîëîã³ÿ,
êîòðà ðîçìåæîâóºòüñÿ íà ÷îòèðè åòàïè (³íôîð-
ìàö³éíî-ï³çíàâàëüíèé, íîðìàòèâíî-ðåãóëÿö³é-
íèé, ö³íí³ñíî-ðåôëåêñèâíèé ³ äóõîâíî-ñàìî-
ðåàë³çàö³éíèé), ùî òåîðåòè÷íî òà åêñïåðèìåí-
òàëüíî îá´ðóíòîâàí³ ó òåîð³¿ ìîäóëüíî-ðîç-
âèâàëüíîãî íàâ÷àííÿ îäíîãî ç àâòîð³â [41; 50;
52–53]. Ïðè öüîìó îñíîâó îñíîâ êîæíîãî åòàïó
ñòàíîâèòü ð³çíîêîíòåêñòíà ïàðèòåòíà îñâ³òíÿ
ä³ÿëüí³ñòü âèêëàäà÷³â ³ ñòóäåíò³â â³ä ïåðøîãî
êóðñó äî ï’ÿòîãî-øîñòîãî, ÿêà: à) âèçíà÷àºòüñÿ
³íâàð³àíòíî-íîðìàòèâíèì ïñèõîñîö³àëüíèì
çì³ñòîì ¿õíüî¿ ä³ëîâî¿ îáîï³ëüíî¿ íàâ÷àëüíî¿
âçàºìîä³¿ â àóäèòîð³¿, êîìï’þòåðíîìó êëàñ³ ÷è
ëàáîðàòîð³¿; á) àêòèâ³çóº ÿê ð³çí³ ïñèõîôîðìè
ñóá’ºêòèâíîãî ïåðåá³ãó îñîáèñòèõ ïðîöåñ³â
ó÷àñíèê³â îñâ³òíüîãî ïðîöåñó, òàê ³ ïðîâ³äí³
ôîðìè ¿õ îêóëüòóðåíîãî æèòòºçä³ñíåííÿ (ïî-
âåä³íêà – ä³ÿëüí³ñòü – ó÷èíîê – ñï³ëêóâàííÿ);
â) ñïðè÷èíÿº ðèòì³÷íó çì³íó ïðîöåñ³â ñàìî-
ñâ³äîìîñò³ ó ºäíîñò³ ç àêòóàë³çàö³ºþ ð³çíèõ
(êîãí³òèâíèé, åìîö³éíî-îö³íêîâèé, ó÷èíêîâî-
êðåàòèâíèé, ñïîíòàííî-äóõîâíèé) êîìïîíåíò³â
ß-êîíöåïö³¿ âèêëàäà÷à ³ ñòóäåíòà òà îñîáëè-
âîñòåé ¿õ ôîðìîâèÿâó; ã) ïî÷åðãîâî ðåàë³çóº
ï³çíàâàëüíèé, ñîö³àëüíèé, êîíàòèâíî-â÷èíêî-
âèé ³ ìîðàëüíî-äóõîâíèé ïîòåíö³àë êîæíîãî
ç íèõ, çáàãà÷óþ÷è ¿õ ÿê çíà÷åííºâî-ñìèñëîâó
ñôåðó (ñâ³äîì³ñòü), òàê ³ ïñèõîäóõîâíå óçì³ñ-
òîâëåííÿ êîìïîíåíò³â ïîçèòèâíî¿ ß-êîíöåïö³¿
(ñàìîñâ³äîì³ñòü); ä) íà êîæíîìó íàñòóïíîìó
êóðñ³ íàâ÷àííÿ ìåòîäîì íàðîùóâàííÿ òà ³íòåã-
ðàö³¿ âíóòð³øí³õ óìîâ (çä³áíîñòåé, òåíäåíö³é,
âëàñòèâîñòåé, ðèñ òîùî) ïîåòàïíî ôîðìóº ó
ñòóäåíò³â çð³ë³ îáðàçè ñóá’ºêòèâíî¿ ðåàëüíîñò³
ÿê ÷³òêî ñïðîåêòîâàíèé ðåçóëüòàò ïîåòàïíîãî
ïðîôåñ³éíîãî çðîñòàííÿ òà ð³çíîá³÷íî¿ ñàìî-
àêòóàë³çàö³¿, ùî çîñåðåäæóºòüñÿ â òàêîìó ³íòåã-
ðàëüíîìó ïîêàçíèêó âèïóñêíèêà ÂÍÇ, ÿê éîãî
ïîçèòèâíî-ãàðìîí³éíà ß-êîíöåïö³ÿ (Î.ª. Ôóð-
ìàí (Ãóìåíþê) [9–10]).

Êð³ì òîãî, îêðåìî âêàæåìî íà îðãä³ÿëüí³ñ-
íèé õàðàêòåð çàïðîïîíîâàíî¿ ìîäåë³, ùî çà
óìîâ ¿¿ ðåàë³çàö³¿ íå ëèøå îïòèì³çóº îñâ³òí³é
ïðîöåñ, à é äîçâîëÿº çä³éñíþâàòè òåõíîëîã³çà-
ö³þ ä³ÿëüíîñò³ ñàìî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè
ÂÍÇ, ìîæëèâ³ñòü ÿêî¿ ì³ñòèòüñÿ ó ïðèðîä³
ñàìîãî ëþäñüêîãî â÷èíêó (Â.À. Ðîìåíåöü ³ éîãî
íàóêîâà øêîëà [19; 27 òà ³í.]). Ä³ÿëüí³ñòü,
â÷èíîê ³ ñï³ëêóâàííÿ ÿê íàéäîñêîíàë³ø³ ôîðìè
àêòèâíî¿ òâîð÷î¿ âçàºìîä³¿ îñîáè ³ç ñîö³àëüíèì
äîâê³ëëÿì çäåá³ëüøîãî ñïðÿìîâàí³ íà äîñÿã-
íåííÿ ñâ³äîìî ïîñòàâëåíî¿ ìåòè ï³çíàííÿ ÷è
ïåðåòâîðåííÿ íàâêîëèøíüîãî ñâ³òó, îõîïëþþòü
òàêîæ ÿê ïîòðåáè, óìîâè, ñïîñîáè, ðåçóëüòàò
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ä³ÿííÿ, òàê ³ ñèòóàö³þ, ìîòèâàö³þ, ä³þ ³ ï³ñëÿ-
ä³þ â÷èíåííÿ, êîìóí³êàòèâíèé, ³íòåðàêòèâíèé,
ïåðöåïòèâíèé òà äóõîâíî-êðåàòèâíèé àñïåêòè
ñï³ëêóâàííÿ, ùî óìîæëèâëþº ïñèõîñîö³àëüíó
òåõíîëîã³÷í³ñòü ðîáîòè ÏÑÓ óïðîäîâæ âñüîãî
ïåð³îäó íàâ÷àííÿ ñòóäåíòà ó ÂÍÇ.

Íàãàäàºìî, ùî òåðì³í “òåõíîëîã³ÿ” ïîõî-
äèòü â³ä äâîõ äàâíüîãðåöüêèõ ñë³â: “òåõíî” –
ìèñòåöòâî, ìàéñòåðí³ñòü, ³ “ëîãîñ” – íàóêà,
çíàííÿ, çàêîí. Òîìó òåõíîëîã³ÿ – öå: à) ìèñ-
òåöòâî ðåàë³çàö³¿, á) ïðè÷îìó ³ç ãëèáîêèì
çíàííÿì ³ ðîçóì³ííÿì ñïðàâè, â) ïëàíó,
ïðîåêòó ÷è ïðîãðàìè ä³é, ùî ã) ïåðåäáà÷àº
ïîñë³äîâíå, çäåá³ëüøîãî ïîîïåðàö³éíå, ïåðå-
òâîðåííÿ ïåâíîãî ìàòåð³àëó (ô³çè÷íîãî, ìà-
òåð³àëüíîãî, ³íôîðìàö³éíîãî, ñóá’ºêòèâíîãî,
äóõîâíîãî) ç âèõ³äíîãî ñòàíó â ä) çàäóìàíèé,
ñïðîåêòîâàíèé ïðîäóêò (ôîðìîðåàë, âèð³á,
òâ³ð, ÿê³ñòü, äóøåâíèé íàñòð³é), å) îõîïëþº
ñïîñîáè, ìåòîäè, çàñîáè òà ³íñòðóìåíòè äîñêî-
íàëî¿ ä³ÿëüíîñò³ ³ º) íàéãîëîâí³øå – ãàðàíòóº
îòðèìàííÿ ê³íöåâîãî ðåçóëüòàòó-ïðîäóêòó
æ) â³äïîâ³äíî äî ìåòè, ñïåöèô³êè ³ íàâ³òü ëîã³êè
ïðîöåñó ïåðåòâîðåííÿ òà òðàíñôîðìàö³¿ ìàòåð³-
àëó â ïåâíèé îá’ºêò. Äî òîãî æ ñòâîðåííÿ ³ âèêî-
ðèñòàííÿ ñîö³àëüíèõ òåõíîëîã³é äàº âèçíà÷åíó
ãàðàíò³þ îïòèì³çàö³¿, ðàö³îíàë³çàö³¿, ïåðåäáà-
÷óâàíîñò³ òà çìîäåëüîâàíîñò³ ïðîöåñó ä³ÿëüíîñ-
ò³, º çàïîðóêîþ îäåðæàííÿ çàäàíèõ âëàñòèâîñ-
òåé ³ ÿêîñòåé ê³íöåâîãî ïðîäóêòó, çàðàäè ÿêîãî
âîíà ó öüîìó âèïàäêó ³ çàñòîñîâóºòüñÿ [31].

Îñê³ëüêè îñíîâí³ âèäè (ä³àãíîñòèêà, êî-
ðåêö³ÿ, ðåàá³ë³òàö³ÿ, ïðîô³ëàêòèêà, ïðîãíîñ-
òèêà) é ãîëîâí³ íàïðÿìè (êîíñóëüòàòèâíî-ìå-
òîäè÷íà äîïîìîãà, ïðîñâ³òíèöüêî-ïðîïàãàí-
äèñòñüêà ðîáîòà, ïðåâåíòèâíå âèõîâàííÿ)
ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè ÷³òêî âèç-
íà÷åí³ ó â³äïîâ³äíîìó Ïîëîæåíí³, çàòâåðäæå-
íîìó 02.07.2009 çà ¹ 616  [äèâ. 29, ñ. 328–
339], à îñîáëèâîñò³ ¿õ ä³ÿëüíîñò³ ó ÂÍÇ îêðåñ-
ëåí³ äîêòîðîì ïñèõîë. íàóê Ïàíêîì Â.Ã. [28,
ñ. 330–343, 29, ñ. 249–263], òî çóïèíèìîñÿ
ëèøå íà äåòàë³çàö³¿ çàâäàíü ³ ôóíêö³é ÏÑÓ.
Ùîíàéïåðøå âèãîëîøåíà ìåòà (“…ï³äâè-
ùåííÿ åôåêòèâíîñò³ íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðî-
öåñó, ðîçâèòîê ³ ôîðìóâàííÿ çð³ëî¿, ïðîôåñ³é-
íî çîð³ºíòîâàíî¿ îñîáèñòîñò³ ñòóäåíòà çà óìîâè
çáåðåæåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ âñ³õ éîãî
ó÷àñíèê³â…”) [28, ñ. 331], íà íàøó äóìêó,
ìàº áóòè êîíêðåòèçîâàíà ïðèíàéì³ â äåñÿòè
îñíîâíèõ çàâäàííÿõ ÏÑÓ (ðèñ. 4); ïðè÷îìó
ïðàêòè÷íèé ïñèõîëîã, â³äïîâ³äíî äî ïñèõîçì³ñ-
òîâîãî òà îðãä³ÿëüí³ñíîãî íàïîâíåííÿ âèùå-
ïîäàíî¿ ìîäåë³ ä³ÿëüíîñò³ íàçâàíî¿ ñëóæáè
(ðèñ. 3), ðåàë³çóº íà êîæíîìó åòàï³ ïðîôåñ³é-

íîãî òà îñîáèñò³ñíîãî ñòàíîâëåííÿ ñòóäåíòà
îáìåæåíèé íàá³ð ïåðøî÷åðãîâèõ çàâäàíü,
ïî÷èíàþ÷è ³ç ïñèõîëîã³÷íî¿ ïðîñâ³òè, ð³çíèõ
ôîðì, ìåòîä³â ³ çàñîá³â ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè
ïåðøîêóðñíèêàì, êîòð³ ïîâèíí³ ÿêíàéøâèäøå
àäàïòóâàòèñÿ, ï³çíàòè ³ ïðèéíÿòè íîâ³ äëÿ ñåáå
îáñòàâèíè óí³âåðñèòåòñüêîãî ïîâñÿêäåííÿ, äî
ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ñîö³àëüíî¿ òà îñîáèñò³ñíî¿
ñàìîàêòóàë³çàö³¿ ï’ÿòèêóðñíèê³â, çáàãà÷åííÿ ¿õ
âíóòð³øíüî¿ êóëüòóðè ³ ñòèìóëþâàííÿ êðåà-
òèâíîñò³ òà åêçèñòåíö³éíèõ ðåñóðñ³â ï³ä ÷àñ
âèêîíàííÿ ìàã³ñòåðñüêîãî äîñë³äæåííÿ.

Ïåâíà íîâèçíà ó âèçíà÷åíí³ îñíîâíèõ ôóíê-
ö³é ÑÏÓ (ðèñ. 5) ñòîñóºòüñÿ äâîõ ìîìåíò³â:
ïî-ïåðøå, âîíè îðãàí³çîâàí³ á³íàðíî (ïîäâ³é-
íî) çà ïðèíöèïîì ¿õ ôóíêö³îíàëüíîãî âçàºìîäî-
ïîâíåííÿ, à ñàìå ÿê ïåðâèíí³, ä³ÿëüí³ñíî-ïðè-
êëàäí³, òà âòîðèíí³, çì³ñòîâî-àíàë³òè÷í³; çîê-
ðåìà, â³äîìî, ùî åôåêòèâíèé ïñèõîëîã³÷íèé
ïðîãíîç íåìîæëèâèé áåç ´ðóíòîâíî¿ ïñèõî-
ä³àãíîñòèêè, äîñâ³ä çä³éñíåííÿ ïñèõîêîðåêö³é-
íî¿ ðîáîòè âêàçóº íà ïðîáëåìàòèêó òà êîíê-
ðåòíå óçì³ñòîâëåííÿ ïñèõîïðîô³ëàêòèêè, ïñè-
õîëîã³÷íà ðåàá³ë³òàö³ÿ âèìàãàº â³äïîâ³äíîãî
òðèâàëîãî åêñïåðèìåíòóâàííÿ, ïñèõîòåðàïåâòè÷íà
ðîáîòà (òðåí³íãè, ³ãðè òîùî) – íàéêðàùèé
êàíàë (ñåáòî ôîðìà, ìåòîä ³ çàñ³á âîäíî÷àñ)
ïñèõîëîã³÷íîãî ïðîñâ³òíèöòâà, à ñèòóàòèâíå
âò³ëåííÿ ïñèõîëîãîì ñïåö³àë³çîâàíèõ ïñèõî-
òåõí³÷íèõ ïðèéîì³â ³ ïðîöåäóð íåìîæëèâå áåç
àäåêâàòíèõ, äîáðå îïðàöüîâàíèõ ïðàêòè÷íî ³
íàâ³òü ìèñòåöüêè, ïñèõîëîã³÷íèõ çàñîá³â òà
³íñòðóìåíò³â (ñèìâîë³êè, ìèñëåñõåì, ìîäåëåé,
ïðîåêò³â, ìåòîäèê, ñòèìóëüíîãî ìàòåð³àëó
òîùî); ïî-äðóãå, êð³ì øåñòè â³äîìèõ ôóíêö³é
(².Â. Äóáðîâ³íà, Â.Ã. Ïàíîê òà ³í.), íàìè îá-
ñòîþºòüñÿ íàÿâí³ñòü ³ ôàõîâî ðåàë³çóºòüñÿ ùå
÷îòèðè: ïñèõîòåðàïåâòè÷íà òà îðãòåõíîëîã³÷íà
â ºäíîñò³ ³ç ïñèõîòåõíîëîã³÷íîþ (ä³ÿëüí³ñíî-
ïðèêëàäíèé áëîê), åêñïåðèìåíòàëüíà ³ çàñîáî-
âî-³íñòðóìåíòàëüíà (çì³ñòîâî-àíàë³òè÷íèé áëîê),
ùî ïîâ’ÿçàíî ÿê ç îñîáëèâîñòÿìè æèòòºä³ÿëü-
íîñò³ âèùî¿ øêîëè, òàê ³ç çàêîíîì³ðíîñòÿìè â³êî-
âîãî ïñèõîäóõîâíîãî ðîçâèòêó þíàê³â ³ ä³â÷àò.

Îêðåìî ï³äêðåñëèìî, ùî îäíå ç ãîëîâíèõ
îðãòåõíîëîã³÷íèõ çàâäàíü ïñèõîëîã³÷íî¿
ñëóæáè ÂÍÇ ó êîíòåêñò³ ïðîïîíîâàíîãî ³í-
íîâàö³éíîãî ï³äõîäó ïîëÿãàº ó âèÿâëåíí³ ñî-
ö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ïðîáëåìè ñòóäåíòà ÿê
êë³ºíòà ç âèêîðèñòàííÿì íàÿâíîãî ó ðîçïîðÿä-
æåíí³  ñï³âðîá³òíèê³â ³íñòðóìåíòàð³þ òà çàñî-
á³â, ñâîº÷àñíî¿ êîðåêö³¿ éîãî åìîö³éíîãî ñòàíó
³ íàäàííÿ éîìó ñâîº÷àñíî¿ ïðîáëåìîöåíòðî-
âàíî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè. Õàðàêòåð îñî-
áèñòî¿  ïðîáëåìè òóò º íàéâàæëèâ³øèì ÷èííè-
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êîì, â³ä ÿêîãî çàëåæàòü âèçíà÷åííÿ çì³ñòó,
³íñòðóìåíòàð³þ, ôîðì ³ ìåòîä³â ïðîäóêòèâíî¿
ä³ÿëüíîñò³ ñëóæáè. Çàìêíåíèé öèêë îðãòåõíî-
ëîã³÷íîãî ïðîöåñó â ðîáîò³ ïñèõîëîãà ç
îñîáîþ, ãðóïîþ ÷è êîëåêòèâîì òðàäèö³éíî
îõîïëþº òàê³ åòàïè:

1) ïîïåðåäí³é àáî ï³äãîòîâ÷èé åòàï, íà
ÿêîìó çä³éñíþþòüñÿ îïåðàö³¿ âèÿâëåííÿ,
îö³íþâàííÿ ³ ðàíæóâàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ
ïðîáëåì, ç’ÿñóâàííÿ ñóêóïíîñò³ ÷èííèê³â, ùî
çóìîâèëè ¿õ âèíèêíåííÿ;

2) âèçíà÷åííÿ ìåòè ³ çàâäàíü, êîëè ðå-
àë³çóºòüñÿ ïåðâèííå ôîðìóëþâàííÿ ö³ëüîâî¿
íàñòàíîâè ä³ÿëüíîñò³ ôàõ³âö³â é îðãàí³çàòîð³â
ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè; ìåòà çóìîâëþº âèá³ð
ìîæëèâèõ çàñîá³â ³ ñïîñîá³â ¿¿ äîñÿãíåííÿ;

3) äîáóâàííÿ òà îáðîáêà ³íôîðìàö³¿ ïðî
êë³ºíòà ³ ãðóïó, ïîøóê äîäàòêîâèõ äæåðåë
³íôîðìàö³¿, ¿¿ çá³ð ³ ñèñòåìàòèçàö³ÿ, àíàë³ç é
óçàãàëüíåííÿ;

4) âèêîíàííÿ ïðîöåäóðíî-îðãàí³çàö³éíèõ
ó÷èíêîâèõ ä³é, êîëè çä³éñíþºòüñÿ ïîñë³äîâíà
ðåàë³çàö³ÿ íàì³÷åíèõ ïðîãðàìîþ çàõîä³â ïñè-
õîëîã³÷íîãî âïëèâó êîíêðåòíèìè âèêîíàâöÿìè

ó âèçíà÷åíèé ÷àñ ³ òåðì³íè, ç³ñòàâëåííÿ òà
ïîð³âíÿííÿ ðåçóëüòàò³â;

5) êîíòðîëüíî-àíàë³òè÷íèé àáî çàâåð-
øàëüíèé åòàï îðãòåõíîëîã³÷íîãî öèêëó, íà
ÿêîìó ïñèõîëîã àíàë³çóº ï³äñóìêè âëàñíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³, âèÿâëÿº ôàêòîðè, ùî ñïðèÿëè ïîçè-
òèâíîìó ðîçâ’ÿçàííþ ç’ÿñîâàíèõ ïñèõîëîã³÷íèõ
ïðîáëåì, çë³êâ³äîâóº ïðè÷èíè, ùî çàâàæàëè
äîñÿãíåííþ óñ³õ ïîñòàâëåíèõ ö³ëåé, é îêðåñ-
ëþº ñïîñîáè áëîêóâàííÿ öèõ ïðè÷èí íàäàë³.

Äëÿ òîãî ùîá îðãòåõíîëîã³÷íèé ïðîöåñ
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè
ÂÍÇ íàáóâ ñâîãî äîâåðøåíîãî âèãëÿäó, íàìè
ðåàë³çóºòüñÿ ùå îäèí åòàï – ðåôëåêñèâíèé,
íà ÿêîìó â³äáóâàºòüñÿ ñàìîçâ³ò ôàõ³âöÿ-ïñè-
õîëîãà ïðî åôåêòèâí³ñòü âëàñíèõ ä³é ó âèð³-
øåíí³ ïîñòàâëåíèõ ö³ëåé ³ çàâäàíü. Ó ï³äñóìêó
ðåôëåêñ³ÿ ñëóãóº îñíîâíèì êðèòåð³ºì òåîðåòè÷-
íîãî ìèñëåííÿ ³ âêàçóº íà “…çäàòí³ñòü îñîáèñ-
òîñò³ âèä³ëÿòè òà àíàë³çóâàòè ñïîñîáè âëàñíî¿
ä³ÿëüíîñò³ òà ñï³ââ³äíîñèòè ¿õ ç íàÿâíîþ
ñèòóàö³ºþ…, ïðè öüîìó ðîçìåæîâóþ÷è çîâí³ø-
í³é åôåêò âèêîíàííÿ òèõ ÷è ³íøèõ çàâäàíü ³
âëàñíå îòðèìàíèé ðåçóëüòàò” [1, ñ. 34].

Ðèñ. 4.
Îñíîâí³ çàâäàííÿ ÏÑÓ

Завдання 
ПСУ

Створення сприятливого 
соціально-психологічного 

клімату трудового 
колективу (підрозділів чи 
структур організації)

Психологічний супровід 
навчально-виховного 
процесу, гуманізація 

стосунків у студентських і 
викладацьких колективах

Забезпечення 
індивідуального підходу 
до особистості кожного 

студента

Формування у викладачів 
потреби в психологічних 
знаннях, підвищення їх 
психолого-педагогічної 

компетенції

Надання психологічної 
допомоги студентам, 

викладачам та 
співробітникам 

університету у складних 
життєвих ситуаціях

Створення умов для 
соціальної та особистісної 

самоактуалізації та 
розвитку позитивно-

гармонійної Я-концепції 
викладача і студента

Створення умов для 
реалізації творчого, 

наукового, особистісного 
та інтелектуального 
потенціалу студентів, 

випускників і викладачів

Моніторинг актуальних 
соціально-психологічних 
проблем студентського 
середовища та своєчасне 
реагування на них, у тому 

числі профілактика 
девіантної поведінки

Формування у молоді 
готовності до самостій-
ного продуктивного життя 

після завершення 
навчання

Підвищення психологічної 
культури всіх учасників 
освітнього процесу, 

утвердження принципів 
толерантності співжиття

À. Ôóðìàí, Ò. Íàäâèíè÷íà
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Îòîæ º ï³äñòàâè ñòâåðäæóâàòè, ùî åôåê-
òèâí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè ÂÍÇ
çàëåæèòü íå ò³ëüêè â³ä ¿¿ ïîâñÿêäåííîãî çì³ñ-
òîâîãî íàïîâíåííÿ, à é â³ä ö³ë³ñíîñò³ îðã-
òåõíîëîã³÷íîãî öèêëó ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿
ðîáîòè ïðàö³âíèê³â ÏÑÓ â³ä ïåðøîãî êóðñó
äî ï’ÿòîãî-øîñòîãî, êîòðà íà êîæíîìó åòàï³
ïðîôåñ³éíî çîð³ºíòîâàíîãî îñâ³òíüîãî ïðîöåñó
çä³éñíþºòüñÿ ó âçàºìîäîïîâíåíí³ îïòèìàëü-
íîãî íàáîðó âèä³â, ñêëàäîâèõ, ôîðì ³ çàñîá³â
ïñèõîëîã³÷íîãî ïðàêòèêóâàííÿ. Ìîâèòüñÿ,
âëàñíå, íå ëèøå ïðî íàóêîâó îá³çíàí³ñòü ³ ïðî-
ôåñ³éíó êîìïåòåíòí³ñòü ïðàêòè÷íîãî ïñèõîëîãà
³ íàâ³òü íå ïðî éîãî âì³ííÿ ðåôëåêòóâàòè òå,
ùî, ÿê, ÷îìó é íàñê³ëüêè åôåêòèâíî â³í âèêîíóº
ó ðàìêàõ ñâî¿õ ñîö³àëüíèõ îáîâ’ÿçê³â. Ãîëîâíå
– öå éîãî äîáðå ðîçâèíåíå ïñèõîëîã³÷íå ìèñ-
ëåííÿ, ÿêå, âèêîðèñòîâóþ÷è çäîáóò³ çíàííÿ,
íîðìè, ö³ííîñò³ ³ ñèìâîë³êó ìåíòàëüíîãî
äîñâ³äó ÿê ìàòåð³àë äëÿ àíàë³òè÷íîãî, òâîð÷îãî
³ ä³ÿëüíîãî îïðàöþâàííÿ â êîíêðåòíèõ òðó-
äîâèõ ñèòóàö³ÿõ ïîâñÿêäåííÿ, äàº éîìó çìîãó

óñï³øíî ñïðàâëÿòèñÿ ³ç ïðîôåñ³éíèìè çàâäàí-
íÿìè ³ çà ïîòðåáè çíàõîäèòè îïòèìàëüí³ ñïîñîáè
ðîçâ’ÿçàííÿ íàâ÷àëüíèõ ïðîáëåì ä³ëîâîãî æèòòÿ.
Â³äòàê ³ ð³âåíü ïðîôåñ³éíî¿ ìàéñòåðíîñò³ ïñè-
õîëîãà âèçíà÷àºòüñÿ íå òèì, ñê³ëüêè ÷àñó â³í
çàòðàòèâ íà âçàºìîä³þ ç êë³ºíòîì, êîòðèé ïîò-
ðåáóº äîïîìîãè, à íàñê³ëüêè ïðàâèëüíî, òî÷íî
³, ùîíàéâàæëèâ³øå, åôåêòèâíî â³í îðãàí³çóâàâ
ðîáîòó ñàìîãî êë³ºíòà ó äîñÿãíåíí³ âëàñíî¿
ìåòè, ÿê ³ ÿêîþ ì³ðîþ àêòèâ³çóº òà àêòóàë³çóº
éîãî îñîáèñò³ñí³ ðåñóðñè çàäëÿ ïîâíîñóá’ºêò-
íîãî ïîçèö³þâàííÿ ó ï³çíàâàëüí³é, ñóñï³ëüí³é
÷è ñóòî â÷èíêîâ³é ä³ÿëüíîñò³ ñòóäåíòà, âèê-
ëàäà÷à, êåð³âíèêà [äèâ. 21; 27; 35; 48; 67].

Ðîçãîðíóòîþ ôîðìîþ ïðåçåíòàö³¿ àâòîð-
ñüêî¿ îðãòåõíîëîã³÷íî¿ ìîäåë³ ä³ÿëüíîñò³ ïñè-
õîëîã³÷íî¿ ñëóæáè ÒÍÅÓ º äåñÿòü  (â³äïîâ³äíî
äî íàïðÿì³â) ñòâîðåíèõ íàìè ìàòðèöü-òàá-
ëèöü  (ôîðìóëà “4 • 4”), ùî äåòàë³çóþòü ö³ëå-
çì³ñòîâî-³íñòðóìåíòàëüíå íàïîâíåííÿ âèùåïî-
äàíî¿ òåîðåòè÷íî¿ ìîäåë³ (äèâ. ðèñ. 3) òà â³ä-
îáðàæàþòü îñîáëèâîñò³ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿

Ðèñ. 5.
Á³íàðíî îðãàí³çîâàí³ îñíîâí³ ôóíêö³¿ ÏÑÓ

Основні функції ПСУ

Діяльно-прикладні

1. Діагностична

Змістово-аналітичні

2. Прогностична

3. Корекційна 4. Профілактична

5. Реабілітаційна 6. Експериментальна

7. Психотерапевтична 8. Просвітницька

9. Оргтехнологічна 
та психотехнічна

10. Засобово-
інструментальна
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ðîáîòè (ãîëîâíî çà åòàïàìè ³ ôóíêö³ÿìè)
ïðàêòè÷íèõ ïñèõîëîã³â ³ ñîö³àëüíèõ ïåäàãîã³â
ç³ ñòóäåíòàìè ð³çíèõ êóðñ³â çà ÷îòèðìà ïàðà-
ìåòðàìè: à) çàâäàííÿ, á) çì³ñò, â) ôîðìè,
ìåòîäè ³ çàñîáè òà ã) ðåçóëüòàòè ä³ÿëüíîñò³.
Çâàæàþ÷è íà ðåäàêö³éí³ îáìåæåííÿ îáñÿãó
òåêñòó, äëÿ ïðèêëàäó ïîäàºìî äâ³ òàáëèö³: ¹1
– ïñèõîä³àãíîñòè÷í³ îáñòåæåííÿ, ³ ¹ 8 – ïñè-
õîëîã³÷íà ïðîñâ³òà (òàáë.).

Çàãàëîì ïðîãðàìíå âïðîâàäæåííÿ êîæíî¿
³ç äåñÿòè ìîäåëåé ÷³òêî ôóíêö³îíàëüíî ñïðÿ-
ìîâàíî¿ ðîáîòè ïðàö³âíèê³â ÏÑÓ, ÿê ïîêàçóº
ê³ëüêàð³÷íèé äîñâ³ä, óìîæëèâëþº ïðîäóê-
òèâíó âçàºìîä³þ äâîõ, â³äíîñíî íåçàëåæíèõ ³
âîäíî÷àñ íåïîä³ëüíèõ, ñèñòåì ïðàêòèêóâàííÿ:
íàäàííÿ îñâ³òí³õ, ó òîìó ÷èñë³ é ïñèõîëîã³÷íèõ
ïîñëóã, ³ ñòâîðåííÿ áëàãîäàòíîãî ³ííîâàö³éíî-
ïñèõîëîã³÷íîãî êë³ìàòó (Î. ª Ãóìåíþê) äëÿ
ó÷àñíèê³â ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ, ùî  ó âçà-
ºìîäîïîâíåíí³ çàáåçïå÷óþòü óìîâè äëÿ âñå-
á³÷íîãî ðîçâèòêó ¿õ îñîáèñò³ñíîãî ïîòåíö³àëó,
ñïðèÿþòü ïðîôåñ³éíîìó ñòàíîâëåííþ òà ôîð-
ìóþòü ïñèõîëîã³÷íó ñò³éê³ñòü ó ðîçâ’ÿçàíí³
ïåðñîí³ô³êîâàíèõ ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì. Ïðè-
÷îìó ïðîïîíîâàí³ ³íâàð³àíòí³ ìàòðèö³ º îðãà-
í³÷íèì óò³ëåííÿì çàñàäíè÷èõ ïîëîæåíü êðå-
äèòíî¿ ìîäóëüíî-ðîçâèâàëüíî¿ ñèñòåìè
îðãàí³çàö³¿ îñâ³òíüîãî ïðîöåñó (À. Â. Ôóð-
ìàí), ÿê³, íà  â³äì³íó â³ä òðàäèö³éíîãî ï³ä-
õîäó, êîòðèé ãîëîâíî çîð³ºíòîâàíèé íà îòðè-
ìàííÿ îñîáîþ ñóêóïíîñò³ çíàíü, íàêîïè÷åíèõ
ïðîòÿãîì ³ñòîðè÷íîãî ðîçâèòêó ëþäñòâà, ñïðÿ-
ìîâàí³ íå ëèøå íà âõîäæåííÿ ìîëîäî¿ ëþäèíè
ó ïðîôåñ³éíå äîâê³ëëÿ, ¿¿ ïðèñòîñóâàííÿ äî
êóëüòóðíèõ, ïñèõîëîã³÷íèõ, ñîö³àëüíèõ ôàêòî-
ð³â, à é íà ñòàíîâëåííÿ ¿¿ ÿê ñóá’ºêòà æèòòº-
ä³ÿëüíîñò³, â³äïîâ³äàëüíî¿ îñîáèñòîñò³, êîìïå-
òåíòíî¿ ³ äóõîâíî çáàãà÷åíî¿ ³íäèâ³äóàëüíîñò³.
Â³äòàê îñîáëèâèì ÷èíîì àêòèâ³çóºòüñÿ ñîö³-
àëüíà ñêëàäîâà íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó,
êîëè ñòóäåíò ÿê ïîâíîïðàâíèé ñóá’ºêò îñâ³ò-
íüî¿ âçàºìîä³¿ îòðèìóº ïðîåêòè, çàñîáè òà
³íñòðóìåíòè äëÿ ñàìîðîçâèòêó, ñàìîâäîñêîíà-
ëåííÿ, ñàìîàêòóàë³çàö³¿ ³ ñàìîòâîðåííÿ. Äåòàëü-
íî ïðîïèñàí³ òà îá´ðóíòîâàí³ çàâäàííÿ, çì³ñò,
ôîðìè, ìåòîäè ³ ðåçóëüòàòè ä³ÿëüíîñò³ ÏÑÓ
äàþòü çìîãó ¿¿ ïðàö³âíèêàì ó ôîðìàò³ ºäíîñò³
çì³ñòîâî-³ííîâàö³éíî¿ òåõíîëîã³¿ ñòðàòåã³÷íî ³
òàêòè÷íî êåðóâàòè ïåðåá³ãîì áàãàòîêàíàëüíîãî
ïñèõîñîö³àëüíîãî ðîçâèòêó ñòóäåíò³â, çä³éñ-
íþþ÷è öå êåð³âíèöòâî çà ñèñòåìîþ àäåêâàòíèõ
ö³ëåé ³ ðåçóëüòàò³â. Òàê, íà ïåðøîìó åòàï³,
ùî â³äïîâ³äàº ïåðøîìó êóðñó íàâ÷àííÿ ó ÂÍÇ,
– ³íôîðìàö³éíî-ï³çíàâàëüíîìó – â³äáóâàºòüñÿ
íå ëèøå îñìèñëåííÿ ñòóäåíòîì ÿê ñóá’ºêòîì

ó÷³ííÿ êîíêðåòíîãî îñâ³òíüîãî çì³ñòó, à é ç
äîïîìîãîþ ôàõ³âö³â ÏÑÓ ïðîõîäèòü éîãî
çàä³ÿííÿ äî ï³çíàííÿ ñåáå òà ñâî¿õ ³íäèâ³äó-
àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ âëàñòèâîñòåé, íà îñíîâ³
÷îãî â íüîãî ôîðìóºòüñÿ êîìïëåêñíå çíàííÿ
ïðî ïîòåíö³éí³ ìîæëèâîñò³ ñâîº¿ îñîáèñòîñò³
òà ïðî ïåðñïåêòèâè ïñèõîñîö³àëüíîãî ðîçâèòêó
(â³äáóâàºòüñÿ ïðîöåñ àäàïòàö³¿ äî âèìîã íîâîãî
îòî÷åííÿ ³ äî âëàñíèõ ïîòðåá, áàæàíü, íà-
ì³ð³â). Äàë³, íà äðóãîìó êóðñ³ çä³éñíþºòüñÿ
íîðìàòèâíî-ðåãóëÿö³éíèé åòàï, ÿêèé ñïðèÿº
â³äïðàöþâàííþ ñòóäåíòîì ÿê îñîáèñò³ñòþ  îäíî-
÷àñíî íàâ÷àëüíèõ óì³íü ³ íàâè÷îê ³ ñòèìóëþº
óòâîðåííÿ ð³çíîìàí³òíèõ ïñèõ³÷íèõ ñòðóêòóð
(îáðàç³â, âëàñòèâîñòåé, ìåõàí³çì³â, ðèñ òîùî),
ùî â³äïîâ³äàþòü çà ôîðìóâàííÿ ñîö³îêóëüòóð-
íèõ îð³ºíòèð³â ìîëîäî¿ ëþäèíè, ïñèõîêîðåêò-
íî ôîðìóº îñîáèñò³ñíó ³äåíòè÷í³ñòü ³ ñàìî-
ïîâàãó. Íàñòóïíèì  (3–4 êóðñè) º ö³íí³ñíî-
ðåôëåêñèâíèé åòàï, ÿêèé äîëó÷àº ñòóäåíòà
ÿê ³íäèâ³äóàëüí³ñòü äî íèçêè â÷èíêîâèõ àêò³â-
ïîä³é ñòîñîâíî  óçàãàëüíåííÿ, êðèòè÷íî¿ ³ òâîð÷î¿
ðåôëåêñ³é ñâîãî äîñâ³äó, ïðîôåñ³éíèõ óïîäî-
áàíü ³ ôàõîâî¿ ñïåö³àë³çàö³¿, ö³íí³ñíîãî ñâ³òî-
áà÷åííÿ îñîáèñòîãî æèòòÿ ³ éîãî ñìèñëîâî¿
âèçíà÷åíîñò³. ×åòâåðòèé åòàï (5–6 êóðñè) –
äóõîâíî-ñàìîðåàë³çàö³éíèé – çàáåçïå÷óº ï³ç-
íàííÿ ñòóäåíòîì ñåáå ÿê óí³âåðñóìó øëÿõîì
ñàìîîñÿãíåííÿ ñåíñó âëàñíîãî æèòòÿ, ñóñï³ëüíîãî
ïîêëèêàííÿ ³ áëàãîðîäíî¿ ñïðàâè, ùî ïðèñêîðþº
ñàìîðîçâèòîê éîãî ß-äóõîâíîãî ÿê âåðøèííî¿
ëàíêè ïîçèòèâíî-ãàðìîí³éíî¿ ß-êîíöåïö³¿ [9].

Îòîæ, âïðîâàäæåííÿ ç ïåðøîãî ïî îñòàíí³é
íàâ÷àëüíèé êóðñ äîâåðøåíî¿ íèçêè ³íâàð³àíò-
íèõ (çà ôóíêö³ÿìè-íàïðÿìàìè), îðãòåõíîëîã³÷-
íî ïîºäíàíèõ, ìîäåëåé ä³ÿëüíîñò³ ÏÑÓ  îïòè-
ì³çóº ðîçâèòîê ïîçèòèâíî-ãàðìîí³éíî¿ ß-êîí-
öåïö³¿ ñòóäåíòà, êîòðà ðåàëüíî ôóíêö³îíóº ó
ä³àëåêòè÷í³é ºäíîñò³ ÷îòèðüîõ êîìïîíåíò³â –
êîãí³òèâíîãî, åìîö³éíî-îö³íêîâîãî, â÷èíêîâî-
êðåàòèâíîãî ³ ñïîíòàííî-äóõîâíîãî, âíóòð³ø-
íüî çáàãà÷óº îñâ³òíþ ä³ÿëüí³ñòü ó÷àñíèê³â
íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó é ó òàêèé ñïîñ³á
çàáåçïå÷óº ¿õ ïîåòàïíî-ñèòóàòèâíå ðîçóìîâå,
ñîö³àëüíå, ïñèõîñìèñëîâå ³ äóõîâíå çðîñòàííÿ
ÿê ñóá’ºêò³â, îñîáèñòîñòåé, ³íäèâ³äóàëüíîñòåé
òà óí³âåðñóì³â [äèâ. äåòàëüíî 9; 10; 35; 52].

ÂÈÑÍÎÂÊÈ

1. Ïñèõîëîã³÷íà ñëóæáà – âàæëèâèé ñòðóê-
òóðíèé ï³äðîçä³ë, ïåðåäóñ³ì íàóêîâî-ìåòî-
äè÷íèé ³ ñóòî ïñèõîïðàêòèêóâàëüíèé öåíòð,
ñó÷àñíîãî ÂÍÇ, ìåòîþ ä³ÿëüíîñò³ ÿêî¿ (ÿêîãî)
º çàáåçïå÷åííÿ îïòèìàëüíî ìîæëèâèõ óìîâ äëÿ

À. Ôóðìàí, Ò. Íàäâèíè÷íà
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Òàáëèöÿ
Îðãòåõíîëîã³÷íà ìîäåëü ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè

Òåðíîï³ëüñüêîãî íàö³îíàëüíîãî åêîíîì³÷íîãî óí³âåðñèòåòó (ïî÷àòîê)
Напрями діяльності  

психологічної служби університету 
Цикл 

професійної 
підготовки: 
періоди ціліс-

ного 
освітнього 
процесу 

завдання 
діяльності зміст діяльності форми, методи  

і засоби  діяльності результат 

1. Психодіагностичні обстеження 

Інформаційно- 
пізнавальний: 
студент І курсу 

як суб’єкт 
освітньої 
поведінки 

З’ясування вихідних 
умов вмотивованої 

навчальної діяльності, 
мотивів, установок і 
ціннісних орієнтацій 
студентів, діагностика 
індивідуально-психо-
логічних особливостей 
особистості студента 
(рівень розвитку здіб-
ностей, сформова-

ність характеру, рівень 
домагань тощо) 

Визначення близьких та 
віддалених перспектив 
освітньої діяльності 
кожного студента; 
вивчення умов для 

створення сприятливого 
психологічного клімату у 
студентському довкіллі 

Вивчення особових справ 
студентів із винятковими 

здібностями;тест-
опитувальник А. В. Фурмана 

«Наскільки адаптований ти до 
життя»; психологічне 

спостереження за груповою та 
індивідуальною поведінкою 
студентів різних факультетів; 
анкетний збір інформації 
стосовно повсякденного 
способу життя (навчання, 
дозвілля, праця) студентів; 
прогресивні матриці Дж. 
Равена (60 задач) на 

визначення інтелектуального 
потенціалу 

Обізнаність студентів 
щодо їх індивідуально-

психологічних 
особливостей залежно 

від віку,статі, 
соціального статусу 
родини, особистісних 
здібностей, характеру, 

спрямованості, а 
також визначення їх 
актуальної лінії 
особистісної 
адаптованості 

Нормативно-
регуляційний: 
студент ІІ курсу 
як особистість 

освітньої 
діяльності 

Визначення рівня 
адекватності 

засвоєних соціальних 
ролей та набуття 
особистісної 

ідентичності (вибір, 
прийняття і виконання 

визначених 
соціальних дій, 
формування 
внутрішнього 

ставлення до них) 

Створення соціально-
психологічної карти 

особистості студента, у 
якій містяться відомості 
про міру свободи та 

усвідомленості власної 
соціальної поведінки, її 
можливих наслідків та 

повноти відповідальності 
за наслідки вчинків 

Проективна методика «Пізнай 
свій характер»; експрес-
методика «Протистояння 

життєвим труднощам»; тест-
опитувальник особистісної 

відповідальності О.Є. Гуменюк 
(Фурман); опитувальник 

особистісної толерантності 
Фурмана–Шаюк; соціометрія 

Соціально-
психологічний 

портрет студента, 
що охоплює 

інтелектуальний, 
особистісний і 
професійний 

різновиди потенціалу 
як суб’єктний ресурс 

для фахової 
компетентності та 

особистісної 
самоактуалізації 

Ціннісно-
рефлексивний: 
студент ІІІ-ІV 
курсів як 

індивідуальність 
освітніх учинків 

Визначення рівня 
сформованості ком-
понентів Я-концепції 
студента як індивіду-
альності (сформова-
ність особистісних 
якостей – неповтор-
ності, унікальності, 

креативності, персоні-
фікація суспільних 
взаємовідносин, 

нормативно-ціннісного 
поля, визначеність 

життєвого шляху, його 
тотальна рефлексія) 

Формування 
смислоціннісної картини 
життєдіяльності студента 
з метою уможливлення 
самопроектування його 
подальшого становлення 
як індивідуальності та 

подолання труднощів, які 
супроводжують цей 

процес 

Методика смисложиттєвих 
орієнтацій Д. О. Леонтьєва; 

тест особистості 
«Самооцінка»; опитувальник 
«Вивчення індивідуального 

виразу рівня рефлексивності» 
А. В. Карпова-В. В. 

Пономарьової; методика 
вивчення Я-концепції 

особистості Ю.М. Ємельянова 

Ціннісно-
орієнтаційний 

портрет студента, 
що виявляє його 
аксіосферний 
потенціал у 

взаємодоповненні 
профспрямованості, 
соціальної активності, 

особистісної 
саморегуляції, 

ціннісної 
зорієнтованості та 
соціально-рольової 
компетентності 

Духовно-
креативний: 
студент V-VІ 
курсів як 
універсум 
освітнього 

самотворення 

Діагностичне вивчення 
процесів спонтанного 
смислопродукування і 
самотворення психіч-
них образів студентів, 
особливостей їх мо-
рального та духовного 

становлення 

Стимулювання мо-
рально-естетичного 
самовдосконалення 
особистості студента 

шляхом рефлексивного 
переструктурування 

особистісних знань, норм 
і цінностей 

Методика діагностики рівня 
емпатійних здібностей  

В.В. Бойка; опитувальник 
ситуаційної самоактуалізації Д. 

А. Дубовицької; експрес-
методики дослідження 
творчого мислення 

Самісний 
(психодуховний) 

портрет випускника, 
який став на шлях 
професійного 
зростання і 

самоактуалізації 
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Òàáëèöÿ
Îðãòåõíîëîã³÷íà ìîäåëü ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè

Òåðíîï³ëüñüêîãî íàö³îíàëüíîãî åêîíîì³÷íîãî óí³âåðñèòåòó (ïðîäîâæåííÿ)

 

 

Напрями діяльності 
психологічної служби університету 

Цикл 
професійної 
підготовки: 
періоди ціліс-

ного 
освітнього 
процесу 

завдання діяльності зміст діяльності 
форми, методи 

і засоби  
діяльності 

результат 

8. Психологічна просвіта 

Інформаційно- 
пізнавальний: 
студент І курсу як 
суб’єкт освітньої 

поведінки 

Залучення студента до 
психологічних знань щодо 
власних статево-вікових, 

індивідуально-типологічних 
властивостей (віковий 
період, фаза життя, 

конституційні, 
нейродинамічні та гендерні 

особливості ) 

Формування у студента 
комплексного знання про 
можливості власної інди-
відності та потенційної 

суб’єктності (індивідуально-
психологічні особливості 
характеру, темпераменту, 

інтелектуальних 
спроможностей тощо) 

Лекторій на тему 
«Азбука особистісної 

адаптованості»; 
розробка і випуск 
стіннівки «Цікава 

психологія»; підготовка 
буклета про завдання, 
зміст, форми і методи 

ПСУ; групові та 
індивідуальні 
консультації з 

актуальних питань 
студентського життя 

Поглиблені знання 
студента і 

викладача про 
власний внутрішній 

світ та 
індивідуально-
психологічні 
особливості 

учасників освітнього 
процесу 

Нормативно-
регуляційний: 
студент ІІ курсу 
як особистість 

освітньої 
діяльності 

Організація процесу 
формування та становлення 
різноманітних психічних 
структур студента, що 
унормують його власну 
суб’єктну життєдіяльність 

(прагнення, орієнтації, 
плани, проекти, алгоритми, 
схеми, механізми її ре-

гуляції, способи здійснення) 

Становлення 
інтелектуальної ситеми і її 

подальший розвиток, 
пов’язаний із залученням 

до соціуму, 
теотеризування, 

ідеалізація, здатність 
розрізняти протиріччя в 
словах, діяннях, вчинках; 
формування соціальної 

відповідальності і 
готовності опановувати 

нові соціальні ролі 

Ділові зустрічі студентів 
із відомими 

особистостями, котрі 
досягнули суспільного 
визнання; пам’ятка 

студентові «Як досягти 
успіху»; консультації з 

приводу 
самопрограмування 

професійної 
компетентності і 

кар’єрного зростання 

Соціальна 
толерантність і 
самовідпові-

дальність студента, 
а також  його 
психологічна 
готовність 

опановувати нові 
соціальні ролі і 

функції 

Ціннісно-
рефлексивний: 
студент ІІІ-ІV 
курсів як 

індивідуальність 
освітніх учинків 

Долучення студентів до 
низки вчинкових актів-подій 

щодо узагальнення, 
критичної і творчої 
рефлексії свого 

аксіопсихологічного досвіду, 
допомога в індивідуалізації 
(авторство власного життя), 

самоактуалізації і 
ситуаційній самореалізації 

Формування здатності до 
самостійного прогнозу-

вання власної поведінки в 
будь-яких життєвих 
ситуаціях на основі 

спроможності здобувати 
потрібну інформацію й 

аналізувати її відповідно до 
цілей, пов’язаних із 

розв’язуванням складних 
проблемних ситуацій у всіх 
сферах життєдіяльності 

«Круглий стіл» із 
проблематики 
професійної 

майстерності та 
особистісної 
саморегуляції; 

підготовка і випуск 
студентського вісника 
«Програма власного 
життєвого шляху»; 
психологічні тренінги 

особистісного зростання 
і тайм-менеджменту 

Ціннісно-смислове 
узмістовлення 

освітніх дій і вчинків 
на тлі розвиненої 
особистісної 

рефлексивності 
студента як 

індивідуальності 

Духовно-
креативний: 
студент V-VІ 
курсів як 
універсум 
освітнього 

самотворення 

Створення інформаційно-
спонукальних ситуацій 

внутрішньої актуалізації у 
студентів процесів 
конструктивних 

самопроектування і 
самотворення та їх 
центральної ланки –  

Я-духовного 

Узмістовлення й 
уконкретнення сенсу життя 

студента з опорою на 
чіткий духовний ідеал, 
діяльне вірування, 

діалогічне спрямування, 
моральні вчинки і 

благодатні мрії-проекти 

Зовні заданий внут-
рішній діалог студента 
щодо вибору та опрацю-
вання прийнятих ним 
психодуховних форм 
(віра, істина, краса, 

любов, справедливість, 
свобода та ін.); публіч-
ний звіт про результати 
виконання науково-
дослідницької роботи 
(виступи на методоло-
гічних семінарах, сту-

дентських конференціях, 
участь у фахових 

олімпіадах і конкурсах) 

Професійно 
грамотна, соціально 

компетентна, 
екзистенційно 
налаштована і 
духовно здорова 

особистість 
випускника 
університету 

À. Ôóðìàí, Ò. Íàäâèíè÷íà
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ðîçâèòêó îñîáèñò³ñíîãî ïîòåíö³àëó êîæíîãî
ñòóäåíòà, àäåêâàòíîãî óñâ³äîìëåííÿ íèì ñâîãî
ïåðñîíàëüíîãî ³ ïðîôåñ³éíîãî øëÿõó, ôîðìó-
âàííÿ âì³ííÿ íå ëèøå äîëàòè ïîâñÿêäåíí³
æèòòºâ³ òðóäíîù³ òà íåãàðàçäè, à é íàêî-
ïè÷óâàòè ïðîôåñ³éíó ìàéñòåðí³ñòü, ïîçèòèâíî
ñàìîàêòóàë³çîâóâàòèñÿ òà éòè äîðîãîþ ñîö³-
àëüíîãî òà îñîáèñò³ñíîãî ñàìîâäîñêîíàëåííÿ
³ ñàìîòâîðåííÿ ïîçèòèâíî-ãàðìîí³éíî¿ ß-êîí-
öåïö³¿.

2. Ñòàíîâëåííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè â
³ñòîð³¿ ëþäñòâà âèíèêëî á³ëüøå ñòîë³òòÿ òîìó
ó ÑØÀ, Ôðàíö³¿, Âåëèê³é Áðèòàí³¿ òà ³íøèõ
ðîçâèíåíèõ êðà¿íàõ ñâ³òó. Íà òåðåíàõ â³ò÷èçíÿ-
íîãî ïîâñÿêäåííÿ â ãåîïîë³òè÷íèõ ìàñøòàáàõ
ÑÐÑÐ ðîçâèòîê é àäì³í³ñòðàòèâíå îôîðìëåííÿ
ö³º¿ ñëóæáè ÿê ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íî¿ â³äáó-
ëîñÿ ³ç äðóãî¿ ïîëîâèíè 90-õ ðîê³â äî ê³íöÿ
ÕÕ ñòîë³òòÿ. Íà îñâ³òÿíñüêèõ ïðîñòîðàõ ð³äíîãî
êðàþàêòèâíèé ðîçâèòîê ö³º¿ ñëóæáè ñï³âïàäàâ
ç îòðèìàííÿì Óêðà¿íîþ äåðæàâíî¿ íåçà-
ëåæíîñò³ (1991), ùî ñòèìóëþâàëî àäì³í³ñòðà-
òèâíî-³íñòèòóö³éíå óòâåðäæåííÿ øê³ëüíî¿
ÏÑ: ñïî÷àòêó ñòâîðåííÿ Öåíòðó ïñèõîëîã³÷íî¿
ñëóæáè â ñèñòåì³ íàðîäíî¿ îñâ³òè ²íñòèòóòó
ïñèõîëîã³¿ ³ì. Ã.Ñ. Êîñòþêà (1991), à ï³çí³øå –
Óêðà¿íñüêîãî íàóêîâî-ìåòîäè÷íîãî öåíòðó ïðàê-
òè÷íî¿ ïñèõîëîã³¿ ³ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ÍÀÏÍ
Óêðà¿íè (äèðåêòîð Ïàíîê Â.Ã., 07.07.1998).
Âîäíîðàç ó íîâ³òí³é ³ñòîð³¿ ñòàíîâëåííÿ ïñèõî-
ëîã³÷íî¿ ñëóæáè ó ñôåð³ íàö³îíàëüíî¿ îñâ³òè
íàÿâí³ ïðèíàéìí³ ùå òðè íàéá³ëüø êîíñòðóê-
òèâíèõ íàïðÿìè-ï³äõîäè äî ¿¿ ³ííîâàö³éíîãî
óçì³ñòîâëåííÿ: à) ö³ëåñïðÿìîâàíî¿ ïñèõîëîã³-
çàö³é îðãàí³çîâàíîãî íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî
ïðîöåñó ³ ïåäàãîã³÷íî¿ ñâ³äîìîñò³ â÷èòåëüñòâà,
ùî äî 2000 ðîêó çä³éñíþâàëàñÿ íàóêîâîþ
øêîëîþ ïðîô. Ã³ëüáóõà Þ.Ç., à íèí³ ðåàë³-
çóºòüñÿ âèñîêîêâàë³ô³êîâàíèìè øê³ëüíèìè
ïñèõîëîãàìè òà êåð³âíèêàìè îáëàñíèõ, ðàéîí-
íèõ ³ ì³ñüêèõ ÏÑ; á) àêòèâíîãî ñîö³àëüíî-
ïñèõîëîã³÷íîãî íàâ÷àííÿ, ùî ³íòåãðóº òåîð³þ
³ ïðàêòèêó ãëèáèííî¿ ïñèõîêîðåêö³¿ ó ä³ÿëü-
íîñò³ íàóêîâî¿ øêîëè àêàäåì³êà ßöåíêî Ò.Ñ.;
â) ôóíäàìåíòàëüíîãî ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî
åêñïåðèìåíòó ç óïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³éíî¿
ñèñòåìè ìîäóëüíî-ðîçâèâàëüíîãî íàâ÷àííÿ ÿê
àëüòåðíàòèâíî¿ îñâ³òíüî¿ ìîäåë³ ñåðåäíüî¿ ³
âèùî¿ øêîëè, ÿêèé ðåàë³çóº íàóêîâà øêîëà
ïðîô. Ôóðìàíà À.Â. Îñòàíí³ äâà íàïðÿìè º
íàéïåðñïåêòèâí³øèìè, çâàæàþ÷è íà ´ðóíòîâ-
í³ñòü ïðèêëàäíèõ íàïðàöþâàíü ó öàðèí³ ïñèõî-
ëîã³÷íîãî ïðàêòèêóâàííÿ.

3. Òåîðåòè÷íî òà åìï³ðè÷íî ³ñíóº ÷îòèðè
ï³äõîäè äî îðãàí³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîã³÷íî¿

ñëóæáè ó ñåðåäí³é ³ âèù³é øêîë³, ç ÿêèõ äâà
íàëåæàòü äî òðàäèö³éíèõ (ùî óìîæëèâëþþòü
ïñèõîëîã³÷íî êîìôîðòíå îáëàøòóâàííÿ îñâ³-
òÿíñüêîãî ñüîãîäåííÿ) – êë³ºíòñüêèé àáî ïàñèâ-
íî î÷³êóâàëüíèé ³ ïñèõîðîçâèâàëüíèé, ³ äâà
³ííîâàö³éíèõ (ùî ñïðÿìîâàí³ íà ïñèõîêóëü-
òóðíå êîíñòðóþâàííÿ ìàéáóòíüîãî ó ñôåð³
æèòòºä³ÿëüíîñò³ íàö³îíàëüíî¿ îñâ³òè) – ïðî-
åêòíî-ìîäåëüíèé ³ çì³ñòîâî-³ííîâàö³éíèé;
ïðè÷îìó ïåðøèé ³ ÷åòâåðòèé ï³äõîäè º ³íäè-
â³äóàëüíî çîð³ºíòîâàíèìè, åë³òàðíèìè, à òîìó
âèìàãàþòü íèçêè íåîáõ³äíèõ ³ äîñòàòí³õ óìîâ
äëÿ ïðîäóêòèâíî¿ ðîáîòè ïðàö³âíèê³â ÏÑÓ,
òîä³ ÿê äðóãèé ³ òðåò³é – ìàñîâî çîð³ºíòîâàíè-
ìè, åãàë³òàðíèìè.

4. Ïðîôåñ³éíèé ïðàêòè÷íèé ïñèõîëîã, ïðà-
öþþ÷è ó áóäü-ÿê³é ñôåð³ ñóñï³ëüíîãî âèðîá-
íèöòâà (îñâ³òà, åêîíîì³êà, äîçâ³ëëÿ, âèðîá-
íèöòâî òà ³í.), çàâæäè çä³éñíþº áàãàòîçì³ñ-
òîâå ïñèõîëîã³÷íå ïðàêòèêóâàííÿ, ïîºäíóþ÷è
òåîðåòè÷íó, ìåòîäîëîã³÷íó, ïðîåêòíó, ìåòîäè÷íó,
åêñïåðèìåíòàëüíó, åêñïåðòíó ³ ñóòî äîñâ³äíî-
ïðàêòè÷íó âèäè ðîáîòè çàäëÿ îñíîâíîãî –
ðîçâ’ÿçàííÿ êîíêðåòíî¿ ïñèõîñîö³àëüíî¿ ïðîá-
ëåìè êë³ºíòà, ãðóïè, îðãàí³çàö³¿. ² ÿêùî òàêå
âçàºìîçáàãà÷óâàëüíå ïîºäíàííÿ âäàºòüñÿ, òî
öå íå ëèøå çàáåçïå÷óº âèñîêîÿê³ñíèé ðåçóëüòàò
ó çíÿòò³ àêòóàë³çîâàíî¿ æèòòºâî¿ ïðîáëåìíîñò³,
à é îçäîðîâëþº ïñèõîåìîö³éíó àòìîñôåðó òà
îðãàí³çàö³éíèé êë³ìàò ïåâíîãî ëîêàë³çîâàíîãî
(ôîðìàëüíîãî ÷è ä³ëîâîãî) ñóá’ºêòíîãî äîâ-
ê³ëëÿ, îáëàãîðîäæóº ³ âíóòð³øíüî çáàãà÷óº
ì³æîñîáèñò³ ñòîñóíêè éîãî ó÷àñíèê³â. Ïðè÷îìó
â³í, áóäó÷è êîìïåòåíòíèì “òåîðåòèêîì ³
ïðàêòèêîì â îäí³é îñîá³”, ÷åðåç àêòóàë³çàö³þ
íàäáàíü âëàñíîãî ìåíòàëüíî-ïðîôåñ³éíîãî
äîñâ³äó â ñâîºìó ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîìó
ïðàêòèêóâàíí³ âçàºìîäîïîâíþº ìèñëåííÿ ³
ä³ÿëüí³ñòü, ñìèñëîôîðìè ³ ô³çè÷í³ çóñèëëÿ,
ïñèõ³÷í³ îáðàçè ³ ñèòóàö³éíî âìîòèâîâàíå
â÷èíåííÿ, ñòâîðþº êîìôîðòíèé ïðîñò³ð ïåð-
ñîí³ô³êîâàíîãî, íàóêîâî òà ìèñòåöüêè ñïðÿ-
ìîâàíîãî, êóëüòóðîòâîðåííÿ çà ïðèíöèïîì
“òóò-òåïåð-ïîâíî” [äèâ. 48].

5. Åôåêòèâíèé ïðàêòè÷íèé ïñèõîëîã íå
ò³ëüêè âäàëî âçàºìîäîïîâíþº îñíîâí³ àñïåêòè-
ñêëàäîâ³ çì³ñòó ñâîãî ïðîôåñ³éíîãî ïðàêòè-
êóâàííÿ, à é, ùîíàéãîëîâí³øå, ï³äí³ìàºòüñÿ äî
ãëèáèííèõ ð³âí³â ³íòåðïðåòàö³¿ ³ ðîçóì³ííÿ
çäîáóòîãî ïñèõîëîã³÷íîãî çíàííÿ: à) ñïî÷àòêó
çíàõîäèòü àäåêâàòí³ òåðì³íè ³ ïîíÿòòÿ äëÿ
íàçèâàííÿ ïñèõîäóõîâíèõ ñòàí³â, ïðîöåñ³â ³
âëàñòèâîñòåé; á) äàë³ çä³éñíþº ¿õ ïîâíî
íàóêîâå îïèñàííÿ é ñõàðàêòåðèçóâàííÿ; â) ïî-
ò³ì âèçíà÷àº ñïîñîáè, ïðèéîìè ³ çàñîáè ¿õ çîï-
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òèì³çóâàííÿ (ïñèõîêîðåêö³¿, ïñèõîòåðàï³¿, äó-
õîâíîãî êàòàðñèñó ÷è çáàãà÷åííÿ òîùî); ã) íà-
ñàìê³íåöü, çà äîïîìîãîþ îñìèñëåíîãî ïðîíèê-
íåííÿ ó ¿õ ñïîíòàííî ñïðè÷èíåíèé ïåðåá³ã,
ïðîãíîçóº ¿õíº ñàìîçä³éñíåííÿ ³ ñàìîáóòòÿ çà
íîâèõ âíóòð³øí³õ óìîâ. Ó ðåçóëüòàò³ ä³ÿëü-
í³ñòü ïñèõîëîãà íàáóâàº âç³ðöåâî¿ ìàéñòåð-
íîñò³, êóëüòóðîòâîð÷îãî çì³ñòó ³ äîáðîä³éíîãî
ñïðÿìóâàííÿ [51, ñ. 51–52].

6. Íàëåæíà òåõíîëîã³çàö³ÿ áóäü-ÿêîãî áà-
ãàòîïàðàìåòðè÷íîãî ñîö³àëüíîãî ïðîöåñó,
çîêðåìà é ðîçâèòêîâîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ÏÑÓ,
çàáåçïå÷óº ðåàë³çàö³þ íåïåðåðâíîãî ëàíöþæêà
“ìåòà – çì³ñò – çàñîáè – ðåçóëüòàò”, óçì³ñòîâ-
ëåííÿì ÿêîãî º ïîâíîö³ííà ïðîôåñ³éíà ä³ÿëü-
í³ñòü ïðàêòè÷íîãî ïñèõîëîãà, ùî ãàðàíòóº îò-
ðèìàííÿ ïðîãíîçîâàíîãî ðåçóëüòàòó ³ íàéïîâ-
í³øå çàäîâîëåííÿ ïîòðåá êë³ºíò³â. Ãîëîâíèì
òóò º òå, ùîá ïñèõîëîã çóì³â ó êîæí³é îêðåì³é
ñèòóàö³¿ ôàõîâîãî â÷èíåííÿ âçàºìîóçãîäèòè
äîòðèìàííÿ ïðèíöèï³â ³ âèìîã çì³ñòîâíîãî
òåîòåðèçóâàííÿ, â³òàêóëüòóðíîãî ìåòîäîëîãó-
âàííÿ, íàóêîâîãî ïðîåêòóâàííÿ òà áàãàòîàñ-
ïåêòíîãî äîñâ³äíîãî ïðàêòèêóâàííÿ â îá’ºêò-
ïðåäìåòíîìó ôîðìàò³ êîìïåòåíòíîñò³ íàçâàíî¿
ñëóæáè ÿê îðãòåõíîëîã³÷íîãî ï³äðîçä³ëó ñó-
÷àñíîãî óí³âåðñèòåòó.

7. Àâòîðñüêà ìîäåëü åòàï³â ä³ÿëüíîñò³ ÏÑÓ:
à) ðåàë³çóº ö³ë³, çàâäàííÿ ³ ôóíêö³¿ ïîâíîãî
îñâ³òíüîãî öèêëó ï³äãîòîâêè ôàõ³âöÿ ÿê äè-
äàêòè÷íó ³ âîäíî÷àñ  ÿê ïñèõîðîçâèâàëüíó
òåõíîëîã³þ çáàãà÷åííÿ ñâ³äîìîñò³ ³ ñàìîñâ³-
äîìîñò³ ñòóäåíò³â ÿê ñóá’ºêò³â, îñîáèñòîñòåé,
³íäèâ³äóàëüíîñòåé òà óí³âåðñóì³â óïðîäîâæ
¿õíüîãî íàâ÷àííÿ ó ÂÍÇ; á) îõîïëþº ÷îòèðè
åòàïè (³íôîðìàö³éíî-ï³çíàâàëüíèé, íîðìàòèâ-
íî-ðåãóëÿö³éíèé, ö³íí³ñíî-ðåôëåêñèâíèé, äó-
õîâíî-ñàìîðåàë³çàö³éíèé) ºäèíîãî îðãòåõíîëî-
ã³÷íîãî öèêëó â³ä ïåðøîãî äî ï’ÿòîãî-øîñòîãî
êóðñó ïîâñÿêäåííî¿ ðîáîòè ïðàö³âíèê³â óêà-
çàíî¿ ñëóæáè, çì³ñòîâó îñíîâó êîòðèõ ñòàíî-
âèòü ïñèõîäóõîâíî â³äì³ííà é âîäíîðàç ð³çíî-
êîíòåêñòíà ïàðèòåòíà îñâ³òíÿ ñï³âä³ÿëüí³ñòü
âèêëàäà÷³â ³ ñòóäåíò³â çà ñâîºð³äíîãî ïñèõî-
ëîã³÷íîãî íàñòàâíèöòâà; â) ́ ðóíòóºòüñÿ íà ïñèõî-
ëîã³÷í³é ñòðóêòóð³ â÷èíêó (ñèòóàö³ÿ, ìîòèâà-
ö³ÿ, ä³ÿ, ï³ñëÿä³ÿ) ÿê íà ëîã³÷íîìó îñåðåäêó
ïîáóäîâè ñèñòåìè ïñèõîëîã³÷íîãî çíàííÿ é
óòâåðäæåííÿ íà ¿õ îñíîâ³ â³äïîâ³äíèõ êîìïå-
òåíòíîñòåé, ùî âèÿâëÿþòüñÿ â îêóëüòóðåíèõ
ôîðìàõ æèòòºçä³éñíåííÿ (ïîâåä³íêà, ä³ÿëü-
í³ñòü, ó÷èíîê, ñï³ëêóâàííÿ); ã) â³äîáðàæàº
ïî÷åðãîâó ðèòì³÷íó çì³íó ÿê çíà÷åííºâî-ñìèñ-
ëîâîãî áàëàíñó îñîáèñòîñò³ ñòóäåíòà (ñâ³äî-
ì³ñòü), òàê  ³ éîãî êîãí³òèâíîãî, åìîö³éíî-îö³í-

êîâîãî, â÷èíêîâî-êðåàòèâíîãî ³ ñïîíòàííî-
äóõîâíîãî êîìïîíåíò³â ïîçèòèâíî¿ ß-êîíöåïö³¿
(ñàìîñâ³äîì³ñòü); ä) âèÿâëÿº ëîã³êó íàðî-
ùóâàííÿ âíóòð³øí³õ óìîâ òà óñêëàäíåííÿ
ïñèõîäóõîâíèõ óòâîðåíü ñòóäåíò³â, ùî íå
ò³ëüêè ïîñòóïîâî çáàãà÷óº ¿õ ï³çíàâàëüíèé,
ñîö³àëüíèé, êîíàòèâíèé ³ ìîðàëüíèé ïîòåí-
ö³àë, à é îïòèì³çóº ïåðåá³ã çîâí³øíüî ñïðè÷è-
íåíîãî ìåãàïðîöåñó àêòèâ³çàö³¿ ïåðñîíàëüíèõ
ðåñóðñ³â ðîçâèòêó ³ ñàìîðîçâèòêó (ïåðåäóñ³ì
â³ä ñàìîï³çíàííÿ ³ ñàìîñòàâëåííÿ äî ñàìîðåãó-
ëÿö³¿ ³ ñàìîòâîðåííÿ).

8. Äåñÿòü íîâîñòâîðåíèõ ìàòðèöü-òàáëèöü
ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè ÒÍÅÓ, â³ä-
ïîâ³äíî äî îñíîâíèõ íàïðÿì³â (ïñèõîä³àãíîñ-
òèêà ³ ïñèõîëîã³÷íà ïðîãíîñòèêà, ïñèõîêîðåêö³ÿ
³ ïñèõîïðîô³ëàêòèêà, ïñèõîëîã³÷íà ðåàá³ë³òà-
ö³ÿ ³ ïñèõîëîã³÷íå åêñïåðèìåíòóâàííÿ, ïñèõî-
òåðàï³ÿ ³ ïñèõîëîã³÷íà ïðîñâ³òà, ïñèõîòåõí³êà
³ ïñèõî³íñòðóìåíòóâàííÿ), íå ëèøå ðîçãîðíóòî
óçì³ñòîâëþþòü ¿¿ çàâäàííÿ ³ ôóíêö³¿ â³ä
ïåðøîãî êóðñó íàâ÷àííÿ äî ï’ÿòîãî-øîñòîãî,
à é äåòàë³çóþòü çì³ñòîâî-³íñòðóìåíòàëüíå íà-
ïîâíåííÿ ÿê àâòîðñüêî¿ òåîðåòè÷íî¿ ìîäåë³, òàê
³ óêîíêðåòíþþòü ôîðìè, ñïîñîáè, ìåòîäè ³
çàñîáè ð³çíîàñïåêòíîãî ïñèõîëîã³÷íîãî ïðàê-
òèêóâàííÿ ïðàö³âíèê³â ÏÑÓ, íàäçàâäàííÿì
ÿêèõ º ñòâîðåííÿ áëàãîäàòíîãî ³ííîâàö³éíî-
ïñèõîëîã³÷íîãî êë³ìàòó íàö³îíàëüíîãî åêî-
íîì³÷íîãî óí³âåðñèòåòó.
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Äîñë³äæåííÿ ïðåçåíòóº òåîðåòè÷í³ òà åìï³ðè÷í³
íàïðàöþâàííÿ àâòîð³â â îñìèñëåíí³ ³ ïîâñÿêäåííîìó
ïîøóêîâîìó çðåàë³çóâàíí³ ìåòè, çàâäàíü, ôóíêö³é,
íàïðÿì³â, óçì³ñòîâëåííÿ, ôîðì, ñïîñîá³â, ïðèéîì³â ³
çàñîá³â ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè ÿê âàæëèâîãî
(íàóêîâî-äîñë³äíèöüêîãî, îðãàí³çàö³éíî-òåõíîëîã³÷-
íîãî ³ âîäíî÷àñ ìåòîäè÷íî-ïðàêòèêóâàëüíîãî) ï³äðîç-
ä³ëó ñó÷àñíîãî óí³âåðñèòåòó. Ó çâ’ÿçêó ç öèì âèñâ³òëþ-
þòüñÿ â³õè ñòàíîâëåííÿ íàçâàíî¿ ñëóæáè ó ñèñòåì³
â³ò÷èçíÿíî¿ îñâ³òè, íàâîäÿòüñÿ ìàëîâ³äîì³ ôàêòè ï³ëîò-
íèõ âåðñ³é ¿¿ ³íòåëåêòóàëüíî-ïðèêëàäíî¿ ðîçðîáêè,
âèçíà÷àþòüñÿ íàéïåðñïåêòèâí³ø³ ï³äõîäè-íàïðÿìè
³ííîâàö³éíîãî çáàãà÷åííÿ ¿¿ çì³ñòîâî-çàñîáîâîãî ôîð-
ìàòó ñòàëîãî ³íñòèòóö³éíîãî ðîçâèòêó. Ïðîïîíóþòüñÿ
ìèñëåñõåìè, ìåòîäîëîã³÷íà, òåîðåòè÷íà òà îðãä³ÿëü-
í³ñíà ìîäåë³, ÿê³ ó âçàºìîäîïîâíåíí³ îá´ðóíòîâóþòü
ïàíîðàìíó àðõ³òåêòîí³êó åôåêòèâíîãî çä³éñíåííÿ
ïðàö³âíèêàìè âêàçàíî¿ ñëóæáè ð³çíîàñïåêòíîãî ïñè-
õîëîã³÷íîãî ïðàêòèêóâàííÿ â êîíòåêñòàõ ÿê ñèòóàö³é-
íî-â÷èíêîâîãî êóëüòóðîòâîðåííÿ, òàê ³ çãàðìîíóâàííÿ
áóäåííîãî äóõîâíîãî æèòòÿ âñ³õ ó÷àñíèê³â îðãàí³-
çîâàíîãî îñâ³òíüîãî ïðîöåñó. Â ï³äñóìêó âïåðøå íà
ðîçãëÿä ³íòåëåêòóàëüíî¿ åë³òè âèíîñèòüñÿ êîìïëåêñíèé
íàóêîâèé ïðîåêò, êîòðèé, ç îäíîãî áîêó, âðàõîâóº
íîâ³òí³ äîñÿãíåííÿ ó öàðèí³ òåîð³¿, ìåòîäîëîã³¿ ³ ïàðà-
äèãìàòèêè àêàäåì³÷íî¿ ïñèõîëîã³¿, ç ³íøîãî – îõîïëþº
íîâàòîðñüê³ íàäáàííÿ ïðèêëàäíî¿ ïñèõîëîã³¿ ³ ñîö³-
àëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ïðàêòèêè, à òîìó çàêîíîì³ðíî
öåíòðóºòüñÿ íà äèäàêòè÷í³é ïñèõîðîçâèâàëüí³é òåõíî-
ëîã³¿  ï³äãîòîâêè êîìïåòåíòíîãî ôàõ³âöÿ çà óìîâ ÷îòèðè-
åòàïíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ÏÑÓ ³ç ñâ³äîì³ñòþ ³ ñàìîñâ³äîì³ñòþ
ñòóäåíò³â ÿê ñóá’ºêò³â, îñîáèñòîñòåé, ³íäèâ³äóàëüíîñòåé
òà óí³âåðñóì³â óïðîäîâæ ¿õíüîãî íàâ÷àííÿ ó ÂÍÇ.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ÂÍÇ, ïñèõîëîã³÷íà ñëóæáà óí³âåð-
ñèòåòó (ÏÑÓ), ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü, ³ííîâàö³éíà
ìîäåëü ä³ÿëüíîñò³ ÏÑÓ, ïñèõîëîã³÷íå ïðàêòèêóâàííÿ,
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ïñèõîëîã³çàö³ÿ ïåäàãîã³÷íî¿ ñâ³äîìîñò³, ìåòîä àêòèâ-
íîãî ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî íàâ÷àííÿ, ôóíäàìåí-
òàëüíå ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íå åêñïåðèìåíòóâàííÿ,
ñôåðà ïñèõîëîã³¿, ìèñëåä³ÿëüí³ñòü, êóëüòóðîòâîðåííÿ,
ïñèõîëîã³÷íå ïðîåêòóâàííÿ, ëþäèíà ÿê ñóá’ºêò, îñîáèñ-
ò³ñòü, ³íäèâ³äóàëüí³ñòü, óí³âåðñóì; ïîâåä³íêà, ä³ÿëü-
í³ñòü,ó÷èíîê, ñï³ëêóâàííÿ; ïîâíèé îñâ³òí³é öèêë
ï³äãîòîâêè ôàõ³âöÿ, äèäàêòè÷íà ïñèõîðîçâèâàëüíà
òåõíîëîã³ÿ, ìîäóëüíî-ðîçâèâàëüíå íàâ÷àííÿ, ñâ³äî-
ì³ñòü, ñàìîñâ³äîì³ñòü, ß-êîíöåïö³ÿ; ìåòà, çàâäàííÿ,
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Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ñëóæáà óíèâåðñèòåòà: îò ìîäåëè ê
òåõíîëîãèè.

Èññëåäîâàíèå ïðåäñòàâëÿåò òåîðåòè÷åñêèå è ýìïèðè-
÷åñêèå íàðàáîòêè àâòîðîâ â îñìûñëåíèè è ïîâñåäíåâ-
íîé ïîèñêîâîé ðåàëèçàöèè öåëåé, çàäà÷, ôóíêöèé,
íàïðàâëåíèé, ñîäåðæàíèÿ, ôîðì, ñïîñîáîâ, ïðèåìîâ è
ñðåäñòâ äåÿòåëüíîñòè ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû êàê
âàæíîãî (íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîãî, îðãàíèçàöèîí-
íî-òåõíîëîãè÷åñêîãî è îäíîâðåìåííî ìåòîäè÷åñêè
ïðàêòèêóþùåãî) ïîäðàçäåëåíèÿ ñîâðåìåííîãî óíèâåð-
ñèòåòà. Â ñâÿçè ñ ýòèì îñâåùàþòñÿ âåõè ñòàíîâëåíèÿ
íàçâàííîé ñëóæáû â ñèñòåìå îòå÷åñòâåííîãî îáðàçî-
âàíèÿ, ïðèâîäÿòñÿ ìàëîèçâåñòíûå ôàêòû ïèëîòíûõ
âåðñèé åå èíòåëëåêòóàëüíî-ïðèêëàäíîé ðàçðàáîòêè,
îïðåäåëÿþòñÿ ïåðñïåêòèâíûå ïîäõîäû-íàïðàâëåíèÿ
èííîâàöèîííîãî îáîãàùåíèÿ åå ñîäåðæàòåëüíî-ñðåä-
ñòâåííîãî àðñåíàëà óñòîé÷èâîãî èíñòèòóöèîíàëüíîãî
ðàçâèòèÿ. Ïðåäëàãàþòñÿ ìûñëåñõåìû, ìåòîäîëîãè÷åñ-
êàÿ, òåîðåòè÷åñêàÿ è îðãäåÿòåëüíîñòíàÿ ìîäåëè, êî-
òîðûå âî âçàèìîäîïîëíåíèè îáîñíîâûâàþò ïàíîðàì-
íóþ àðõèòåêòîíèêó ýôôåêòèâíîãî îñóùåñòâëåíèÿ
ðàáîòíèêàìè óêàçàííîé ñëóæáû ðàçíîàñïåêòíîãî
ïñèõîëîãè÷åñêîãî ïðàêòèêîâàíèÿ â êîíòåêñòàõ êàê
ñèòóàöèîííî-ïîñòóïêîâîãî êóëüòóðîñîçèäàíèÿ, òàê è
ñáàëàíñèðîâàíèÿ îáûäåííîé äóõîâíîé æèçíè âñåõ
ó÷àñòíèêîâ îðãàíèçîâàííîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ïðî-
öåññà. Â èòîãå âïåðâûå íà ðàññìîòðåíèå èíòåëëåêòó-
àëüíîé ýëèòû âûíîñèòñÿ êîìïëåêñíûé íàó÷íûé ïðî-
åêò, êîòîðûé, ñ îäíîé ñòîðîíû, ó÷èòûâàåò íîâåéøèå
äîñòèæåíèÿ â ñôåðå òåîðèè, ìåòîäîëîãèè è ïàðàäèãìà-
òèêè àêàäåìè÷åñêîé ïñèõîëîãèè, ñ äðóãîé - îõâàòûâàåò
íîâàòîðñêèå äîñòèæåíèÿ ïðèêëàäíîé ïñèõîëîãèè è
ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé ïðàêòèêè, à ïîýòîìó çà-
êîíîìåðíî öåíòðèðóåòñÿ íà äèäàêòè÷åñêîé ïñèõîðàç-
âèâàþùåé òåõíîëîãèè ïîäãîòîâêè êîìïåòåíòíîãî
ñïåöèàëèñòà â óñëîâèÿõ ÷åòûðåýòàïíîé äåÿòåëüíîñòè
ÏÑÓ ñ ñîçíàíèåì è ñàìîñîçíàíèåì ñòóäåíòîâ êàê ñóáú-
åêòîâ, ëè÷íîñòåé, èíäèâèäóàëüíîñòåé è óíèâåðñóìîâ
íà  ïðîòÿæåíèè èõ îáó÷åíèÿ â âóçå.
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ANNOTATION

Furman Anatoliy V., Nadvynychna Tetiana.
Psychological Service of University: from Model to

Technology.
The research presents theoretical and empirical works

of authors in comprehension and everyday searching
realization of an aim, functions, directions, substantiation,
forms, means, ways and methods of activity of psycholo-
gical service as an important (scientific-research, organi-
zation-technological, and, at the same time, methodic-
practical) department of modern university. In this con-
nection the main landmarks of becoming of this service in
the system of native education are revealed; little-known
facts of pilot versions of its intellectual-applied development
are submitted; the most perspective approaches-trends to
the innovative enrichment of its contextual format of stable
institutional development are determined. The thought-
schemes, methodological, theoretical and organizational
models, which in complementarity substantiate the pa-
noramic architectonics of efficient realization of complex
psychological projecting in the contexts of situation-action
culture-creation as well as harmonization of routine spiritu-
al life of all the participants of organized educational pro-
cess, are offered. For the first time we submit for the conside-
ration of intellectual elite the complex scientific project,
which, from one hand, accounts the latest achievements in
the domain of theory, methodology and paragmatics of
academic psychology, and, from the other one – covers
innovative acquisitions of applied psychology and socio-
pedagogical practice, therefore naturally centers on the
didactic psycho-developing technology of training a
competent specialist in conditions of 4-staged activity of
PSU with consciousness and self-consciousness of students
as subjects, personalities, individualities and universums
during their studying at the university.

Key words: higher education establishment (HEE),
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activity, innovative model of PSU activity, psychological
practicing, psychologization of pedagogic consciousness,
method of active socio-psychological training, fundamental
socio-psychological experimenting, sphere of psychology,
thought-activity, culture-creation, psychological projecting,
human as a subject, personality, individuality, universum,
behavior, activity, act, communication, full educational cycle
of specialist training, didactic psycho-developing technology,
module-developing training, consciousness, self-conscio-
usness, Self-concept, aim, tasks, functions and directions of
PSU activity, innovative-psychological climate.
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