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Ñóñï³ëüíà ïðîáëåìà. Íà ôîí³ “ñîö³-
àëüíîãî áîæåâ³ëëÿ”, ó ïðîñòîð³ ÿêîãî,
ÿê  ñòâåðäæóþòü ñîö³îëîãè [12], æèâå
ñó÷àñíå ïîêîë³ííÿ ëþäåé, âæå í³êîãî íå
äèâóº, ìàáóòü, íàéâèùèé çà âñþ ³ñòîð³þ
ëþäñòâà ð³âåíü åìîö³éíî¿ íåñòðèìàíîñò³
öüîãî ïîêîë³ííÿ. Â³í âèÿâëÿºòüñÿ ó íåõ-
òóâàíí³ áóäü-ÿêèìè ñîö³àëüíèìè íîðìàìè
ó âèÿâëåíí³ åìîö³é ³ ïî÷óòò³â íà âñ³õ
ùàáëÿõ ñï³ëêóâàííÿ ëþäåé, ïî÷èíàþ÷è
ç ðîäèíè ³ êîëåêòèâó é çàâåðøóþ÷è òåðî-
ðèçìîì íà ð³âí³ ì³æäåðæàâíèõ â³äíîñèí,
ùî îñòàíí³ì ÷àñîì íàáóâ ì³æíàðîäíîãî
ìàñøòàáó. Öå âèìàãàº âñåá³÷íîãî îñìèñ-
ëåííÿ íîâîãî ïñèõîëîã³÷íîãî ôåíîìåíà
– åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó, ÿêèé â îñòàííº
äåñÿòèð³÷÷ÿ áóâ ³äåíòèô³êîâàíèé àìåðè-
êàíñüêèìè ïñèõîëîãàìè ÿê ïðîáëåìà
ïñèõîëîã³¿ îñîáèñòîñò³ [52; 45]. Ôåíîìåí
çàñëóãîâóº íà îñîáëèâó óâàãó íå ò³ëüêè
òîìó, ùî ñàìå ïîíÿòòÿ “åìîö³éíèé ³íòå-
ëåêò” óïåðøå ç’ÿâèëîñü ó ïñèõîëîã³÷íîìó
îá³ãó ò³ëüêè â 1990 ðîö³, à é òîìó, ùî éîãî
îãîëîñèëè îñîáèñò³ñíîþ âëàñòèâ³ñòþ, êîòðà
çóìîâëþº óñï³øí³ñòü âñ³ëÿêî¿ ä³ÿëüíîñò³
ëþäèíè çà áóäü-ÿêèõ óìîâ [46; 60].

Ìåòà ñòàòò³ – ðîçêðèòè çì³ñò ³ âèòîêè
ïîíÿòòÿ “åìîö³éíèé ³íòåëåêò”; îêðåñëèòè
éîãî ì³ñöå ó ñèñòåì³ ïîíÿòü, ïîâ’ÿçàíèõ
³ç âèâ÷åííÿì âíóòð³øíüîãî ñâ³òó îñî-
áèñòîñò³; âèçíà÷èòè ï³äõîäè äî îïåðàö³î-
íàë³çàö³¿ öüîãî ôåíîìåíà, îá´ðóíòóâàòè
çíà÷óù³ñòü äîñë³äæåííÿ éîãî ïðîâ³äíèõ
ôóíêö³é – ñòðåñîçàõèñíî¿ òà àäàïòèâíî¿.

Àâòîðñüêà ³äåÿ – êîíöåïòóàë³çàö³ÿ ôå-
íîìåíà “åìîö³éíèé ³íòåëåêò” ó êîíòåêñò³
òåîð³¿ ºäíîñò³ çîâí³øíüîãî ³ âíóòð³øíüîãî
ùîäî äåòåðì³íàö³¿ ïñèõ³÷íîãî, ùî º îäí³-
ºþ ç ïðîâ³äíèõ ìåòîäîëîã³÷íèõ çàñàä â³ò-
÷èçíÿíî¿ ïñèõîëîã³¿ [14; 25; 26; 34; 35]
òà ðåàë³çóº ñèñòåìíèé ï³äõ³ä äî âèâ÷åííÿ
ïñèõ³÷íèõ ÿâèù [11; 15; 16; 22]. Ó ðå-
çóëüòàò³ íàìè çàïðîïîíîâàí³ íîâ³ øëÿõè
îïåðàö³îíàë³çàö³¿ ö³º¿ ³íòåãðàëüíî¿ îñî-
áèñò³ñíî¿ âëàñòèâîñò³, ùî, ç³ ñâîãî áîêó,
äàëî çìîãó âèçíà÷èòè  îá’ºêòèâí³ êðèòåð³¿
îö³íêè ð³âíÿ ñôîðìîâàíîñò³ åìîö³éíîãî
³íòåëåêòó, éîãî îñíîâí³ ôóíêö³¿ òà ï³ä-
õîäè äî ö³ëåñïðÿìîâàíîãî ôîðìóâàííÿ.

Ñóòí³ñíèé çì³ñò. Åìîö³éíèé ³íòåëåêò
ÿê àñïåêò âèÿâëåííÿ âíóòð³øíüîãî ñâ³òó
îñîáèñòîñò³ â³äîáðàæàº ì³ðó ðîçóìíîñò³
ñòàâëåííÿ ëþäèíè äî ñâ³òó, äî ³íøèõ òà
äî ñåáå ÿê ñóá’ºêòà æèòòºä³ÿëüíîñò³. Éî-
ìó ïðèòàìàíí³ âíóòð³øí³ (äèñïîçèö³éí³)
òà çîâí³øí³ (ò³, ùî âèÿâëÿþòüñÿ â îçíà-
êàõ ïåðåá³ãó åìîö³éíîãî ïðîöåñó) êîìïî-
íåíòè, êîòð³ çóìîâëþþòü ñòðåñîçàõèñíó
òà àäàïòèâíó ôóíêö³¿ ö³º¿ ³íòåãðàëüíî¿
îñîáèñò³ñíî¿ âëàñòèâîñò³. Ðîëü åìîö³é-
íîãî ³íòåëåêòó ó ñïðè÷èíåíí³ æèòòºâîãî
óñï³õó ëþäèíè ́ ðóíòóºòüñÿ íà ñïðîìîæ-
íîñò³ ñóá’ºêòà àäåêâàòíî ðîçï³çíàâàòè
âèòîêè âëàñíèõ åìîö³é òà åìîö³é ³íøèõ
ëþäåé, çä³éñíþâàòè íà öüîìó ï³äãðóíò³
ñàìîêîíòðîëü, ï³äòðèìóâàòè äîáðîçè÷-
ëèâ³ ñòîñóíêè ç íàâêîëèøí³ìè, ñàìî-
ìîòèâóâàòè âëàñíó ä³ÿëüí³ñòü, âèÿâëÿòè
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íàïîëåãëèâ³ñòü ó äîñÿãíåíí³ ¿¿ ìåòè.
Êðèòåð³¿ îö³íêè ð³âíÿ ñôîðìîâàíîñò³
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó äîö³ëüíî øóêàòè â
îñîáëèâîñòÿõ äèíàì³÷íî¿ âçàºìîä³¿ éîãî
âíóòð³øí³õ ³ çîâí³øí³õ êîìïîíåíò³â, ùî
ìîæóòü âèÿâëÿòèñü ó äîì³íóâàíí³ çîâ-
í³øíüîãî íàä âíóòð³øí³ì (ïðè íèçüêîìó
ð³âí³ ñôîðìîâàíîñò³ åìîö³éíîãî ³íòåëåê-
òó), âíóòð³øíüîãî íàä çîâí³øí³ì (ïðè
á³ëüø âèñîêîìó), àáî ó ¿õ ãàðìîí³éíîìó
ïîºäíàíí³, ùî äîçâîëÿº çä³éñíþâàòè
ðåàãóâàííÿ íà åìîö³îãåíí³ ïîäðàçíèêè íà
íàäñèòóàòèâíîìó ð³âí³ (ïðè íàéâèùîìó).
Âîäíî÷àñ åìîö³éíèé ³íòåëåêò ñâîºð³äíî
â³äîáðàæàºòüñÿ ó ñâ³äîìîñò³ ëþäèíè ó âèã-
ëÿä³ ïî÷óòòÿ ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷-
÷ÿ, ïîçèòèâíî¿ ñàìîîö³íêè, âèáîðó àäåêâàò-
íèõ ñòðàòåã³é ïñèõîëîã³÷íîãî ïîäîëàííÿ.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: åìîö³éíèé ³íòåëåêò,
îñîáèñò³ñòü, âëàñòèâ³ñòü, äèñïîçèö³ÿ,
ñâ³òîñïðèéíÿòòÿ, ñòàâëåííÿ, ôóíêö³ÿ,
ñòðåñ, çàõèñò, àäàïòàö³ÿ, ïñèõîëîã³÷íå
ïîäîëàííÿ, ñòðàòåã³ÿ, ä³ÿëüí³ñòü, ìîòè-
âàö³ÿ, ñï³ëêóâàííÿ, åìîö³éíèé ïðîöåñ,
ðîçï³çíàâàííÿ, ñâ³äîì³ñòü, â³äîáðàæåííÿ,
ñïðè÷èíåííÿ (äåòåðì³íàö³ÿ) ïñèõ³÷íîãî,
âíóòð³øíº, çîâí³øíº, ñôîðìîâàí³ñòü, ð³-
âåíü, ïñèõîëîã³÷íå áëàãîïîëó÷÷ÿ, ñàìîîö³íêà.

1. ÇÌ²ÑÒ ÔÅÍÎÌÅÍÀ “ÅÌÎÖ²ÉÍÈÉ
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Ñëîâîñïîëó÷åííÿ “åìîö³éíèé ³íòå-
ëåêò”, ÿêå ç’ÿâèëîñü  ó ïñèõîëîã³÷íîìó
òåçàóðóñ³ ç ïðîáëåì ïñèõîëîã³¿ îñîáèñ-
òîñò³ ï³ñëÿ âèõîäó ó ñâ³ò ðîá³ò àìåðèêàí-
ñüêèõ ïñèõîëîã³â Ã. Ãàðäíåðà (H. Gard-
ner) [43], Ä. Ãîóëìàíà (D. Goleman)
[45], Äæ. Ìàéºðà (J. Mayer), Ï. Ñàëîâåÿ
(P. Salovey) [52] òà ³íøèõ, ùå ðîê³â
äåñÿòü òîìó âèêëèêàëî çäèâóâàííÿ ÷åðåç
íåçâè÷í³ñòü  ïîºäíàííÿ ïîíÿòü “åìîö³ÿ”
òà “³íòåëåêò”, ùî çäàâàëèñÿ ïðîòèëåæíè-
ìè çà çì³ñòîì. Íå ìåíøå äèâóâàëî òâåðä-
æåííÿ àâòîð³â, ÿê³ ââåëè â íàóêîâèé îá³ã
ïîíÿòòÿ “åìîö³éíèé ³íòåëåêò”, ñòîñîâíî
ðîë³ ö³º¿ ³íòåãðàëüíî¿ âëàñòèâîñò³ îñîáèñ-
òîñò³ ó ñïðè÷èíåíí³ óñï³õó ä³ÿëüíîñò³
ëþäèíè  [46; 60].

² íèí³, õî÷à ïðîáëåìàòèêà, ïîâ’ÿçàíà
ç âèâ÷åííÿì åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó, çíàõî-
äèòü âåëüìè øèðîêå â³äîáðàæåííÿ â òå-
ìàòèö³ íàóêîâèõ êîíãðåñ³â òà ñïåö³àëüíèõ
êîíôåðåíö³é ç ïðîáëåì ïñèõîëîã³¿ îñî-
áèñòîñò³, çîêðåìà 11-î¿ ªâðîïåéñüêî¿
êîíôåðåíö³¿ [56], ïðàêòè÷íèé ³íòåðåñ äî
ïðîáëåìè  çíà÷íî âèïåðåäæàº ð³âåíü ¿¿
òåîðåòè÷íî¿ ðîçðîáêè. Ñë³ä çàóâàæèòè,
ùî ï³ñëÿ âèõîäó ó ñâ³ò â 1995 ðîö³ ìîíî-
ãðàô³¿ Ä. Ãîóëìàíà “Åìîö³éíèé ³íòå-
ëåêò” [45] âîíà ìèòòºâî ñòàëà áåñòñå-
ëåðîì. ² öå íå äèâíî, àäæå àâòîð íå ëèøå
âèçíà÷èâ çíà÷óù³ñòü åìîö³éíîãî ³íòå-
ëåêòó ÿê ïðîâ³äíî¿ äåòåðì³íàíòè óñï³õó
æèòòºä³ÿëüíîñò³, à é çàïðîïîíóâàâ  ï³ä-
õîäè äî îïàíóâàííÿ òàêèìè îñîáèñò³ñ-
íèìè âëàñòèâîñòÿìè, ÿê ñàìîêîíòðîëü,
íàïîëåãëèâ³ñòü, ñàìîìîòèâóâàííÿ  ä³ÿëü-
íîñò³, ðîçóì³ííÿ âëàñíèõ åìîö³é òà åìîö³é
³íøèõ ëþäåé, êîòð³ ñïðèÿþòü ï³äòðèìàííþ
äîáðîçè÷ëèâèõ ñòîñóíê³â ç íàâêîëèøí³ìè.

Ö³ âëàñòèâîñò³ Ä. Ãîóëìàí óçàãàëüíåíî
íàçâàâ “åìîö³éíèì ³íòåëåêòîì”, âèêî-
ðèñòàâøè òåðì³í, ùî ðàí³øå áóâ óâåäåíèé
ó íàóêîâèé îá³ã Äæ. Ìàéºðîì òà Ï. Ñà-
ëîâåºì [52]. Äîðå÷íèì åï³ãðàôîì äî éîãî
êíèãè ñòàëî âèñëîâëþâàííÿ Àð³ñòîòåëÿ:
“Áóäü-õòî ìîæå ðîçãí³âàòèñÿ – öå ëåãêî.
Îäíàê âèÿâèòè ãí³â ñòîñîâíî ñàìå ò³º¿
ëþäèíè, ÿêà íà öå çàñëóãîâóº, ïîòð³áíîþ
ì³ðîþ, ó â³äïîâ³äíèé ÷àñ, äëÿ äîñÿãíåííÿ
ã³äíî¿ ìåòè é ó â³äïîâ³äí³é ôîðì³ – öå
íå ëåãêî”. Òâåðäæåííÿ æ ïðî òå, ùî åìî-
ö³éíèé ³íòåëåêò, íà â³äì³íó â³ä çàãàëüíîãî
(âèì³ðþâàíîãî çà äîïîìîãîþ IQ ³ çíà÷-
íîþ ì³ðîþ çóìîâëåíîãî ãåíåòè÷íî), ìîæ-
íà ðîçâèíóòè â áóäü-ÿêîìó â³ö³, â³ääàº
ïåðåâàãó òîìó, õòî íèì âîëîä³º, ïåðåä
íîñ³ÿìè âèñîêîãî IQ ó äîñÿãíåíí³ óñï³õó
â æèòò³. Ñàìå çàâäÿêè öüîìó ïðîáëåìà
àêòèâíî âèñâ³òëþºòüñÿ ïîïóëÿðíèìè
íàóêîâèìè âèäàííÿìè,  ç’ÿâèëîñÿ ÷èìàëî
âàð³àíò³â âåðáàëüíèõ òåñò³â åìîö³éíîãî
³íòåëåêòó, ùî ´ðóíòóþòüñÿ  ÿê íà ñàìî-
îö³íþâàíí³ ëþäèíîþ ð³âíÿ ñâîãî ³ ÷óæîãî
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó, òàê ³ íà ðåçóëü-
òàòàõ ðîçâ’ÿçàííÿ ñóá’ºêòîì ñïåö³àëüíî
ä³áðàíèõ ïðîáëåìíèõ çàäà÷ [36; 38].
Âèõîäÿòü äðóêîì ïîïóëÿðí³ áðîøóðè
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ñåð³¿ “Äîïîìîæè ñîá³ ñàì”, “ßê óäîñêî-
íàëèòè ñâ³é åìîö³éíèé ³íòåëåêò”. Â
²íòåðíåò³ øèðîêî àïðîáóºòüñÿ êîìá³íîâà-
íèé òåñò íà âèçíà÷åííÿ åìîö³éíîãî ³íòå-
ëåêòó, ùî ì³ñòèòü çàâäàííÿ îáîõ âèùå-
çàçíà÷åíèõ òèï³â [40]. Éîãî ðîçðîáíèêè
çàêëàëè â ïðîãðàìó íå ëèøå êîìåíòàð
ùîäî ð³âíÿ ñôîðìîâàíîñò³ ó ñóá’ºêòà
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó, à é êîíêðåòí³
ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî éîãî âäîñêîíàëåííÿ
øëÿõîì ó÷àñò³ ó â³äïîâ³äíèõ òðåí³íãàõ.
Öå, âëàñíå, ³ çóìîâèëî øèðîêèé ïðàê-
òè÷íèé ³íòåðåñ äî ïðîáëåìè. ßêùî
åìîö³éíèé ³íòåëåêò, ÿê ñòâåðäæóþòü
àâòîðè, ñïðàâä³  ìîæíà ôîðìóâàòè,
ïî÷èíàþ÷è âæå ç äèòèíñòâà, òà âäîñêî-
íàëþâàòè ó äîðîñëîìó â³ö³, òî ðîçâèòîê
ö³º¿ ³íòåãðàëüíî¿ âëàñòèâîñò³ îñîáèñòîñò³
ìîæå ïðåòåíäóâàòè íà ðîëü ñâîºð³äíî¿
ïàíàöå¿ â³ä  åìîö³éíî¿  íåñòðèìàíîñò³,
ÿêà, íà äóìêó àâòîð³â òåîð³¿ åìîö³éíîãî
³íòåëåêòó [45], äîñÿãëà íèí³ íàéâèùîãî
çà âñþ ³ñòîð³þ ëþäñòâà ð³âíÿ. Öå âèÿâ-
ëÿºòüñÿ é ó â³ä÷à¿ “ìîâ÷àçíî¿ ñàìîòíîñò³”
ìàëåíüêèõ ä³òåé, ÿêèõ çàì³ñòü â³÷íî
çàéíÿòèõ áàòüê³â “âèõîâóº” òåëåáà÷åííÿ,
àáî é óçàãàë³ ïîêèíóòèõ íàïðèçâîëÿùå
[37], ó æàõëèâèõ âèÿâàõ íàñèëüñòâà â
ðîäèí³ [3] ³, âðåøò³-ðåøò, ó òåðîðèçì³
íà ð³âí³ ì³æäåðæàâíèõ â³äíîñèí. Ïîâíà
åìîö³éíà íåîñâ³÷åí³ñòü, êîòðà âèÿâëÿ-
ºòüñÿ ó ð³çêîìó ê³ëüê³ñíîìó çðîñòàíí³
âèïàäê³â äåïðåñ³¿ ïðàêòè÷íî â óñ³õ
êóòî÷êàõ ñâ³òó, â ñïàëàõàõ æîðñòîêîñò³,
íàñèëüñòâà, íåâìîòèâîâàíèõ âáèâñòâ,
âàíäàë³çìó [4; 7], íà æàëü, ñòàº îäí³ºþ
ç íàéõàðàêòåðí³øèõ îçíàê öèâ³ë³çàö³¿
ÕÕ² ñòîë³òòÿ [32]. Íåäàðìà íà ñòèêó ñîö³-
àëüíèõ òà ãóìàí³òàðíèõ íàóê íàðîäæó-
ºòüñÿ íîâèé íàïðÿì ì³æäèñöèïë³íàðíèõ
íàóêîâèõ äîñë³äæåíü – ïåéíåòèêà
(panetics [59]), ïðåäìåòîì ÿêî¿ º âèâ-
÷åííÿ âèòîê³â òà ôîðì âèÿâëåííÿ ñòðàæ-
äàíü, ÿêèõ ëþäè çàâäàþòü îäèí îäíîìó.
Ö³ ñòðàæäàííÿ äîëó÷àþòüñÿ äî ñòðàæ-
äàíü, êîòð³ ïîðîäæåí³ íåäîñêîíàë³ñòþ
åêîíîì³êè, ñîö³àëüíîãî óñòðîþ, ïîë³òèêè,
ïåðåòâîðþþ÷èñü íà âåëè÷åçíó ðóéí³âíó
ñèëó, ÿêà çàãðîæóº íå ëèøå äóõîâíîìó (åìî-
ö³éíîìó) çäîðîâ’þ ëþäèíè, à é ô³çè÷íîìó.

Õî÷à àãðåñèâíà ïîâåä³íêà îñîáèñòîñò³
àêòèâíî âèâ÷àºòüñÿ ó ïñèõîëîã³¿, â  íàóö³
ïîêè ùî íå ³ñíóº, ÿê çàóâàæóº À. Ðåàí
[24], çàãàëüíîïðèéíÿòî¿ òåîð³¿ àãðåñ³¿ ³
æîäíà ç ¿¿ êîíöåïö³é  íå ìîæå ïðåòåíäó-
âàòè íà íàÿâí³ñòü âè÷åðïíîãî ïîÿñíþ-
âàëüíîãî ïîòåíö³àëó. Íà íàø ïîãëÿä, öå
º íàñë³äêîì íåäîñòàòíüî¿ óâàãè äî âèâ-
÷åííÿ  ãëèáèííèõ âèòîê³â, îñîáëèâîñòåé
ñïðè÷èíåííÿ, ôîðìîâèÿâó òà ïåðåá³ãó
åìîö³éíèõ ïðîöåñ³â îñîáèñòîñò³.

Ìåòîä ñàìîñïîñòåðåæåííÿ  ó âèâ÷åíí³
åìîö³éíî¿ ñôåðè ëþäèíè, çàïî÷àòêîâàíèé
Â. Âóíäòîì, ùå ïîâí³ñòþ íå âè÷åðïàâ
ñâî¿õ ìîæëèâîñòåé, ïðîòå áóâ âèò³ñíåíèé
³íøèìè ìåòîäàìè, çîêðåìà ïîâåä³íêîâè-
ìè, ïñèõîô³ç³îëîã³÷íèìè, ùî ñïðè÷èíèëî
ïåâíå â³äñòàâàííÿ ó ï³çíàíí³ åìîö³é.
Ïðèíàã³äíî âàðòî çãàäàòè, ùî â îñòàíí³é
ïðîáëåìí³é ìîíîãðàô³¿, âèäàí³é  ²íñòè-
òóòîì ïñèõîëîã³¿ Àêàäåì³¿ íàóê ÑÐÑÐ
(Ìîñêâà, 1989 [30]) ³ ïðèñâÿ÷åí³é îá-
´ðóíòóâàííþ îñíîâíèõ òåíäåíö³é ðîçâèò-
êó ïñèõîëîã³÷íî¿ íàóêè íà íàéáëèæ÷å
äåñÿòèë³òòÿ, Â. Â³ëþíàñ (àâòîð ðîçä³ëó
ïðî øëÿõè ðîçâèòêó äîñë³äæåííÿ åìîö³é)
ïðîãíîçóâàâ ïîæâàâëåííÿ ³íòåðåñó äî âèâ-
÷åííÿ åìîö³é, çîêðåìà  ìåòîäîì ³íòðîñïåêö³¿.

Îòæå, ïðîáëåìà, ÿê³é ïðèñâÿ÷åíà äàíà
ñòàòòÿ, º àêòóàëüíîþ ó ê³ëüêîõ àñïåêòàõ:
òåîðåòè÷íîìó, îñê³ëüêè âîíà, ÿê çàçíà-
÷àëîñü âèùå, íåäîñòàòíüî ðîçðîáëåíà ç
öüîãî ïîãëÿäó; ñîö³àëüíîìó, àäæå ëþäñü-
êà öèâ³ë³çàö³ÿ ìîæå îïèíèòèñü ó ñòàí³
ñàìîðóéíóâàííÿ, ÿêùî åìîö³¿ ³ íàäàë³
ïðîòèñòàâëÿòèìóòüñÿ  ðîçóìîâ³, ââàæàòè-
ìóòüñÿ íåêîíòðîëüîâàíèìè ³ íåðåãóëüîâà-
íèìè; ïåäàãîã³÷íîìó, ÿêùî íà îñíîâ³ åêñ-
ïåðèìåíòàëüíîãî âèâ÷åííÿ îñîáëèâîñòåé
ïåðåá³ãó åìîö³éíèõ ïðîöåñ³â ³ ñòàí³â òà
ñò³éêèõ âëàñòèâîñòåé îñîáèñòîñò³ íå
áóäóòü ðîçðîáëåí³ íàóêîâî îá´ðóíòîâàí³
ï³äõîäè äî ö³ëåñïðÿìîâàíîãî ôîðìóâàí-
íÿ ï³ä âïëèâîì íàâ÷àííÿ òà âèõîâàííÿ
åìîö³éíî¿ ðîçóìíîñò³ íàñòóïíèê³â.

Ïîïðè òåðì³íîëîã³÷íó íåóçãîäæåí³ñòü,
ïðîáëåìà åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ³äåíòèô³-
êîâàíà: åìîö³éíó ñôåðó ëþäèíè ïîòð³áíî
âèâ÷àòè â àñïåêò³ ¿¿ îñîáèñòîãî óñâ³äîì-
ëåííÿ òà ñàìîðåãóëþâàííÿ. ßê³ äëÿ öüîãî
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³ñíóþòü ñïîíóêàëüí³ ôàêòîðè, êð³ì ñîö³-
àëüíîãî óñâ³äîìëåííÿ òîãî, ùî åìîö³éíà
ñôåðà îñîáè ïîòðåáóº óâàãè ñàìå ó çàç-
íà÷åíîìó âèùå àñïåêò³ ³ ùî, ìîæëèâî,
öå âðÿòóº ëþäñòâî â³ä “áîæåâ³ëëÿ”, ñïðè-
÷èíåíîãî ïîâíîþ â³äñóòí³ñòþ ñïðîá ³íòå-
ëåêòóàëüíîãî ñòàâëåííÿ ëþäèíè äî âëàñ-
íèõ åìîö³é, íèæ÷å ðîçãëÿíåìî äîêëàäí³øå.

Ó â³ò÷èçíÿí³é ïñèõîëîã³¿ ³ñíóþòü ïåâí³
òåîðåòè÷í³ òðàäèö³¿ âèâ÷åííÿ ñêëàäíî¿
äåòåðì³íàö³¿ ïñèõ³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ëþäè-
íè, íà ÿê³  ìîæóòü ñïèðàòèñÿ ïîäàëüø³
äîñë³äæåííÿ ç ïðîáëåìè åìîö³éíîãî ³íòå-
ëåêòó [1; 8; 9;  10; 11;  25; 26; 27; 29].
Îäíèì ç òåîðåòè÷íèõ çàâäàíü íà ñó÷àñíî-
ìó åòàï³ ðîçâèòêó äîñë³äæåíü ó çàçíà-
÷åíîìó âèùå ïîøóêîâîìó ôîðìàò³ ìè
âáà÷àºìî ðîçðîáêó òåîðåòè÷íîãî ôóíäà-
ìåíòó ðîçâ’ÿçàííÿ ïðîáëåìè îïåðàö³î-
íàë³çàö³¿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó. Íà íàø
ïîãëÿä, âåðáàëüí³ òåñòè, ùî ñòâîðåí³ äëÿ
îö³íþâàííÿ ð³âíÿ ñôîðìîâàíîñò³ åìî-
ö³éíîãî ³íòåëåêòó [38; 40], íåäîñêîíàë³.
Âîíè ´ðóíòóþòüñÿ ïåðåâàæíî íà ñàìî-
îö³íþâàíí³ ³ ñïèðàþòüñÿ íà àíàë³ç çì³ñòó
ñèòóàö³é, îñîáëèâîñò³ ïîâåä³íêè â ÿêèõ
ìîæóòü ñâ³ä÷èòè, íà äóìêó ¿õ ðîçðîá-
íèê³â, ïðî â³äñóòí³ñòü ÷è íàÿâí³ñòü ó
âèêîíàâöÿ òåñòó â³äïîâ³äíîãî ð³âíÿ ðîç-
âèòêó åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó. ßê ³ áóäü-
ÿê³ âåðáàëüí³ òåñòè, ùî ïåðåäáà÷àþòü
àíàë³ç çì³ñòó â³äïîâ³äåé, òåñòè åìîö³éíîãî
³íòåëåêòó, â îñíîâ³ ÿêèõ ïåðåáóâàº ìåòîä
àíàë³çó çàïðîïîíîâàíèõ òèïîâèõ ñèòó-
àö³é, äîïóñêàþòü ð³çí³ òëóìà÷åííÿ ÿêîñò³
¿õ âèêîíàííÿ, ³ òîìó íå ìîæóòü äîñòàò-
íüîþ ì³ðîþ áóòè îá’ºêòèâíèìè. Êð³ì
òîãî, ö³ òåñòè, ðîçðîáëåí³ ïðåäñòàâíèêàìè
³íäèâ³äóàë³ñòñüêî¿ êóëüòóðè, ìàþòü ùå
áóòè àäàïòîâàí³  äî óìîâ ³íøî¿ êóëüòóðè.
², ùî íàéãîëîâí³øå, âèá³ð ñèòóàö³é äëÿ
ïîáóäîâè òåñòó, íàâ³òü ó òèõ éîãî âåðñ³ÿõ,
íà ÿê³ ïîñèëàþòüñÿ àâòîðèòåòí³ íàóêîâ³
âèäàííÿ [36], íå îá´ðóíòîâàíèé òåîðåòè÷-
íî, à ñåðåä âàð³àíò³â àëüòåðíàòèâíîãî
âèáîðó ïðàâèëüíî¿ â³äïîâ³ä³ íàâîäÿòüñÿ
òâåðäæåííÿ, íàñò³ëüêè ïîä³áí³, ùî çà
ïåâíèõ óìîâ êîæíå ç íèõ ìîæíà ââàæàòè
ïðàâèëüíèì. Òîìó íàãàëüíîþ òåîðåòè÷-
íîþ ïðîáëåìîþ, ÿêà ïîòðåáóº ïîäàëüøî-

ãî ðîçâ’ÿçàííÿ, º ïðîâåäåííÿ àäåêâàòíî¿
îïåðàö³îíàë³çàö³¿ öüîãî êîíñòðóêòà ç
îïåðòÿì íà ïñèõîëîã³÷íèé àíàë³ç îñîáëè-
âîñòåé âíóòð³øíüîãî ñâ³òó îñîáèñòîñò³ òà
éîãî ñêëàäíîãî ñïðè÷èíåííÿ.

Ìîæíà îáðàòè ê³ëüêà  òåîðåòè÷íèõ
ï³äõîä³â äî ðîçâ’ÿçàííÿ ïðîáëåìè îïåðà-
ö³îíàë³çàö³¿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó. Öå
òåîð³ÿ ºäíîñò³ çîâí³øíüîãî ³ âíóòð³øíüî-
ãî ó äåòåðì³íàö³¿ ïñèõ³÷íîãî [14; 21; 25;
26; 34; 35];  ñèñòåìíèé ï³äõ³ä äî âèâ÷åííÿ
ïñèõ³÷íèõ ÿâèù [16; 17], ÿêèé, çîêðåìà,
çíàéøîâ  ö³êàâå â³äîáðàæåííÿ â îñòàíí³é
ðîáîò³ ðîñ³éñüêèõ ïñèõîëîã³â À. Ïåòðîâ-
ñüêîãî òà Ì. ßðîøåâñüêîãî [22], ùî
ì³ñòèòü òàê çâàíó êàòåãîð³àëüíó ìåðåæó
îñíîâíèõ ïñèõîëîã³÷íèõ ïîíÿòü ³ç ðîç-
êðèòòÿì ¿õ çì³ñòîâíèõ çâ’ÿçê³â ÿê çà
ãîðèçîíòàëëþ, òàê ³ âåðòèêàëëþ.  Êð³ì
òîãî, â óêðà¿íñüê³é ïñèõîëîã³¿ àêòèâíî
ðîçðîáëÿºòüñÿ ñòðóêòóðíî-ãåíåòè÷íèé
ï³äõ³ä äî âèâ÷åííÿ æèòòºâîãî ñâ³òó îñî-
áèñòîñò³ [18; 29; 31 òà ³í.], º ïåâí³ äîñÿã-
íåííÿ ó äîñë³äæåíí³ åìîö³é ÿê îäí³º¿ ç
îñíîâíèõ ñêëàäîâèõ äåòåðì³íàö³¿ ïîâå-
ä³íêè ëþäèíè [27], ó òîìó ÷èñë³ â óìîâàõ
ïðîôåñ³éíî¿ òà íàâ÷àëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³
[33]. Çîêðåìà, Î. Ñàíí³êîâà îá´ðóí-
òóâàëà âïëèâ ÷îòèðüîõ áàçîâèõ åìîö³é,
ïðèòàìàííèõ ëþäèí³, íà óñï³øí³ñòü ¿¿
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ç’ÿñóâàëîñÿ, ùî
³ñíóþòü ïåâí³ çàêîíîì³ðíîñò³ öüîãî
çâ’ÿçêó. ̄ ¿ äîñë³äæåííÿ ñòàëè ïðåäòå÷åþ
ó âèâ÷åíí³ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó, îñê³ëüêè
íåþ òà ðîñ³éñüêèìè ïñèõîëîãàìè [6; 13]
çàïî÷àòêîâàíî âèâ÷åííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿
ïðîíèêëèâîñò³ ÿê áàãàòîð³âíåâîãî ñêëàä-
íîãî óòâîðåííÿ, êîòðå  ïîâ’ÿçàíå ç³ ñò³é-
êèìè îçíàêàìè åìîö³éíîñò³. Àâòîðêà
ïðàâîì³ðíî îá´ðóíòîâóº åìîö³éí³ñòü ÿê
ñèòåìîóòâîðþâàëüíèé ôàêòîð ó ñòðóêòóð³
îñîáèñòîñò³ [27] ³ â ñòðóêòóð³ ¿¿ âëàñ-
òèâîñòåé, ó òîìó ÷èñë³ ïðîôåñ³éíî âàæëè-
âèõ. Çàãàëîì åìîö³éí³ñòü ðîçãëÿäàºòüñÿ
ÿê ðåãóëÿòîð ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ³ äå-
òåðì³íàíòà ¿¿ óñï³øíîñò³.

Îòæå, îñíîâíèì íàïðÿìêîì, ðåçóëüòà-
òè ÿêîãî ðîçãëÿäàþòüñÿ ó ö³é ñòàòò³, º
âèâ÷åííÿ çàãàëüíèõ çàêîíîì³ðíîñòåé
ôîðìîâèÿâó åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ÿê
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ñòðåñîçàõèñíîãî ÷èííèêà, êîòðèé ñïðèÿº
óñï³øí³é ñàìîðåàë³çàö³¿ îñîáèñòîñò³ ó
æèòò³ [20]. Ñòðåñîçàõèñíà òà àäàïòèâíà
ôóíêö³¿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó º, íà íàø
ïîãëÿä, âàæëèâèìè ôàêòîðàìè ó ç’ÿñó-
âàíí³ ðîë³  åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ÿê  îñî-
áèñò³ñíî¿ äåòåðì³íàíòè óñï³õó æèòòºä³-
ÿëüíîñò³. Îá´ðóíòóâàííÿ òîãî ôàêòó, ùî
â³ä ð³âíÿ ñôîðìîâàíîñò³ åìîö³éíîãî
³íòåëåêòó çàëåæàòü ³íòåíñèâí³ñòü ³ ÷àñòîòà
ñòðåñîâèõ ðåàêö³é ó ð³çíèõ ñèòóàö³ÿõ
æèòòºàêòèâíîñò³ [20], äàº çìîãó ñòàâèòè
ïèòàííÿ ïðî ðîçðîáêó ðåàëüíèõ çàõîä³â
ùîäî  çíèæåííÿ ³íòåíñèâíîñò³ åìîö³éíî¿
êðèçè, ÿêà ïîðîäæóº íåáåçïå÷íî âèñîêèé
ð³âåíü àãðåñèâíîñò³ ó öèâ³ë³çîâàíîìó
ñóñï³ëüñòâ³. Çàçíà÷åíà ïðîáëåìà ìàº äâà
àñïåêòè, à ñàìå: âèÿâëåííÿ ñòðåñîçàõèñ-
íî¿ ôóíêö³¿ åìîö³éíî¿ ðîçóìíîñò³ ÿê
ôàêòîðà, ÿêèé ñïðèÿº îñîáèñò³ñí³é ñàìî-
ðåàë³çàö³¿ ëþäèíè, òà ÿê ôàêòîðà, êîòðèé
îïòèì³çóº ñï³ëêóâàííÿ ëþäèíè ç íàâ-
êîëèøí³ìè. Îñòàííº, ÿê ï³äêðåñëþþòü
ïðîâ³äí³ äîñë³äíèêè ó ñôåð³ ñîö³àëüíî¿
ïñèõîëîã³¿ [5], º îäí³ºþ ç âàæëèâèõ
ïñèõîëîã³÷íèõ ïðîáëåì, â³ä ðîçâ’ÿçàííÿ
ÿêî¿ çàëåæèòü ñòâîðåííÿ òèïîëîã³¿ îñî-
áèñòîñò³ çà êðèòåð³ºì ð³âíÿ ñôîðìîâà-
íîñò³ ñîö³àëüíîãî ³íòåëåêòó (âì³ííÿ ï³ç-
íàâàòè ³íøèõ ëþäåé, ñï³ëêóâàòèñÿ ç íè-
ìè, ôîðìóâàòè ñïðèÿòëèâå ñòàâëåííÿ äî
íèõ ï³ä ÷àñ ñóì³ñíî¿ ä³ÿëüíîñò³  òîùî).

Äîñë³äæåííÿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ìàº
â³äïîâ³äàòè íîâ³é ïàðàäèãì³ ïîøóêóâàíü
ó ïðîáëåìàòèö³ ïñèõîëîã³¿ îñîáèñòîñò³.
Éäåòüñÿ ïðî çàì³íó ïàðàäèãìè âðàõó-
âàííÿ ôàêòîðà ëþäèíè, ùî áóëà ïðîâ³ä-
íîþ âñåðåäèí³ 60-õ ðîê³â, ö³ëêîâèòî
íîâîþ ïàðàäèãìîþ óïðàâë³ííÿ ëþäñüêèì
ðåñóðñîì, ÿêà,  íà äóìêó ñó÷àñíèõ
ñïåö³àë³ñò³â ç ïðèêëàäíî¿ ïñèõîëîã³¿ [15],
âæå ðåàëüíî ôîðìóºòüñÿ. Îñòàííÿ ïåðåä-
áà÷àº ðîçêðèòòÿ ìîæëèâîñòåé ³ çàêîíî-
ì³ðíîñòåé ðîçâèòêó ñóá’ºêòà ÿê ö³ë³ñíî¿
³ñòîòè, êîòðà ïåðåáóâàº ó áåçïåðåðâí³é
âçàºìîä³¿ ç³ ñâ³òîì ó ñâîºìó íàéáëèæ÷îìó
îòî÷åíí³, ó ïåâíîìó ñîö³àëüíîìó äîâê³ëë³
[2; 29; 35], à íàáóò³ íåþ çíàííÿ òà óì³ííÿ,
ùî ñïðÿìîâóþòü ïîâåä³íêó â êîíêðåòíèõ
æèòòºâèõ ñèòóàö³ÿõ, òàêîþ ñàìîþ ì³ðîþ

âèçíà÷àþòü óñï³øí³ñòü æèòòºä³ÿëüíîñò³
ëþäèíè, ÿê ³ ¿¿ äèñïîçèö³éí³ îñîáèñò³ñí³
÷èííèêè [48; 50].

Ñèñòåìàòè÷íèõ êîíêðåòíèõ äîñë³ä-
æåíü ó öüîìó íàïðÿìêó ïðîâîäèòüñÿ
ïîð³âíÿíî ìàëî, îäíàê ñó÷àñí³ íàóêîâö³
äîñèòü óïåâíåíî ï³äêðåñëþþòü, ùî ðå-
àëüíà ïîâåä³íêà ëþäèíè ïîâ’ÿçàíà ÿê ç
¿¿ îñîáèñò³ñíèìè âëàñòèâîñòÿìè, òàê ³ ç
ñèòóàö³éíèìè óìîâàìè [15]. Íåâèð³øå-
íîþ çàëèøàºòüñÿ ïðîáëåìà, ÿê ïîºäíàòè
â òåîð³¿ îñîáèñòîñò³ (íàïðèêëàä, ó ñàì³é
ñòðóêòóð³ îñîáèñòîñò³) ñò³éê³ ïåðñîí³ô³-
êîâàí³ âëàñòèâîñò³ ³ âïëèâ “çîâí³øí³õ”
ñèòóàö³é. Ö³êàâèì, ç íàøîãî ïîãëÿäó,
º çàêëèê îäíîãî ç ïðîâ³äíèõ ñó÷àñíèõ
äîñë³äíèê³â ó öàðèí³ ïñèõîëîã³¿ îñîáèñ-
òîñò³, ùî ïðîëóíàâ íà 11-é  ªâðîïåéñüê³é
êîíôåðåíö³¿ ç â³äïîâ³äíèõ ïðîáëåì, ïå-
ðåéòè ó ïðîöåñ³ ïñèõîëîã³÷íîãî ï³çíàííÿ
îñîáèñòîñò³ â³ä “ðèñ” äî “óì³íü òà íàâè-
÷îê” (òèï³â ïîâåä³íêè), ÿê³ îñòàííÿ äå-
ìîíñòðóº â êîíêðåòíèõ àêòàõ ñâîº¿ æèòòº-
ä³ÿëüíîñò³ [39].

Ñàìå ó òàêîìó êîíòåêñò³ äîö³ëüíî
äåòàëüíî âèâ÷àòè åìîö³éíèé ³íòåëåêò
ëþäèíè, à ïðè äîáîð³ çíà÷óùèõ ñèòóàö³é
ñïèðàòèñÿ íà êîãí³òèâíî-åêñïåð³ºíö³-
àëüíó òåîð³þ ôîðìóâàííÿ âíóòð³øíüîãî
ñâ³òó îñîáèñò³ [41]. Çã³äíî ç ö³ºþ òåîð³ºþ
ïîâåä³íêà îñîáè âèÿâëÿºòüñÿ ó ôîðì³
ñâîºð³äíîãî êîìïðîì³ñó ì³æ ÷îòèðìà
áàçîâèìè ìîòèâàìè, ÿê³ â³ä³ãðàþòü ðîëü
ñàìîáóòí³õ ñòðèìóâàëüíèõ ôàêòîð³â îäèí
ùîäî îäíîãî. Ö³ ìîòèâè âèíèêàþòü  ó
ïðîöåñ³ ôîðìóâàííÿ êîæíîþ ëþäèíîþ
ïåâíîãî óÿâëåííÿ ïðî íàâêîëèøí³é ñâ³ò
òà âëàñíó ðîëü, àêòèâí³ñòü ³ ì³ñöå ó öüîìó
ñâ³ò³. Òîä³ ñòâîðåíà ³íäèâ³äóàëüíà òåîð³ÿ
ðåàëüíîñò³ ñòàíîâèòü ³ºðàðõ³÷íî îðãàí³-
çîâàíèé íàá³ð ñõåì. Ïðè÷îìó íàéóçàãàëü-
íåí³øèìè ñõåìàìè ³ º âèùåçãàäàí³ ÷îòèðè
ìîòèâè, ÿê³ ñïðÿìîâóþòü æèòòºä³ÿëüí³ñòü
ëþäèíè. Ïåðøèé ìîòèâ â³äîáðàæàº îö³í-
êó òîãî, ÿêîþ ì³ðîþ âëàñíå ñâ³òîðîçó-
ì³ííÿ äàº çìîãó ñïðèéìàòè äîâê³ëëÿ ÿê
òàêå, ùî º àáî âïîðÿäêîâàíèì ³ äîáðîçè÷-
ëèâèì,  àáî, íàâïàêè, âîðîæèì, íåçðîçó-
ì³ëèì, íåâïîðÿäêîâàíèì, ïîçáàâëåíèì
çì³ñòó. Õàðàêòåðèñòèêàìè öüîãî àñïåêòó
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ñïðèéíÿòòÿ ëþäèíîþ íàâêîëèøíüîãî
ñâ³òó º îö³íþâàííÿ éîãî ïåðåäáà÷óâà-
íîñò³, ìîæëèâîñò³ êîíòðîëþ, äîáðî÷èí-
íîñò³ ïîä³é òîùî.

Äðóãèé ìîòèâ â³äîáðàæàº îö³íêó òîãî,
ÿêîþ ì³ðîþ ñâ³ò âèÿâëÿºòüñÿ äîñòóïíèì
ï³çíàííþ. Îñê³ëüêè ëþäèíà ó ïðîöåñ³
ñâîº¿ æèòòºä³ÿëüíîñò³ íå ò³ëüêè ñòèêà-
ºòüñÿ ç äîâê³ëëÿì é îö³íþº éîãî, à ùå é
ñï³âïðàöþº ³ ñï³ëêóºòüñÿ ç ³íøèìè
ëþäüìè, òîìó ó íå¿ ôîðìóºòüñÿ ïåâíå
ñòàâëåííÿ äî íàâêîëèøí³õ. Îñòàíí³ äè-
ôåðåíö³þþòüñÿ íà ïîçèòèâíèõ, àáî ÿê íà
äæåðåëî ìîæëèâî¿ íåáåçïåêè. Íà öüîìó
ï³ä´ðóíò³ ôîðìóºòüñÿ òðåò³é îñíîâíèé
ìîòèâ, êîòðèé ñïðÿìîâóº ïîâåä³íêó
ëþäèíè. ×åòâåðòèé, òåæ âïëèâàþ÷è íà
æèòòºä³ÿëüí³ñòü ëþäèíè, óñâ³äîìëþºòüñÿ
íåþ íà ïðåäìåò ñïðèéíÿòòÿ ñåáå ÿê
ñóá’ºêòà, êîòðèé çàñëóãîâóº íà ïîâàãó.
²íøèìè ñëîâàìè, â³í âèçíà÷àº íàñê³ëüêè
ëþäèíà çàäîâîëåíà ñîáîþ, ÿê âîíà îö³-
íþº ñâîº ôóíêö³îíóâàííÿ ó ñâ³ò³.

Àâòîðè ö³º¿ òåîð³¿ ñïðàâåäëèâî ââàæà-
þòü, ùî ñèòóàö³éíî ñïåöèô³÷í³ àêòè
ï³çíàâàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè ó ïðîöåñ³
ôóíêö³îíóâàííÿ ¿¿ ó ñâ³ò³ º íåäîñòàòíüî
³íôîðìàòèâíèìè ç ïîãëÿäó ä³àãíîñòèêè
÷è îö³íþâàííÿ  îñîáèñòîñò³ çà â³äñóòíîñò³
çíàíü ùîäî ¿õ çâ’ÿçê³â ç âèùåðîçãëÿíó-
òèìè êîíñòðóêòàìè. Âèä³ëåííÿ ÷îòèðüîõ
îñíîâíèõ àñïåêò³â, çà ÿêèìè äîö³ëüíî,
íà äóìêó àâòîð³â, âèâ÷àòè ³íäèâ³äóàëüí³
îñîáëèâîñò³ àêòèâíîñò³ îñîáèñòîñò³, º
äîðå÷íèì, àäæå âîíè ñïðàâä³ îõîïëþþòü
ãîëîâí³ ñêëàäîâ³ ôóíêö³îíóâàííÿ ëþäèíè
ÿê ñóá’ºêòà ï³çíàííÿ, ä³ÿëüíîñò³ òà ñï³ë-
êóâàííÿ. Ðîçãëÿíóòà òåîð³ÿ âðàõîâóº, íà
íàø ïîãëÿä, ïðîâ³äí³ ìîòèâè, ÿê³ ñïðÿ-
ìîâóþòü ³ ðåãóëþþòü àêòèâí³ñòü ëþäèíè,
à ñàìå: à) ï³çíàííÿ íàâêîëèøíüîãî ñâ³òó,
á) óñâ³äîìëåííÿ ñâîãî ñòàâëåííÿ äî
íüîãî, â) ï³çíàííÿ ñåáå ÿê ñóá’ºêòà ä³-
ÿëüíîñò³, ã) óäîñêîíàëåííÿ ñåáå, ä) ïðàã-
íåííÿ äîñÿãòè ñàìîïîâàãè òà óñï³øíî¿
âçàºìîä³¿ ç ³íøèìè ëþäüìè, êîòð³ ïåðå-
áóâàþòü ó íàéáëèæ÷îìó îòî÷åíí³.

Ââàæàºìî çà äîö³ëüíå çóïèíèòèñÿ
òàêîæ íà øèðîêî ðîçïîâñþäæåí³é ï’ÿòè-
ôàêòîðí³é ìîäåë³ îñîáèñòîñò³, êð³çü

ôîðìàò ÿêî¿ ïåðåâàæíà á³ëüø³ñòü äîñ-
ë³äíèê³â íèí³ ðîçãëÿäàþòü  ³íäèâ³äóàëüí³
ðîçá³æíîñò³ â óñï³øíîñò³ ôóíêö³îíóâàííÿ
ëþäèíè ÿê ñóá’ºêòà æèòòºä³ÿëüíîñò³ [44].
Íàì âèäàºòüñÿ, ùî ñàìå öÿ ìîäåëü º ïðî-
â³äíîþ, íàéá³ëüø çíà÷óùîþ äëÿ âèâ÷åí-
íÿ äèñïîçèö³éíèõ õàðàêòåðèñòèê îñîáèñ-
òîñò³ ³ âèÿâëåííÿ îñíîâíèõ ìîòèâ³â ¿¿
ôóíêö³îíóâàííÿ ÿê ñóá’ºêòà ï³çíàííÿ,
ïðèâëàñíåííÿ ñâ³òó ³ ñîö³àë³çàö³¿.

Ïñèõîëîã³÷íà ðåàëüí³ñòü ï’ÿòèôàêòîð-
íî¿ ìîäåë³ îñîáèñòîñò³ òà ¿¿ çíà÷óù³ñòü
äëÿ âèâ÷åííÿ åìîö³éíîãî àñïåêòó ôóíê-
ö³îíóâàííÿ ëþäèíè ï³äòâåðäæåíà áà-
ãàòüìà äîñë³äíèêàìè íà ìàòåð³àë³ ð³çíèõ
åòíîñ³â. Äî ãîëîâíèõ ôàêòîð³â, ùî ðîç-
ãëÿäàþòüñÿ ó ìåæàõ ö³º¿ ìîäåë³, íàëå-
æàòü, êð³ì åêñòðàâåðñ³¿ òà ³íòðîâåðñ³¿,
ÿê³ â³äîáðàæàþòü ôóíäàìåíòàëüí³ îñîá-
ëèâîñò³ òåìïåðàìåíòó, òîáòî ãåíåòè÷íî
óñïàäêîâàí³ ³íäèâ³äóàëüí³ ðîçá³æíîñò³,
òàê³, ÿê: ñóìë³íí³ñòü, êîòðà õàðàêòåðèçóº
ñòàâëåííÿ ëþäèíè äî ò³º¿  ä³ÿëüíîñò³, ÿêó
âîíà âèêîíóº;  äîáðîçè÷ëèâ³ñòü – ïðèé-
íÿòòÿ îòî÷óþ÷èõ ëþäåé òàêèìè, ÿêèìè
âîíè º; åìîö³éíà ñò³éê³ñòü ïðè çäîëàíí³
ñêëàäíèõ ñèòóàö³é æèòòºä³ÿëüíîñò³ òà
â³äêðèò³ñòü íîâîìó äîñâ³äó. Î÷åâèäíî,
ùî íàçâàí³ ôàêòîðè  ïåâíîþ ì³ðîþ ñï³â-
â³äíîñÿòüñÿ  ç àñïåêòàìè âèâ÷åííÿ îñî-
áèñòîñò³, ÿê³ ïðîïîíóþòü ïðèõèëüíèêè
òàê çâàíî¿ êîãí³òèâíî-åêñï³ð³ºíö³àëüíî¿
ìîäåë³ îñîáèñòîñò³ [41]. Çîêðåìà, ôàêòîð
ñóìë³ííîñò³ âèÿâëÿºòüñÿ ï³ä ÷àñ ä³ÿëü-
íîñò³ ëþäèíè ó áóäü-ÿêèõ ñôåðàõ ÷è
ôîðìàõ. Öå ìîæå áóòè àáî ï³çíàâàëüíà
àêòèâí³ñòü, àáî ä³ÿííÿ, ñïðÿìîâàíå íà
çàäîâîëåííÿ â³òàëüíèõ ïîòðåá, àáî ïðî-
ôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü.

Â³äêðèò³ñòü íîâîìó äîñâ³äó ÿê îäèí ç
êîìïîíåíò³â ï’ÿòèôàêòîðíî¿ ìîäåë³ ñòî-
ñóºòüñÿ ï³çíàâàëüíî¿ òà ïåðåòâîðþâàëüíî¿
ä³ÿëüíîñòåé ëþäèíè, àäæå, îâîëîä³âàþ÷è
íàâêîëèøí³ì ñâ³òîì, âîíà ïîñò³éíî ïðè-
÷åòíà äî ïðîöåñ³â ï³çíàííÿ, ìèñëåííÿ.
Äîáðîçè÷ëèâ³ñòü â³äîáðàæàºòüñÿ áåçïîñå-
ðåäíüî ó ñòîñóíêàõ ñóá’ºêòà ç ³íøèìè ëþ-
äüìè, ó ñï³âïðàö³ òà ñï³ëêóâàíí³ ç íèìè.
Ï³çíàííÿ ñåáå ÿê ñóá’ºêòà àêòèâíîñò³ òà
ñï³ëêóâàííÿ çä³éñíþºòüñÿ îñîáîþ íà
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ð³âí³ åìîö³éíî¿ ðåãóëÿö³¿ ïîâåä³íêè,
âèÿâëåííÿ åìîö³é ó ïðîöåñ³ êîìóí³êàö³¿.
Íàÿâí³ñòü åìîö³éíî¿ ñò³éêîñò³ àáî, íàâ-
ïàêè, ïðèòàìàíí³ñòü ëþäèí³ îçíàê íåé-
ðîòèçìó òà òðèâîæíîñò³ ôîðìîâèÿâëÿ-
ºòüñÿ â³äïîâ³äíèì ÷èíîì â àêòóàëüíèõ
åìîö³éíèõ ñòàíàõ, ÿê³ âèíèêàþòü ï³ä ÷àñ
ä³ÿëüíîñò³ òà ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿.

Çàçíà÷åí³ âèùå îñíîâí³ ôàêòîðè îñî-
áèñòîñò³ áóëè îáðàí³ íàìè  ÿê äèñïî-
çèö³éí³ õàðàêòåðèñòèêè äëÿ ä³àãíîñòèêè
³íäèâ³äóàëüíèõ ðîçá³æíîñòåé íà ð³âí³
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó, àäæå âñ³ âîíè
áåçïîñåðåäíüî ñòîñóþòüñÿ åìîö³éíîãî
àñïåêòó ôóíêö³îíóâàííÿ ëþäèíè ÿê
ñóá’ºêòà æèòòºä³ÿëüíîñò³ [19; 55]. Âîäíî-
ðàç çà äîïîìîãîþ çàçíà÷åíîãî ï³äõîäó òà
âèêîðèñòàííÿ àíàë³çîâàíî¿ ìîäåë³ îñî-
áèñòîñò³ íàáóëè ñòàòóñó âèùåçãàäàí³
äèñïîçèö³éí³ õàðàêòåðèñòèêè åìîö³éíîãî
³íòåëåêòó ëþäèíè. Â³äòàê ìîæíà ñïðîñ-
òóâàòè íå äóæå âäàëó òåîðåòè÷íó îð³ºí-
òàö³þ íà ðîçð³çíåííÿ àñïåêò³â âèâ÷åííÿ
³íäèâ³äóàëüíèõ îñîáëèâîñòåé îñîáèñòîñò³
íà ð³âí³ ¿¿ ³íòåëåêòóàëüíèõ, åìîö³éíèõ òà
âîëüîâèõ ïðîöåñ³â, ùî ï³ääàºòüñÿ íèí³
ãîñòð³é êðèòèö³ [15]. Ôàêòè÷íî äèñïîçè-
ö³éí³ êîìïîíåíòè åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó
ëþäèíè ³ º ñèñòåìîóòâîðþâàëüíèì ôàêòî-
ðîì îñîáèñòîñò³. Âîíè çóìîâëþþòü ñòàá³ëü-
í³ñòü åìîö³éíèõ ïåðåæèâàíü ëþäèíè [48],
¿¿ ñõèëüí³ñòü äî ïðîæèâàííÿ ïîçèòèâíèõ
÷è íåãàòèâíèõ åìîö³é [50], ó ôîðì³ ÿêèõ
îñîáà îö³íþº âñ³ àñïåêòè ñâîº¿ æèòòº-
ä³ÿëüíîñò³. Âíàñë³äîê  åìï³ðè÷íèõ äîñë³ä-
æåíü, çîêðåìà, âñòàíîâëåíî, ùî ñóìë³í-
í³ñòü ÿê ÷èííèê îñîáèñòîñò³, ÿêèé âèÿâëÿ-
ºòüñÿ ÿê ïðîâ³äíà õàðàêòåðèñòèêà ¿¿ ä³ÿëü-
íîñò³, ìàº ñòðåñîçàõèñíèé ïîòåíö³àë [57].

Äîáðîçè÷ëèâ³ñòü ÿê ÷èííèê, êîòðèé
õàðàêòåðèçóº îñîáèñò³ñòü ó â³òàêóëüòóð-
íîìó ïðîñòîð³ ¿¿ ñï³ëêóâàííÿ ç îòî÷óþ-
÷èìè, òåæ óòðèìóº åìîö³éíèé êîìïîíåíò.
Ïðè öüîìó çíàê åìîö³é, ÿê³ çàáàðâëþþòü
ñòîñóíêè ç ³íøèìè ëþäüìè òà ¿õ ñïðèé-
íÿòòÿ, ìîæå áóòè ³ ïîçèòèâíèì, ³ íåãàòèâ-
íèì. ²íø³ ìîæóòü ñïðèéìàòèñü àáî ÿê
òàê³, êîòð³  ñòàâëÿòüñÿ äîáðîçè÷ëèâî äî
êîíêðåòíî¿ îñîáè, àáî ÿê äæåðåëî ïåâíî¿
çàãðîçè, ÷èííèê òðèâîãè.

Â³äêðèò³ñòü íîâîìó äîñâ³äó ÿê îñî-
áèñò³ñíà ðèñà, êîòðà çàä³ÿíà äî ï’ÿòè-
ôàêòîðíî¿ ìîäåë³, òåæ ìàº åìîö³éíèé
êîìïîíåíò. Äîâåäåíî, ùî öÿ îñîáèñò³ñíà
âëàñòèâ³ñòü ì³ñòèòü âèñîêèé ð³âåíü çâî-
ðîòíî¿ êîðåëÿö³¿ ç ð³âíåì òðèâîæíîñò³
[54] ³ áåçïîñåðåäíüî¿ – ç êðåàòèâí³ñòþ
[49]. Öåé ÷èííèê âèñîêî êîðåëþº òàêîæ
ç òîëåðàíòí³ñòþ äî íåâèçíà÷åíîñò³ ÿê
ñò³éêîþ îñîáèñò³ñíîþ îçíàêîþ. Â³í âèÿâ-
ëÿºòüñÿ â ³íäèâ³äóàëüí³é ä³ÿëüíîñò³ ëþ-
äèíè, ñïðÿìîâàí³é íà ï³çíàííÿ ñâ³òó òà
âèæèâàííÿ â íüîìó, ³ âîäíî÷àñ ó ñôåð³
âçàºìîä³¿, ñï³âïðàö³ òà ñï³ëêóâàííÿ ç
³íøèìè ëþäüìè. Îòîæ öå – ñâîºð³äíà
„íàñêð³çíà” õàðàêòåðèñòèêà îñîáèñòîñò³,
ÿêà ìîæå áóòè çàñàäíè÷îþ äëÿ ́ ðóíòîâíî¿
äèôåðåíö³àö³¿ ³íäèâ³äóàëüíèõ ðîçá³æíîñòåé.

Îòæå, åìîö³éí³ñòü º, ìàáóòü, íàéâàæ-
ëèâ³øîþ õàðàêòåðèñòèêîþ ÿê äèñïîçèö³é-
íîãî, òàê ³ áåçïîñåðåäíüî ïîâåä³íêîâîãî
àñïåêò³â ôóíêö³îíóâàííÿ ëþäèíè ÿê
ñóá’ºêòà æèòòºä³ÿëüíîñò³. Òîìó  âèâ÷åííÿ
óçàãàëüíåíèõ õàðàêòåðèñòèê åìîö³éíîãî
³íòåëåêòó â³äêðèâàº íîâ³ ïåðñïåêòèâè
äîñë³äæåíü ó ñôåð³ ïñèõîëîã³¿ îñîáèñòîñò³,
ÿê³ ò³ëüêè-íî ïî÷èíàþòü óñâ³äîìëþâàòèñÿ
íàóêîâöÿìè. Ùîá öåé ïåðñïåêòèâíèé
íàïðÿìîê äîñë³äæåíü íå äèñêðåäèòóâàâ
ñåáå ïåðåä÷àñíîþ ïîÿâîþ ïðàêòè÷íèõ
ðåêîìåíäàö³é ùîäî éîãî çàñòîñóâàííÿ äëÿ
âèð³øåííÿ êîíêðåòíèõ ïðèêëàäíèõ çàâ-
äàíü, ïîòð³áíå éîãî íàëåæíå òåîðåòè÷íå
îá´ðóíòóâàííÿ. Íàø âíåñîê ó ðîçâ’ÿçàíí³
ö³º¿ íàóêîâî¿ ïðîáëåìè ñòîñóºòüñÿ âèñ-
íîâê³â íà ï³äòðèìêó àâòîðñüêî¿ ã³ïîòåçè
ïðî ïðèòàìàíí³ñòü åìîö³éíîìó ³íòå-
ëåêòó ñòðåñîçàõèñíî¿ òà àäàïòèâíî¿
ôóíêö³é.

Ïî-ïåðøå, ó ö³é ³íòåãðàëüí³é îñî-
áèñò³ñí³é âëàñòèâîñò³ â³äîáðàæàþòüñÿ óñ³
íàéâàæëèâ³ø³ àñïåêòè ôóíêö³îíóâàííÿ
ëþäèíè ÿê ñóá’ºêòà æèòòºä³ÿëüíîñò³:
ñòàâëåííÿ äî íàâêîëèøíüîãî ñâ³òó, äî
ñåáå ÿê äî ñóá’ºêòà àêòèâíîñò³, äî ³íøèõ
ÿê ïàðòíåð³â ó ñï³ëêóâàíí³ ³ âçàºìîä³¿.

Ïî-äðóãå, ñàìå ó ôîðì³ åìîö³é íà ð³âí³
³íäèâ³äóàëüíîãî ñâ³òîñïðèéìàííÿ çä³éñ-
íþºòüñÿ îö³íêà ñóá’ºêòîì óñ³õ àñïåêò³â
âëàñíî¿ æèòòºä³ÿëüíîñò³, çóìîâëåíèõ ÿê
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äèñïîçèö³éíèìè õàðàêòåðèñòèêàìè îñî-
áèñòîñò³, òàê ³ äîñâ³äîì ¿¿ ³íäèâ³äóàëüíî¿
àêòèâíîñò³. Öå, âëàñíå, ³ âèçíà÷àº âèòîêè
ñòðåñîçàõèñíî¿ òà àäàïòèâíî¿ ôóíêö³é
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó.

Ïî-òðåòº, äîâåäåíî, ùî â åìîö³éí³é
ïîâåä³íö³ íå âñå ñïðè÷èíåíî äèñïîçèö³é-
íèìè ôàêòîðàìè. Ïðàâîì³ðíî ñòâåðäæó-
âàòè íàÿâí³ñòü â åìîö³éí³é ïîâåä³íö³ ³í-
òåëåêòóàëüíîãî êîìïîíåíòà, ð³âåíü
óñâ³äîìëåííÿ ÿêîãî çóìîâëþº ñòóï³íü
ðîçóìíîñò³ åìîö³éíîãî ðåàãóâàííÿ.

2. ÊÎÍÖÅÏÒÓÀË²ÇÀÖ²ß ÏÎÍßÒÒß
“ÅÌÎÖ²ÉÍÈÉ ²ÍÒÅËÅÊÒ”,

ÊÎÌÏÎÍÅÍÒÈ ² ÔÎÐÌÎÂÈßÂÈ
ÅÌÎÖ²ÉÍÎÃÎ ²ÍÒÅËÅÊÒÓ

Ïîòðåáà ïåðåãëÿíóòè òëóìà÷åííÿ ïî-
íÿòòÿ “³íòåëåêò”, ùî çì³ñòîâíî çâîäèòüñÿ
äî âèì³ðþâàííÿ çà äîïîìîãîþ êîåô³ö³-
ºíòà ³íòåëåêòóàëüíîãî ðîçâèòêó (IQ),
áóëà ñôîðìóëüîâàíà Ã. Ãàðäíåðîì ó ìî-
íîãðàô³¿ “Frames of mind” ó 1983 ðîö³
[42]. Ó÷åíèé âèñëîâèâ ïðèïóùåííÿ, ùî
³ñíóº íå îäèí òèï ³íòåëåêòó, ÿêèé âïëèâàº
ïåâíèì ÷èíîì íà óñï³øí³ñòü æèòòºä³ÿëü-
íîñò³ ëþäèíè, à äîñòàòíüî øèðîêèé
ñïåêòð ï³äâèä³â ³íòåëåêòó. Äî çàïðîïîíî-
âàíîãî íèì ïåðåë³êó ï³äâèä³â ³íòåëåêòó
íàëåæàòü òàê³: 1) âåðáàëüíèé; 2) ëîã³êî-
ìàòåìàòè÷íèé; 3) ïðîñòîðîâèé; 4) ê³íåñòå-
òè÷íèé; 5) ìóçè÷íèé; 6) åìîö³éíèé.
Åìîö³éíèé òèï Ã. Ãàðäíåð ïîä³ëèâ ùå
íà äâà ð³çíîâèäè – ì³æîñîáèñò³ñíèé ³
âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíèé. Ì³æîñîáèñò³ñ-
íèé ³íòåëåêò ðàí³øå âæå ðîçãëÿäàâñÿ ó
ïñèõîëîã³÷í³é ë³òåðàòóð³ ÿê ñîö³àëüíèé
³íòåëåêò, àáî ñîö³àëüíà êîìïåòåíòí³ñòü.
Â³í õàðàêòåðèçóº âì³ííÿ ëþäèíè âçàºìî-
ä³ÿòè ç ³íøèìè ëþäüìè. Âíóòð³øíüî-
îñîáèñò³ñíèé ³íòåëåêò ïåðåäáà÷àº âì³ííÿ
îñîáè ñàìîðåàë³çóâàòèñÿ ó æèòò³, àêòè-
â³çóâàòè ñåáå íà ä³ÿëüí³ñòü òà äîñÿãíåííÿ
óñï³õó. Ã. Ãàðäíåð àðãóìåíòóâàâ âæèâàòè
òåðì³í “ìíîæèíí³ñòü” ó âèÿâëåíí³ ³íòå-
ëåêòó ÿê òàêèé, ùî á³ëüø àäåêâàòíî
îïèñóº ïîíÿòòÿ ºäèíîãî ³íòåëåêòó, ÿêå
³ñíóâàëî ðàí³øå.

Ó 1993 ðîö³ ïîáà÷èëà ñâ³ò ùå îäíà
êíèãà öüîãî â÷åíîãî “Ìíîæèíí³ñòü âè-
ÿâëåííÿ ³íòåëåêòó”, ó ÿê³é â³í äîêëàä-
í³øå âèçíà÷èâ ïîíÿòòÿ “åìîö³éíèé ³íòå-
ëåêò” ó äâîõ ôîðìàõ éîãî ðåïðåçåíòàö³¿
[43]. Çîêðåìà, ï³ä ì³æîñîáèñò³ñíèì åìî-
ö³éíèì ³íòåëåêòîì ìèñëèòüñÿ ñïðîìîæ-
í³ñòü ëþäèíè ðîçóì³òè ³íøèõ ëþäåé,
óñâ³äîìëþâàòè ìîòèâè ¿õíüî¿ ä³ÿëüíîñò³
òà ñòàâëåííÿ äî ðîáîòè, çäàòí³ñòü âèð³-
øóâàòè,  ÿê êðàùå ñï³âïðàöþâàòè ç öèìè
ëþäüìè. Âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíèé åìî-
ö³éíèé ³íòåëåêò – öå âëàñòèâ³ñòü ëþäèíè,
êîòðà ñïðÿìîâàíà íà ñåáå ³ ôîðìîâèÿâ-
ëÿºòüñÿ ÿê ñïðîìîæí³ñòü ôîðìóâàòè
òî÷íó àäåêâàòíó ìîäåëü âëàñíîãî “ß” òà
âèêîðèñòîâóâàòè öþ ìîäåëü äëÿ åôåêòèâ-
íî¿  æèòòºä³ÿëüíîñò³.

Ï³çí³øå, óòî÷íþþ÷è çì³ñò çàïðîïîíî-
âàíèõ ïîíÿòü, Ã. Ãàðäíåð äîäàâ äî
òëóìà÷åííÿ ì³æîñîáèñò³ñíîãî åìîö³éíîãî
³íòåëåêòó íàÿâí³ñòü ó ëþäèíè çäàòíîñò³
ïðàâèëüíî ðîçï³çíàâàòè íàñòðî¿, âèÿâè
òåìïåðàìåíòó, ìîòèâè òà ïðàãíåííÿ ³í-
øèõ ëþäåé ³ â³äïîâ³äíèì ÷èíîì ðåàãóâàòè
íà íèõ. Ùîäî çì³ñòîâîãî íàïîâíåííÿ
ïîíÿòòÿ âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíîãî ³íòå-
ëåêòó, òî àâòîð äîäàâ äî éîãî âèçíà÷åííÿ
ñïðîìîæí³ñòü ëþäèíè ðîçóì³òè âëàñí³
ïî÷óòòÿ òà ¿õ âèòîêè é íà ï³äñòàâ³ öüîãî
àäåêâàòíî ðåãóëþâàòè âëàñíó ïîâåä³íêó.

Ñë³ä çàóâàæèòè, ùî ùå íà ïî÷àòêó ÕÕ
ñòîë³òòÿ Å. Òîðíäàéê, ÿêèé çðîáèâ âàãî-
ìèé âíåñîê  ó ïîïóëÿðèçàö³þ ïîíÿòòÿ IQ,
âèñëîâèâ ïðèïóùåííÿ ùîäî  ³ñíóâàííÿ
îäíîãî ç àñïåêò³â åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó,
ÿêèé â³í íàçâàâ ñîö³àëüíèì ³íòåëåêòîì,
ìàþ÷è íà óâàç³ ïðè öüîìó ñïðîìîæí³ñòü
ëþäèíè ðîçóì³òè ³íøèõ ó ïðîöåñ³ ì³æ-
îñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿ òà ñï³ëêóâàííÿ.
Â³í óâ³â öåé àñïåêò âèÿâëåííÿ ³íòåëåêòó
ó âèçíà÷åííÿ êîåô³ö³ºíòó ³íòåëåêòó IQ.
Íà æàëü, ó 60-õ ðîêàõ òåîðåòèêè ïðîáëåì
³íòåëåêòó äîìîãëèñÿ âèëó÷åííÿ ïîíÿòòÿ
„ñîö³àëüíèé ³íòåëåêò” ç ÷èñëà êîìïî-
íåíò³â çàãàëüíîãî ³íòåëåêòó, ùî âèì³ðþ-
âàâñÿ çà äîïîìîãîþ IQ.

Ïðîòå Ðîáåðò Ñòåðíáåðã, â³äîìèé ïñè-
õîëîã ³ç ªéëà, çàïðîïîíóâàâ  ó÷àñíèêàì
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îäíîãî ç äîñë³äæåíü, êîòðå ïðîâîäèëîñÿ
ï³ä éîãî êåð³âíèöòâîì, îïèñàòè ðîçóìíó
ëþäèíó, òîáòî òàêó, ÿêà âîëîä³º ðîçâè-
íåíèì ³íòåëåêòîì. Â³í äîâ³â åìï³ðè÷íî,
ùî ñåðåä âëàñòèâîñòåé, ïðèòàìàííèõ
ëþäèí³ ç ðîçâèíåíèì ³íòåëåêòîì, ô³ãóðó-
âàëè  ÿêîñò³, ïîâ’ÿçàí³ ç ïðàêòè÷íèìè
íàâè÷êàìè âçàºìîä³¿ òà ñï³ëêóâàííÿ.
Á³ëüø ñèñòåìàòè÷í³ äîñë³äæåííÿ äàëè
çìîãó Ð. Ñòåðíáåðãîâ³  ïîâåðíóòèñÿ äî
âèñíîâêó, ÿêèé ðàí³øå çðîáèâ Å. Òîðí-
äàéê: ñîö³àëüíèé ³íòåëåêò â³äð³çíÿºòüñÿ
â³ä àêàäåì³÷íèõ çä³áíîñòåé ³ º íàéâàæ-
ëèâ³øîþ äåòåðì³íàíòîþ óñï³øíî¿ ïðàê-
òè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè.

Îñòàíí³ì ÷àñîì ç’ÿâèëîñÿ áàãàòî ïóá-
ë³êàö³é, ïåðåâàæíî çàðóá³æíèõ, ó ÿêèõ
äîñë³äíèêè äåòàëüíî îá´ðóíòóâàëè çì³ñò
òà îáñÿã ïîíÿòòÿ “åìîö³éíèé ³íòåëåêò”.
Â ðîáîòàõ Äæ. Ìàéåðà ³ Ï. Ñàëîâåÿ [51;
52] íàâîäèòüñÿ äîêëàäí³øå òëóìà÷åííÿ
êîìïîíåíò³â åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó, ÿêå
ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê ïîäàëüøèé ðîçâè-
òîê êîíöåïö³¿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó, çà-
ïðîïîíîâàíî¿ Ã. Ãàðäíåðîì.

Íà ñüîãîäí³ ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî
âëàñòèâîñò³,  ïðèòàìàíí³ ëþäèí³, ÿêó
ìîæíà îõàðàêòåðèçóâàòè ÿê òàêó, êîòð³é
ïðèòàìàííèé åìîö³éíèé ³íòåëåêò, óò-
âîðþþòüñÿ ³ç ï’ÿòè îñíîâíèõ çä³áíîñòåé.

Ïåðøà ðåàë³çóºòüñÿ ó âèãëÿä³ óñâ³äîì-
ëåííÿ ëþäèíîþ âëàñíèõ åìîö³é ³  ââàæà-
ºòüñÿ ïðîâ³äíîþ â åìîö³éíîìó ³íòåëåêò³,
îñê³ëüêè ñïðîìîæí³ñòü êåðóâàòè âëàñíè-
ìè åìîö³ÿìè, ðåãóëþâàòè ¿õ âèÿâëåííÿ
ïî÷èíàºòüñÿ ç òîãî ìîìåíòó, êîëè îñîáà
ïîäóìêè îñÿãàº ïðè÷èíè âèíèêíåííÿ ó
íå¿ ïåðåæèâàíü,  ¿õ õàðàêòåð òà ³íòåí-
ñèâí³ñòü. Ñïðîìîæí³ñòü óñâ³äîìèòè ñâî¿
³ñòèíí³ ïåðåæèâàííÿ ³ çðîçóì³òè ¿õ ïî-
õîäæåííÿ, áåçñóìí³âíî, äàº çìîãó êîæ-
íîìó êðàùå âïîðàòèñÿ ç íèìè.

Äðóãèé êîìïîíåíò åìîö³éíîãî ³íòå-
ëåêòó âèÿâëÿºòüñÿ ó ðåãóëþâàíí³ åìîö³é,
êîòðå ´ðóíòóºòüñÿ íà ¿õ ñàìîóñâ³äîì-
ëåíí³. Óïðàâë³ííÿ âëàñíèìè ïåðåæèâàí-
íÿìè ïåðåâàæíî çâîäèòüñÿ äî çóñèëü
çàñïîêî¿òè ñåáå, ïîçáàâèòè òðèâîæíîãî
ñòàíó, ðîçäðàòîâàíîñò³ ÷è ñìóòêó. Ëþäè,
ÿê³ íå  ìàþòü òàêî¿ âëàñòèâîñò³, ïîñò³éíî

ïåðåáóâàþòü ó ñòàí³ äèñòðåñó òà áåç-
ïîðàäíèõ ñïðîá ïîäîëàòè âëàñí³ íåãà-
òèâí³ ïî÷óòòÿ, à ò³, õòî ó çìîç³ êîíòðîëþ-
âàòè âëàñí³ åìîö³¿, çíà÷íî øâèäøå óñó-
âàþòü íåáàæàí³ åìîö³éí³ ñòàíè.

Òðåò³é êîìïîíåíò åìîö³éíîãî ³íòåëåê-
òó áóâ âèçíà÷åíèé ÿê ñïðîìîæí³ñòü íà-
ëàøòîâóâàòè ñåáå äî ä³ÿëüíîñò³. Â³í
ðåàë³çóºòüñÿ ó çóñèëëÿõ ëþäèíè ñïðÿìó-
âàòè âëàñí³ åìîö³¿ íà äîñÿãíåííÿ êîíê-
ðåòíî¿ ìåòè, íà ñàìîìîòèâóâàííÿ íîâèõ
äîñÿãíåíü, êðåàòèâíó ä³ÿëüí³ñòü. Îäíèì
³ç êîìïîíåíò³â òàêî¿ ñïðîìîæíîñò³ àêñ³î-
ëîã³÷íî àêòèâ³çóâàòè ñåáå º ñàìîêîíò-
ðîëü, ÿêèé óìîæëèâëþºòüñÿ â óì³íí³ â³ä-
êëàäàòè îòðèìàííÿ ìèòòºâîãî çàäîâîëåí-
íÿ çàðàäè äîñÿãíåííÿ á³ëüø çíà÷óùî¿
â³ääàëåíî¿ ìåòè, ùî â³ä³ãðàº ðîëü íàä-
âàæëèâî¿ ïåðåäóìîâè ä³ÿëüí³ñíî¿ ñàìî-
åôåêòèâíîñò³ ëþäèíè.

×åòâåðòèé êîìïîíåíò åìîö³éíîãî ³íòå-
ëåêòó òðàêòóºòüñÿ ÿê ðîçï³çíàâàííÿ òà
ðîçóì³ííÿ åìîö³é, êîòð³ âèíèêàþòü â
³íøèõ ëþäåé. Öÿ çäàòí³ñòü ðåàë³çóºòüñÿ,
çîêðåìà, ó ôîðì³ åìïàò³¿. Òîìó åìïàò³éí³
ëþäè º ãëèáîêî ÷óòëèâèìè äî ñëàáêèõ
ñîö³àëüíèõ îçíàê, ÿê³ âêàçóþòü íà òå, ùî
íàâêîëèøí³ ìàþòü ïåâí³ ïðîáëåìè ÷è
ïåðåæèâàííÿ ³ ñïðîìîæí³ ¿õ óðàõóâàòè
ï³ä ÷àñ ñï³ëêóâàííÿ.

Ï’ÿòèé êîìïîíåíò åìîö³éíîãî ³íòå-
ëåêòó ðåàë³çóºòüñÿ â óì³íí³ ï³äòðèìó-
âàòè äîáðîçè÷ëèâ³ ñòîñóíêè ç ³íøèìè
ëþäüìè, òîáòî ÿê ñâîºð³äíå ìèñòåöòâî
ïîçèòèâíîãî ñòàâëåííÿ äî îòî÷óþ÷èõ,
à â³äòàê ÿê äóæå ö³ííà ñîö³àëüíà íàâè÷êà,
ùî ðåàë³çóºòüñÿ ó ñïðîìîæíîñò³ ëþäèíè
âîëîä³òè åìîö³ÿìè, ÿê³ âèíèêàþòü ï³ä ÷àñ
ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿. Öåé ï³äâèä åìî-
ö³éíîãî ³íòåëåêòó, ùî ó ðîáîò³ Ã. Ãàðäíå-
ðà ³ â ïîïåðåäí³õ ïóáë³êàö³ÿõ Å. Òîðí-
äàéêà òà Ð. Ñòåðíáåðãà áóâ íàçâàíèé
ñîö³àëüíèì ³íòåëåêòîì, çóìîâëþº ïîïó-
ëÿðí³ñòü ëþäèíè, ¿¿ ë³äåðñüê³ çä³áíîñò³,
åôåêòèâí³ñòü ì³æîñîáèñò³ñíîãî ñï³ëêó-
âàííÿ. Ëþäè, êîòð³ âîëîä³þòü òàêèìè
ñïðîìîæíîñòÿìè, äîñÿãàþòü çíà÷íèõ
óñï³õ³â ó âçàºìîä³¿ ç òèìè, õòî ¿õ îòî÷óº.
Òàê, ñêàæ³ìî, âñòàíîâëåíî, ùî ì³æ òàê
çâàíèì çàãàëüíèì ³íòåëåêòîì, êîòðèé
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âèì³ðþºòüñÿ çà äîïîìîãîþ IQ, òà åìîö³é-
íèì ³ñíóº ïåâíèé êîðåëÿö³éíèé çâ’ÿçîê,
àëå º âñ³ ï³äñòàâè ââàæàòè ¿õ îêðåìèìè
âèäàìè ôîðìîâèÿâó ðîçóìíîñò³.

Íà íàøó äóìêó, òåðì³í “åìîö³éíèé
³íòåëåêò” ìîæíà ïîÿñíèòè çà äîïîìîãîþ
ïîíÿòòÿ “ðîçóìí³ñòü”. ßê çàçíà÷àëîñÿ  â
îäí³é ç íàøèõ ïóáë³êàö³é [19], ç ïîñè-
ëàííÿì íà â³äîìó ðîáîòó “Ïñèõîëîã³ÿ
æèòòºâîãî óñï³õó” [23], “ðîçóìí³ñòü íå
ò³ëüêè ï³ä³éìàº íàñ íàä íàøèìè ïðèñò-
ðàñòÿìè òà ñëàáêîñòÿìè, à é äîïîìàãàº
ñêîðèñòàòèñÿ ç íàøèõ ïåðåâàã, òàëàíò³â
òà äîáðîä³éíîñò³” [23, ñ.23]. Ñïðàâä³,
ñàìå öå çíà÷íîþ ì³ðîþ ïîâ’ÿçàíî ç³ çì³ñ-
òîì åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó, ñåðåä àñïåêò³â
óòâåðäæåííÿ ÿêîãî ô³ãóðóº ñïðîìîæí³ñòü
ëþäèíè äîëàòè âëàñí³ ïðèñòðàñò³ òà
âíóòð³øíüî ï³ä³éìàòèñÿ íàä íèìè, à
òàêîæ  êîðèñòóâàòèñÿ  ïåðåâàãàìè,
òàëàíòàìè òà äîáðîä³éí³ñòþ, òîáòî àêòè-
â³çóâàòè ñåáå íà âèÿâëåííÿ âëàñíîãî
îñîáèñò³ñíîãî ïîòåíö³àëó.

Ùå ç Õ²Õ ñòîë³òòÿ â³äîìî, ùî ïñèõî-
ëîãè âèçíàâàëè äîö³ëüí³ñòü äèôåðåíö³àö³¿
ð³çíèõ àñïåêò³â ìåíòàëüíî¿ àêòèâíîñò³
ëþäèíè ó âèãëÿä³: à) êîãí³òèâíî¿ àêòèâ-
íîñò³, òîáòî òàêî¿, êîòðà ðåàë³çóºòüñÿ â
ìèñëåíí³; á) àôåêòèâíî¿ àêòèâíîñò³, ÿêà
íàïîâíåíà åìîö³ÿìè; â) ìîòèâàö³éíî¿
àêòèâíîñò³. ßêùî êîãí³òèâíà ñôåðà îõîï-
ëþº òàê³ ïðîöåñè, ÿê ïàì’ÿòü, ìèñëåííÿ,
çäàòí³ñòü äî ôîðìóâàííÿ àáñòðàêòíèõ
ïîíÿòü, òî ïðè âèì³ðþâàíí³ êîãí³òèâíèõ
çä³áíîñòåé òðåáà âðàõîâóâàòè íàÿâí³ñòü
ó ëþäèíè ñïðîìîæíîñò³ àäåêâàòíî êîìá³-
íóâàòè òà ðîçð³çíþâàòè ïîíÿòòÿ, ðîáèòè
âèñíîâêè, ôîðìóëþâàòè ñóäæåííÿ, àá-
ñòðàêòíî ìèñëèòè. Åìîö³¿, ÿê â³äîìî,
íàëåæàòü äî ³íøî¿, òàê çâàíî¿ àôåêòèâíî¿
ñôåðè ìåíòàëüíî¿ àêòèâíîñò³ ëþäèíè,
êîòðà ì³ñòèòü ÿê ñàì³ åìîö³¿, òàê ³ íàñòðî¿,
îö³íêè, ð³çíîìàí³òí³ åìîö³éí³ ñòàíè, ïî-
÷óòòÿ. Âèçíà÷åííÿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó
ìàº íà ìåò³ ïîâ’ÿçàòè åìîö³¿ ç ³íòåëåêòîì
ó òîìó ðîçóì³íí³ çì³ñòó êîæíîãî ç ïîíÿòü,
ùî òðàäèö³éíî â íèõ âêëàäàºòüñÿ. Ùîäî
ìîòèâàö³éíîãî àñïåêòó, òî â³í ðîçãëÿäà-
ºòüñÿ ó çàïðîïîíîâàíîìó âèùå òëóìà÷åí-
í³ ïîíÿòòÿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ÿê îäèí

³ç äðóãîðÿäíèõ êîìïîíåíò³â, ùî âõîäèòü
äî îïèñó àñïåêò³â åìîö³éíîãî ñâ³òó ëþ-
äèíè. Â³í ñòîñóºòüñÿ ð³çíèõ ïîòðåá ³ ö³ëå-
ñïðÿìîâàíî¿ ïîâåä³íêè, ÿêà çä³éñíþºòüñÿ
äëÿ çàäîâîëåííÿ öèõ ïîòðåá.

Ñòèñëèé îãëÿä òëóìà÷åíü ïîíÿòòÿ
“åìîö³éíèé ³íòåëåêò” ñâ³ä÷èòü ïðî òå, ùî
äîñë³äíèêè, ðîçêðèâàþ÷è éîãî çì³ñò,
çâåðòàëèñÿ íàñàìïåðåä äî ïîâíîãî ðîç-
ìåæóâàííÿ êîíñòðóêò³â “åìîö³¿” òà
“³íòåëåêò”, ùî ³ñíóâàëè ðàí³øå ³ ðîçãëÿ-
äàëèñÿ ÿê ïðîòèëåæí³ îäèí îäíîìó.
Çîêðåìà, íåãàòèâí³ åìîö³¿ àíàë³çóâàëèñü
ÿê ³ððàö³îíàëüíà ñèëà, êîòðà ìîæå ñïðàâ-
ëÿòè ðóéí³âíèé âïëèâ íà ä³ÿëüí³ñòü, çíè-
æóþ÷è ¿¿ åôåêòèâí³ñòü.

Ç äîñë³äæåíü ïåðåá³ãó êîãí³òèâíèõ òà
åìîö³éíèõ ïðîöåñ³â â³äîìî, ùî, ç îäíîãî
áîêó, åìîö³¿ ìîæóòü ïîâí³ñòþ áëîêóâàòè
ìèñëåííÿ ³,  ÿê âñòàíîâëåíî ôàõ³âöÿìè ç
ïðîáëåì ïñèõîëîã³¿ ñòðåñó  [28], íàâ³òü
ïðèçâîäèòè äî âòðàòè ìåòè ä³ÿëüíîñò³. Ç
³íøîãî áîêó, äîñèòü ³íòåíñèâí³ åìîö³éí³
ðåàêö³¿ ìîæóòü ñïðèÿòè çðåàë³çóâàííþ
³íòåëåêòóàëüíèõ çä³áíîñòåé, îñê³ëüêè
âîíè ãàëüìóþòü ïðîöåñè, ÿê³ ïàðàëåëüíî
ðåàë³çóþòüñÿ, ³ ñïðÿìîâóþòü óâàãó íà òå,
ùî ìàº íàéá³ëüøó çíà÷óù³ñòü äëÿ ëþ-
äèíè ó ïåâíèé  êîíêðåòíèé ìîìåíò ä³-
ÿííÿ. Â öüîìó àñïåêò³ åìîö³¿ ïîë³ïøóþòü,
ìîá³ë³çóþòü âíóòð³øí³ óìîâè äëÿ ïåðå-
á³ãó êîãí³òèâíèõ ïðîöåñ³â. Ïðî ðîëü
åìîö³é ó ñïðèÿíí³ ï³çíàííþ ñâ³ä÷èòü, íà-
ïðèêëàä, ñòðàõ, ÿêèé ñèãíàë³çóº ïðî òå,
ùî ïåðåä ëþäèíîþ âèíèêàº äîâîë³  ñèëü-
íà òà ñëàáîêîíòðîëüîâàíà çàãðîçà.

Ùàñòÿ ÷è ðàä³ñòü çàçâè÷àé âêàçóº íà
ãàðìîí³éí³ âçàºìîâ³äíîñèíè ç ³íøèìè
ëþäüìè, à ãí³â º ôîðìîþ â³äîáðàæåííÿ
íà ð³âí³ ñâ³äîìîñò³ îö³íêè ïåâíîãî ñòàâ-
ëåííÿ íàâêîëèøí³õ äî ñóá’ºêòà ÿê íå-
ñïðàâåäëèâîãî. Â³äïîâ³äíî äî öüîãî çðî-
áèìî äåÿê³ óçàãàëüíåííÿ ùîäî çàêîíî-
ì³ðíîñòåé ôóíêö³îíóâàííÿ åìîö³é, ùî
ìîæóòü áóòè âèêîðèñòàí³ ó ïðîöåñ³ ðîç-
ï³çíàâàííÿ åìîö³é òà ïî÷óòò³â ³íøèõ ëþ-
äåé. Íàïðèêëàä, ³ñíóþòü ïåâí³ óí³âåð-
ñàëüí³ çàêîíîì³ðíîñò³ åìîö³éíèõ âèÿâ-
ëåíü, çã³äíî ç ÿêèìè ñï³âðîçìîâíèêè
ðîçï³çíàþòü ñòàâëåííÿ îäèí äî îäíîãî.
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Öå ïîòðåáóº ñïåö³àëüíîãî ³íòåëåêòóàëü-
íîãî âì³ííÿ: ñóäæåííÿ ïðî ÷èííèêè åìî-
ö³éíèõ ïåðåæèâàíü ï³ä³éìàº îñìèñëåííÿ
îñîáëèâîñòåé åìîö³éíî çàáàðâëåíî¿ ïîâå-
ä³íêè äî ð³âíÿ, êîëè äîñÿãàºòüñÿ ðîçó-
ì³ííÿ âçàºìîâ³äíîñèí ì³æ ëþäüìè, à
ñàìó ïîâåä³íêó ìîæíà íàçâàòè ³íòåëåê-
òóàëüíîþ. Íàïðèêëàä, ëþäèíà, ÿêó îáðà-
çèëè, ìîæå ïåðåæèâàòè ãí³â. ßêùî âîíà
â³ä÷óâàº ñåáå íåâïåâíåíî òà íåáåçïå÷íî,
òî ó ¿¿ ïîâåä³íö³ íàÿâí³ åìîö³¿ ñîðîìó,
ïðèíèæåííÿ ÷è ïðèãí³÷åíîãî ãí³âó. Àäåê-
âàòíå  ðîçï³çíàâàííÿ öèõ åìîö³é ïîòðåáóº
ïåâíèõ ³íòåëåêòóàëüíèõ çóñèëü. Ó öüîìó
äîñë³äíèêè ³ âáà÷àþòü çâ’ÿçîê åìîö³é òà
³íòåëåêòó, ùî äàº ï³äñòàâè âæèâàòè  ñàìå
òåðì³í åìîö³éíèé ³íòåëåêò.

Â îñòàíí³õ ïóáë³êàö³ÿõ äî âèçíà÷åíü
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó, ùî áóëè ðîçãëÿíóò³
âèùå, òà õàðàêòåðèñòèêè ôîðì éîãî âèÿâ-
ëåííÿ áóëè äîäàí³ ïåâí³ çì³ñòîâ³ àñïåêòè.
Òàê, ÿêùî ó ïåðøîìó òëóìà÷åíí³ åìîö³é-
íîãî ³íòåëåêòó, çàïðîïîíîâàíîãî Äæ. Ìàé-
ºðîì òà Ï. Ñàëîâåé, ìîâèëîñÿ ïðî “ñïðî-
ìîæí³ñòü ðåãóëþâàòè âëàñí³ ïî÷óòòÿ òà
ïî÷óòòÿ ³íøèõ ëþäåé, ðîçï³çíàâàòè ¿õ
àäåêâàòíî äëÿ òîãî, ùîá ñïðÿìîâóâàòè
ñâîº ìèñëåííÿ òà ä³ÿëüí³ñòü” [52, ñ. 435],
òî îñòàííº ôîðìóëþºòüñÿ òàê: “åìîö³é-
íèé ³íòåëåêò – öå çäàòí³ñòü àäåêâàòíî
ñïðèéìàòè, îö³íþâàòè òà âèÿâëÿòè åìîö³¿,
ñïðîìîæí³ñòü ïîðîäæóâàòè ïî÷óòòÿ, ÿê³
ñïðèÿþòü ìèñëåííþ, ³ ðîçóì³òè åìîö³¿ òà
îñîáèñò³ñí³ çíàííÿ, à òàêîæ çäàòí³ñòü
ñâ³äîìî ðåãóëþâàòè åìîö³¿ çàäëÿ ñïðè-
ÿííÿ âëàñíîãî åìîö³éíîãî òà ³íòåëåêòó-
àëüíîãî çðîñòàííÿ” [58, ñ. 85].

Ïñèõîëîã³÷íå âèâ÷åííÿ ïðîáëåìè ðîç-
âèíåíîãî åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ïåðåäáà-
÷àº â³äïîâ³äü íà ïèòàííÿ, ÷è  ³ñíóº åìî-
ö³éíå äîñÿãíåííÿ òà åìîö³éíà êîìïåòåí-
ö³ÿ ó  òîìó ñàìîìó  âèãëÿä³, â ÿêîìó
ïðèéíÿòî âèçíà÷àòè íàâ÷àëüí³ äîñÿãíåí-
íÿ, àêàäåì³÷íó êîìïåòåíòí³ñòü. Â³äîìî,
ùî íàâ÷àëüí³ äîñÿãíåííÿ âèÿâëÿþòüñÿ ó
ïåâí³é ìàòåð³àë³çîâàí³é ôîðì³, à êîìïå-
òåíòí³ñòü âêàçóº íà òå, ÷è â³äïîâ³äàþòü
ðåçóëüòàòè ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè êîíêðåò-
íèì âñòàíîâëåíèì âèìîãàì.

Ùîäî ñóäæåííÿ ïðî ð³âåíü ñôîðìîâà-
íîñò³ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó, òî äîìîãòèñÿ
éîãî, ÿê ââàæàþòü äîñë³äíèêè, çíà÷íî
ñêëàäí³øå, àäæå öåé ð³çíîâèä ³íòåëåêòó,
íà â³äì³íó â³ä àêàäåì³÷íîãî ÷è çàãàëü-
íîãî,  ôîðìóºòüñÿ ³ â ïðîöåñ³ íàâ÷àííÿ,
³ â æèòòºä³ÿëüíîñò³ ïåðåâàæíî ñòèõ³éíî.
Ó ñèñòåì³ ñó÷àñíî¿ ñåðåäíüî¿ ³ âèùî¿
îñâ³òè íå ïðèä³ëÿºòüñÿ íàëåæíî¿ óâàãè
ö³ëåñïðÿìîâàíîìó ôîðìóâàííþ åìîö³é-
íîãî ³íòåëåêòó, à ó ñïîíòàííîìó ñ³ìåé-
íîìó âèõîâàíí³ âèÿâëåííÿ åìîö³é ìîæå
àáî êîíòðîëþâàòèñü ³ ïî÷àñòè ñòðèìó-
âàòèñÿ, àáî áóòè ïîâí³ñòþ çàíåäáàíèì.
Òîìó áàãàòî ïåäàãîã³÷íèõ ïñèõîëîã³â
ââàæàþòü äîö³ëüíèì îáãîâîðþâàòè öþ
ïðîáëåìó, êîðèñòóþ÷èñü òåðì³íîì “åìî-
ö³éíà êîìïåòåíö³ÿ”, à íå “åìîö³éíèé
³íòåëåêò”. ²äåÿ ñïðÿìîâàíîãî ðîçâèòêó
åìîö³éíî¿ êîìïåòåíö³¿ âæå îáãîâîðþâà-
ëàñü ó ðîáîòàõ Êàðîë³í Ñààðí³ [öèò. çà
45, ñ. 338]. Åìîö³éíó êîìïåòåíòí³ñòü
çàïðîïîíîâàíî îö³íþâàòè çà íàÿâí³ñòþ
ó ñóá’ºêòà ïåâíèõ çíàíü òà âì³íü, ÿêèìè
â³í ìîæå îâîëîä³òè, ùîá àäåêâàòíî ôóíê-
ö³îíóâàòè â ð³çíèõ ñèòóàö³ÿõ ì³æîñîáèñ-
ò³ñíîãî ñï³ëêóâàííÿ.

Îäèí ³ç ÷èííèê³â òîãî, ÷îìó ïîÿâà
òåîð³¿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó áóëà ïðèé-
íÿòà ç åíòóç³àçìîì, çîêðåìà îñâ³òÿíàìè,
ïîëÿãàº ó òîìó, ùî â êîæí³é êóëüòóð³
³ñíóº ïåâíå ðîçóì³ííÿ êðèòåð³¿â àäåêâàò-
íîãî ÷è íåàäåêâàòíîãî ïîâîäæåííÿ ÿê â
åìîö³îãåííèõ ñèòóàö³ÿõ, òàê ³ â çâè÷àéíèõ
ñèòóàö³ÿõ ïîâñÿêäåííîãî ñï³ëêóâàííÿ.
Òîìó íàÿâí³ñòü äîâåðøåíèõ áàãàòîàñïåêò-
íèõ âèçíà÷åíü åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ìîæå
äîïîìîãòè îñâ³òÿíàì çä³éñíþâàòè ïîòð³á-
íó âèõîâíó ðîáîòó â ïðîöåñ³ íàâ÷àííÿ,
ÿêà ðàí³øå ñïðÿìîâóâàëàñü äîâîë³  íå÷³ò-
êèìè óçàãàëüíåíèìè êðèòåð³ÿìè ñòîñîâíî
òîãî, ùî º  äîáðî, à ùî º çëî ó âçàºìî-
ñòîñóíêàõ ç êîëåãàìè òà ó÷íÿìè, ó âëàñ-
í³é ïîâåä³íö³.

Ùîäî îö³íþâàííÿ åìîö³éíîãî ³íòå-
ëåêòó, òî ñë³ä çàóâàæèòè, ùî îêðåì³
âëàñòèâîñò³, ÿê³ ìàþòü áóòè ïðèòàìàíí³
åìîö³éíî ðîçóìíèì ëþäÿì, ìîæóòü
âèì³ðþâàòèñÿ çà äîïîìîãîþ â³äïîâ³äíèõ
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ïñèõîëîã³÷íèõ òåñò³â. Ó ïðîöåñ³  äîñë³ä-
æåíü çàðóá³æíèõ àâòîð³â áóëî âñòàíîâ-
ëåíî, ùî ïåâí³ àñïåêòè åìîö³éíîãî ³íòå-
ëåêòó ìîæíà âèçíà÷èòè äîñèòü îá’ºêòèâíî
íå çà äîïîìîãîþ òåñò³â ñàìîîö³íþâàííÿ,
à øëÿõîì âèêîðèñòàííÿ òàêèõ ïðèéîì³â,
ÿê, íàïðèêëàä, ðîçï³çíàâàííÿ åìîö³éíîãî
ñòàíó ëþäåé çà ¿õ îáëè÷÷ÿìè ç ôîòî-
ãðàô³é, àáî ³íòåðïðåòóâàííÿ åìîö³éíîãî
çàáàðâëåííÿ â àáñòðàêòíèõ äèçàéíàõ ÷è
òâîðàõ ìèñòåöòâà. Åêñïåðèìåíòàëüíî
áóëî äîâåäåíî, ùî ñïðîìîæí³ñòü àäåêâàò-
íî ðîçï³çíàâàòè  åìîö³éíèé òîí äèçàéíó
êîëüîðîâîãî ìàëþíêà, íàñòð³é ëþäåé çà
ôîòîãðàô³ÿìè êîðåëþº ³ç çäàòí³ñòþ ëþ-
äèíè âèÿâëÿòè åìïàò³þ ñòîñîâíî ³íøèõ
ñï³âãðîìàäÿí [45]. Îòæå, äåÿê³ àñïåêòè
ðîçï³çíàâàííÿ åìîö³é ìîæíà îö³íèòè çà
äîïîìîãîþ  íåñêëàäíèõ ³ äîñèòü íàä³éíèõ
ïñèõîìåòðè÷íèõ çàñîá³â. Ö³ ðåçóëüòàòè
âîäíî÷àñ ï³äòâåðäæóþòü ³ñíóâàííÿ åìî-
ö³éíîãî ³íòåëåêòó â ð³çíèõ êîíòåêñòàõ
éîãî âèÿâëåííÿ, ùî áóëè çàïðîïîíîâàí³
âèùå. Êð³ì òîãî, Äæ. Ìàéåð òà Ã. Ãåõåð
[53] ç’ÿñóâàëè, ùî åìîö³éíà ïåðöåïö³ÿ
õàðàêòåð³â ó çàïðîïîíîâàíèõ ñèòóàö³ÿõ
êîðåëþº ç áàëàìè, ÿê³ ëþäèíà îòðèìóº
ïðè âèì³ðþâàíí³ ¿¿ ³íòåëåêòó, àêàäå-
ì³÷íèõ çä³áíîñòåé,  åìïàò³¿ òà  åìîö³éíî¿
â³äêðèòîñò³.

Ó ðîáîò³ Ä. Ãîóëìàíà [45, ñ. 261–290]
îïèñàí³ ñïåö³àëüí³ çàâäàííÿ äëÿ îö³íþ-
âàííÿ åìîö³éíî¿ êðåàòèâíîñò³. Â îäíîìó
ç íèõ ðåñïîíäåíòàì  ïðîïîíóºòüñÿ çðî-
áèòè  ñòèñëèé  îïèñ ñèòóàö³¿, â ÿê³é âîíè
ìîãëè á â³ä÷óòè ò³ ÷è ³íø³  åìîö³¿. ßê
ïåðåäáà÷àºòüñÿ, óñï³øí³ñòü îïèñ³â ïåâ-
íîþ ì³ðîþ ïðîãíîçóº â³ðîã³äí³ñòü ïîÿâè
â³äïîâ³äíèõ ïåðåæèâàíü ó ðåàëüíèõ
ñèòóàö³ÿõ. Ïðîòå àâòîð ï³äêðåñëþº, ùî
÷èñëåíí³ ñïðîáè ðîçðîáèòè òåñòè åìî-
ö³éíîãî ³íòåëåêòó, àáî çàñòîñóâàòè ³íø³
ìåòîäè îö³íþâàííÿ ö³º¿ îñîáèñò³ñíî¿ âëàñ-
òèâîñò³ (çîêðåìà, ïðîåêòèâí³) âèìàãàþòü
âåëèêî¿ îáåðåæíîñò³. Òàêèì ÷èíîì, ïðîá-
ëåìà àäåêâàòíîãî âèì³ðþâàííÿ åìîö³éíî-
ãî ³íòåëåêòó ôàêòè÷íî çàëèøàºòüñÿ íå-
ðîçâ’ÿçíîþ.

Â³äøóêàííÿ àäåêâàòíèõ ìåòîä³â âèì³-
ðþâàííÿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó, áåçïåðå÷-

íî, äàñòü çìîãó ãëèáøå ïðîãíîçóâàòè
îñîáèñòèé ðîçâèòîê ëþäèíè ó ºäíîñò³ ³ç
ñîö³àëüíèì êîíòåêñòîì. Âîäíîðàç åìîö³é-
íèé ³íòåëåêò ÿê îá’ºêò äîñë³äæåíü ìàº
äîñèòü êîðîòêó ³ñòîð³þ âèâ÷åííÿ, òîìó
ïîêè ùî íåìàº äîñòîâ³ðíèõ äàíèõ ñòî-
ñîâíî òîãî, äî ÿêèõ íàñë³äê³â ìîæå
ïðèçâåñòè  â³äñóòí³ñòü ÷è íàÿâí³ñòü ö³º¿
âëàñòèâîñò³. Ïñèõîëîãè âèçíàþòü, ùî çà-
ãàëüíèé ³íòåëåêò ïðîãíîçóº äåÿê³ àñïåêòè
óñï³õó ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè, íàïðèêëàä ó
íàâ÷àíí³ ÷è ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³.
Ïðîòå âñòàíîâëåíî, ùî çàãàëüíèé ³íòå-
ëåêò, ÿêèé äîñë³äæóºòüñÿ âæå âïðîäîâæ
òðèâàëîãî ÷àñó ³ âèì³ðþºòüñÿ çà äîïîìî-
ãîþ â³äîìèõ òåñò³â IQ, ò³ëüêè íà 10 ÷è
20% ïðîãíîçóº óñï³øí³ñòü ïðîôåñ³éíî¿
ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè, çàëèøàþ÷è 80 ÷è
íàâ³òü 90% äëÿ ïîÿñíåííÿ åôåêòèâíîñò³
³íøèì ôàêòîðàì [45]. Ìîæíà ïðèïóñòè-
òè, ùî ñåðåä öèõ 80% ÷è 90% ôàêòîð³â,
êîòð³ çóìîâëþþòü óñï³õ, çíà÷íå ì³ñöå
íàëåæèòü ñàìå  åìîö³éíîìó ³íòåëåêòó.

Ñïåö³àë³ñòè-ïñèõîëîãè ââàæàþòü, ùî
åìîö³éíèé ³íòåëåêò ìîæå ñòàòè àñïåêòîì
ñïåö³àëüíîãî òðåíóâàííÿ. Çíàííÿ ïðî
àäåêâàòíó ïîâåä³íêó â ñèòóàö³ÿõ ñîö³àëü-
íî¿ âçàºìîä³¿ ìîæóòü áóòè êîðèñíèìè ï³ä
÷àñ íàâ÷àííÿ ÿê ó ñåðåäí³é øêîë³, òàê ³
â áóäü-ÿêèõ ³íøèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ.
Âîíè ïîòð³áí³ â ñèñòåì³ âèõîâàííÿ ä³òåé
ó ñ³ì’¿ òà â äîøê³ëüíèõ çàêëàäàõ, ó
ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ [47; 60].

Ç ïîãëÿäó ñó÷àñíèõ äîñë³äíèê³â, îñîá-
ëèâî êîðèñíèì º ââåäåííÿ îïèñ³â åìîö³é-
íîãî ³íòåëåêòó òà âèìîã äî íüîãî ó ïðî-
ãðàìè âèõîâíî¿ ðîáîòè ïî÷àòêîâèõ øê³ë.
¯õ äîö³ëüíî ðîçãëÿäàòè íà óðîêàõ ÷è-
òàííÿ ï³ä ÷àñ îçíàéîìëåííÿ  ç  ö³êàâèìè
ðîçïîâ³äÿìè, ç ÿêèõ ä³òè ìîæóòü ä³çíà-
òèñÿ ïðî ïî÷óòòÿ, ôîðìè  òà íàñë³äêè ¿õ
âèÿâëåííÿ, ïðî òå, ÿê òðåáà êîíòðîëþ-
âàòè âëàñí³ ïî÷óòòÿ,  ïîâîäèòèñÿ â åìî-
ö³éíî êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³ÿõ òîùî. Äåÿê³
ï³äõîäè äî ïðàêòè÷íîãî âò³ëåííÿ ³äåé,
ïîâ’ÿçàíèõ ç ìîæëèâ³ñòþ ö³ëåñïðÿìîâà-
íîãî ôîðìóâàííÿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó,
ïîäàí³ â ðîáîò³ Ë. Ëàíö³ºð³, êîòðà â îäí³é
³ç øê³ë Íüþ Éîðêà  âåäå ñïåö³àëüíó
ïðîãðàìó ç ðîçâ’ÿçàííÿ êîíôë³êòíèõ ñè-
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òóàö³é, ÿê³ âèíèêàþòü ï³ä ÷àñ ñï³ëêóâàííÿ
ä³òåé [45, ñ. 261–287]. Öÿ ïðîãðàìà
ì³ñòèòü ïåâí³ ðîçä³ëè, â ÿêèõ íàâåäåíî
ìåòîäè÷í³ ïîðàäè ùîäî íàâ÷àííÿ ó÷í³â
³äåíòèô³êàö³¿ åìîö³é ñâîãî  îïîíåíòà.

Øêîëè êîí÷å ïîòðåáóþòü ñïåö³àëüíèõ
ïðîãðàì, ÿê³ ñïðèÿëè á çíèæåííþ íà-
ñèëüñòâà. Öå îäíå ç íàéâàæëèâ³øèõ çàâ-
äàíü ó âèõîâàíí³ ä³òåé ó øêîë³, äå ³ñíóº
âåëèêà çàãðîçà òîãî, ùî àãðåñèâí³ñòü
ä³òåé º ïðè÷èíîþ çíèæåííÿ êîíöåíòðàö³¿
óâàãè ³ çàâàæàº óñï³øíîìó íàâ÷àíí³.
Çâè÷àéíî, áàçîâ³  ñîö³îåìîö³éí³ íàâè÷êè
òåæ ìîæóòü áóòè, ÿê ââàæàþòü äîñë³ä-
íèêè, àñïåêòîì ñïåö³àëüíîãî íàâ÷àííÿ
³íòåëåêòóàëüí³é åìîö³éíîñò³ ï³ä ÷àñ íà-
äàííÿ ñåðåäíüî¿ îñâ³òè.

Îòæå, åìîö³éíèé ³íòåëåêò º ä³éñíî äóæå
âàæëèâîþ ³íòåãðàëüíîþ õàðàêòåðèñòèêîþ
îñîáèñòîñò³, ÿêà ðåàë³çóºòüñÿ â ¿¿ çä³áíîñòÿõ
ðîçóì³òè åìîö³¿, óçàãàëüíþâàòè ¿õ çì³ñò,
âèîêðåìëþâàòè åìîö³éíèé ï³äòåêñò ó ì³æ-
îñîáèñò³ñíèõ ñòîñóíêàõ, ðåãóëþâàòè åìîö³¿
ó òàêèé ñïîñ³á, ùîá ñïðèÿòè çà äîïîìîãîþ
ïîçèòèâíî¿ àóðè óñï³øí³é ï³çíàâàëüí³é
ä³ÿëüíîñò³ òà äîëàòè íåãàòèâí³ åìîö³¿, ÿê³
çàâàæàþòü ñï³ëêóâàííþ ÷è  äîñÿãíåííþ
³íäèâ³äóàëüíîãî óñï³õó.

Äîñë³äíèêè ñòîÿòü ùå íà ïî÷àòêó øëÿ-
õó âèâ÷åííÿ öüîãî ïñèõîëîã³÷íîãî ôåíî-
ìåíà, òîìó ïîòð³áí³ ïîäàëüø³ íàóêîâ³
çóñèëëÿ,  ÿê³  ïîãëèáëÿòü íàøå ðîçóì³ííÿ
öüîãî âàæëèâîãî îñîáèñò³ñíîãî êîíñòðóê-
òà òà éîãî ðîë³ ó æèòòºä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè.
Îäíå ç ïåðøèõ äîñë³äæåíü ïîä³áíîãî
ñïðÿìóâàííÿ âæå ïðîâåäåíî ³ éîãî ðå-
çóëüòàòè óçàãàëüíåí³ ó íàø³é ìîíîãðàô³¿
[20]. Ç ¿õ óðàõóâàííÿì ï³äãîòîâëåí³ íàñ-
òóïí³ âèñíîâêè, ùî âîäíî÷àñ ì³ñòÿòü ³
ïðîãðàìó ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü ðîçãëÿ-
íóòî¿ â í³é âåëüìè àêòóàëüíî¿ ïðîáëåìè.

ÂÈÑÍÎÂÊÈ

1. Ñòàí ðîçðîáêè ïðîáëåìè åìîö³é-
íîãî ³íòåëåêòó, ÿêèé îõàðàêòåðèçîâàíèé
ó äàí³é ïóáë³êàö³¿, ñâ³ä÷èòü ïðî òå, ùî
ïîðÿä ç ãëèáîêèì óñâ³äîìëåííÿì òà
îá´ðóíòóâàííÿì ïðàêòè÷íî¿ çíà÷óùîñò³
ïðîáëåìè, àêòóàëüíèìè çàëèøàþòüñÿ çàâ-

äàííÿ ðîçêðèòòÿ âíóòð³øí³õ îñîáèñò³ñ-
íèõ äåòåðì³íàíò åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó,
ç’ÿñóâàííÿ õàðàêòåðó éîãî â³äîáðàæåííÿ
â àêòàõ çîâí³øíüî¿ ïîâåä³íêè òà ó ñâ³äî-
ìîñò³ ëþäèíè, à â³äòàê ðîçðîáêè íà öüî-
ìó ï³ä´ðóíò³ ï³äõîä³â äî éîãî îá’ºêòèâ-
íîãî âèì³ðþâàííÿ ³ ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó.

2. Ïåðñïåêòèâè âèð³øåííÿ çàçíà÷åíèõ
çàâäàíü ìîæóòü áàçóâàòèñÿ íà àíàë³ç³
çóìîâëåíîñò³ ñòðåñîçàõèñíî¿ òà àäàïòèâ-
íî¿ ôóíêö³é åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ÿê
ïðîâ³äíèõ õàðàêòåðîì çâ’ÿçêó öüîãî
³íòåëåêòó ç âíóòð³øí³ì ñâ³òîì îñîáèñ-
òîñò³, ó ñòðóêòóð³ ÿêîãî â³í â³ä³ãðàº ðîëü
àñïåêòó, ùî â³äîáðàæàº ñòóï³íü ðîçóìíîñò³
ñòàâëåííÿ ëþäèíè äî ñâ³òó, äî ³íøèõ òà
äî ñåáå ÿê ñóá’ºêòà æèòòºä³ÿëüíîñò³.

3. Ç óðàõóâàííÿì ïðîâ³äíîãî ïðèíöè-
ïó â³ò÷èçíÿíî¿ ïñèõîëîã³¿ – ºäíîñò³
âíóòð³øíüîãî ³ çîâí³øíüîãî ó ñïðè÷èíå-
íí³ ïñèõ³÷íîãî – äîö³ëüíî âèä³ëÿòè  âíóò-
ð³øí³ (îíòîëîã³÷í³ ³ ôåíîìåíîëîã³÷í³)
äåòåðì³íàíòè åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó  òà
çä³éñíþâàòè éîãî îïåðàö³îíàë³çàö³þ ³
ä³àãíîñòèêó ð³âí³â ðîçâèòêó íà îñíîâ³
àíàë³çó ð³çíèõ ôîðì âèÿâëåííÿ öüîãî
îñîáèñò³ñíîãî êîíñòðóêòà ó çîâí³øí³é
ïîâåä³íö³, çîêðåìà ó õàðàêòåðèñòèêàõ
ïåðåá³ãó åìîö³éíîãî ïðîöåñó.

4. Ç îïåðòÿì íà êîíöåïòóàëüíó ìåðåæó
îñíîâíèõ ïîíÿòü ïñèõîëîã³¿, çà äîïîìî-
ãîþ ÿêèõ óïîðÿäêîâàíî óÿâëåííÿ ïðî
ñèñòåìíó îðãàí³çàö³þ ïñèõîëîã³÷íîãî
çíàííÿ, åìîö³éíèé ³íòåëåêò ìîæíà ³íòåð-
ïðåòóâàòè ÿê òàêó ³íòåãðàëüíó âëàñòèâ³ñòü
îñîáèñòîñò³, êîòðà ´ðóíòóºòüñÿ  íà â³ä-
ïîâ³äíèõ çíàííÿõ ñòîñîâíî òîãî, ùî º
äîáðî ³ ùî º çëî ó ñòàâëåíí³ ëþäèíè äî
ñâ³òó, äî ñåáå ÿê ñóá’ºêòà æèòòºä³ÿëüíîñò³
òà ³íøèõ ÿê ïàðòíåð³â ó ñï³ëêóâàíí³. Öå
äàº çìîãó  óòî÷íèòè ³íòåëåêòóàëüíó ñêëà-
äîâó åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó, ðîçêðèòè
ìåõàí³çì îïåðòÿ íà íå¿ ó ïðîöåñ³ æèòòº-
çðåàë³çóâàííÿ îñîáè, êîòðå ïîòðåáóº
ìîòèâàö³éíèõ ³ âîëüîâèõ çóñèëü, à òàêîæ
äîçâîëÿº ö³ëêîì ñëóøíî ââàæàòè ïðîâ³ä-
íîþ îçíàêîþ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó íàÿâ-
í³ñòü ó ñóá’ºêòà âíóòð³øíüî¿ ìîòèâàö³¿
åìîö³éíîãî ðåàãóâàííÿ ÿê òèïó äåòåðì³-
íàö³¿ ïîâåä³íêè, çà ÿêîãî ³í³ö³þâàëüíèé
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³ ðåãóëþâàëüíèé éîãî ÷èííèêè  âèïëèâà-
þòü ³ç âíóòð³øíüîãî “ß” ³ ïîâíî çíàõî-
äÿòüñÿ âñåðåäèí³ ñàìîãî ïîâåä³íêîâîãî
àêòó-ä³¿.

5. Âèÿâëåííÿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó
îïîñåðåäêîâàíî íå ò³ëüêè çä³áíîñòÿìè
àäåêâàòíî ðîçï³çíàâàòè åìîö³¿, à é  îç-
íàêàìè îñîáèñòîñò³. Ñåðåä îíòîëîã³÷íèõ
(ñóòí³ñíèõ) îçíàê ìîæíà ðîçãëÿäàòè
÷îòèðè ç ï’ÿòè “âåëèêèõ” ôàêòîð³â
îñîáèñòîñò³, à ñàìå: åìîö³éíó ñò³éê³ñòü,
ñóìë³íí³ñòü, äîáðîçè÷ëèâ³ñòü (ãîòîâí³ñòü
äî ïðèéíÿòòÿ ëþäåé òàêèìè, ÿê âîíè º),
â³äêðèò³ñòü íîâîìó äîñâ³äó, à ñåðåä
ôåíîìåíîëîã³÷íèõ – ³íäèâ³äóàëüí³ óÿâ-
ëåííÿ ïðî ïîðÿäîê ó ñâ³ò³,    ö³ííîñò³,
íàñòàíîâè, ³äåàëè é äîñâ³ä ñóá’ºêòà
æèòòºä³ÿëüíîñò³, êîòðèé âèÿâëÿºòüñÿ ó
íàâè÷êàõ ñàìîêîíòðîëþ, ïëàñòè÷íîñò³ ó
ñï³ëêóâàíí³, ð³âí³ òðèâîæíîñò³.

6. ²íòåãðîâàíèì â³äîáðàæåííÿì âíóò-
ð³øí³õ äåòåðì³íàíò åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó
ó ñâ³äîìîñò³ ëþäèíè º ïî÷óòòÿ ïñèõîëî-
ã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ, ó ôîðì³ ÿêîãî ô³ê-
ñóºòüñÿ ¿¿ ïîçèòèâíå ñòàâëåííÿ äî ñåáå ÿê
ñóá’ºêòà æèòòºä³ÿëüíîñò³, ñàìîîö³íêà òà
âèá³ð ñòðàòåã³é ïñèõîëîã³÷íîãî ïîäîëàííÿ
àêòóàëüíèõ êðèòè÷íèõ ñèòóàö³é ³ ñï³ëêóâàííÿ.

7. Çîâí³øí³ àñïåêòè âèÿâó åìîö³éíîãî
³íòåëåêòó äîö³ëüíî âèâ÷àòè ç óðàõóâàííÿì
ïîòð³éíîãî õàðàêòåðó: à) ìîòèâàö³¿ ä³-
ÿëüíîñò³ (âíóòð³øíÿ ÷è çîâí³øíÿ), á) êîíò-
ðîëþ (³íòåðíàëüíèé, åêñòåðíàëüíèé), â) âè-
áîðó àêò³â ïîâåä³íêè (ç øèðîêîãî ïîëÿ
ìîæëèâîñòåé, íå äèôåðåíö³éîâàíèõ ñóá’-
ºêòîì, à òàêîæ ç  ìîæëèâîñòåé, îáðàíèõ
äëÿ ñåáå íà ð³âí³ óñâ³äîìëåíèõ íàñòàíîâ
[25]).  ßê ãîëîâíó  ñòðóêòóðíó îäèíèöþ
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ï³ä ÷àñ àíàë³çó éîãî
çîâí³øí³õ àñïåêò³â äîðå÷íî ðîçãëÿäàòè
ïåðåá³ã åìîö³éíîãî ïðîöåñó (ÿê ÿê³ñí³,
òàê ³ ê³ëüê³ñí³ éîãî õàðàêòåðèñòèêè:
³íòåíñèâí³ñòü, ÷àñòîòà âèíèêíåííÿ åìî-
ö³éíèõ ïðîöåñ³â; çíàê îñíîâíî¿ åìîö³¿ ÿê
ïðîöåñó, éîãî ìîäàëüí³ñòü, êîíãðóºò-
í³ñòü/íåêîíãðóºòí³ñòü ö³º¿ ìîäàëüíîñò³
ñèòóàö³éíèì ïîäðàçíèêàì òîùî).

Íàéíèæ÷îìó ð³âíþ ñôîðìîâàíîñò³
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó â³äïîâ³äàº çä³éñíåí-
íÿ åìîö³éíîãî ðåàãóâàííÿ çà ìåõàí³çìîì
óìîâíîãî ðåôëåêñó (ðåàêòèâíà ä³ÿ); ³í³ö³-
þâàííÿ àêòèâíîñò³ íà ñåíñîðíî-ïåðöåï-
òèâíîìó ð³âí³; çä³éñíåííÿ àêòèâíîñò³ ç
ïåðåâàæàííÿì çîâí³øí³õ êîìïîíåíò³â íàä

âíóòð³øí³ìè çà óìîâ ¿¿ íåäîñòàòíüîãî
óñâ³äîìëåííÿ, íèçüêîãî ñàìîêîíòðîëþ òà
âèñîêîãî ñèòóàòèâíîãî ñïðè÷èíåííÿ.

Ñåðåäíüîìó ð³âíþ ñôîðìîâàíîñò³
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó â³äïîâ³äàº äîâ³ëüíå
çä³éñíåííÿ çîâí³øíüî¿ àêòèâíîñò³ (ä³-
ÿëüíîñò³, ñï³ëêóâàííÿ) íà ï³ä´ðóíò³ óÿâ-
ëåíü (ìèñëåííÿ) òà ³ç çàñòîñóâàííÿì
ïåâíèõ âîëüîâèõ çóñèëü, ùî çíàõîäèòü
â³äîáðàæåííÿ ó ñâ³äîìîñò³ íà ð³âí³ åìî-
ö³éíèõ ïåðåæèâàíü; ìàº ì³ñöå ïåðåâà-
æàííÿ âíóòð³øíüîãî íàä çîâí³øí³ì,
âèñîêèé ñàìîêîíòðîëü, ïîºäíàííÿ ó
äîëàþ÷³é ïîâåä³íö³ ñòðàòåã³¿ çîñåðåäæå-
íîñò³ íà çàâäàíí³ ç³ ñòðàòåã³ºþ åìîö³éíîãî
ðåàãóâàííÿ, à òàêîæ óòâåðäæåííÿ â³ä÷óòòÿ
ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ ïîçèòèâíîãî
ñòàâëåííÿ äî ñåáå ÿê ñóá’ºêòà æèòòºä³ÿëü-
íîñò³ òà ñï³ëêóâàííÿ. Äëÿ öüîãî ð³âíÿ
ñôîðìîâàíîñò³ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó õà-
ðàêòåðíèì º âèñîêèé ð³âåíü ñàìîîö³íêè
ñóá’ºêòà, ïåâíå óñâ³äîìëåííÿ íèì ñâîãî
åìîö³éíî íàëàøòîâàíîãî ³íòåëåêòó.

 Íàéâèùèé ð³âåíü ñôîðìîâàíîñò³
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ´ðóíòóºòüñÿ íà íà-
ÿâíîñò³ ó ñóá’ºêòà â³äïîâ³äíèõ íàñòàíîâ
ùîäî îñîáèñòî ìîæëèâèõ  àëüòåðíàòèâ
ïîâåä³íêè ó êîíêðåòíèõ ñèòóàö³ÿõ
æèòòºä³ÿëüíîñò³. Ö³ íàñòàíîâè â³ääçåðêà-
ëþþòü ³íäèâ³äóàëüíó ñèñòåìó ö³ííîñòåé,
ÿêà ÷³òêî óñâ³äîìëåíà íèì. Àêòèâí³ñòü
çàðîäæóºòüñÿ íà ð³âí³ óÿâëåíü îñîáè ïðî
òå, ÿê òðåáà ïîâîäèòèñÿ ó ïîä³áíèõ ñè-
òóàö³ÿõ æèòòÿ, êîòð³ âêàçóþòü íà ä³ºâ³ñòü
íàáóòî¿ ñèñòåìè çíàíü ïðî ðîçóìíó
îñîáèñò³ñíó ïîâåä³íêó. Âèá³ð ïîâåä³íêè,
àäåêâàòíî¿ ñèòóàö³¿, çä³éñíþºòüñÿ áåç
íàäì³ðíèõ çóñèëü âîë³, îñê³ëüêè âîíà
â³äîáðàæàº øèðîêèé ñïåêòð ñîö³àëüíèõ
íàâè÷îê, ùî ñôîðìóâàëèñÿ ï³ä âïëèâîì
ïåðåêîíàíü íà ð³âí³ ñâ³äîìîñò³. Ìîòè-
âóâàííÿ òàêî¿ ïîâåä³íêè çä³éñíþºòüñÿ
ñóá’ºêòîì íå ççîâí³, à çñåðåäèíè. Äîñ-
òàòí³é ð³âåíü ñàìîêîíòðîëþ ìàº ³íòåð-
íàëüíèé ëîêóñ, ³ ëþäèíà ó çîâí³øí³é
ïîâåä³íö³ âèÿâëÿº äîñèòü ïîì³ðíó ñåí-
çèòèâí³ñòü äî ìîæëèâèõ åìîö³îãåííèõ
ïîäðàçíèê³â òà äîñòàòíþ ³íòåíñèâí³ñòü
ðåàãóâàííÿ íà íèõ. Ñàìîîö³íêà ñóá’ºêòà,
ÿêèé âîëîä³º äîñòàòí³ì ð³âíåì åìîö³éíîãî
³íòåëåêòó, âèñîêà â óñ³õ àñïåêòàõ ¿¿
âèÿâëåííÿ. Ëþäèíà ïåðåæèâàº â³ä÷óòòÿ
âèñîêîãî ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ,
òîáòî ñâ³äîìî îö³íþº àäåêâàòí³ñòü ñâîº¿
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ïîâåä³íêè ñòîñîâíî óÿâëåííÿ ïðî òå,
íàñê³ëüêè ðîçóìíî ¿é òðåáà â÷èíÿòè, ùîá
äîìîãòèñÿ ãàðìîí³¿ ç ³íøèìè ëþäüìè.
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